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El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en retrospectiva

Abstract

El presente documento es una invitacién a examinar la implementacion del Cédigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) a la luz de la reiterancia observada en el
Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC), y el analisis cuantitativo y cualitativo de los
comportamientos en los que se concentra. Lo anterior, con el propdsito de identificar dindmicas
y estrategias para profundizar en la aplicacion del Codigo, examinar la norma en funcion de sus
metas correccionales y explorar su inclusion como componente a considerar al estimar el disefio
de politicas publicas para la prevencion, conservacion, fortalecimiento y restablecimiento de la
convivencia y seguridad.
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1. Introduccion

La implementacién de las disposiciones que contiene el Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana - Ley 1801 de 2016 - constituye en una oportunidad para propiciar
comportamientos que contribuyan desde la cotidianidad a la convivencia. El Cédigo retne
los avances que como sociedad y Estado se han experimentado a lo largo de los ultimos 50
afios. Asi, la normativa consolida el interés y necesidad de la Fiscalia General de la Nacion y de
los Ministerios del Interior y Defensa de radicar una iniciativa (Proyecto de Ley No. 099) con el
proposito de desarrollar una politica publica para articular y acoplar las normas, principios y
procedimientos en un nuevo estatuto para la convivencia nacional que rescata la prevencion
policial sobre la orientacidn sancionatoria.

La actualizacion de la legislacion existente implico que el Gobierno Nacional unificara la doctrina
y la jurisprudencia en materia de policia e incorporara y actualizara algunas definiciones,
principios, derechos, deberes, medios, medidas y procedimientos que tienen como objeto
garantizar derechos y libertades para alcanzar una adecuada convivencia. Asi las cosas, el 30 de
enero de 2017, en reemplazo del Cédigo de Policia de 1970, entr6 en vigencia el nuevo Codigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) (Ley 1801 de 2016), una herramienta
disefiada para prevenir que los comportamientos contrarios a la convivencia trasciendan y se
conviertan en problematicas por conductas tipificadas como delito, las cuales, son consorte
del sistema penal acusatorio Colombiano. Su modernizacion armonizé con la Constitucion de
1991, cuya concepcidn de la Policia es mas preventiva y reconoce a la autoridad policial una
naturaleza civily no militar.

El proposito de la Ley es propiciar la convivencia pacifica de todos los habitantes del territorio,
bajo la premisa que sefiala que la convivencia es posible cuando tanto la comunidad como
las autoridades conocen y comprenden los derechos y deberes que les asisten a cada uno,
asi como los comportamientos que son contrarios a estos. £l Codigo supone que a partir de
este conocimiento los habitantes del territorio guien su actuar y ejerzan control social entre
ellos mismos y hacia las autoridades. Por su parte, las autoridades ejercen control teniendo este
compendio normativo como referente.

Dentro de sus fines esenciales, el Cédigo proclama que las normas de convivencia propendan
por la garantia del ejercicio de los derechos y libertades en el marco de la constitucion y la
ley, con disposicion de arreglo de desacuerdos de manera pacifica, prevalencia de los valores
sociales y los principios fundamentales como el debido proceso, proteccion y respeto por los
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derechos humanos, proteccion de la vida y respeto por la dignidad humana, la igualdad ante
la ley, asi como los principios de proporcionalidad, razonabilidad y necesidad, como criterios
excepcionales para su aplicacion.

EL CNSCC determina las competencias de las autoridades de policia y desarrolla un proceso
unico, expedito y auténomo que rige exclusivamente para las actuaciones adelantadas
en ejercicio de su funcion, y con relacién a la generacion de condiciones propicias a la
convivencia, considerada el primer eslabon de la cadena de seguridad.

En efecto, la norma define la convivencia a partir de cuatro categorias juridicas que incluyen:
Seguridad, Tranquilidad, Ambiente y Salud Publica (Art 6, Cap 2, Libro I, CNSCC). Estas categorias
sirven de marco para el establecimiento de los comportamientos contrarios a la convivencia y
permiten delinear las conductas esperadas por parte de los ciudadanos y extranjeros que se
encuentren en el pais.

Conformado por tres libros, el Codigo describe los comportamientos contrarios a la
convivencia y sus respectivas medidas correctivas de acuerdo con el derecho que
comprometen (libro segundo) y constituye los medios, las autoridades de Policia y las
competencias, procedimientos y mecanismos alternativos de solucion de desacuerdos
o conflictos (libro tercero). De esta forma, configura un modo de tipificar la conducta y la
sancion, y aporta garantias y respeto al debido proceso.

Con el objetivo de llevar un control de las actuaciones de la policia y de los ciudadanos y
reglamentar parcialmente la Ley 1801 de 2016, se dispuso la creacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas (RNMC) como el sistema a cargo de la Policia Nacional que permite
generar informacion de comportamientos que amenazan la convivencia, asi como los medios
de policia y medidas correctivas aplicadas con variables de modo, monto, tiempo y lugar;
informacion esencial para evaluar la operatividad y orientacion del CNSCC, razén por la cual
se incorpora como unidad de analisis.

La estructura de la norma comprende medidas correctivas que se imponen por medio de PV (policia)
0 PVA (inspecciones de policia) y una vez en firme son de obligatorio cumplimiento so pena de
consecuencias adicionales. La norma también establece que el valor de las sanciones econdmicas,
clasificadas en generales y especiales, varia dependiendo del comportamiento cometido. Las multas
generales se dividen en 4, con valores que van desde los 4 hasta los 32 SMDLV (Art 180, Cap 2, Libro
Ill, CNSCC). Unicamente para el caso de las multas tipo 1y 2, el infractor puede solicitar que su valor
sea conmutado por la participacion en programas comunitarios o actividades pedagogicas. Las multas
especiales, por su parte, son de tres tipos: Comportamientos de los organizadores de actividades que
involucran aglomeraciones de publico complejas; Infraccion urbanistica; y Contaminacion visual.
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Para la Policia Nacional, el despliegue y sequimiento del RNMC es un aspecto sobresaliente en
el proceso de implementacion del Codigo al ser una herramienta que, desde su reglamentacion
en el afio 2017, procura, entre otras, la interoperabilidad con las bases de datos para efectos de
la revision e identificacion de las personas que se encuentren en las condiciones de mora en el
pago de las multas o cumplimiento de la medida correctiva (Decreto 1284 de 2017).

En caso de desobediencia, resistencia, desacato o reiteracion del comportamiento
contrario a la convivencia, las multas incrementaran su valor, sin perjuicio de los
intereses causados y el costo del cobro coactivo (Art 180, Cap 2, Libro Ill, CNSCC).
Merece la pena recalcar que el Codigo hace un uso indistinto de los términos
reincidencia y reiterancia, y asume, para ambos, el mismo significado. Sin embargo,
en la literatura juridica reincidir significa la insistencia en el delito de quien ha sido
previamente condenado por otro u otras conductas punibles (Sentencia C-181/16),
mientras que reiterancia hace referencia a aquellos casos en que se cometen mas de
dos delitos y no hubo condena anterior a la comision del ultimo ilicito (Vargas, 2013).

Si se tiene en cuenta que la Policia expide la medida correctiva, pero es el Inspector de
Policia quien decide si impone o no la medida correctiva de multa, y que la imposicion de
estas no es equivalente a condenas, al Codigo le compete el analisis de la reiterancia de los
comportamientos que, de manera continua, amenazan la consolidacion de una convivencia
pacifica. De hecho, entre julio del 2018 y diciembre del 2019, en las 19 localidades urbanas
de Bogotd, segun la informacion consolidada por RNMC, se registraron 727,916 drdenes de
comparendos, de los cuales el 41% se tratd de comparendos reiterantes y el 31% de infractores
que incurrieron en reiterancias.

Si bien el nuevo Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana pretende un
mejor desarrollo de actuaciones de las autoridades policiales que prevengan o anticipen los
hechos que afectan la convivencia, tras poco mas de 4 afios desde su entrada en vigencia,
la aplicacion de las nuevas medidas adoptadas por el CNSCC no parece desincentivar
comportamientos contrarios a la convivencia, y el aumento en el numero de 6rdenes de
comparendo no se ha traducido en mas pagos o en menos comparendos registrados. Por el
contrario, los comportamientos contrarios a la convivencia han concentrado el 96% de sus
registros en 6 tipos , que, a su vez, coinciden con aquellos articulos que suscriben el 99%
delregistro de reiterancias. En la mayoria de los casos las medidas correctivas sefialadas en

e e 000000000 00

1 Para los fines expuestos en este texto, se prescindiran las ordenes registradas para el articulo
155 (Traslado por proteccion), el cual es un medio material y cuya reiterancia precisa, a su vez,
una lectura practica.
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las drdenes de comparendo permiten solicitar conmutabilidad a la autoridad competente
por participaciéon en programas comunitarios o actividades pedagégicas de convivencia,
es decir, son multas generales tipo 1y 2.

El presente documento analiza el comportamiento de la reiterancia en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas (RNMC), a la luz del analisis cuantitativo y cualitativo de
los comportamientos que la concentran, su capacidad de recaudo y las metas asociadas
a su cumplimiento con el propoésito de comprender y explorar maneras de profundizar en
el efectivo desarrollo y cumplimiento del CNSCC. Asi, la segunda seccién del documento
enmarca las medidas correctivas en sintonia con sus metas de correccion para aproximarse
a la interpretacion tedrica de su cumplimiento, y la tercera repasa algunas particularidades
vinculadas al registro de las medidas correctivas, asi como el proceder de la reiterancia en los
comportamientos priorizados sobre la base de la focalizacion de sus densidades.

El periodo de estudio que contempla el anlisis es el comprendido entre el 1 de julio del
2018 y el 31 de diciembre del 2019, obedeciendo a la calidad de informacion disponible a
partir de la estabilizacion del dato, puesto que la actualizacion del Cédigo implicé un periodo
de aplicacion pedagdgica y un punto de equilibrio para su administracién y conduccion por
parte de los encargados de su aplicacion. La informacion del 2020 fue excluida del andlisis tras
considerar la influencia atipica de la emergencia sanitaria en los datos a comparar.
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2. Analisis cuantitativoy
cualitativo

2.1. ELCNSCCYy las metas de correccion

Las metas de correccidn son propositos institucionales que expresan una relacion entre
el nivel de desempefio a alcanzar y el objetivo correctivo asociado al cumplimiento de
indicadores que proveen la base para la planificacion operativa (Maltz, 2001, p.20). En teoria,
las metas de correccion se pueden dividir en tres grupos generales: las relacionadas con los
infractores, las que se relacionan con la sociedad en general y las que se relacionan con
la institucion correccional (Maltz, 2001, p.21). Las metas relacionadas con los infractores,
en las cuales se centrara este analisis, son aquellas que estan enfocadas en reducir el
numero de comportamientos que se cometen tras la figura de persuasiéon o acusacion
propuestas por el autor. Esta expectativa compromete a los implicadosy a las alternativas de
correccion, asi como al seguimiento de los eventos registrados y la identificacion de aquellos
que se encuentren en estado de reiterancia. Entre otras, supone la existencia y aplicacion
de programas adecuados para cada tipo de infractor que, como consecuencia, corregiran o
mitigaran el problema (Maltz, 2001, p. 22).

Esta secuencia de implicaciones forma una construccion logica y es lo que normalmente se
entiende cuando la correccion es el objetivo de la sancion (Dressel & Farid, 2018). Para su estudio
la literatura académica recomienda la ejecucion de evaluaciones de proceso centradas en los
aspectos mas tangibles de la correccion. Esto, por la calidad de la informacion que puede aportar,
la practicidad en la identificacion de su cumplimiento y por la posibilidad de disponer de variables
y herramientas preexistentes que faciliten su medicion (National Institute of Justice, 2008).

Las medidas correctivas, al ser acciones impuestas por las autoridades de Policia a toda persona
que incurra en comportamientos contrarios a la convivencia o en el incumplimiento de los
deberes especificos de convivencia, son mecanismos de correccion tangibles que permiten
establecer un juicio relacionado a las metas de cumplimiento de la norma. Tienen por objeto
disuadir, prevenir, superar, resarcir, procurar, educar, proteger o restablecer la convivencia (Art
172, Cap 2, Libro lll, CNSCC). Asi, la correccion del infractory la disuasion de futuros infractores se
convierte en uno de los propositos vinculados a laimposicién de una medida correctiva del CNSCC.
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Bajo esta ldgica, la imposicion de las medidas correctivas es una aproximacion a la interpretacion
del cumplimiento de las metas correccionales, y la reiterancia seria entonces una alternativa
para advertir la eficacia de la oportunidad de correccion (Zamble & Quinsey, 1997). Lo anterior
sin perder de vista que evaluar los resultados correccionales a partir de la reiterancia no apunta
Unicamente a disefiar estrategias para su reduccion, sino al cumplimiento general de la norma
y la totalidad de las metas ligadas a la correccion.

Si bien la reiterancia no es realmente una medida de correccion, si manifiesta
hasta qué punto el programa que pretendia su disuasion reduce la presencia
de comportamientos contrarios a la convivencia en un futuro; razén por la
cual es la medida de resultado que mas se usa en la evaluacion de adopcion
de medidas correccionales.

La reiterancia, en su concepcion mas simple, se refiere a aquella conducta transgresora de la ley
repetida en mas de dos oportunidades y en la que no se produjo condena por ninguna de las
infracciones (Vargas, 2013). En algunas normativas, como es el caso del CNSCC, se convierte en
una causal en virtud de la cual se agrava la sancién impuesta al infractor. La observacion de la
reiterancia, ademas de ser parte del andlisis del comportamiento del infractor y hacer referencia,
especialmente, a los estudios del delito y la criminologia en general, es un elemento que juega un
papel muy importante dentro de la interaccion social. Su ocurrencia, segun el autor, es también
una manifestacion de una conducta de indiferencia hacia la Ley y las normas sociales, lo que,
en alguin caso concreto, puede denotar una disposicion hacia eventos perjudiciales para la sana
y pacifica convivencia.

ELRNMC, al albergar datos georreferenciados y en tiempo real concernientes a la identificacion
de la persona infractora de un comportamiento contrario a la convivencia, el tipo de medida
correctiva adoptada y el estado de pago de la multa o cumplimiento de la medida correctiva,
y permitir, ademas, la consulta de la bitacora de seguimiento de la medida; es un proceso de
medicion que cuenta con variables tangibles. Por consiguiente, consolidar la informacion
relacionada con el registro de las disposiciones de la norma contribuye a construir un
panorama general de la implementacion del Codigo y sus metas correctivas, y aportar
elementos claves a la discusion que involucra la toma de decisiones acertadas en materia de
convivencia y seguridad en la ciudad.

Entretanto, abordar la reiterancia a partir de la informacién disponible en el Registro es un

punto de partida esencial para determinar sus causas y reinterpretar el fendmeno de recaida en
el comportamiento, asi como fortalecer la capacidad de accion de las autoridades de Policia,
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los medios a su disposicion para el cumplimiento de los objetivos sefialados e incidir en un
mejor servicio a los intereses comunes y fines sociales que el Cédigo defiende. Especialmente,
cuando en el reporte oficial del RNMC los comportamientos contrarios a la convivencia mas
recurrentes (aquellos que retinen mas del 80% de los registros) presentes en el periodo
de estudio concentraron, a su vez, el 83% de los individuos reiterantes. A saber, y como se
observa en la tabla 1, fueron Porte de armas (26%), Transporte publico (20%), Espacio publico
(20%), Consumo SPA en espacio publico (17%) y Afectaciones al procedimiento de policia (6%);
comportamientos priorizados sobre los cuales se profundizara su analisis.
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Tabla 1. Porcentaje de eventos vs Porcentaje de reiterancias para el periodo
comprendido entre julio de 2018 y diciembre de 2019

Tipo de comportamiento Porcentaje qucentaje
eventos reiterancias
Porte Armas 26% 29%
Transporte Publico 20% 16%
Espacio Publico 20% 22%
Consumo Espacio Publico 17% 14%
Afectacion al procedimiento Policial 6% 2%
Rifias 3% 0%
Espacio Publico Necesidades Fisiologicas 2% 0%
Actividad Econémica Sin Requisitos 1% 0%
Otros 0% 0%
Ciclorrutas Carriles Exclusivos 0% 0%
Equipo Terminal Méviles 0% 0%
Basuras 0% 0%
Convivencia por tenencia Animal 0% 0%
Ruido 0% 0%
Espacio Publico Grafiti 0% 0%
Salud Publica 0% 0%
Consumo Instituciones Educativas 0% 0%
Bienes 0% 0%

Pag_10



El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en retrospectiva

Fuente: Elaborado por la Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Calculos propios con informacion del Registro Na-
cional de Medidas Correctivas (RNMC). Informacion extraida el dia 14/02/2021. Informacion sujeta
a cambios. La informacion corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el
31 de diciembre de 2019.

2.2. Reiterancia bajo la dptica CNSCC

Bajo la mirada misional del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, el
seguimiento e identificacidon de la reiterancia puede no solo advertir problemas de
convivencia, sino también de inseguridad, y en esa medida, apropidndose de su naturaleza
preventiva, atender y subsanar escalamientos de conflicto. A continuacion, se repasaran
algunas particularidades vinculadas a las medidas correctivas registradas en el RNMC, asi como
el proceder de la reiterancia en los comportamientos priorizados.

Dimensionar los porcentajes de registro de las reiterancias y el tipo de
comportamientos en los que mas se incurre confiere informacion util, por ejemplo,
para evaluar y comprender el alcance de los diferentes mecanismos correctivos y
pedagégicos alojados en el CNSCC'y, al mismo tiempo, cuestionar la relacion entre
dichas herramientasy la reiterancia.

Para el caso de Porte de armas (articulo 27, numerales 6y 7), el comportamiento con el mayor
numero de eventos registrados, el 52% de los incidentes corresponden al registro de 1 solo
comparendo, mientras que el 47% de los registros corresponde a reiterancias. Estas ultimas
involucran el registro de comparendos por hasta 39 eventos reiterativos. El 65% del total de
registros tuvo lugar en el afio 2019, asi como el 69% de las reiterancias. Eventos y reiterancias,
tanto para 2018 como 2019, aseguran una diferencia no superior a 4 puntos porcentuales.
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Los eventos registrados en el Sistema de transporte publico (articulo 146, numerales 7, 12, 9,
10 literal H, 11, 15, 13), para el periodo de estudio seleccionado, en su mayoria (63%), hacen
referencia a medidas impuestas por la ocurrencia de 1 solo comparendo, y el 37% responde a
reiterancias. Reconoce, ademas, reiterancias de 2 hasta 100 veces. El 74% de los comparendos
se registro en el 2019, asi como el 87% de las reiterancias,

Las medidas correctivas registradas por comportamientos contrarios a la convivencia en el
Espacio publico (articulo 140, numerales 4,8, 6 y 12; articulo 92, numeral 10; articulo 100,
numeral 5; y articulo 93, numeral 13) refieren, en el 49% de los registros, a un solo evento, y el
51% corresponde a reiterancias que alcanzan el registro de hasta 143 medidas correctivas. Tanto
los registros de eventos como reiterancias para ambos periodos conservan una diferencia que
oscila en no mas de 2 puntos porcentuales.
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Las sanciones impuestas por consumo de SPA en espacio publico (articulo 140, numeral 7;
articulo 34, numerales 3y 4; articulo 33, numeral 2 literal C; articulo 38, numeral 1 literal E;
y articulo 92, numeral 9), por su parte, en el 63% de los eventos equivalen a un comparendo,
mientras que el 37% hace referencia a reiterancias que alcanzan los 14 comparendos. Para ambos
periodos (tanto 2018! como 2019 Iy Il), reiterancias y eventos abarcan 3 puntos porcentuales
de diferencia.

Finalmente, y para el caso de los incidentes atribuidos a las Afectaciones a los procedimientos
de policia (articulo 35, numerales 2, 1, 3, 6, 5, 4; y articulo 93, numerales 8y 12), el 63% de los
eventos implican el registro de una medida correctiva y las reiterancias, que corresponden al
37%, asisten registros de hasta 100 comparendos. Reiterancias y eventos moderan diferencias
que no superan el punto porcentual (1%).

Ahora, si se comparan las reiterancias calculadas con la totalidad de los comparendos registrados
en el periodo, se encuentra que la reiterancia en Porte de armas equivale al 29% del total de
comparendos registrados, Transporte publico al 16%, Espacio publico al 22%, Consumo de
SPA en espacio publico al 14% y Afectaciones al procedimiento policial el 2%, tal y como se
observa en la Tabla 2.
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Tabla 2. Eventos totales vs Porcentaje de reiterancias para el periodo com-
prendido entre julio de 2018 y diciembre de 2019 para los comportamien-
tos priorizados por el RNMC

Tipo de comportamiento Eventos Porcentaje
totales reiterancia
Porte Armas 187964 29%
Transporte Publico 146831 16%
Espacio Publico 149514 22%
Consumo Espacio Publico 125090 14%
Afectacion al procedimiento Policial 45696 2%
Rifias 20220 0%
Espacio Publico Necesidades Fisiologicas 16297 0%
Otros 4067 0%
Ciclorrutas Carriles Exclusivos 3384 0%
Equipo Terminal Moviles 2576 0%
Basuras 2573 0%
Convivencia por tenencia Animal 2436 0%
Ruido 639 0%
Espacio Publico Grafiti 1258 0%
Salud Publica 554 0%
Consumo Instituciones Educativas 180 0%

Fuente: Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Calculos propios con informacion del Registro Na-
cional de Medidas Correctivas (RNMC). Informacion extraida el dia 14/02/2021. Informacion sujeta
a cambios. La informacion corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el
31 de diciembre de 2019.
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La revision del RNMC reporto, a su vez, que el 15% de las medidas correctivas registradas en el
periodo comprendido entre julio del 2018 y diciembre del 2019, fueron medidas correctivas
independientes con opcion de conmutabilidad, y en el 84% de los registros restantes estuvo
acompafiada de una medida correctiva de multa general. Lo cual acontece, también, porque
s6lo el 3% de los comportamientos contrarios a la convivencia tiene como Unica medida
correctiva la actividad pedagogica, y el 16% multas conmutables.

De estas ultimas, son las multas generales tipo 2 las que concentran tanto el mayor nimero de
registro de ordenes de comparendo (68%) como de actividades (70%), esto porque los infractores
pueden, tras aceptar la orden de comparendo, y dentro de un plazo maximo de cinco (5) dias
habiles siguientes a la expedicion del comparendo, solicitar a la autoridad de policia que se
conmute la multa por la participacion en programa comunitario o actividad pedagdgica de
convivencia, o realizar el pago voluntario de la multa con un 50% de descuento por pronto pago.

Elarticulo 140 (numerales 7y 8) agrupo el 50% de los comparendos registrados, seguido del
27°(numerales 1y 6), que concentrd el 41%. En el 75% de los eventos, las multas estuvieron
acompafiadas por otra medida correctiva (destruccién de bien, participacion en programa
comunitario o actividad pedagdgica de convivencia). Esto altimo, porque el 27% de los
comportamientos tienen como unica medida correctiva la multa, luego el 73% restante estan
acompafiados de otra medida correctiva.

Le siguen las multas tipo 1, que retnen el 20% del total de comparendos impuestos y el 21%
de los cursos. En el 97% de los eventos no se impusieron medidas adicionales. El 56% de los
incidentes estan relacionados con incumplimientos al articulo 1407 (numeral 4), y el 39% con el
articulo 146° (numeral 12).

Las multas tipo 4, por su parte, agrupan el 9% del total de registros y el 7% de cursos pedagdgicos
ordenados. En mas del 90% de los incidentes presentados, la multa se acompafié de otra sancion
(suspension temporal de actividad, destruccion de bien y participacién en programa comunitario
o actividad pedagdgica de convivencia). El articulo 35° (numerales 2,3,5,6) retne el 46% de las

e e 000000000 00

2 Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico.
3 Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad.
4 Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico.

5 Comportamientos contrarios a la convivencia en los sistemas de transporte motorizados o
servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

6 Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas y las autoridades.
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multas y el 1407 (numeral 11, 6, 10, 3, 13, 14) el 24%. Mientras que las multas tipo 3 concentran
menos del 2% de los comparendos, menos del 1% de los cursos impartidos y en el 41% de los
eventos registrados, aluden a violaciones al articulo 146° (numeral 9y 16) y el 32% al articulo
27 (numeral 2).

Finalmente, las multas especiales, que también ocupan menos del 1% de incidentes,
refirieron comparendos por infracciones urbanisticas (31%), que responden al articulo 1357
(numerales 1,2,3,4,6,8,10,11); comportamientos de los organizadores de actividades que
involucren aglomeraciones de publico complejas (1%), concerniente al articulo 73" (numerales
7,14,20,21,22); y contaminacion visual (66%), vinculada al articulo 140% (numeral 12).

Lo anterior pone de manifiesto que la mayoria de los comportamientos contrarios
a la convivencia que conllevaron a un comparendo, tienen como medida correctiva
mas registrada las multas tipo 1y 2. Asi mismo, se establece el articulo 140 como el
mas involucrado en incidentes que desembocan en el registro de un comparendo,
independientemente de su tipo, como se aprecia en la Tabla 3. Asi las cosas, el 39%
de los comparendos registrados en el periodo examinado suscriben incidentes
relacionados con el cuidado y la integridad del espacio publico, y de estos, el 56%
involucra una multa tipo 1y el 37% tipo 2.
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7 Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico.

8 Comportamientos contrarios a la convivencia en los sistemas de transporte motorizados o
servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

9 Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad.
10 Comportamientos contrarios a la integridad urbanistica.

11 Comportamientos de los organizadores que ponen en riesgo la vida e integridad de as personas
en las actividades que involucren aglomeraciones de publico complejas y su correcto desarrollo.

12 Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico.
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Tabla 3. Tipos de multa impuestos por la infraccion al articulo 140 del
CNSCC para el periodo comprendido entre julio de 2018 y diciembre de

2019
Tipo de multa Comparendos registrados Art 140 Total comparendos registrados
registrada
Multa tipo 1 85883 150959
Multa tipo 2 183531 493171
Multa tipo 3 227 10648
Multa tipo 4 17688 66699

Con relacion al nimero de comparendos registrados, es la multa general tipo 3 la que mas
pagos ha recibido (19%), sequida de la multa general tipo 4, las multas especiales (3%), la multa
general tipo 2 (1%) y la tipo 1(0,9%) (ver Tabla 4). Siendo estas tltimas, tanto la multa tipo 2 como
la tipol, las que mas comparendos concentran y las que menos pagos registran. Lo anterior,
principalmente, es debido a la opcion de conmutar las multas, que aplica por una sola vez. En el
caso de la reiterancia, si representa un pago a futuro.

Esta perspectiva revela que la imposicion de la medida correctiva de multa no se extiende
a la misma velocidad de los pagos. Esto, a pesar de que los pagos voluntarios, es decir,
aquellos que se realizan dentro de los primeros 5 dias habiles siguientes a la expedicion
del comparendo y cuyo valor disminuye la multa en un 50%, al constituir un descuento por
pronto pago, son mucho mas que los pagos impuestos.
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Tabla 4. Comparendos registrados vs Pagos recibidos para el periodo com-
prendido entre julio de 2018 y diciembre de 2019

Tipo de multa Comparendos registrados Pagos recibidos
Multa general tipo 1 150959 1499
Multa general tipo 2 493171 5867
Multa general tipo 3 10648 2056
Multa general tipo 4 66699 11491

Multa especial 257 9

Fuente: Elaborado por la Oficina de Anélisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Clculos propios con informacion del Registro Na-
cional de Medidas Correctivas (RNMC). Informacion extraida el dia 14/02/2021. Informacion sujeta
a cambios. La informacion corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el
31 de diciembre de 2019.

Entretanto, al estimar los pagos por tipos de comportamiento, se identificé que los
comparendos impuestos por afectaciones al procedimiento de policia (19%), necesidades
fisioldgicas en el espacio publico (12%) y consumo de SPA en el espacio publico (10%)
corresponden a aquellos comportamientos que cuentan con los mas altos porcentajes
de cancelaciones. Sin embargo, solo 2 de estos hacen parte de los comparendos por
comportamientos contrarios a la convivencia mas impuestos en la ciudad. Esta situacién,
ademas de cuestionar el propdsito correctivo de las medidas correctivas adoptadas por el
CNSCC, advierte que estas tltimas no consiguen disuadir, en la medida esperada, las conductas
que mas comprometen la convivencia pacifica.

Pag_18



El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en retrospectiva

Tabla 5. Eventos registrados vs Montos pagados para el periodo comprendi-
do entre julio de 2018 y diciembre de 2019

Tipo de Comportamiento Eventos Monto pagado
Actividad Econdmica Sin Requisitos 4660 2003161447
Afectacion al procedimiento Policial 4108 1869573234

Espacio Publico Necesidades Fisioldgicas 2556 1231245066
Consumo Espacio Publico 2212 442027049
Transporte Publico 2056 341608804
Espacio Publico 1586 383987882
Porte Armas 1009 198903527
Rifias 789 174843251
Otros 715 379887589
Ruido 558 135382610
Basuras 205 85063815
Convivencia por tenencia Animal 167 57389600
Salud Publica 102 43529499
Ciclorrutas Carriles Exclusivos 77 6870338
Equipo Terminal Mdviles 64 15358155
Consumo Instituciones Educativas 47 19449791
Espacio Publico Grafiti 31 6333351

Fuente: Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Dis-
trital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Calculos propios con informacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas (RNMC) y el Liquidador de Comparendos y registro de cursos pedagogi-
cos (LICO). Informacion extraida el dia 1/12/2020. Informacion sujeta a cambios. La informacion
corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de 2019.
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Para el caso de las reiterancias, solo 3 de los comportamientos que involucran las mas
altas cifras de eventos reiterativos conservaron los mayores montos de recaudo; a saber:
consumo de SPA en espacio publico (21%), afectaciones al procedimiento policial (17%) y
comportamientos contrarios a la convivencia en el transporte publico (11%). Al contrastar la
totalidad de reiterancias presentadas en el periodo estudiado con el numero de eventos pagados,
se evidencia que actividad econdmica sin requisitos (48%) y ruido (38%) son los comportamientos
contrarios a la convivencia que mads pagos registraron. Nuevamente, son los comportamientos
con mas eventos reiterativos los que menos liquidaciones suscriben; solo el 9% de estos han
sido cancelados (ver Tabla 6).
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Tabla 6. Eventos reiterantes vs Montos pagados para el periodo comprendi-
do entre julio de 2018 y diciembre de 2019

Tipo de Comportamiento R(—,Ei\tlgpatr?tses

Actividad Econémica Sin Requisitos 364 162112195
Consumo Espacio Publico 291 60708643
Afectacion al procedimiento Policial 232 107432532
Transporte Publico 157 24784272
Espacio Publico 112 20834771
Porte Armas 103 21755868

Salud Publica 14 9747570

Rifias 12 2599971

Otros 12 5691607

Espacio Publico Necesidades Fisiologicas 1 4683282

Ruido 6 1274986

Convivencia por tenencia Animal 6 1759690

Equipo Terminal Moviles 6 1716648

Ciclorrutas Carriles Exclusivos 4 429240

Espacio Publico Grafiti 2 416662

Fuente: Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informaciony Estudios Estratégicos. Secretaria Dis-
trital de Sequridad, Convivencia y Justicia. Clculos propios con informacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas (RNMC) y el Liquidador de Comparendos y registro de cursos pedagogi-
cos (LICO). Informacion extraida el dia 1/12/2020. Informacion sujeta a cambios. La informacion
corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de 2019.

Al comparar la relacion de pagos y comparendos registrada en LICO (Gréfica 1), se observa que el
registro de mas multas no traduce en la realizacion de mas pagos. Adicionalmente, la mayoria de
las personas a quienes se les impuso una medida correctiva, si la pagé, lo hizo una sola vez. Esto
pone de manifiesto que los pagos siguen siendo puntos dispersos; es decir, la concentracion de
pagos conserva una tendencia tenuey a la baja, que guarda cierta proporcién con las multas que
involucran el pago de manera irrevocable: las multas generales tipo 3y 4, y las multas especiales.
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Grafica 1. Relacion entre comparendos impuestos y comparendos pagados
para el periodo comprendido entre julio de 2018 y diciembre de 2019
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Fuente: Elaborado por la Oficina de Anélisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Dis-
trital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Calculos propios con informacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas (RNMC) y el Liquidador de Comparendos y registro de cursos pedagogi-
cos (LICO). Informacion extraida el dia 1/12/2020. Informacion sujeta a cambios. La informacion
corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de 2019.
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La relacion de cursos y comparendos (Grafica 2), por su parte, es mas directa y muestra
una reciprocidad comparable. En efecto, en la medida en que aumenta el numero de
comparendos impuestos, también lo hace el nimero de cursos pedag6gicos tomados.
Una tendencia mucho mas alta y demarcada que la delineada por el promedio de pagos, y
definida, ademas, sobre la base de las multas que contemplan la posibilidad de descuentoy
conmutacion: generales tipo 1y 2.
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Graéfica 2. Relacion entre cursos pedagdgicos tomados y comparendos
impuestos para el periodo comprendido entre julio de 2018 y

diciembre de 2019
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Fuente: Elaborado por la Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Dis-
trital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Calculos propios con informacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas (RNMC) y el Liquidador de Comparendos y registro de cursos pedagogi-
cos (LICO). Informacion extraida el dia 1/12/2020. Informacion sujeta a cambios. La informacion
corresponde al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de 2019.
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3. Conclusiones y
Recomendaciones

Asi las cosas, el reporte del RNMC exhibe que la mayoria de las multas sefialadas — generales de
tipo 1y 2-, ademas de ser aquellas que permiten la conmutabilidad del pago en un 100% con
la participacion en actividades pedagogicas o programas comunitarios y descuentos por pronto
pago, son también aquellas que recogen la mayoria de los eventos. A su vez, y si bien mas del
60% de los infractores registra un solo comparendo, las reiterancias interfieren y suscriben
un peso que menoscaba y arriesga tanto la aplicacion del Cédigo, como la construccion de
entornos que posibiliten interacciones pacificas, respetuosas y arménicas.

A pesar de contar con programas y mecanismos de correccion en el marco del cumplimiento de
las medidas correctivas, el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana se enfrenta
a obstaculos que comprometen la aplicacion y el manejo de su adaptacion preventiva. Si bien
existen programas pedagogicos asociados a sus metas de correccion que, ademas, son mas
distinguidos y generalizados que los pagos, y que tienen por objetivo que los contraventores
conozcan la norma, comprendan cudles son los efectos negativos de sus acciones y no vuelvan
aincurrir en ellas; estos no consiguen desalentar el comportamiento contrario a la convivencia,
ni agenciar su disuasion.

Asi mismo, al ser estandar y de baja cobertura®, y no utilizar metodologias basadas en
la evidencia, se desconoce, con exactitud, si lo que se esta aplicando tiene un impacto
real en la correccion y, especialmente, en la reiterancia de los comportamientos
contrarios a la convivencia. No se debe perder de vista que los cursos pedagdgicos son
espacios de formacion en convivencia para la prevencién de conflictos ciudadanosy
comportamientos contrarios a la convivencia, que generan procesos de transformacion
social. Por tanto, contribuir a la formacidn de ciudadanos es asistir, aportar y fortalecer
las competencias necesarias para el ejercicio efectivo de la ciudadania activa e
incluyente, desde el aprendizaje de la prevencién como herramienta para la convivencia
y la sequridad ciudadana.
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13 De las 14 Casas de Justicia que operan en el distrito, sélo a 5 de ellas pueden acudir los ciudada-
nos que reciban como medida correctiva la participacion en un curso pedagogico de convivencia,
esto sin importar el lugar donde haya sido impuesto el comparendo
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Dar cumplimiento a las metas correctivas del Codigo implica generar un proceso
de correccion pedagdgico que a través del abordaje de la infraccion promueva la
reintegracion en las agendas intersectoriales de los actores que acompafian a las
autoridades de policia en laimplementacion de la normay, por ende, la posibilidad de
generar acuerdos de trabajo, reducir la estandarizacion de las estrategias y orientar
los programas a disminuir la ocurrencia de las conductas que impactan de manera
negativa el devenir de la convivencia en la ciudad.

Para ello, se requiere realizar procesos de mejora continua de la calidad del programa
pedagogico ofrecido, mediante el desarrollo de metodologias que permitan una mejor
evaluacion y analisis para la retroalimentacion, pero, sobre todo, que permitan el manejo de
la resistencia de los infractores respecto a los comportamientos contrarios a la convivencia
en que hayan incurrido. Es fundamental continuar promoviendo sinergias de informacion,
planificacion, intervencion y conocimiento entre las entidades que apoyan la implementacion
del Codigo, y hacerlas sostenibles, de manera que la construccion de una sana convivencia
sea una apuesta concreta en coman.

La SSCJ viene adelantando la construccion de indicadores de gestion del CNSCC a
partir de la revision de los expedientes y la bitdcora de sequimiento relacionada al
mismo. Lo anterior, con el propdsito de conocer mas sobre el proceso de adjudicacion
de las medidas, su tiempo de registro, la actualizacion de sus decisiones, el numero
de registros para sus diferentes medidas y el porcentaje de ciudadanos que objeta las
ordenes de comparendo, entre otros. Esta iniciativa institucional no es otra cosa mas
que una apuesta por consolidar sistemas de informacion que faciliten la verificacion
del cumplimiento de las disposiciones consignadas en el Codigo, un punto de partida
para avanzar en la comprension y profundizar en el conocimiento sobre la imposicidn
de las medidas correctivas de competencia de los uniformados e inspectores.

Este documento proporciona una lectura e interpretacion del analisis y la posicion de la
reiterancia en el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. La identificacion
de los comportamientos mas infringidos y aquellos mas reiterantes, asi como las multas que los
suceden y abre la discusion a la posibilidad de fortalecer el componente disuasor de los cursos
pedagdgicos para desincentivar, ademas de la poblacién reiterante, a la misma que constituye
los comportamientos mas registrados. Del mismo modo, se insiste en continuar innovando el
enfoque con el que se interponen los datos disponibles, con el fin de atender la problematica
de convivencia a partir de factores, que, al estar previamente identificados y tipificados, puedan
contribuir al disefio de programas que a mitiguen el comportamiento contrario del infractor
y agencien disposiciones concretas que promuevan el uso de mecanismos alternativos, o
comunitarios, para la conciliacién y solucion pacifica de desacuerdos entre particulares.
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Analizar la reiterancia también es examinar las oportunidades de mejora en la eficiencia de los
recursos invertidos en los programas pedagdgicos, y optimizar la gestion institucional de la
convivencia a partir de un plan de desarrollo que involucre a los organismos colaboradores.
Adicionalmente, y en ocasion a la inmediacion en el margen de accion de la SSCJ, analizar la
reiterancia es apostar a renovar y ajustar las estrategias de convivencia y sequridad ciudadana
existentes, como lo son los cursos pedagogicos, ratificando paralelamente la importancia de una
conciencia colectiva sobre la sequridad y la construccion de una convivencia que identifique las
necesidades de educacion en convivencia y seguridad ciudadana en contexto de manera que
se consiga participar en la construccion conjunta de proyectos que propicien en la comunidad,
comportamientos que favorezcan la convivencia mas alla del escenario publico.
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