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Introduccion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) lidera y coordina politicas
publicas enfocadas en: La seguridad ciudadana, mediante el Plan Integral de Seguridad,
Convivencia Ciudadana y Justicia con ejes de prevencion, control del delito y acceso a la
justicia; la resolucion comunitaria de conflictos, por medio de la politica de justicia no formal;
la participacion ciudadana y cultura de convivencia, mediante frentes locales, observatorios y
mecanismos comunitarios; y el uso de analitica predictiva para mejorar la toma de decisiones
e intervenciones territoriales informadas. Como ente rector en estos temas, lidera la
articulacion con las entidades del sector justicia y opera programas estratégicos como la Linea
123, Casas de Justicia, y el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes. En este
marco, la gestion de riesgos constituye una herramienta clave para anticipar y mitigar
situaciones que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Dentro de los compromisos institucionales, y en cumplimiento del numeral 11 “Seguimiento y
Evaluacién a los Riesgos” de la Politica de Administraciéon de Riesgos PO-FI-02 V3 de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), Publicacion, la Oficina
Asesora de Planeacion en su calidad de segunda linea de defensa, presenta el informe de
seguimiento a la matriz de riesgos de gestidén correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia
2025, el cual tiene como propdsito presentar los avances de los riesgos por proceso (Gestion).

Este documento se estructura conforme al modelo de procesos definido en la Resolucion 829
del 26 de diciembre de 2022, el cual agrupa 21 procesos clasificados en los macroprocesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion. En este marco, se presenta el analisis
derivado del seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacién (OAP)
correspondiente al cuarto (4.°) trimestre de 2025, con base en la ejecucién de 65 riesgos y
105 controles registrados en la matriz de riesgos por proceso (gestion) version 38 de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), asi como el analisis de la
matriz de riesgos version 39, publicada el 31 de diciembre de 2025.

2. Matriz de Riesgos por Proceso (Gestion)
2.1. Contexto

Dentro de los procesos de actualizacion y mejora en la gestion del riesgo, se trabaja de
manera permanente en el acompafiamiento técnico para la adecuada administracion de los
riesgos previsibles asociados a los 21 procesos. Durante la vigencia 2025, desde la Oficina
Asesora de Planeacion se lidero la revision integral de los riesgos y controles de los 21
procesos de la Entidad, a través de mesas de trabajo con cada uno de ellos. Como resultado
de este ejercicio, se revis6 el 100 % de los riesgos y controles identificados, realizando
recomendaciones sobre el disefio del riesgo y en el disefio de los controles que lo requirieron,
conforme a los lineamientos establecidos en la Guia de Administracion de Riesgos de la
Entidad. Esta actividad se desarrollé en el marco de la revision periodica de riesgos segun lo
establecido en la Politica de Administracion de Riesgos, reconociendo su caracter dindamico y
garantizando su alineacion con la realidad operativa de los procesos, asi como el
fortalecimiento de la capacidad institucional para prevenir materializaciones de riesgos no
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previstos o sin controles adecuados, cuyos cambios se pueden observar en la Matriz de
Riesgos por Proceso Version 39.

A corte (4to) trimestre 2025 la Oficina Asesora de Planeacion en su rol de segunda linea de
defensa verifico que la trazabilidad de las evidencias reportadas por la primera linea de
defensa sea coherente con el disefio del control. Adicionalmente, se formulan
recomendaciones dirigidas a los responsables de los procesos, orientadas a fortalecer los
mecanismos de control establecidos y mitigar la probabilidad de materializaciones.

2.2. Seguimiento a Ejecucion de Controles IV trimestre 2025

En el marco del seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP), en su rol
de segunda linea de defensa, se evalud la ejecucion de 109 controles asociados a los riesgos
de gestidn durante el cuarto (IV) trimestre de 2025 sobre la matriz version 38. Como resultado
de este ejercicio, se identificaron recomendaciones relacionadas con el disefio, la ejecucion y
el reporte de los controles, las cuales se encuentran consolidadas en la matriz de sequimiento
publicada en el SharePoint institucional.

Controles
consistentes
con el disefo

del control

78 de 109
recomendaciones se
centran en controles

consistentes.

Debilidad en
el reporte de
desviaciones
del control
2 de 109
recomendaciones se

centran en el reporte
de deswviaciones.

Debilidad en

el reporte de
evidencias en

cuanto a
calidad y/o
periodicidad
18 de 109

recomendaciones se

Debilidad en la
completitud
de evidencias
ylo diferentes
a lo descrito
en el diseiio
del control.

11 de 109

centran en el reporte

recomendaciones se
centran en la

completitud de
evidencias.

llustracion 1. Recomendaciones en el sequimiento realizado por la OAP
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion SDSCJ

Del total de 109 controles evaluados, se evidencié que 78 controles (72%) presentan una
ejecucion consistente con el disefio definido, reflejando un adecuado nivel de alineacion entre
lo formulado y lo ejecutado. No obstante, se identificaron oportunidades de mejora en 31
controles (28%), relacionadas principalmente con debilidades en el reporte de evidencias, la
periodicidad y calidad de éstas, asi como en la completitud de los soportes y su coherencia
frente al disefio del control.
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2.3. Analisis de la Matriz Version 39

2.3.1. Cambios Efectuados en la Matriz

A continuacion, se detallan los cambios efectuados en la matriz versién 39 respecto a la
matriz version 38:

Inactivacion de

Control de
. Personas .
Actualizacion Privadas de la Inactivacion de -
Inactivacion de Actualizacion de Control de Libertad Control de Actualizacion de
Control de Control Accesoa la Fortalecimiento _ COPITDI cl_e
Documental Juridico Justicia R'ﬁﬁméﬂefy Institucional Direccionamiento
Elconiiol RIGD - Elcontiol RIGRF—  LoscontrolesR1G)  Losconfrdles R1AJ  R7GIP—Cirl 18 El control R2FI - Estratégico
Cirl 1 se marca Cir 2 se marca —Cil1yRIG) - —Cil 2y R1AJ - Marcan como Cirl 5 & marca El controd R2DE1 -
como inactive como inactivo Cirl 2 se actualizan Cirl 3 se actualizan inactivos como inactive Cirl 1 se aclualiza

® © 006

3

Actualizacion Actualizacion Inactivacion de Nuevo Control Nuevo Control Actualizacion
de Control de Control de Control de de Acceso a la de Personas de Control de
Documental Recursos Acceso ala Justicia Privadas de la Fortalecimiento
Los controles Fisicos Justicia Sa introducen los Libertad Institucional
R1GD - Cirl 2y Los confroles Los controles R4AJ confroles R1AJ - Se infroducen dos Los controles R2F1
R1GD - Cirl 3 ze RIGRF-CHi 1y — Cirl 1, R4AJ — Cirl Cirl 4 y RTAJ - Cirl nuevos controles —Cirl 1, R2F1 - Ctrl
actualizan RIGRF - Cid3se 2y R1AI - Ctrl 138 1 para la gestion de 2. R2FI-Cil 4y

actualizan MAarcan como personas privadas R3IFI-Cirl 1 28
inactives de la libertad aclualizan

llustracion 2. Actualizaciones y cambios en la matriz Versiéon 39
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién SDSCJ

A continuacién, se presentan los principales cambios identificados en la Matriz de Riesgos
version 39, en comparacion con la version 38, como resultado del proceso de revision y ajuste
realizado con los procesos de la Entidad, conforme a los lineamientos de la Politica de
Administracion del Riesgo:

. Gestion Documental: Se actualizaron los riesgos R1GD — Ctrl 2 y R1GD — Ctrl 3, y
se inactivé el riesgo R1GD — Ctrl 1, atendiendo ajustes en el disefio de controles y en la
definicion del riesgo, de acuerdo con la realidad operativa del proceso.

. Gestion de Recursos Fisicos: Se efectuaron actualizaciones sobre los riesgos
R1GRF — Ctrl 1 y R1GRF — Ctrl 3, y se inactivo el riesgo R1GRF — Ctrl 2, como resultado de
la depuracion de controles y la revisién de su efectividad.

o Gestion Juridica: Se actualizo el riesgo R1GJ — Ctrl 1, y se inactivé el riesgo R1GJ

— Ctrl 2, derivado del ajuste en la estructura del riesgo y su alineacion con las actividades
actuales del proceso.

. Acceso y Fortalecimiento a la Justicia: Se realizaron ajustes a los riesgos R1AJ —
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(St?l 2 y Ctrl 3; se inactivaron los riesgos R4AJ — Ctrl 1y Ctrl 2 y R7AJ — Ctrl 1; y se incorpord
un nuevo riesgo (R1AJ — Ctrl 4), reflejando cambios en el entorno operativo y la identificacion
de nuevas situaciones de riesgo.

o Gestion Integral a las Personas Privadas de la Libertad: Se actualizaron los
riesgos R3GIPPL — Ctrl 1 y R3GIPPL — Ctrl 1.1, y se incorporaron dos nuevos controles,
fortaleciendo el esquema de control del proceso.

o Gestion de Fortalecimiento Institucional: Se actualizaron los riesgos R2FI — Ctrl 1,
Ctrl 2 y Ctrl 4, asi como R3FI — Ctrl 1, y se inactivé el riesgo R2FI — Ctrl 5, como parte del
ejercicio de racionalizacion y mejora del disefio de controles.

o Direccionamiento Estratégico: Se realiz6 |la actualizacién del riesgo R2DE — Citrl 1,
ajustando su formulaciéon y control conforme a los lineamientos institucionales vigentes.

En conjunto, estos cambios evidencian un proceso de mejora continua en la gestion del riesgo,
orientado a fortalecer el disefio de riesgos y controles, garantizar su coherencia con la realidad
operativa de los procesos y mitigar posibles materializaciones no previstas.

2.3.2. Riesgos Y Controles por Proceso

La bateria de riesgos de la SDSCJ relacionada en la matriz de riesgos por Proceso Version
39 cuenta con un total de 65 riesgos activos, y 105 controles, a continuacion, se presenta la
relacién de riesgos y controles por proceso.

Relacién
Cant de Cant de
Procesos ) control
Riesgos Controles .
por riesgo

Atencién y Relacion con el Ciudadano 1
Direccionamiento Estratégco 2
Gestion de Comunicaciones Estratégicas 1
Gestidn de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad 1
Gestion de Tecnologias de la Informacién 7
Gestion y Analisis de la Informacién 1
Acceso Y Fortalecimiento a la Justicia 6
Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para

el Fortalecimiento de las Capacidades Operativas 5
Control Disciplinario 1
Evaluacion al Sistema de Control Interno 2
Fortalecimiento Institucional 2
Gestion Contractual 5
Gestion de Emergencias 3
Gestion de Seguridad y Convivencia 2
Gestion del Conocimeinto y la Innovacion Publica 1
Gestion Documental 1
Gestion Estratégica del Talento Humano 4
Gestién Financiera 3
Gestién Integral a las Personas Privadas de la Libertad 14
Gestién Juridica 1
Gestion Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias 2

Tabla 1.Relacion riesgos y controles
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion SDSCJ
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2.3.3. Controles

A partir de las valoraciones realizadas por los lideres de proceso, y los controles aplicados a
los 65 riesgos de gestion, se encuentra que los controles son en su mayoria preventivos lo que
se traduce en que se prioriza la posibilidad sobre el impacto; es decir se disminuye la
probabilidad de materializacién del riesgo.
Esta tendencia evidencia una cultura del

87%

riesgo orientada a reducir la probabilidad de 100% - - -
ocurrencia, atacar la causa raiz del evento
riesgoso y evitar la materializacién, 5% — - N

reduciendo la necesidad de implementar
acciones reactivas sobre los riesgos
identificados.

En el mapa de calor, este enfoque suele
reflejarse en desplazamientos horizontales
(baja la probabilidad), e impactos que se
mantienen estables, y a nivel institucional
esto se traduce en que se planea y controla
anticipadamente, y se refleja en procesos

definidos y estandarizados, baja PCowtrci}es EC)lotntrfles Ccontrc:_\es

materializacion histérica de riesgos, y revenes clecives orrecives
. .y . 92 de 105 fueron 11 de 105 fueron 2 de 105 fueron

alineacion con el enfoque preventivo del preventivos detectivos comectivos.

MIPG y la Guia de administracion de riesgos.

No obstante, en la vigencia 2026, se

realizara un enfoque en el fortalecimiento de llustracion 3. Numero de Controles por Tipologia
los controles detectivos y correctivos, en el Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon SDSCJ
entendido que la baja capacidad de

reaccion ante la posible materializacion de riesgos podria vulnerar el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

o o De acuerdo con la periodicidad de
implementaciéon definida en cada
control, estan distribuidos como lo
relaciona la ilustracion 4. La Matriz de

Riesgos version 39 evidencia una

B - mayor concentracion de controles con
o periodicidad mensual (36) y ejecucién
cada vez que se requiere (30), lo que

- refleja un enfoque preventivo y de
. control operativo continuo sobre las
. actividades criticas de los procesos.

5 - De manera complementaria, se
- Em identifican controles de caracter

trimestral (14) y anual (10), asociados
o principalmente a actividades de
llustracién 4. Periodicidades de Implementacion seguimiento, evaluacion y verificacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon SDSCJ eStrateg.'lcaa asi como una menor
proporcion de controles semestrales

antidad de Controles

>

(7), diarios (6) y semanales (2).
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2.3.4. Analisis comparativo Riesgo Inherente V.S Riesgo Residual

Pagina 8 de 10

La comparacién entre los promedios de valoracion inherente y residual evidencia que, tras la
implementacién de los controles, el nivel de riesgo presenta una gestion positiva en la gestion
por los controles aplicados, en la imagen se presenta el mapa de calor el cual refleja
desplazamientos en probabilidad para controles preventivos y detectivos y desplazamientos
en impacto para controles correctivos.

PROCESD: | [T =R R ELEY

MAPA DE CALOR RIESGO INHERENTE

MAPA DE CALOR RIESGO RESIDUAL

Impacto

Menor Moderado Mayor Catastrifico Menor

Frobabilidad

R3ad

RADE RZDE RFI
RIGE  RIGTRAGT

Rzhl  RiGD
R1GRF RZGT REGT

FizDE F2FIRFI

RiGH R1GE F1AE

REGT R3GF FR1GG FAGE Rz GE

FREGIF F3GIF RAGIF
EtgIF

R1GEI

Frobabilidad

Moderado

RAGTREGTREGT
RTGTR1GF RZGF

RTETRAGE

RTAJRIARRICID)  RzAJRza)
R2GF

REGIF  RIGTS

R3AE RdAE
REAE RIGIF
REGIF R3GIF
FRAGIF REGIF
FAGTS REGT:

REAJFEAS

REGIF RTGIF
REGIF RaGIF

llustracién 5. Mapa de Calor Inherente vs Residual
Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon SDSCJ, Matriz VVersion 39

3. Nivel de Aceptacién

Catastrafi

Con el propésito de garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios brindados por
la SDSCJ, definidos en los procesos institucionales, se determind “reducir el riesgo” como
medida de tratamiento a los riesgos. Teniendo en cuenta que la entidad toma como practica
generalizada la reduccién del riesgo, no se considera procedente generar planes de accién,
de acuerdo con los resultados de no materializacion del riesgo reportada por los lideres de
proceso, ni por fuentes oficiales.’

ALCALDIA MAYOR
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4. Materializaciones

En atencion a lo anterior, se precisa que durante la vigencia 2025 la Oficina Asesora de Planeacion, en
articulacion con el proceso de Gestion Documental, adelanté mesa de trabajo para la revisién y analisis
de los riesgos y controles asociados, ejercicio cuyos resultados se encuentran desarrollados en el numeral
2.3.1 del presente informe. Como producto de dicho espacio técnico, y considerando la capacidad
operativa y el alcance funcional del proceso, se realizaron ajustes al disefio del riesgo y a los controles
existentes, incluyendo la inactivacién de un control especifico, sin que ello implicara la inactivacion del
riesgo.

5. Cargue de Evidencias

La Politica de Administracion de Riesgos PO-FI-03 menciona la realizacion del seguimiento de la
ejecucion de los controles estructurados para todos los procesos de forma trimestral. Para ello, se puso a
disposicion de los lideres Operativos la Carpeta “Evidencias SIG/Riesgos por procesos” en el SharePoint
de la Oficina Asesora de Planeacién para que cada Proceso ubicara alli las evidencias correspondientes a la
ejecucion de los controles.

6. Observaciones, Recomendaciones y Conclusiones

La Oficina Asesora de Planeacion, en cumplimiento de su rol como segunda linea de defensa, realiza
seguimiento a los riesgos de gestion vigentes a corte 31 de diciembre del 2025 con base en el monitoreo
reportado por la primera linea de defensa. A partir de dicho andlisis, se formulan las siguientes
recomendaciones generales:

e Las recomendaciones realizadas sobre cada control podran ser consultas por los lideres y
enlaces de los procesos en la carpeta SharePoint Evidencias Sig/Riesgos Por Proceso/ Matrices
Riesgo Por Proceso/2025 seguimiento F-FI-
1382 Matriz_General Riesgos por Proceso Version 38 DF Reporte 4 trimestre 2025.xIsx

e Se recomienda verificar que la redaccién de los controles, aseguren la gestién orientada a
minimizar la causa raiz del riesgo.

e Se sugiere mantener la buena practica en la redaccion de los controles, donde se deben
identificar: responsable, accién, complemento que debe identificar si es manual o automatico,
manera de documentar y gestionar documentalmente, la periodicidad y el numero de evidencias
que soportarian el control, lo anterior de cara a la actualizacién que se debe realizar en la
vigencia 2026 en el marco de la articulacion del SIGRIP.

e En el seguimiento de la 1LD (en los casos que aplica, ver matriz de seguimiento), se sugiere
fortalecer el analisis de los resultados, e indicar si han sido efectivos los controles.

e Se sugiere que los controles no tengan dentro de las evidencias, informacion sensible.

e Se sugiere verificar que cada redaccién de riesgo responda a la estructura establecida en la
politica de administracién de Riesgos de la entidad en su versién vigente.

e Se sugiere tener en cuenta la guia documental del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC)
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respecto al uso de formatos documentados, con el fin de estandarizar, garantizar la trazabilidad
de la informacioén y evitar el uso de documentos obsoletos como formatos en las evidencias
suministradas.

e Incluir la trazabilidad de la ejecucion de desviaciones cuando aplique, de forma clara y
verificable.

e Evitar realizar modificaciones de forma o fondo en los documentos después de la fecha limite
establecida en la politica institucional, dado que esto podria afectar la evaluacién de la
ejecucion.

e Se sugiere ser rigurosos con el nombre de los archivos y su contenido, procurando que
exista coherencia entre ambos para facilitar la verificacion y el control.

7. Anexos

Estructura por tipo de procesos

ESTRATEGICOS

. Direccionamiento Estratégico (DE)

. Gestiéon de Comunicaciones Estratégicas (GC)

. Fortalecimiento Institucional (FI)

. Gestion Estratégica del Talento Humano (GH)

. Gestién y Andlisis de la Informacion (Gl)

. Gestion del Conocimiento y la Innovacion Publica (GClI)
. Atencion y Relacién con el Ciudadano (AR)

. Gestion de Tecnologia de la Informacion (GT)

0O ~NO O WN -

MISIONALES
9. Gestion Tecnologica de Seguridad y Emergencias (GTS)
10. Gestidn de Seguridad y Convivencia (GS)
11. Gestién de Emergencia (GE)
12. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para el Fortalecimiento de
las Capacidades Operativas (AB)

13. Acceso y Fortalecimiento a la Justicia (AJ)
14. Gestidn Integral a las Personas Privadas de la Libertad -PPL- (GIP)

APQOYO
15. Gestién Documental (GD)
16. Gestiéon Contractual (GC)
17. Gestidon de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad (GRF)
18. Gestién Financiera (GF)
19. Gestion Juridica (GJ)

EVALAUACION
20. Evaluacion al Sistema de Control Interno (SM)
21. Control Interno Disciplinario (CID)
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