
Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Tema: Subtema

Diana Carolina Arenas Borrero / Evert Silva Aliaga / Alejandro Henao Guaqueta

Contratistas, Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente

diana.arenas@scj.gov.co; evert.silva@scj.gov.co; alejandro.henaog@scj.gov.co

313 2962455; 301 3315488; 313 4303419

Nombre de la persona que 
sistematiza: 

Yoliana Hernández Rozo

Cargo, área: Profesional Universitario, Dirección de 
Responsabilidad Penal Adolescente

yoliana.hernandez@scj.gov.coCorreo electrónico: 

Nombre del/la moderador/a del 
diálogo ciudadano: 

Cargo, área:

Correo electrónico: 

Número celular de contacto: 3005612231

6. Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos – 
PDJRA 

3. Programa para la Atención y Prevención de la Agresión 
Sexual – PASOS 

2. Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa – PDJJR

1. Programa Distrital de Prevención de la Vinculación y 
Utilización de Adolescentes y Jóvenes en el Delito -PDPD- 

Panorama de la DRPA y sus Programas

“La Justicia Restaurativa y la Justicia Terapéutica” en Bogotá.

5. Programa de Reintegro Familiar y Atención en el Egreso – 
PRFAE / Escuela de Oficios

4. Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de 
Drogas – PSJTD

Número celular de contacto: 

1. Temas presentados por el/la Directivo-a de la entidad y/o Alcaldía Local durante la jornada 

Formato para la sistematización de los Diálogos Ciudadanos y Audiencia Públicas de Rendición de cuentas

Lugar (Espacio físico) / Link de conexión https://www.facebook.com/share/1JghtwECfB/

Hora de inicio: Hora de 
finalización:

Numero de asistentes Virtuales 127

30/10/2025Fecha:

Número de asistentes 
presenciales 

Entidad y/o Alcaldìa Local: Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente. 
Secretaría de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Nombre del espacio: 

6:00 p.m. 8:00 p.m.



(IOP 1 ) (R=IOP 1 ) (CA= IOP 1 )
No aplica

(IOP 2 ) (R=IOP 2 ) (CA= IOP 2 )
No aplica

(IOP 3 ) (R=IOP 3 ) (CA= IOP 3 )
No aplica

(IOP 4 ) (R=IOP 4 ) (CA= IOP 4 )
No aplica

(IOP 5 ) (R=IOP 5 ) (CA= IOP 5 )
No aplica

(IOP 6 ) (R=IOP 6 ) (CA= IOP 6 )
No aplica

(IOP 7 ) (R=IOP 7 ) (CA= IOP 7 )
No aplica

(IOP 8 ) (R=IOP 8 ) (CA= IOP 8 )
No aplica

(IOP 9 ) (R=IOP 9 ) (CA= IOP 9 )
No aplica

(IOP 10 ) (R=IOP 10 ) (CA= IOP 10 )
No aplica

(IOP 11 ) (R=IOP 11 ) (CA= IOP 11 )
No aplica

(IOP 12 ) (R=IOP 12 ) (CA= IOP 12 )
No aplica

(IOP 13 ) (R=IOP 13 ) (CA= IOP 13 )
No aplica

(IOP 14 ) (R=IOP 14 ) (CA= IOP 14 )
No aplica

(IOP 15 ) (R=IOP 15 ) (CA= IOP 15 )
No aplica

(IOP 16 ) (R=IOP 16 ) (CA= IOP 16 )
No aplica

(IOP 17 ) (R=IOP 17 ) (CA= IOP 17 )
No aplica

2. Interlocución entre ciudadanía  y entidad / Alcaldía Local.

Compromisos asumidos Respuesta a las inquietudes presentadas 
Inquietudes, observaciones o propuestas de la 

ciudadania 

No aplica

Buenas noches muchas gracias a la 
dirección de responsabilidad penal 
saludos es un compromiso en la 

No aplica

Muchas gracias a la Dirección de 
Responsabilidad por la labor que realizan 
con los jovenes y sus familias en Bogotá. No aplica

Saludos desde Usme. 
@wilsonramirez9954 No aplica
Hola buenas noches, desde villas de 
granada en la localidad de Engativá, 
todas las reflexiones en torno al ejercicio No aplica
Así es, el trabajo mancomunado es lo 
que nos ha permitido cambiar vidas, 
muchas gracias a este gran equipo No aplica

Saludos desde San Cristóbal. 
@MariaPaulaEspinosaCastillo No aplica
Buenas tardes. El compromiso por el 
trabajo enfocado en la transformación de 
los adolescentes y jovenes de No aplica

Buenas noches, saludos desde la 
localidad Rafael Uribe Uribe. 
@ClaudiaParra-y7x

Los escuchamos desde la localidad de 
Kennedy. Orgullosa de que mi ciudad 
esté pensando en otras posibilidades No aplica

Saludos desde Fontibón. @lauraluis
No aplica

Saludos desde la localidad de Kennedy. 
@MariaCeciliaPerezPamplona No aplica
Buenas tardes, es un gran reto y orgullo 
pertenecer al programa restaurativo para 
la sociedad. @zulmayanethhernandezgil- No aplica

saludos desde la localidad rafael uribe 
uribe. @mariajosetrianaromero2886 No aplica

El Programa de Justicia Restaurativa me 
cambió la vida 
@XimenaVillalobosCelemín No aplica

saludos desde suba. @dianispicon201
No aplica

saludos desde mártires buenas noches. 
@ritalocarno9420 No aplica

Buenas noches, saludos desde la 
localidad de Bosa. @ximenapardo68

No aplica



(IOP 18 ) (R=IOP 18 ) (CA= IOP 18 )
No aplica

(IOP 19 ) (R=IOP 19 ) (CA= IOP 19 )
No aplica

(IOP 20 ) (R=IOP 20 ) (CA= IOP 20 )
No aplica

(IOP 21 ) (R=IOP 21 ) (CA= IOP 21 )
No aplica

(IOP 22 ) (R=IOP 22 ) (CA= IOP 22 )
No aplica

(IOP 23 ) (R=IOP 23 ) (CA= IOP 23 )
No aplica

(IOP 24 ) (R=IOP 24 ) (CA= IOP 24 )
No aplica

(IOP 25 ) (R=IOP 25 ) (CA= IOP 25 )
No aplica

(IOP 26 ) (R=IOP 26 ) (CA= IOP 26 )
No aplica

(IOP 27 ) (R=IOP 27 ) (CA= IOP 27 )
No aplica

(IOP 28 ) (R=IOP 28 ) (CA= IOP 28 )
No aplica

(IOP 29 ) (R=IOP 29 ) (CA= IOP 29 )
No aplica

(IOP 30 ) (R=IOP 30 ) (CA= IOP 30 )
No aplica

(IOP 31 ) (R=IOP 31 ) (CA= IOP 31 )
No aplica

(IOP 32 ) (R=IOP 32 ) (CA= IOP 32 )
No aplica

(IOP 33 ) (R=IOP 33 ) (CA= IOP 33 )
No aplica

(IOP 34 ) (R=IOP 34 ) (CA= IOP 34 )
No aplica

(IOP 35 ) (R=IOP 35 ) (CA= IOP 35 )
No aplica

(IOP 36 ) (R=IOP 36 ) (CA= IOP 36 )
No aplica

Gracias a los profesionales que le 
apuestan a la transformación social 

desde la justicia restaurativa 
mueve almas y brinda segundas 

oportunidades a los adolescentes y 
jovenes con responsabilidad penal. 

Buenas noches, saludo desde la 
localidad Kennedy.@milenacaamano

Que interesante saber que Bogotá 
cuenta con un programa que atiende de 
manera integral a quienes pueden verse 

Es fundamental garantizar que los 
adolescentes y jóvenes cuenten con 
oportunidades reales para su desarrollo 
Buenas noches
Soy participe del programa de la 
secretaria de seguridad en la victoria

Efectivamente la justicia restaurativa da 
sus frutos y es gratificante ver los 
avances en todas las personas 

que importante resulta dar a conocer los 
procesos que logran incidir positiva y 

socialmente en los jovenes. 

Saludos para todos excelente labor 
@fernandoosuna6338

Buenas noches, ¡Necesitamos una 
naci´n de Justicia Restaurativa! Es el 

camino para construir una sociedad con 
que bueno que los jovenes generen 
espacios de autoconocimiento, co 

propósito de vidad y expresión artística. 
Gracias por este programa me ayudó 

mucho a sanar y a restaurar la relación 
@vivianarodriguez357

Maravillosas oportunidades para los 
jovenes, es una manera de que se 

sientan abrazados por su comunidad. 
La Escuela de Oficios transforma vidas, 
creando oportunidades, fortaleciendo 

habilidades y construyendo caminos de 
Quiero resaltar y agradecer la labor que 

realiza la Secretaría de Seguridad, 
Convivencia y Justicia. Su trabajo no solo 

Saludos a Liliana Lilo Parada y a todo su 
equipo. Gracias a su labor, una 
JUSTICIA QUE RESUELVE!, con 

Saludos desde la Localidad de Puente 
Aranda!! 
@erikavivianapinedajimenez7730

Saludos a mi Doctora Angélica Romero 
desde que llegó a mi vida he tenido un 

cambio positivo. @kellyramos2695

La DRPA se materializa en las 
oportunidades, en la reparación y en las 
prácticas restaurativas que integramos a No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica



(IOP 37 ) (R=IOP 37 ) (CA= IOP 37 )
No aplica

(IOP 38 ) (R=IOP 38 ) (CA= IOP 38 )
No aplica

(IOP 39 ) (R=IOP 39 ) (CA= IOP 39 )
No aplica

(IOP 40 ) (R=IOP 40 ) (CA= IOP 40 )
No aplica

(IOP 41 ) (R=IOP 41 ) (CA= IOP 41 )
No aplica

(IOP 42 ) (R=IOP 42 ) (CA= IOP 42 )
No aplica

(IOP 43 ) (R=IOP 43 ) (CA= IOP 43 )
No aplica

(IOP 44 ) (R=IOP 44 ) (CA= IOP 44 )
No aplica

(IOP 45 ) (R=IOP 45 ) (CA= IOP 45 )
No aplica

(IOP 46 ) (R=IOP 46 ) (CA= IOP 46 )
No aplica

(IOP 47 ) (R=IOP 47 ) (CA= IOP 47 )
No aplica

(IOP 48 ) (R=IOP 48 ) (CA= IOP 48 )
No aplica

(IOP 49 ) (R=IOP 49 ) (CA= IOP 49 )
No aplica

(IOP 50 ) (R=IOP 50 ) (CA= IOP 50 )
No aplica

(IOP 51 ) (R=IOP 51 ) (CA= IOP 51 )
No aplica

(IOP 52 ) (R=IOP 52 ) (CA= IOP 52 )
No aplica

(IOP 53 ) (R=IOP 53 ) (CA= IOP 53 )
No aplica

(IOP 54 ) (R=IOP 54 ) (CA= IOP 54 )
No aplica

(IOP 55 ) (R=IOP 55 ) (CA= IOP 55 )
No aplica

(IOP 56 ) (R=IOP 56 ) (CA= IOP 56 )
No aplica

(IOP 57 ) (R=IOP 57 ) (CA= IOP 57 )
No aplica

(IOP 58 ) (R=IOP 58 ) (CA= IOP 58 )
No aplica

Una pregunta esto es para todo el país o 
solo bogota. Una pregunta del millón que 
vamos hacer con tanta juventud que por 

soy consumidora en equidad en 
saravena arauca y nos gustaría trabajar 

en estos ámbitos ya que cada ser 

Quiero reconocer a quienes sostienen 
esta apuesta cada día en una sociedad 
que aún desconfía del cambio y prefiere 
La justicia restaurativa es una alternativa 
para seguir tejiendo comunidades desde 

el tacto, la humanidad y el amor 

Que linda historia, cómo las palabras de 
quienes cuidan a nuestros niños y 
jóvenes puede cambiar su rumbo, 

Justicia Restaurativa, desde el ser y las 
habilidades socioemocionales. 

@wilsonramirez9954

No aplica

Felicitaciones por el gran trabajo que 
realizan @cris3315

Vale, el Programa nació con 
una oferta a nivel del Distrito 
y es desde el principal lugar 

No aplica

Que tipo de procesos de formación 
brindan @carlosquintero1623

Bueno, tenemos dos tipos de 
formación, los chicos que 

PDJRA los amoooo 
@XimenaVillalobosCelemín No aplica

El Colegio Agustin Nieto Caballero 
agradece el acompañamiento, que hace 

la SSCJ, desde la Dirección de No aplica

No aplica
La transformación de la justicia implica 
cambiar enfoques tradicionales hacia 

modelos más inclusivos y humanos que No aplica

No aplica

Que programa tan bello! @kellyjohannalt

No aplica

Que valioso e interesante es el trabajo 
que se viene adelantando desde la 

prevención en las I.E. Gracias a cada 

Maravillosos que estos programas que 
han demostrado éxito, sean replicados 

enelresto de Colombia y de 

Es realmente hermoso ver como se le 
apuesta a los procesos de reflexión, 
restauración, aprendizaje emocional, 

No aplica

No aplica

No aplica

excelente trabajo ojalá se espada a todo 
el país y más aquellas zonas rojas 

@MariaHelena GelvezRangel No aplica
PSJTD gracias por generar entornos de 
empatía y escucha a los jóvenes y sus 

familias. @tatianaosuna5416 No aplica
Existe algún límite de edad para 

participar en el programa 
@carlosaquintero1623

Para el Programa de 
Seguimiento Judicial para las 

Buenas noches, los acompaño desde 
suba, felicitaciones @DianaSilva-gp1no No aplica
La Escuela de Oficios transforma vidas 

@geraldinecuadros8050 No aplica
Gracias a la Escuela de oficios y sus 

profesionales por apostarle al 
fortalecimiento de las habilidades y No aplica

No aplica

gracias al ICBF por permitir el uso del 
espacio donde funciona el programa 

PASOS @erikacorreal6648 No aplica

No aplica



(IOP 59 ) (R=IOP 59 ) (CA= IOP 59 )
No aplica

(IOP 60 ) (R=IOP 60 ) (CA= IOP 60 )
No aplica

(IOP 61 ) (R=IOP 61 ) (CA= IOP 61 )
No aplica

(IOP 62 ) (R=IOP 62 ) (CA= IOP 62 ) No aplica

(IOP 63 ) (R=IOP 63 ) (CA= IOP 63 )
No aplica

(IOP 64 ) (R=IOP 64 ) (CA= IOP 64 )
No aplica

(IOP 65 ) (R=IOP 65 ) (CA= IOP 65 )
No aplica

(IOP 66 ) (R=IOP 66 ) (CA= IOP 66 )
No aplica

(IOP 67 ) (R=IOP 67 ) (CA= IOP 67 )
No aplica

(IOP 68 ) (R=IOP 68 ) (CA= IOP 68 )
No aplica

(IOP 69 ) (R=IOP 69 ) (CA= IOP 69 )
No aplica

(IOP 70 ) (R=IOP 70 ) (CA= IOP 70 )
No aplica

(IOP 71 ) (R=IOP 71 ) (CA= IOP 71 )
No aplica

(IOP 72 ) (R=IOP 72 ) (CA= IOP 72 )
No aplica

(IOP 73 ) (R=IOP 73 ) (CA= IOP 73 )
No aplica

(IOP 74 ) (R=IOP 74 ) (CA= IOP 74 ) No aplica

No aplica

No aplica

Qué interesante y replicable, los veo 
desde Ipiales Nariño. - Rossy Helena 
Chapuel
15 mil personas atendidas!!!!! 15 mil 
vidas transformadas!!!😯🤯🥳😍 - 
Aura Torres RiosFelicitaciones las mejores trabajadoras 
sociales ❣muy buen equipo - Juan Pablo 
Triana OrjuelaBuenas noches, saludos desde Engativá! 
- Anya RodGa

Agradecemos la participación de las y los 
asistentes e invitamos a completar la 
evaluación de este Diálogo Ciudadano en Por favor para que hagan pedagogía con 
las juntas de acción comunal , colegios 
,mancomunadamente con la policía en el 

Que bueno que existan estos programas, 
felicitaciones - Andres Obando Caro

Que maravilla de programa - Diego 
Andres Lozano Melgarejo

Hola buenas tardes saludos desde Santa 
Rita localidad de puente Aranda - Jairo 
Alberto Cabrera LampreaHola! Desde la localidad de Engativa - 
Llorena Rodriguez Garzon

Maravilloso conocer cómo funcionan 
estos programas!!!! - Aura Torres Rios

Agradezco a mi psicóloga Paola Peyton 
por sus orientaciones y enseñanzas, he 

aprendido mucho, tus consejos me No aplica

los escuchamos con mi familia desde la 
localidad de Kennedy, interesados en 
saber lo que se está haciendo en pro de 

Maravilloso equipo de trabajo con el que 
cuenta el PDJRA, gracias a todos por el 
compromiso y la responsabilidad con la No aplica

La justicia restaurativa para los jóvenes 
creo yo que debe empezar por el núcleo 
familiar con ayuda de restaurar los lazos No aplica
Que bueno que cada vez más la red de 
instituciones que se unan a estos 
programas sea mayor!!!! Si unimos 

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica



3.

4.

5. 

4. Relación de anexos: relatoría o reporte que incluya Agenda del evento, Participantes, Metodología, Desarrollo de la reunión, Registro audiovisual (fotografías, link de transmisión), Listados de asistencia y 
Consolidado de los formatos de evaluación de la Veeduría Distrital
1.  Se anexa el documento titulado: Anexo Sistematización Diálogos Ciudadanos

2.

3. Temas recurrentes presentados por la ciudadanía en el Diálogo Ciudadano o Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Entidad y/o Alcaldía Local
Acceso y oferta de los Programas de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente

Cobertura de los Programas de la DRPA más allá del Distrito Capital
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1. Ficha Técnica Diálogo Ciudadano 

 

Fecha: Jueves 30 octubre 2025 
Lugar:  
Link de la Transmisión: https://www.facebook.com/share/1JghtwECfB/ 
Hora: 6:00 p.m 
Sector: Seguridad 
Número de Asistentes: 127 

2. Agenda de la jornada  

 

2.1 Apertura y contextualización 

2.2 Panorama de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente y sus Programas 

2.3 Diálogo con programas y estrategias 

2.4 Síntesis y futuro restaurativo 

2.5 Cierre y agradecimientos 

3. Metodología utilizada para el desarrollo de diálogo ciudadano  

 

 Metodología 

 

El Diálogo Ciudadano de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente se 

desarrolló mediante la metodología de Diálogo social, narrativa testimonial y pedagogía 

restaurativa. 

 Previo al evento  

  

-La difusión se hizo varios días antes con los profesionales que acompañan los procesos 

de atención quienes les hicieron extensiva la invitación a los ciudadanos a través del voz a 

voz. También por medio de las redes sociales con el uso de la pieza comunicativa se 

anunció el evento e invitó a la ciudadanía. 

-Alrededor de 127 personas se conectaron a la transmisión en vivo por facebook live 

 

 Ejecución del evento 
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-Durante el desarrollo del evento se tuvieron en cuenta los siguientes ejes narrativos. 

Presentar a Bogotá como el epicentro de la justicia restaurativa y la justicia 

terapéutica en Colombia.  

 

Escuchar la voz de las víctimas.  

 

Compartir procesos restaurativos reales.  

 

Conectar con la ciudadanía y su papel en el cuidado social.  

 

Articular con las metas del PISCCJ 2024-2028: convivencia, justicia relacional y 

seguridad humana. 

En el desarrollo de la agenda tuvieron lugar las siguientes intervenciones: 

3.3.1. Apertura y contextualización 

 

Alejandro Henao Guaquetá: Muy buenas tardes para todas y todos sean bienvenidas y 

bienvenidos a este diálogo ciudadano. Nos alegra muchísimo tenerles acá en este espacio 

y poderles contar un poco de lo que hacemos en el Distrito para convertir la justicia en un 

ámbito más humano, más cercano. Ustedes son las personas protagonistas de este 

espacio. Todo lo que hacemos acá es para ustedes, así que no se olviden escribirnos en el 

chat desde donde nos acompañan, comentar lo que vamos explicando en este espacio y 

también hacernos todas las preguntas que tengan. Es muy importante para nosotros 

contestarles y que ustedes sepan muy bien a que nos dedicamos en el Distrito para hacer 

que la seguridad sea un espacio de confianza, de cercanía con las personas. Mi nombre es 

Alejandro Henao y estoy aquí acompañándoles en este diálogo en compañía con dos 

personas del equipo, la primera vez Pacho, acá que no se acompaña y Diana. Diani 

bienvenida.  

Diana Carolina Arenas Borrero: Gracias Alejo y pues estoy muy contenta de estar aquí 

contigo y con todos ustedes. Les invitamos a que se sigan conectando a nuestras redes y 

que puedan compartir este link para que muchas personas conozcan lo que estamos 

haciendo. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, y también les presentamos acá a Pacho. Pacho es 

nuestro tótem de la palabra que lo utilizamos dentro de los círculos de justicia restaurativa 

como una herramienta para que todas las personas tengan la oportunidad de hablar y de 

ser escuchadas. Entonces, van a ver un poco más de pacho en toda esta presentación. 

También para contarles en el marco del Plan de Desarrollo. El Plan Integral de Seguridad, 

Convivencia y Justicia nos habla de una justicia que resuelve, en su línea estratégica 7 nos 

habla de una justicia restaura vidas, esta es una justicia más humana y más transformadora.  
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Para hablar un poquito más de que es eso de la justicia restaurativa. Qué es esto de la 

justicia terapéutica y que ustedes puedan conocer un poco más, nos acompaña hoy en 

nuestro director Iván Torres, de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente, quien 

nos compartirá un poco más de este marco en el que trabajamos dentro de la Dirección. 

Evert Silva Aliaga: Iván, buenas noches que bueno tenerte por aquí en este diálogo 

ciudadano. Quiero comenzar haciéndote una pregunta que es importante para toda la 

audiencia y cuéntanos, ¿cuál es el aporte que le hace el enfoque restaurativo a la 

convivencia, a la seguridad y a la justicia? 

 

Iván Arturo Torres Aranguren: Gracias Evert. Un saludo a toda la audiencia. Para 

nosotros es muy grato podernos dirigir a ustedes y compartir con todos, con todas lo que 

nuestro trabajo cotidiano en la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente. El enfoque 

restaurativo Evert, como sabes, se centra en las relaciones, en los vínculos, en las 

confianzas. En el campo preventivo, en el campo de la convivencia mejor trabajamos 

preventiva y proventivamente. Buscamos que las personas adquieran herramientas, 

valores, habilidades, capacidades para que puedan gestionar la vida y sus conflictividades 

de una manera constructiva. Ahí trabajamos principalmente en las instituciones educativas, 

buscando que las docentes, los docentes, los padres y madres de familia, los jóvenes 

puedan desarrollar habilidades para resolver sus problemas, sus conflictos de una manera 

constructiva. En el campo de la seguridad y este es un punto muy importante que programas 

como el Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa son centrales y vitales porque 

llevan a las personas a desistir del delito. Esta es una forma distinta de construir seguridad 

y es el llevar a las personas a no volver a pasar por conductas que lastimen, que agredan, 

que vulneren a otras personas, que cada vez que una persona asesina a una persona en 

la ciudad, cada vez que una persona lastima a su compañera, a su compañero, a sus hijos, 

a sus abuelos. Cada vez que tenemos un delito de hurto en las calles tenemos la sensación 

de que la ciudad es muy insegura. Pero cada vez también que los programas que nosotros 

agenciamos le ganan las personas al delito, ayudamos a tener una ciudad o unas familias, 

unas comunidades más sanas, más cuidadoras, más tranquilas, más seguras. Y lo que 

hace la justicia es facilitar que esto pueda ocurrir. Estamos acostumbrados a que la justicia 

es sanción, a que la justicia es cárcel, a que la justicia es castigo. En este campo que 

llamamos de la justicia restaurativa de las justicias transformativas, que son las justicias 

que permea el enfoque restaurativo, la justicia se vuelve un factor de transformación, un 

factor de crecimiento personal, un factor de generar capital social para que podamos ser 

una mejor sociedad, una mejor ciudad, un mejor país. 

Evert Silva Aliaga: Qué interesante esto, Iván, que nos hablas de la transformación no 

solamente de la justicia, sino también de la convivencia y también la transformación de la 

seguridad. Esto implica ocuparnos en recuperar el buen relacionamiento en un esfuerzo 

porque esa capacidad y ese deseo que tenemos los seres humanos pueda ser real y 

tangible, y sobre todo, una posibilidad de recuperarnos cuando a veces no se hace bien o 



 

 

Pág.5 

D
iá

lo
go

 c
iu

d
ad

an
o

 “
Pr

es
en

ci
a 

d
e 

la
 J

u
st

ic
ia

 R
es

ta
u

ra
ti

va
 e

n
 B

o
go

tá
”

 

cuando a veces nos equivocamos. Y todo esto se ha reunido y es un esfuerzo que hace la 

ciudad dentro de un programa, el programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa, un 

programa pionero en el país y me atrevería a decir en Latinoamérica y en el mundo. Iván 

como programa cuéntanos ¿cuáles han sido los aprendizajes que se han recogido en el 

trabajo interinstitucional, particularmente integrando a más instituciones, que es vital y 

sustancial que todos participen, no solamente la ciudadanía, sino también las instituciones? 

Quizá te hago otra pregunta más Iván. ¿Cuál es el papel de los jueces, de los fiscales, de 

los defensores de familia, de los facilitadores en los procesos de transformación? 

Iván Arturo Torres Aranguren: Es una pregunta interesante Evert porque para que la 

justicia restaurativa sea efectiva, requiere del concurso de muchas voluntades. 

Necesitamos que los jueces, los fiscales y los defensores públicos, los defensores de 

familia, los procuradores judiciales, los personeros trabajemos en sinergia, que tengamos 

un propósito común que es ganarle las personas al delito, a la agresión, a la violencia. 

Entonces el programa hace que la justicia se comporte como un sistema, que haya 

interconexión, que haya diálogo, que haya trabajo conjunto. El juez o el fiscal, para empezar 

por ahí, abre en las primeras etapas de los procesos penales una puerta. Él es el que en 

un primer momento invita a las partes a que más allá de la confrontación, se den la 

oportunidad de intentar resolver la situación con una vía distinta. Para eso tiene una figura 

muy valiosa que la Fiscalía General de la Nación viene implementando cada vez más que 

es el principio de oportunidad. Una manera de ponerle una pausa al proceso penal, de 

plantearle a las personas unos compromisos, especialmente a las personas ofensoras, y 

de enviar las personas a nuestros programas para que tengamos la oportunidad de trabajar 

con ellas, con nuestros equipos interdisciplinarios y llevarlas a transformar su 

comportamiento. Los jueces, por supuesto, le dan legalidad a eso, que lo podamos hacer 

en el marco de la legalidad, pero el juez es mucho más que eso, el juez juega un rol muy 

importante, un rol pedagógico formativo muy importante, porque él nos ayuda a modular la 

adherencia, porque él nos ayuda a vincular las familias. Porque él nos ayuda a hacerle 

seguimiento a los procesos. Porque él nos ayuda a felicitar a un joven cuando lo hace bien, 

pero también a reconvenirlo cuando se equivoca, cuando cree que esta es una justicia de 

juguete, que aquí no tiene responsabilidad, entonces ahí necesitamos algo expuesto en su 

rol, pero en un rol pedagógico. Que su toga sea la pedagogía y que hablándole a las 

personas nos ayude a que puedan vibrar humanamente qué es lo que necesitamos en este 

tipo de procesos. Los defensores públicos animan a las personas ofensoras a que intenten 

reconocer sus errores, a que busquen maneras de reparar víctimas. Las Defensorías de 

Familia en el sistema de adolescentes nos ayudan a garantizar que sus derechos estén 

plenamente cubiertos, pero también a que cuando necesitamos que el defensor de familia 

reconvenga que hable, que inste, pues lo hagan. Cuando todas las hacemos, las personas 

se dan cuenta que esta es una justicia que va en serio y comienzan a encontrar caminos 

para resolver mejor las situaciones que los pusieron en conflicto con la justicia. Esta es una 

justicia colectiva, es una justicia comunitaria, es una justicia que nos pone en diálogo, que 
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nos vincula y que nos lleva a actuar juntos para un mejor beneficio de la sociedad y de las 

personas. 

Evert Silva Aliaga: Iván, qué bueno esto que resaltas de la justicia restaurativa como una 

justicia comunitaria colectiva, que implica a todos los actores, no solamente a quienes se 

equivocan, a quienes han sido víctimas, sino que precisamente nos desafía que, como 

ciudadanía, que asumiendo roles inclusive institucionales, como nos has descrito, muy bien; 

jueces, fiscales, defensores de familia se sumen a este esfuerzo de las relaciones 

conscientes, de las relaciones intencionadas, pero también de las relaciones que nos 

podamos transformar en las que queremos y en las que deseamos, en favor de una 

humanidad compartida, de un entendimiento conjunto en el que todos podamos generar un 

gran esfuerzo. Yo quisiera invitarles a todos, también a que piensen que cuál ha sido esa 

necesidad que ustedes tienen con respecto a al buen relacionamiento, con respecto al 

deseo, al interés de estar bien relacionado, pero no solamente con la ciudadanía, sino que 

esto empieza desde la casa, desde las relaciones interpersonales y van escalando hasta 

las relaciones civiles ciudadanas, así que es un gran reto. Gracias por traernos estas ideas 

Iván y pasamos para el siguiente bloque de este diálogo ciudadano. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, antes de continuar saludamos a todas las personas 

que nos acompañan desde San Cristóbal, desde Engativá, desde Villas de Granada y todas 

estas personas que reconocen la labor de la justicia restaurativa, una justicia que en Bogotá 

está transitando del castigo al acompañamiento, del castigo a la sanación, a la restauración. 

Es importante preguntarnos ¿cómo se traduce esto en acciones concretas? ¿Cómo se 

traduce esto en programas concretos dentro de nuestra ciudad? Que no se queden solo en 

grandes discursos, sino que transformen vidas concretas, hagan procesos, como nos decía 

el director, de sistematizar dentro de la ciudad la justicia de que todos los actores estén 

involucrados. Entonces vamos ahora a pasar un momento muy importante en donde nos 

van a contar el panorama de la justicia restaurativa en Bogotá y cuáles son estos programas 

que nos vienen acompañando a volver la realidad en el día a día de las personas. Le damos 

de nuevo la palabra al director Iván Torres y a Liliana Parada que nos contaran un poco de 

este panorama.  

3.3.1. Panorama de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente y 

sus Programas 

 

Iván Arturo Torres Aranguren: Muchas gracias, Alejo. Contarle a la ciudadanía que 

estamos desde la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Subsecretaría 

de Acceso a la Justicia, la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente en este diálogo 

ciudadano que busca que ustedes conozcan un poco lo que hace El Distrito de manera 

transformativa con las personas que se ven inmersas en delitos. La ciudad ya hace una 

década que le dio vida al programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa, una iniciativa 

que se articula, como decíamos hace un momento, con los jueces, los fiscales, los 
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defensores públicos, de familia, con las autoridades para ganarle las personas al delito, esa 

es nuestra tarea, esa es nuestra labor, esa es nuestra misión. El Programa de Justicia 

Restaurativa es un conjunto de programas y yo estoy aquí con una compañera muy querida 

de la Dirección, Liliana Parada, y yo le voy a pedir a ella que nos cuente un poco cuáles 

son esos programas que se articulan en el Programa de Justicia Restaurativa. 

Liliana Milena Parada Prieto: Gracias Iván y buenas noches para todos. Todas las 

localidades que nos manifiestan su saludo desde Kennedy, Bosa, Fontibón, San Cristóbal 

que nos están saludando. Muchas gracias por asistir a este diálogo ciudadano. Iván, como 

cuentas en estos 10 años de operación del Programa Distrital de Justicia Juvenil 

Restaurativa hemos crecido en no solamente mantenernos en lo que un día nació, que fue 

el programa con una sola ruta, la de principio de oportunidad, sino que hoy en día tenemos 

una operación, siete programas y estamos próximos a la operación de dos programas más. 

Ya vamos a ir viendo con los compañeros en detalles los programas, hablamos del 

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa; del Programa para la Atención y 

Prevención de la Agresión Sexual, delitos sexuales, PASOS; el Programa de Seguimiento 

Judicial al Tratamiento de Drogas;  el Programa de Prácticas y Pedagogías Restaurativas; 

el Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos que nació reconociendo el éxito 

de la justicia restaurativa en adolescentes como una apuesta muy grande de esta Entidad. 

También tenemos el Programa de Prevención de la Utilización y Vinculación de Jóvenes en 

el Delito y próximamente tendremos el Programa de Atención en Sanciones. 

Iván Arturo Torres Aranguren: Así es Lili, se nos pasó el Programa de Reintegro Familiar 

y Atención en el Egreso, un programa importante que acoge los jóvenes que ya pasaron el 

sistema penal o que pasaron por el sistema de responsabilidad penal y que todavía 

requieren un momento de acompañamiento a través de su reconexión con el sistema 

educativo, con los oficios, con la cultura, con la vida comunitaria. Para que la gente que nos 

escucha en este momento, Lili, se pueda hacer una idea del impacto que tiene en esos 

programas que ahora los vamos a conocer más en detalle ¿por qué no nos cuentas cuántas 

personas, más o menos ha atendido el programa desde el año 2020 hasta ahora? 

Liliana Milena Parada Prieto: Claro que sí en cifras, sino un dato específico. Del 2020 a 

septiembre del 2025 hemos atendido más de 15000 personas. Estas personas nosotros en 

los datos los clasificamos según sus roles. Hablamos de ofensores, que puede tratarse de 

adolescentes y jóvenes ofensores o de adultos en el caso del Programa de Adultos. Y 

hemos atendido poco, un poco más de 4000 ofensores. Un poco de 2600 víctimas, 

personas que se vinculan en calidad de víctimas, puede ser víctima directa o indirecta. 

Cerca de 6000 personas que son de las redes de apoyo. Ahí es muy importante mencionar 

que en nuestros programas no sólo se atiende a quien cometió el delito y quien se vio como 

víctima de ese delito, sino también a la red de apoyo que está alrededor de las dos partes 

porque trabajar con ellas permite mejorar los resultados de nuestros procesos. También 

hemos atendido en los últimos años a través de la ruta de prevención primaria y secundaria, 

cerca de 1600 jovenes.  



 

 

Pág.8 

D
iá

lo
go

 c
iu

d
ad

an
o

 “
Pr

es
en

ci
a 

d
e 

la
 J

u
st

ic
ia

 R
es

ta
u

ra
ti

va
 e

n
 B

o
go

tá
”

 

Iván Arturo Torres Aranguren: Vean ustedes, amigos y amigas que se conectan en este 

momento a este diálogo ciudadano, nos dice Lili 15000 personas atendidas. Más de 4000 

personas que han estado vinculadas a delitos de homicidio, de hurto, de violencia 

intrafamiliar, de violencia contra servidor público, de receptación, delitos de naturaleza 

sexual, lesiones personales. Que el programa ha ayudado a que transformen su vida, 4000 

personas que ayer estaban caminando en las en los senderos del delito y que hoy están 

otra vez caminando en el marco de la vida ciudadana, de la vida bonita, de la vida, que nos 

permite relacionarnos de una forma constructiva. Pero eso no ocurre de cualquier manera, 

ocurre a través de procesos de atención. Los programas hacen atenciones individuales, 

grupales y familiares. Atender esas 15000 personas, Lili, más o menos cuántas sesiones 

de atención nos han implicado y cuánto más o menos tiene de duración una atención de 

estas.  

Liliana Milena Parada Prieto: Bueno, cuando hablamos de atenciones individuales o 

familiares, el promedio de tiempo de duración, es de una hora u hora y media. Cuando 

hablamos de talleres grupales, puede tratarse de una jornada, es decir, durante la mañana 

o la tarde. Entre 2020 a 2026, las atenciones de estas 15000 personas han implicado 

200.000 actividades. Esto implica atenciones individuales. También hay atenciones que son 

de reafirmación de compromisos, en donde participan fiscales, jueces, defensores de 

familia, defensores públicos. Talleres grupales en donde es muy importante mencionar que 

nuestros equipos están conformados por psicólogos, trabajadores sociales, sociólogos, 

terapeutas ocupacionales, pedagogos y licenciados. Tenemos un equipo interdisciplinar 

que fortalece todos los procesos de atención y solo en este año, entre enero a septiembre, 

estas atenciones son de 45000 alrededor. 

Iván Arturo Torres Aranguren: Eso ha implicado, digamos, cuántas personas más o 

menos tenemos en atención en este momento Lili y de qué sectores de la ciudad 

mayoritariamente vienen. 

Liliana Milena Parada Prieto: Vale, a septiembre nosotros estamos atendiendo 

aproximadamente 2900 personas entre ofensores, víctimas, redes de apoyo y los 

adolescentes en riesgo. Las principales cinco localidades de donde provienen las personas 

que atendemos son Bosa, San Cristóbal, Ciudad Bolívar, Kennedy y Suba, en ese orden.  

Iván Arturo Torres Aranguren: Vale, hace un momento que conversábamos con Evert y 

decíamos que la justicia restaurativa y la justicia terapéutica lo que buscan es ganarle las 

personas al delito, a la agresión, a la violencia. Generar oportunidades de inclusión desde 

nuestro Programa de Reintegro Familiar y Atención el Egreso tenemos dos estrategias muy 

importantes. La estrategia educativa flexible ERES que lo que busca es reencontrar a los 

jóvenes durante el tiempo que están en contacto con nosotros, con el sistema de justicia y 

la Escuela de Oficios. ¿Más o menos cuántos jóvenes tenemos vinculados a ERES y 

cuántos jóvenes han pasado en este año por la oferta de talleres de formación técnica de 

la Escuela de Oficios? 
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Liliana Milena Parada Prieto: Respecto a ERES que opera en 3 localidades Bosa, Ciudad 

Bolívar y San Cristóbal, de donde seguramente hay muchas personas conectadas que 

siempre están muy atentas a todos nuestros eventos. Durante este año se han atendido 

538 jóvenes. Estos 538 jóvenes han estado cursando su bachillerato. En el primer semestre 

graduamos 47 jóvenes, esto por supuesto es una alianza con la Secretaría de Educación y 

en el segundo semestre tenemos activos 403 jóvenes. Respecto a la Escuela Taller de 

Oficios, la escuela taller brinda oferta de talleres para los jóvenes que ya han culminado sus 

procesos educativos de bachillerato o que los están finalizando. Este año hemos tenido en 

operación el taller de bicicletas, el taller de mecánica de motos, el taller de barbería, de 

confección de calzado, confección de vestuario, y recientemente tenemos el de tejido y 

mochilas. Es importante mencionar que en el de bicicletas tuvimos una experiencia este 

año muy bonita, con barras futboleras que nos apoyaron en un proceso de reparación de 

sillas de ruedas que significó un proceso muy, muy bonito. En esos seis talleres que hemos 

tenido en oferta, este año se han vinculado 215 jóvenes. 

Iván Arturo Torres Aranguren: Qué bueno, Lili. Ahora decíamos que estos programas de 

justicia restaurativa y de justicia terapéutica son un esfuerzo colectivo, así que 

aprovechamos este momento de contacto con la ciudadanía para como tú dices agradecer 

a la Dirección de Inclusión y Atención de Poblaciones de la Secretaría Distrital de Educación 

por esa sinergia que hemos hecho para que los jóvenes que han sido expulsados del 

sistema educativo, que han dejado la educación, se vuelvan a conectar y se den la 

oportunidad de hacerse bachilleres. Ahora en diciembre tenemos grados y vamos a 

entregarle 120 nuevos bachilleres a la ciudad, sea el momento también de agradecer a los 

colegios: al Colegio Sierra Morena, al Colegio los Alpes, a la biblioteca Pública del Tunal, 

que nos han abierto sus puertas para que estos jóvenes puedan tener alternativas de 

inclusión y puedan ser acogidos de una manera cuidadosa, de una manera respetuosa, de 

una manera acogedora. Todo esto, insisto, es un esfuerzo colectivo, agradecemos a las 

Alcaldías Locales que se vinculan con nosotros, a las Direcciones Locales de Educación, a 

los Colegios que hacen posible, ahorita nos van a contar todo el trabajo que hacemos en el 

campo de la prevención, gracias a la articulación con las Direcciones Locales de Educación 

y las Alcaldías Locales. Nosotros tenemos, nos guiamos, nos orientamos por metas, metas, 

plan de desarrollo, metas PISCCJ, como decía ahora Alejo. ¿Cómo vamos con nuestra 

meta, Lili? Y también cuéntale a la ciudadanía que nosotros tenemos indicadores que miden 

la efectividad de los Programas y cómo vamos en esa medición de indicadores. 

Liliana Milena Parada Prieto: Bueno, nuestra meta de este año vamos muy bien a 

septiembre ya vamos en el 79% de cumplimiento de la meta para esta vigencia. Es, como 

dices, el resultado del esfuerzo y de la articulación con todas las Entidades y de la 

adherencia de las personas que atendemos. Respecto al indicador de satisfacción, nosotros 

tenemos un indicador que busca observar desde diferentes componentes cómo va nuestro 

Programa de Justicia Juvenil Restaurativa. En este indicador medimos el porcentaje de 

cumplimiento de los objetivos que se definieron para cada uno de los jóvenes. El porcentaje 

de satisfacción con el que valoran los ofensores, las víctimas, las redes de apoyo y las 
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autoridades. En ese sentido, en nuestra más reciente medición que se hizo en junio, 

tenemos un 96% de resultados de satisfacción. Ese 96% en estas cinco dimensiones que 

compartía están en el 99% de cumplimiento de los objetivos. Tenemos una satisfacción de 

los adolescentes ofensores del 94%, para las víctimas de un 98%, las redes de apoyo del 

94% y las autoridades competentes del 91 %. 

Iván Arturo Torres Aranguren: Eso es muy importante, Lili y quisiera resaltarlo para que 

la ciudadanía que en este momento se conecta desde diferentes lugares, localidades del 

Distrito, pueda hacerse una idea de lo valiosos que son estos programas para la ciudad. 

98% de las víctimas se van sintiéndose escuchadas, valoradas, atendidas. Eso es muy 

importante porque el país en general viene teniendo un desgaste, un descrédito frente a la 

justicia. Tenemos la idea, la sensación de que la justicia no responde y lo que muestran 

estos programas. Es que pueden lograr que la justicia se torne transformativa y que en 

verdad estamos entregándole a Bogotá, como dice el Plan Integral de Seguridad 

Ciudadana, Convivencia y Justicia, una justicia que resuelve. Muchísimas gracias y 

seguimos, Alejo, Evert, Diana adelante. 

Evert Silva Aliaga: Muchas gracias. Que datos tan buenos Alejo. Esto da cuenta de un 

trabajo en donde están implicados muchos profesionales, pero también instituciones, así 

como personas que se vinculan y aportan a cada una de las líneas de trabajo. Alejo, 

queremos invitarles a todos los que están asistiendo, a los que se están conectando. A que 

alisten sus celulares para que puedan escanear o puedan estar listos para acceder a una 

a un QR que les queremos compartir, en el cual les invitamos a que vayan evaluando esta 

presentación que estamos haciendo de diálogos ciudadanos, así que pueden escanear el 

QR, comenzar a conectar. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, y antes de seguir, queremos saludar a todas las 

personas que nos están escribiendo en el chat, que están conectadas, muy atentas a todo 

lo que estamos presentando las personas que nos saludan desde Bosa, desde Kennedy, 

Mártires, Fontibón, Rafael Uribe, todas estas personas que están diciendo lo importante 

que es que la ciudad esté tomando nuevos caminos hacia la justicia. Un saludo especial a 

Ximena Villalobos, quien nos dice que la justicia restaurativa le cambió la vida, que es el 

objetivo de estas de estas justicias que restauran y transforman; a Kelly Ramos que envía 

un saludo a la doctora Angélica Romero que le acompañó en el proceso a Viviana 

Rodríguez también que nos ha hablado como el programa le ha ayudado a sanar y restaurar 

su relación. Gracias a todas las personas que están allí acompañándonos, nos han hecho 

un par de preguntas, no ¿En qué localidades está también la mayor oferta de estos talleres 

para jóvenes? Aunque las vamos a ir respondiendo en el camino, es importante ahorita 

mencionar que la mayor presencia de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente 

está en las localidades de San Cristóbal, Ciudad Bolívar y Bosa, en donde muchos de estos 

talleres se dan también. Pero también ya les vamos a ir contando un poquito más de esto 

porque ahora se vio en un momento muy interesante ver cierto, donde vamos a conocer 
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cada uno de los programas de la Dirección por medio de sus equipos y algunas personas 

participantes, cuéntanos ¿cómo va a ser esto? 

3.3.1. Diálogo con programas y estrategias 

 

Evert Silva Aliaga: Claro que sí, Alejo. Primero saludamos a los educadores, a los 

docentes, rectores que también se vinculan y nos hacen seguimiento y participan de estas 

experiencias. Alejo, antes que nada, cuéntame una experiencia que tú hayas tenido en 

temas de convivencia, que hoy recuerdes mucho de tu experiencia en el Colegio. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, recuerdo que el Colegio era el mayor lugar de 

prevención, porque era siempre el momento en donde los profesores, coordinadores, 

rectores nos ayudaban a un poco, encaminar nuestra convivencia, encaminar nuestros 

comportamientos. Recuerdo mucho al coordinador de cuando yo estaba en bachillerato. Yo 

a veces no era el más juicioso dentro de mi salón y un día llegó y me dijo, Alejandro, si tú 

usaras todo tu liderazgo para las cosas buenas, tu salón sería el primero del Colegio y al 

contrario, era el salón que los profesores menos querían. Y recuerdo mucho de eso, porque 

eso encaminó un poco mis comportamientos, encaminó un poco mi liderazgo hacia cosas 

buenas, hacia cosas que aportarán a la comunidad. Entonces es el colegio se vuelve este 

escenario preventivo tan importante. 

Evert Silva Aliaga: Que bueno esto de la prevención en la escuela y yo quiero unir el 

esfuerzo que ha hecho la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente y también la 

ciudad de Bogotá de incluir el tema de la provención. Atar la prevención con la provención 

creo que es una gran fórmula de la cual damos la bienvenida al primer grupo que nos va a 

acompañar, Prevención de la Vinculación de Jóvenes en el Delito. El grupo que dirige 

nuestro compañero Luis Eduardo estará con profesionales de este Programa, 

compartiéndonos precisamente todo este trabajo que ellos hacen para poder ganarle a los 

jóvenes al delito, para poder ganarle a los jóvenes a la violencia, así que damos la 

bienvenida al equipo de Prevención de la Vinculación de jóvenes en el delito. 

Programa Distrital de Prevención de la Vinculación y Utilización de Adolescentes y 

Jóvenes en el Delito 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: Gracias Evert. Muy buenas noches para todas las 

personas que nos acompañan hoy en este diálogo ciudadano. Mi nombre es Luis Eduardo 

y me acompaña.  

Stefhanny Monroy Trujillo: Hola, buenas noches para todos y para todas. Mi nombre es 

Stefhanny  Monroy. Soy profesional en psicología y hago parte del equipo.  

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: El Programa de Prevención y Utilización de Jóvenes en 

el Delito. Para este espacio que tenemos de contarles un poco sobre nuestro programa, 

vamos a escuchar tres preguntas de jóvenes que hacen parte del programa, las vamos a ir 
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respondiendo y les vamos a ir contando qué hacemos en nuestro programa. Entonces 

vamos con la primera pregunta. 

Juan: Hola, soy Juan de la localidad de Suba, quiero saber qué hace el Programa de 

Prevención de la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: Bien, ¿qué hacemos en el Programa de Prevención? 

Bueno, este es un programa donde 35 profesionales psicosociales de la Dirección de 

Responsabilidad Penal Adolescente tenemos como objetivo principal algo que ya hemos 

mencionado, aquí hemos escuchado de Iván, de Evert y es ganarle los jóvenes al delito. 

Aquellos jóvenes que están en riesgo de llegar al sistema penal. ¿Cómo lo hacemos? lo 

hacemos brindándoles a estos jóvenes herramientas socioemocionales, afectivas, de 

pensamiento crítico para que puedan construir un proyecto de vida distinto. Para que no se 

vinculen al delito y lo hacemos a través de herramientas de prácticas pedagógicas con 

enfoque restaurativo que aplicamos interviniendo con prevención primaria, que es un poco 

en prevención de tipo grupal y con prevención secundaria, que es intervención de atención 

individual. Vamos ahora con la segunda pregunta. 

Melanie: Hola, soy Melanie del Colegio Alemania Unificada. Quiero saber ¿en el 2025 qué 

presencia ha tenido en la ciudad el Programa de Prevención? 

Stefhanny Monroy Trujillo: Hola, bueno, para responder esta segunda pregunta, como lo 

decía Luis, nosotros hacemos prevención primaria, que es esa atención grupal e 

intervención grupal. Es así que en el trabajo de nuestro equipo en territorio se ha enfocado 

en las acciones en los colegios. Con este hemos logrado generar un grupo de sesiones 

pedagógicas que nos han permitido abordar las diferentes temáticas para esto se han 

vinculado más de 4000 adolescentes, más de 1500 docentes, más de 200 familias y más 

de 200 profesionales de los comités de convivencia escolar. Esto es supremamente 

significativo para la transformación que estamos realizando en territorio y con esto, pues 

evidenciamos el significado y lo significante que es estar dentro de estos espacios con la 

comunidad. 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: En prevención secundaria, que es atención 

individualizada de jóvenes que están en riesgo de vincularse al delito, este año en el 2025 

hemos atendido 266 jóvenes de 65 instituciones educativas de la ciudad, en 14 localidades. 

Eso significa que aproximadamente hemos tenido unas 2500 atenciones a lo largo del año 

de estos jóvenes que están en riesgo llegar al delito y que queremos con el programa que 

no lleguen. Aprovecho este momento para agradecerle a todos estos colegios que le han 

abierto la puerta al Programa de Prevención y que han creído y entendido que el enfoque 

restaurativo es una ruta distinta para ayudar a que los jóvenes no se vinculen al delito y 

para fortalecer las relaciones, los vínculos y la convivencia escolar. Las localidades en las 

que hemos trabajado este año, Antonio Nariño, Bosa, Ciudad Bolívar, Engativá, Fontibon, 

Kennedy, la Candelaria, Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe, San Cristóbal, Santa Fe, 

Suba, Usme.  
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Stefhanny Monroy Trujillo: Es igualmente importante mencionar el trabajo que se viene 

realizando con las familias, con esas redes de apoyo de las y los adolescentes. Nuestro 

equipo de trabajo social ha generado unos espacios de círculos de cuidado y el afecto en 

donde se han vinculado más de 200 personas entre madres, padres, cuidadores, 

fortaleciendo los vínculos familiares y también robusteciendo el tejido social. Entonces yo 

creo que vamos con la siguiente pregunta.  

Julieta: Hola, soy Julieta, tengo 15 años quisiera saber ¿cuáles son los desafíos del 

Programa de Prevención para el futuro? 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: Bien, pues los retos de un programa como este, 

muchísimos. Sí, vamos a mencionar tres. Entonces, Stefhanny el primero. 

Stefhanny Monroy Trujillo: Bueno, dentro de los retos que tenemos allí en nuestra mira, 

el primero es promover el enfoque restaurativo en los espacios educativos para fomentar 

esa construcción colectiva y una sana convivencia. 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: El segundo, lograr que más jóvenes de las instituciones 

educativas de la ciudad puedan desarrollar habilidades, herramientas para la vida que les 

permitan construir proyectos de vida que los transformen personalmente, pero que también 

transformen las comunidades escolares y las comunidades en las que viven y que habitan. 

Stefhanny Monroy Trujillo: Y el tercero es poder brindarles también, cierto, formas 

pedagógicas y restaurativas para que transformen esos conflictos que hay en el territorio y 

construyan paz, con esto damos respuesta a estas tres preguntas orientadoras que 

mencionaba Luis al inicio y también queremos agradecerles pues primero a Luis por 

acompañarme en este espacio, también a las personas que nos están viendo a todo el 

equipo de la Secretaría de Seguridad, Convivencia y Justicia por permitirnos hacer parte de 

este proceso de transformación social. 

Luis Eduardo Pineda Gonzalez: Gracias Stefhanny por acompañarme en este espacio 

gracias a las personas que nos están escuchando. Nuevamente usó nuevamente un saludo 

para los colegios que creen en este Programa y que nos permiten entrar a las instituciones 

educativas, a las Direcciones Locales de Educación, a las localidades en las que estamos 

trabajando con el proyecto de localidades restaurativas, Bosa, Fontibón, Candelaria y 

esperamos que más localidades se sigan vinculando a este Programa de Prevención. 

Transformar vidas y transformar sociedad es importante para la justicia. Queremos terminar 

el espacio del Programa de Prevención dándole paso a protagonistas de este espacio: Una 

familia que hace parte de nuestro programa, para que la escuchen hablar a los 

protagonistas genera una sensación muy especial de lo que está pasando con estos 

Programas de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente. Muchísimas gracias a 

todos los que nos están acompañando y nos vemos pronto. 

Aurora Jiménez: Ha sido una ayuda muy importante porque la verdad como que no tenía 

una salida o no sabía a quién acudir, o sea, necesitaba una orientación. No solo para mí, 
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sino también para mi hijo. Entonces, la verdad, nos han ofrecido una ayuda muy, pero muy 

grande.  

Santiago Santos: Se ha sentido bastante bien, ya que en estos este proceso que he tenido, 

he podido que enormes emociones y he podido mejorar la relación que tengo con mis 

padres, afectivamente, y también con mis hermanos.  

Vicente Santos: Sí, y se ha visto el cambio también en él. O sea que se vio muy, muy 

bueno. O sea, ha cambiado la actitud de todo, ha sido muy buena en cuestiones de también 

de ayuda en la casa. Lo bueno. Sí, entonces yo también me siento muy contento de la 

ayuda que han tenido por parte de él.  

Aurora Jiménez: Yo creo que, así como nosotros, hay muchas, pero muchas familias que 

necesitan un apoyo, un apoyo. No estamos hablando económico, sino un apoyo 

psicológico, alguien que lo guíe a uno y que uno pueda guiar a los hijos. 

Evert Silva Aliaga: Increíble el trabajo que nos presenta el equipo de prevención de la 

vinculación de adolescentes y jóvenes en el delito. Creo que con esto se demuestra que 

Bogotá está trabajando en favor de fortalecer las capacidades relacionales de nuestras 

generaciones, de nuestros nuevos y de nuestros ciudadanos jóvenes que hacen parte de 

este tejido social que vamos construyendo al favor de una justicia restaurativa que no 

solamente atiende cuando hay situaciones de daños de conflictos, Alejo, sino que también 

previene y sobre todo, comienza a proveer habilidades, entendimientos, actitudes y valores 

para el buen relacionamiento.  

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, y también seguimos saludando a las personas que 

nos acompañan en el chat. Por allí, Liz nos dice que gracias por demostrar que esta 

seguridad se construye con sensibilidad, compromiso y esperanza, Paula, que nos saluda 

desde los Mártires, saludo a todas las personas, desde los Mártires, y nos dicen que la 

justicia restaurativa llegó para quedarse. Y es verdad, esto tiene mucho sentido porque 

desde hace 10 años, de pronto hay personas en la ciudadanía que no conocen esto, Bogotá 

empezó a transformar su camino hacia la justicia juvenil restaurativa, empezó a pensar 

cómo los jóvenes podían ser, más allá de un caso judicial, ser unas historias en construcción 

que podían transformarse. Esto es un motivo de orgullo para la ciudad porque somos 

referentes tanto en el país como en la región de Latinoamérica, con el programa de justicia 

juvenil restaurativa que es a quienes vamos a escuchar a continuación y nos van a contar 

qué es esta historia de 10 años, de cómo venimos transformando la justicia en nuestros 

adolescentes y jóvenes. Entonces le damos paso al equipo que nos pueda contar un poco. 

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa 

Angelica Maria Romero Zarta: Hola, buenas tardes, ¿cómo están? Mi nombre es Angélica 

Romero, yo soy trabajadora social y mi compañera.  
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Angie Carolina Barrera Torres: Buenas tardes para todos, mi nombre es Angie Barrera, 

también trabajadora social. Bueno, en esta misión que tenemos de compartir hoy sobre el 

Programa de Justicia Juvenil Restaurativa, queremos empezar compartiendo que de 

acuerdo con cifras oficiales del ICBF, para el año 2024, 6265 jóvenes ingresaron al sistema 

de responsabilidad adolescente y de ellos 1193 residían en Bogotá. Queremos invitarles a 

que piensen en lo siguiente, ¿cómo puede restaurarse la vida de los adolescentes, los 

jóvenes y las familias después de pasar por una situación de delito? 

Angelica Maria Romero Zarta: Angie, la respuesta a esa interrogante es, podemos 

escucharla de pronto con todas las personas que han participado en nuestro programa 

siendo apoyados por nuestros profesionales psicosociales, por nuestros profesionales 

artistas. Entonces, qué te parece si le damos paso al vídeo de una de las participantes de 

nuestro programa y que nos cuente cómo ha sido su experiencia en él. 

Viviana Rodríguez: Nos dan la oportunidad de vincularnos al Programa de Justicia Juvenil 

Restaurativa. Fue un proceso amigable, digamos que nos llevaron a tener la conciencia de 

la responsabilidad que cada uno tiene, porque siempre que hay una violencia física, 

emocional o demás es porque hay una conducta previa. O sea, digamos que reconocemos 

que había vacíos, que eran heridas, que cada uno tiene una responsabilidad dentro del 

proceso. No es un proceso lineal, sino que es un proceso transversal donde se van 

generando diferentes situaciones y, como en todo proceso tiene sus retrocesos. Digamos 

que en esos momentos de quiebre podíamos contar con el acompañamiento de las 

profesionales. Acá trabajan desde la reparación y desde la concientización, también con los 

presuntos agresores, transformando las realidades, desde que somos conscientes. Por 

ejemplo, a mí me tocó bajarme del rol de mamá y reconocer que yo me equivoqué. Y eso 

es importante. Sanar. Poderle decir a mi hijo, “Hijo, perdóname, también cometí errores”. 

Yo he podido evidenciar un cambio en mi hijo importante. Es más consciente, es más 

inteligente emocionalmente, ya se lleva a la calma. No digo que tenemos la relación 

perfecta, pero sí tenemos una relación armónica. Él en este momento no está en el país, y 

digamos que la primera persona que busca ahora cuando tiene alguna dificultad, pues es 

a su mamá. 

Angie Carolina Barrera Torres: bien, Angélica, pues un poco de lo que observamos en el 

video y de lo que nos cuenta Viviana es lo que hacemos justamente en el Programa de 

Justicia Juvenil Restaurativa. Es un proceso de recuperar los vínculos, de restaurarnos, de 

volvernos a encontrar como familias o como personas que nos hemos dañado. Este 

proceso lo hacemos a través de fases que les vamos a compartir. Bueno, vamos a empezar 

con las fases que manejamos. La primera fase es la de la responsabilización donde el 

ofensor busca hacerse cargo frente a esas decisiones que tomó afectó a unas víctimas y 

reconocer cuáles fueron los daños que generó. Así es, de manera simultánea con las 

víctimas les permitimos espacios de escucha. Muchas veces en el proceso judicial no han 

sido escuchadas y aquí tienen lugar para sentir, para hacer, para que sus necesidades y 

sus daños, los daños que han vivido, sean reconocidos. Y en la fase de reparación vemos 
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cómo se pueden resarcir de forma directa o simbólica a estas víctimas, teniendo en cuenta 

cuáles fueron esas necesidades que ellos ocasionaron. Sí, las víctimas tienen la posibilidad 

de hacer un proceso de sanación, de restauración personal y si lo deciden, pueden 

participar en prácticas restaurativas, es decir, encontrarse con aquellos que les han hecho 

daños para tener un proceso de conversación. Y por último, manejamos la fase de 

reintegración donde trabajamos con las familias, con las redes de apoyo, buscando 

restablecer esos vínculos que han sido quebrados más que todo en sus círculos cercanos, 

configurando un proyecto de vida alejado del delito, que es lo más importante. 

Angie Carolina Barrera Torres: Sí, para las víctimas esta última fase es la revitalización o 

la inclusión, donde las acompañamos a que fortalezcan habilidades, generen recursos para 

afrontar otras situaciones en su vida y fortalezcan a su vez las relaciones con esas redes 

de soporte o de apoyo. Bueno, acá es algo una encuesta que hacemos desde nuestro 

programa el 97 en primer semestre. El 97% de las víctimas han demostrado pues, que han 

estado satisfechos con el programa y los ofensores un 99% han cumplido los objetivos que 

han trazado desde su plan restaurativo. Así es Angélica, y cómo lo ven proyectado acá en 

la pantalla tenemos una flor donde les hemos contado las diferentes fases de nuestro 

Programa y esta frase que es cuando sanamos volvemos a florecer. Es parte de lo que nos 

mencionan los adolescentes, los jóvenes, las familias y víctimas al pasar por los procesos. 

También Angélica contarles que, desde el programa, como ya lo mencionaba, desde que 

nació o surgió, ha crecido muchísimo y ahora tenemos varias líneas de atención desde 

donde acompañamos a las personas, tenemos personas remitidas por autoridades 

judiciales desde principio de oportunidad. También realizan el proceso jóvenes en ejecución 

de la sanción que es simultáneo a esta sanción hacen un proceso de justicia restaurativa. 

Asimismo, acompañamos procesos de mediación. 

Angelica Maria Romero Zarta: y por último, pues el impacto que ha tenido pues la violencia 

intrafamiliar últimamente en nuestro país tenemos una línea especializada atendiendo a 

estos casos. 

Angie Carolina Barrera Torres: Así es bueno. Queremos cerrar esta intervención diciendo 

que parte de lo que dicen las personas que acompañamos es que el programa les ha dado 

la posibilidad de creer en que hay nuevos caminos, nuevas oportunidades y que han logrado 

restaurar y reconstruir los vínculos que veían rotos. Definitivamente, y esto es sumamente 

satisfactorio y lindo para nosotros desde el Programa. Muchas gracias. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, muchas gracias por todo lo que nos han contado del 

Programa. Queremos que nos ayuden a responder un par de preguntas que nos han hecho 

acá desde la audiencia. La primera que nos hacen es si este programa es para todo el país 

o solo para Bogotá que nos pueden contar sobre esto.  

Angie Carolina Barrera Torres: Vale, el Programa nació con una oferta a nivel del Distrito 

y es desde el principal lugar de donde acompañamos personas, pero ahora también 

tenemos acompañamiento en varios municipios de Cundinamarca. Atendemos casos de 
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Zipaquirá; Mosquera; Madrid. Se ha hecho una articulación con los juzgados y con las 

autoridades de varios municipios de Cundinamarca y también acompañamos procesos que 

vienen desde allí. 

Alejandro Henao Guaquetá: De la misma forma vemos que nos pregunten desde Arauca 

si es posible hacer una articulación y complementando lo que nos dice el equipo queremos 

invitarles a personas, autoridades que nos acompañan desde otros lugares del país a que 

se pongan en contacto con nosotros, así mismo lo está haciendo la Secretaría de Seguridad 

de Cali en este momento. Estamos trabajando también con la justicia penal militar para que 

la justicia restaurativa empiece a hacer algo de nivel nacional. Entonces estamos abiertos 

a que se acerquen, a que nos contacten y poder asesorar y acompañar todos los procesos 

de justicia restaurativa que se estén dando en los territorios. Así que bueno, con esto 

terminamos esta parte del Programa de Justicia Juvenil Restaurativa. Cierto, es muy 

emocionante pensar que en Bogotá estamos cambiando la justicia. Estamos realmente 

transformando la vida de jóvenes; de víctimas; de sus familias, cierto, pero ahora cuéntenos 

un poco Evert con qué programa seguimos. Qué es lo que viene de aquí en adelante. 

Evert Silva Aliaga: Claro que sí, Alejo también antes de presentar el siguiente Programa 

que nos trae unas experiencias también increíbles, inspiradoras y sobre todo de mucho 

trabajo y mucho esfuerzo. Quiero decir que eventualmente durante el año tenemos muchas 

visitas internacionales, como también lo decías tú en la invitación que hacías de otros 

Programas, de otras Entidades Territoriales que vienen a conocer el Programa, a inspirarse, 

del trabajo que desde hace 10 años viene Bogotá haciendo. Internacionalmente, hemos 

tenido la visita de muchos países, de muchas delegaciones, a quienes atendemos con 

mucho gusto y les contamos también con mucho orgullo lo que la ciudad hace, el esfuerzo 

que nuestros ciudadanos, que nuestros profesionales movilizamos en favor de una justicia 

más humana, de una justicia que transforme las vidas. Pues precisamente la transformación 

de las vidas a veces es difícil en delitos graves, en situaciones muy complejas. Y queremos 

hablar precisamente o invitar a que nos hable al Programa de Atención y Prevención de la 

Agresión Sexual que tiene un hombre lindísimo. Una metáfora, en realidad, en medio de la 

atención que ellos hacen el Programa de PASOS, nunca quedarnos quietos, la vida sigue 

avanzando y creo que el trabajo que ellos hacen es fabuloso en favor de las víctimas; hay 

a veces dolores que son silenciados o que la situación y el contexto y la gravedad hace que 

se silencie la persona. El programa de PASOS acompaña a estas víctimas y las acompaña 

con empatía y, sobre todo, con mucho respeto. Damos la bienvenida entonces al equipo de 

PASOS que nos va a contar todas sus iniciativas, pero sobre todo, todo el impacto que 

viene realizando y los saberes que vienen acumulando a favor de la atención, desde el 

enfoque restaurativo, a la agresión sexual. 

Programa para la Atención y Prevención de la Agresión Sexual 

PASOS 
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Diana Carolina Arenas Borrero: Muchas gracias Evert, bueno a mí ya me conocen. Yo 

soy Diana Carolina Arenas, líder del Programa para la Atención y Prevención de la Agresión 

Sexual PASOS. Este es un programa que se ha encargado de atender, prevenir y 

transformar conductas abusivas o violentas de carácter sexual. Trabajamos con ofensores, 

víctimas, redes de apoyo bajo los enfoques de derecho, género, diferencial y de justicia 

restaurativa, queremos invitarlos a conocer con un pequeñito vídeo que tenemos preparado 

para ustedes. 

Diana Carolina Arenas Borrero:  Esta es la sede del programa PASOS, un lugar lleno de 

vida donde cada espacio invita al encuentro y la reflexión. PASOS es un programa pionero 

en Colombia, nació y trabaja día a día para hacerle frente a una realidad que duele: las 

conductas abusivas o violentas de naturaleza sexual. Desde el año 2020 un cualificado 

equipo de profesionales en psicología, trabajo social y arte acompañan a víctimas 

ofensores, jóvenes en riesgo y sus familias. No se trata sólo de sancionar, sino de 

comprender, asumir, reconfigurar y volver a tener confianza. Por ello, más de 2300 

personas se han vinculado al Programa, en el que también el arte y sus múltiples 

expresiones han posibilitado resignificar y transformar el daño. También, hemos querido 

llegar a escenarios que promueven la igualdad y el respeto. Este año realizamos el IV 

encuentro del Día Internacional de la Niña en el Centro de Memoria, Paz y Reconciliación. 

Una jornada precedida por una semana de sensibilizaciones a más de 2500 estudiantes de 

toda Bogotá. Donde vibramos y reflexionamos en torno a los estereotipos de género, en 

cada acción, PASOS reafirma que en Bogotá sí pasa y que la justicia restaurativa es la 

forma de construir una ciudad que se transforma desde adentro. 

Diana Carolina Arenas Borrero: Bueno, y ahora que conocieron la sede, tenemos en este 

momento a un grupo de maravillosos profesionales que les van a contar un poco qué 

hacemos para que nos conozcan más a fondo. Sofía, bienvenida,  

Sofia Ximena Garzón Jurado: Gracias Dianita, muy buenas tardes. Soy Sofía Garzón 

psicóloga en atención a víctimas. Quiero compartirles que en el programa PASOS 

trabajamos con víctimas, con víctimas niñas, adolescentes, y jóvenes bajo la justicia 

restaurativa. Nosotros trabajamos con adolescentes, niñas, mujeres, víctimas de violencia 

sexual, en el enfoque psicosocial y en la estrategia de empoderamiento: SOMOS, en la cual 

transformamos vidas y recuperamos la capacidad de agencia. Entonces en el Programa 

desarrollamos a nivel individual, familiar, grupal y en la recuperación del hecho victimizante, 

y el proceso de atención con ella. Las víctimas, hoy en día, alzan su voz para no ser 

silenciadas y nos recuerdan que el empeoramiento no se impone, se acompaña. Ahora 

vamos a compartir con Marcela que es nuestra psicóloga de ofensores.  

Derly Marcela Lagos Penagos: Bueno, muchas gracias Sofi, igual les recordamos que 

somos psicosociales y las cámaras no son los nuestro, pero gracias por conectarse. Mi 

nombre es Marcela Lagos, soy psicóloga. Quiero contarles que, desde el Programa, 

nosotros hacemos un ejercicio interdisciplinar precisamente para que las víctimas sean el 

centro de la atención. Nosotros hacemos un acompañamiento a los y las jóvenes ofensores. 
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En todo el proceso de reparación que realizan, esto implica el reconocimiento de los daños 

y las afectaciones que se pudieron haber generado tras la conducta sexual abusiva y 

además, el reconocimiento de esas necesidades que surgen precisamente para reparar y 

restaurar esos daños. Para ello, hemos desarrollado una serie de estrategias de acuerdo a 

la complejidad, pues de estas conductas. En las conductas de baja complejidad hemos 

venido robusteciendo la psicoeducación a través del módulo de psicoeducación sexual 

integral y además, para las conductas de baja y mediana complejidad además de esta parte 

psicoeducativa hemos venido fortaleciendo la intervención especializada de aquellos 

factores de riesgo que dieron lugar a la conducta sexual abusiva. Esto significa trabajar en 

masculinidades, en violencia y sobre todo, en las habilidades socioemocionales porque 

hemos encontrado que es uno de los factores que más influye en la comisión de estas 

conductas. Lo que buscamos es fortalecer o generar factores protectores que permitan que, 

al salir del programa, tanto los jóvenes como las familias puedan generar relaciones y 

vínculos sanos y sin generar ningún tipo de daño. Eso siempre lo hacemos en comunión 

con trabajo social. Entonces le voy a dar la palabra a mi compañero. 

José Leonardo Martínez Ortiz: Muchas gracias, Marcela. Bueno, mi nombre es Leonardo 

Martínez. Soy trabajador social del Programa PASOS. Desde trabajo social, lo que 

realizamos nosotros es el acompañamiento a las familias y a las redes de apoyo de los 

adolescentes, los jóvenes y las víctimas que se vinculan a nuestro Programa. Desde ahí, lo 

que buscamos es fortalecer las relaciones que se han visto fragmentadas por el hecho 

victimizante por el cual ingresan estas personas a nuestro Programa. Es importante tener 

en cuenta que gran parte de las personas que ingresan se da porque el delito se ha 

cometido al interior de la familia y de ahí la necesidad de poder fortalecer y resignificar estos 

vínculos que se han visto fragmentados por la comisión del delito. De ahí, hemos generado 

la estrategia de círculos del cuidado y del afecto, donde se busca fortalecer las herramientas 

para el abordaje de la sexualidad al interior de la familia. Asimismo, como el control de 

emociones, el manejo de emociones, el fortalecimiento de la comunicación al interior de las 

redes de apoyo, del núcleo familiar y de también el tejido social que se ha visto afectado 

por la comisión de esta conducta de abuso. Tener claro y quería comentarles que el trabajo 

social es el puente que se encarga de conectar el trabajo que se realiza desde el área de 

víctimas como desde el área de ofensores, esto para tener una mirada más holística y 

completa frente a la identificación de daños y necesidades en este ejercicio de 

responsabilización  y reparación. Desde ahí que las familias pues buscan vincularse y que 

sirvan como soporte para el proceso que adelantan estos jóvenes y estos adolescentes 

dentro del Programa. Eso queríamos comentarles, eso queríamos contarles que en la 

ciudad hay un programa que se encarga de trabajar los delitos sexuales de manera idónea 

y pues que trabajamos en aras de poder mitigar este impacto frente a estas situaciones que 

se presentan en nuestra ciudad. Muchas gracias. 

Evert Silva Aliaga: Felicitamos al equipo de pasos y este trabajo que hacen tan valioso y 

con mucho esfuerzo. Además, e innovador lejos. ¿Sabías que es difícil encontrar un 

programa restaurativo que atienda delitos sexuales? Sin embargo, el programa nuestro ha 
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hecho un aprendizaje y sobre todo. Un trabajo magnífico no solamente en atender, sino 

también en venir sistematizando sus experiencias y sus prácticas. Queremos invitarles a 

todos y a todas que no dejen de acudir a escanear el QR y puedan evaluar en nuestro 

nuestro streaming nuestra presentación de diálogos ciudadanos.  

Alejandro Henao Guaquetá: ¿Bueno y la ciudadanía le tiene una pregunta a nuestro 

equipo de pasos, no nos cuentan por acá para que ya que si hablara Esta articulación entre 

víctimas y ofensores redes de apoyo nos dicen acá cómo influye la justicia restaurativa en 

las relaciones familiares. ¿Qué opinan ustedes desde la experiencia del programa? Bueno, 

yo le voy a dar paso a mi compañero justamente de trabajo social para que nos cuente un 

poquito cómo hacemos eso. 

José Leonardo Martínez Ortiz: ¿Bueno, cómo influye la justicia restaurativa dentro de las 

relaciones familiares? Es entender que. La familia juega un papel fundamental dentro de 

dentro de la sociedad. Sí, donde cada integrante, cada individuo de la familia, tiene un rol, 

sí, y de ahí digamos al momento que se cometió un delito. Esas relaciones en fragmentada, 

esos vínculos se suelen RO. Romper y lo que buscamos con la justicia restaurativa es que 

esos vínculos se puedan resignificar, se puedan volver a a restablecer en aras de generar 

relaciones sanas, en aras de poder mitigar los daños que se han generado a raíz de el 

suceso que los llevó a estar vinculados acá. Al programa y también en aras de generar de 

promover la no reincidencia dentro de este tipo de delitos, como es el caso de de los delitos 

de índole sexual.  

Evert Silva Aliaga: La violencia sin duda nos arrebata la voz, nos arrebata la dignidad, nos 

arrebata incluso nuestra confianza relacional y nuestra lucidez. Qué bueno. Hola, este 

trabajo que ustedes hacen les agradecemos muchísimo, pero también aprovechamos para 

agradecer a CBF que nos presta las instalaciones en donde opera todo este trabajo que 

hace un equipo maravilloso que también se articula a las iniciativas, como también a las. 

Encuestas y al y al esfuerzo que hace el Instituto colombiano de bienestar familiar. ¿Te dejo 

alejo, para que nos presentes al nuevo programa que tenemos o todavía hay preguntas? 

 Todavía hay preguntas, todavía hay preguntas y lo más importante es que nos sigan 

preguntando porque este espacio es para que ustedes resuelvan todos los intereses que 

tengan sobre los programas de justicia restaurativa. ¿Dentro del distrito entonces nos 

preguntan por acá, las víctimas de delitos sexuales deben llegar a encontrarse En algún 

momento de los procesos restaurativos con sus ofensores una pregunta muy interesante 

que nos preguntan acá,  

Derly Marcela Lagos Penagos: bueno, gracias Alejo por esa pregunta, tú no, no 

necesariamente se deben encontrar. El proceso para las víctimas es Un proceso voluntario 

en el cual, pues se hace como lo mencionaba Sofi, todo se fortalece, la agencia miento y el 

empoderamiento y toda la fase de recuperación. Y en este proceso ellas pueden decidir si 

desean tener una junta restaurativa con el Defensor y también, pues a través de. El 

acompañamiento con el equipo profesional, si es considerado como algo viable de acuerdo 
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precisamente a esas afectaciones o a la complejidad de de las del caso, en algunas 

ocasiones a través del producto de reparación a las víctimas pueden llegar a acceder a a 

él aún si no se vincularon. A través de unos ejercicios de sensibilización y el equipo de 

víctimas. Hacen las veces de puente para darle a conocer cuál fue el producto que que el 

joven o la joven ofensor realizó.  

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, muchas gracias por todas las preguntas que nos 

siguen haciendo allí en el chat. ¿Hola, por favor, sigan comentando, sigan preguntándonos, 

estamos allí para esto? Por acá vamos a salir. Un saludo a rocío que nos habla de que la 

transformación de la justicia implica cambiar enfoques tradicionales hacia modelos más 

inclusivos y humanos. Y este es un comentario que nos da pie para. ¿El nuevo programa 

que vamos a presentar qué es el programa del seguimiento judicial al tratamiento de 

drogas? Es normal es relacionarlo con lo que nos ha dicho rocío porque el tema de las 

drogas y de los adolescentes que tienen algún tema de adicciones suele ser un tema muy 

estigmatizado. Suelen ser adolescentes, que la sociedad excluye a muchos espacios. Y 

que en el programa de seguimiento judicial al tratamiento de drogas intentamos apoyar con 

oportunidades, con acompañamiento y que la justicia se vuelva también terapéutica. 

Entonces vamos a darle la palabra al equipo de seguimiento judicial, al tratamiento de 

drogas, que nos va a contar un poco de su programa, un poco de todo lo que están logrando 

en este campo. 

Programa de Seguimiento Judicial al tratamiento de Drogas (PSJTD) 

 

Johana Consuelo Gamboa Castiblanco: Hola, buenas tardes a todos y todas, qué gusto 

estar acá. Un saludo para todos nuestros oyentes y todas las personas que están 

participando de este maravilloso espacio. Muchas gracias Alejito,  como tú lo dices el 

Programa de Seguimiento Judicial se encuentra en el quinto año de implementación, este 

es un programa que nace desde el Ministerio de Justicia y del Derecho en articulación con 

el ICBF sede Nacional y el Ministerio de Salud. Este Programa busca respuesta a una 

alternativa para los adolescentes y jóvenes que tienen un consumo problemático de 

sustancias, que es muy relevante y muy frecuente en los chicos del sistema de 

responsabilidad penal adolescente y que necesitan una atención especializada. Nosotros 

coayudamos en el proceso en articulación con el sector de salud para que reciban y 

garantizar que reciban esa atención que requiere. Pero adicionalmente, y ese es un 

reconocimiento que tiene el equipo de Bogotá, es que también trabajamos el proceso 

restaurativo. Normalmente los procesos de justicia terapéutica se enfocan mucho en el 

consumo de sustancias psicoactivas, pero para nosotros no es el único objetivo de atención. 

Trabajamos, sí , en mitigar y disminuir esos riesgos y daños asociados al consumo 

problemático. Pero cuando los chicos están estables trabajamos también el proceso 

restaurativo porque no podemos obviar o dejar de lado la conducta por la cual llegaron al 

sistema, pero para ello quiero invitar al equipo de atención que me acompaña el día de hoy, 
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que nos comenten un poco más de cómo es ese proceso en el día a día. Roger, cuéntanos 

un poco desde tu experiencia, cómo ha sido este proceso. 

Roger Edisson Ordoñez Dotor: Gracias Joha, muy buenas noches ya. Hola, mi nombre 

es Roger Ordóñez, trabajador social del Programa. Durante este tiempo que ya hemos 

trabajado desde el programa ya 5 años y pues en general digamos que muchas 

experiencias realmente interesantes y bastante significativas. Bueno, digamos que 

mencionar una que tal vez para el equipo ha sido realmente importante. Desde el trabajo 

que realizamos desde víctimas y ofensor tuvimos un caso en el cual un chico en algún 

momento agredió, robó a una docente. En ese caso y realizamos un trabajo con la víctima, 

realizamos un trabajo con el ofensor y a partir de ese trabajo que desarrollamos logramos 

identificar una serie de necesidades. Entonces, el trabajo que desarrollamos allí logramos 

identificar cómo está la víctima ahora le da miedo salir a la calle, cada vez que un joven, un 

adolescente se le acercaba para ella era algo terrible, era muy difícil. Otra cosa que nos 

mencionaba que cuando se asomaba a la ventana sentía que la estaban vigilando, se sentía 

perseguida. Entonces también al momento de nosotros como equipo identificar esas cosas, 

pues también fuimos trabajando con el ofensor quien realizó un trabajo bien interesante, él 

al saber que ella era docente, que era una pedagoga. Construir unas fichas precisamente 

pedagógicas desde la prevención del consumo de sustancias psicoactivas con el ánimo de 

que ella las pudiera compartir en su aula de clases. Posteriormente realizamos un ejercicio, 

un encuentro frente a frente, víctima-ofensor, un encuentro bien interesante en el cual 

pudieron decirse cosas uno a uno y donde se logró presentar este trabajo y algo que nos 

sorprendió, una manera bastante grata fue que la víctima ese día le ha construido un 

producto precisamente también para el ofensor. Eso fue algo maravilloso porque lo pudo 

presentar ese día y hacer una invitación muy pero muy interesante. Era una invitación a 

dejar de consumo de sustancias psicoactivas, a alejarse del delito. Entonces algo realmente 

bello porque fue un ejercicio de doble vía, fue muy, muy, pero muy interesante esta 

experiencia. Y pues bueno, ahora pues vamos a ver un vídeo, en el cual tenemos la 

experiencia también de dos jóvenes que hicieron parte del programa y de una red de apoyo 

familiar. 

Kewin Rubillo Cuna: En este proceso he estado seis meses en los cuales vez he 

enfrentado, pues varios obstáculos, los cuales el proceso me ha ayudado a superarlos. 

Sebastián Montes: En el proceso aprendí que pues a dejar lo del consumo más que todo 

porque yo era una persona que le gustaba mucho el consumo todo el tiempo. Y eso fue lo 

que no me llevó a nada bueno. Eso fue lo que a mí me llevó a causar mucho estrés, mucha 

ansiedad, mucho mal genio. 

Maria Guerrero Zorro: Muy profesionalmente le hablan a uno las cosas, o sea, dándole a 

entender que uno debe salir adelante, dejar muchas cosas que uno tal vez llevaba 

recargado en digamos, en el corazón y en la mente. 
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Kewin Rubillo Cuna:  He podido identificar, el entorno o las acciones que yo estaba 

cometiendo, que eran las inapropiadas y con el espacio el proceso pues he podido 

evolucionar en esa fase. Antes yo era una persona con la cual pues peleaba, estaba en 

conflictos constantes y una de esas fue que me llevó hasta el CESPA. Esas son 

experiencias que realmente uno no, como persona, no quiere pues vivir como tal. 

Sebastián Montes: Ahorita pues tengo ese pensamiento en la cabeza que yo tenía llevar 

a nada bueno.  

Maria Guerrero Zorro: Como que es un cuento de liberación de todo lo que uno carga de 

de lo pasado.  

Kewin Rubillo Cuna:  Entonces el proceso pues me ayudó mucho para no seguir como en 

esa conducta, me ayudó a reflexionar sobre mis acciones porque yo sé que toda acción 

tiene una consecuencia, sea positiva o negativa. 

Sebastián Montes: Y pues si hay momentos que siento como esa ansiedad y se me viene 

ese pensamiento a la cabeza pues al ver a las personas que están consumiendo. Pero yo 

me mentalizo que eso no es ya lo mío, yo me siento una persona más tranquila, más segura 

de que eso ya no es lo mío. 

Kewin Rubillo Cuna:  Llega el momento en que uno reflexiona y se da cuenta que las 

acciones que uno ha hecho, ha afectado las demás personas o al entorno en el que uno 

está. Entonces ese proceso realmente es muy efectivo.  

Andrea Carolina Pineda Novoa: Hola, buenas tardes, mi nombre es Andrea Pineda, soy 

terapeuta ocupacional del programa. En el equipo interdisciplinar trabajamos mucho las 

habilidades de los jóvenes y de los adolescentes con un consumo problemático de 

sustancias. Al tener ellos este consumo es necesario fortalecer esas habilidades, 

habilidades sociales, habilidades cognitivas, habilidades sensoriomotoras. Es por eso que 

se trabaja fuerte a nivel individual y a nivel grupal con ellos. Asimismo, en el contexto desde 

el desde el cual ellos vienen también es muy muy frecuente que no tengan una formación 

normal, una formación regular, casi todos los jóvenes y adolescentes que atendemos por 

consumo problemático de sustancias han evadido o han estado descolarizados. Entonces 

también es importante darles a ellos herramientas para lograr enfocarse en su formación 

personal. Es por esto que también a partir de la terapia ocupacional buscamos 

articulaciones constantes con diferentes Entidades del Distrito, entre una de ellas: el 

Programa de Atención en el Egreso de nosotros, pero también con diferentes Entidades 

como IDEARTES, Secretaría de Integración Social. Contamos con variada oferta en las 

actividades vocacionales, prevocacionales de ocio y tiempo libre para que ellos puedan 

realmente hacer un proceso de reintegración a la sociedad y enfocarse en su proyecto de 

vida. Gracias. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, acá nos han contado ya un poco del programa y hay 

algunas personas que nos tienen preguntas para este equipo. Entonces desde Suba nos 
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habla un docente de la localidad que nos dice que le gustaría saber si el Colegio se puede 

articular con el Programa de alguna forma para prevenir el consumo. ¿Qué nos pueden 

contar los profesionales? 

Roger Edisson Ordoñez Dotor: Bueno, realmente sí, está toda la posibilidad de 

articularnos de por sí ya desde el Programa estamos articulándonos con instituciones 

educativas donde estamos llevando unos procesos formativos en torno a la prevención de 

frente al consumo de sustancias psicoactivas, incluso hemos recibido ya casos para 

atención. Tenemos casos que han sido ya problemáticos de consumo de sustancias 

psicoactivas en instituciones educativas que ya estamos abordando. Entonces totalmente 

probable de por sí ya lo venimos haciendo, lo venimos trabajando.  

Alejandro Henao Guaquetá: Muchas gracias nos tienen una pregunta más por acá para 

que nos puedan ayudar a contestar, nos preguntan ¿cuánto dura un proceso con los 

jóvenes que tienen consumo y que desafío han tenido con las familias que presentan 

también una persona con consumo? 

Johana Consuelo Gamboa Castiblanco: Esa es una gran pregunta. Hemos logrado que 

las autoridades judiciales entiendan que un proceso de atención en las diferentes líneas del 

Programa de Justicia Restaurativa, necesitamos como mínimo 10 meses y en el Programa 

de Seguimiento Judicial tratamos de que sea un año en promedio, porque eso es lo que 

dice todos los programas basados en evidencia que se requiere para atender realmente de 

una manera especializada el consumo de sustancias psicoactivas; además, recordemos 

que paralelamente también trabajamos el proceso restaurativo. En promedio nuestros 

casos y las atenciones duran un año, entre 10 meses a 12 meses y los desafíos que 

mencionaban con las familias es un gran desafío que venimos solventando día a día, como 

lo hablaban las compañeras del equipo de PASOS en los círculos del cuidado y el afecto, 

que es una estrategia que busca generar esa cercanía con las redes del cuidado de 

nuestros chicos, para que fortalezcan el proceso de atención de ellos. Y las familias son 

importantísimas en estos procesos de atención, sin ellas nos queda muchas veces cojo el 

proceso y es por eso que las invitamos y los invitamos a todos los que nos estén 

escuchando a que sean corresponsables en los procesos de sus hijos, que a pesar de que 

algunos chicos ya han cumplido 18 años, todavía están como necesitan ese 

acompañamiento familiar. Entonces sí, es un reto que venimos solventando día a día que 

cada vez logramos que se vincule más, pero que sigue siendo una invitación a todos los 

que nos escuchan a que estemos mucho más activos en estos procesos.  

Alejandro Henao Guaquetá: una pregunta más, querido equipo, acá nos  dice una persona 

participando por el chat. ¿Existe algún límite de edad para participar en el programa? 

Johana Consuelo Gamboa Castiblanco: Vale para el Programa de Seguimiento Judicial 

para las autoridades que no los envían, siempre y cuando el adolescente haya cometido el 

delito siendo menor de edad, no hay límite en el que esté cumpliendo sus sanciones. Si 

entran por la línea de prevención, si hay un límite que es está a los 28 años porque es para 



 

 

Pág.25 

D
iá

lo
go

 c
iu

d
ad

an
o

 “
Pr

es
en

ci
a 

d
e 

la
 J

u
st

ic
ia

 R
es

ta
u

ra
ti

va
 e

n
 B

o
go

tá
”

 

adolescentes y jóvenes, ya si tiene es mayor de edad, claro que se puede atender. Pero es 

del Programa de Justicia Restaurativa de Adultos que van a presentar más adelante. 

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, muchas gracias a todo este gran equipo que nos 

demuestra cómo es tan distinto acompañar en vez de juzgar, no estar ahí para las personas, 

ayudarlas a transformar su vida. ¿Cierto Evert?, pero bueno, antes de seguir yo quería 

preguntarte porque la gente ha visto por allí en la transmisión, un código QR gigante que 

pareciera que interrumpiera todo. Y se estarán preguntando, bueno, y ¿este código para 

qué es? ¿De pronto? Yo llegué después porque cada rato aparece en pantalla. Cuéntanos 

un poco más de que se trata este código que está apareciendo cada rato. 

Evert Silva Aliaga: Muchas gracias Alejo, y qué bueno que nos hagas Recordar. Este 

código es muy importante para nosotros, los invitamos a que tomen su celular, hagan un 

pantallazo, lo lleven a un lector de código QR o si no lo puedan escanear en la pantalla. Ahí 

aparece y ahí vamos a poder evaluar precisamente este diálogo ciudadano, para nosotros 

es importante escuchar, Inclusive sus preguntas, así como también las valoraciones que 

hagan a cada una de las interrogantes que tenemos para nosotros también va a ser valioso 

si tiene interés de contactarse con alguno de los programas hacérnoslo saber, por ese 

medio va a ser importante y sino también pueden buscar ustedes ahí sus en sus redes, en 

su computadora, la Secretaría de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogotá, busquen la 

Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente y ahí van a encontrar los datos en donde 

pueden contactarse con nosotros y nosotros estaremos muy prestos para escucharles, leer 

sus correos y ponernos en contacto en lo que nos lo requieran y nos necesiten. No se 

olviden, entonces escaneen este código diligencielo. Va a ser muy importante para poder 

conocer también sus puntos de vista, así como sus observaciones con respecto no 

solamente a este diálogo ciudadano, sino a todo lo que les estamos contando, que además 

son experiencias muy fascinantes y creo yo muy importantes que la ciudad los conozca 

Alejo.  

Alejandro Henao Guaquetá: Bueno, muchas gracias. Esperamos allí todos sus 

comentarios, evaluaciones, todo lo que nos ayudó a crecer y aprender. Y ahora tengo una 

pregunta muy importante para hacerte que la voy a relacionar con el comentario de Tatiana, 

que nos dice allí en el chat que nos agradece por acompañar a los jóvenes y sus familias. 

Entonces yo la pregunta que tengo en este acompañamiento es bueno, cuando hay un 

proceso judicial se acaba el proceso judicial y eso es todo, o sea, desde allí se acaba la 

oferta institucional, nadie más vuelve a ponerle atención a las víctimas, a los ofensores, a 

sus familias o qué pasa una vez se acaba ¿cómo las personas también pueden seguir en 

un proceso de restaurativo?. 

Evert Silva Aliaga: Que pregunta Alejo, y precisamente un proceso restaurativo, tanto 

dentro del sistema judicial como inclusive el sistema comunitario, no termina con el acto 

reparador, no termina con el encuentro, a lo mejor, si es que se da, como nos contaba el 

equipo de PASOS, el encuentro de víctima-ofensor o a lo mejor alguno por de los actores 

es cierto en manifestándonos su proceso, precisamente de reconocimiento, de 
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responsabilización, de reparación, sino que hay un camino que precisamente se presenta 

como un reto grande para los procesos restaurativos alejo y el egreso no es el final del 

camino, cierto. Más bien el proceso restaurativo nos plantea un camino nuevo. Unas nuevas 

perspectivas que despiertan que también necesitan ser acompañadas, acompañadas tanto 

por los procesos de quienes facilitamos esto, así como también por la ciudad como por las 

instituciones. Así que es el comienzo de una nueva oportunidad. Es la etapa de la 

transformación, es la etapa de despertar las habilidades, las competencias, es la etapa de 

volver a reintegrarse con la familia y, sobre todo, de retornar a la sociedad con un proyecto 

de vida que construya ciudadanía. Pues precisamente ese es el trabajo que hace la Escuela 

de Oficios, el Programa de Reintegro Familiar y Atención en el Egreso. Vamos a invitar a 

nuestros compañeros que hacen ese trabajo y que tienen una experiencia también de 

muchos años acompañando a los chicos para reintegrarse al seno de sus comunidades, al 

seno de la sociedad. Les damos la bienvenida y estamos atentos para escucharles todas 

las novedades que nos traen. 

Programa de Reintegro Familiar y Atención en el Egreso 

Edna Carolina Cruz Rodriguez: Hola, muy buenas noches para todas y para todos. Mi 

nombre es Edna Carolina Cruz, profesional del Programa de Reintegro Familiar y Atención 

en el Egreso y para mí es muy emocionante poder compartir con toda la ciudadanía en el 

conjunto de acciones que hacemos diariamente para acompañar procesos de adolescentes 

y jóvenes, de familias y de la comunidad en general para conectar nuevamente con sus 

habilidades, para conectar con el colegio, para conectar con la productividad, para conectar 

con la comunidad. Eso a nosotros nos emociona un montón porque más de 40 profesionales 

estamos acompañando más de 700 personas diariamente en espacios en los cuales vamos 

al Colegio, vamos a la escuela de oficios, nos conectamos con el arte, la cultura y el deporte, 

estamos en eventos de proyección comunitaria en los cuales los adolescentes y jóvenes 

muestran que no solamente están allí para generar problemas, sino para contarle a la 

comunidad que pueden estar de otras maneras. De esa manera queremos que ustedes 

puedan ver a dos de nuestras participantes contar su experiencia, contar como la escuela, 

como el arte, la cultura y el deporte, las trae nuevamente a que su familia las vea diferente, 

a que su comunidad las vea diferente. 

Lizeth Gamboa: No me abrieron puertas en otros colegios porque tengo extraedad.  

Laura Gamboa: Era como muy frustrante de todo lo que pasaba, todo lo que me pasaba 

antes en los colegios: del bullying, de acoso.  

Lizeth Gamboa: Me han tratado como una hija más. Nos quieren muchísimo y 

prácticamente aquí nos ayudan: ¿Qué es lo que pasa? “Venga, hablamos”, si me entiendes. 

Entonces  eso es lo que me gusta de estar aquí, y me han ayudado mucho. Primero estoy 

en teatro y ahí sí me metí a danza. Me apareció súper bien porque teatro eso uno se expresa 

mucho. Me encanta expresarme con el cuerpo, con la música, entonces súper bien. 
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Laura Gamboa: No me sentía bien conmigo misma, ni con mi cuerpo ni con nada, pero 

gracias a eso ya uno se siente mejor, uno se expresa mejor.  

Lizeth Gamboa: Mi familia está más tranquila, está más confiada y me felicitan porque pues 

a cada rato, cuando yo saco certificados y eso, entonces se pone felices. Sí, porque antes 

donde yo estaba no pasaba nada de eso. Estos talleres son magia. 

Edwin Geovanny Rojas Pastor: Buenas noches a las y los ciudadanos que nos 

acompañan, muchas gracias por estar con nosotros. Mi nombre es Geovanny Rojas, soy el 

líder de la Escuela de Oficios. La Escuela de Oficios tiene la misión de transformar la 

realidad a través de la formación técnica. Nuestro proyecto educativo entiende a los 

participantes como un sujeto histórico que tiene la capacidad de transformar su realidad. 

Una realidad que es una historia que está alimentada por los saberes que habitan a cada 

participante, esos saberes que vienen de sus memorias, las memorias de relación con la 

familia, con la comunidad, con los sectores barriales. Esas memorias a veces son negativas 

y esas negativas tratamos de resignificarlas, pero hay unas positivas que tratamos de 

rescatarlas y ponerlas al bien del oficio. Al final, el mensaje para nuestros participantes es 

que su historia está inacabada y que son relatos inacabados. ¿verdad Mallo? 

Mallory Key Lizcano Davila: Así es Geova, mucho gusto. Buenas noches para todos. Los 

oficios son expresiones de creatividad e identidad. Son museos vivos que cuentan, narran 

historias. Esas historias se alimentan de las relaciones que tenemos con nuestra familia, 

con nuestras comunidades, con nuestros entornos productivos. Son relatos, relatos de vida 

y esta noche queremos compartir con ustedes uno de esos relatos. 

Participante: Yo cometí un error y sí que pues la barba estaba cayendo en las drogas, en 

el narcotráfico, todas esas cosas ya me estaban influenciando. En vez de consumir la droga, 

ya traficar. A mí me acogió el programa, me ayudaron, si, a salir de la droga, ya gracias a 

Dios estoy limpio. Yo ya no estoy en las calles desperdiciando mi tiempo, estoy ahora 

guiando mi tiempo en buenas cosas, en la mecánica de motos que pues es una cosa que 

me gusta.  Ellos me ayudaron básicamente con este curso sí, o sea, no cerrándome las 

puertas a mí y a todos los compañeros que están acá, porque no soy el único que está 

pasando por esta situación, sino que hay muchos iguales a mí sí que están saliendo 

adelante. Nosotros seguimos así, no queremos hacer nada, no queremos tener una 

oportunidad, después vamos a seguir recayendo en lo malo. Que alguien que digamos no 

tenga la oportunidad de estar en la calle haciendo nada, pues puede buscar una nueva 

oportunidad de mirar que si puede hacer algo y salir adelante.  

Edwin Geovanny Rojas Pastor: Nosotros conectamos al joven otra vez con la 

productividad para que puedan tener oportunidades y hacerle el quite al delito. 

Aquí si pasa Bogotá, mi ciudad, mi casa. Alcaldía mayor de Bogotá. 

Edwin Geovanny Rojas Pastor: Somos el Programa de Reintegro Familiar y Atención en 

el Egreso. Tenemos sedes en la localidad de San Cristóbal, en el barrio de la Victoria y en 



 

 

Pág.28 

D
iá

lo
go

 c
iu

d
ad

an
o

 “
Pr

es
en

ci
a 

d
e 

la
 J

u
st

ic
ia

 R
es

ta
u

ra
ti

va
 e

n
 B

o
go

tá
”

 

la localidad de Bosa, en parques de Bogotá, en Campo Verde. Los esperamos, esperamos 

que nos conozcan y sobre todo los jóvenes que quieran contar con nosotros los estaremos 

esperando. Gracias. 

Evert Silva Aliaga: Qué bueno este trabajo, Alejo, y sin duda tan necesario que los chicos, 

las chicas, sean acompañadas después de haber terminado sus procesos restaurativos. 

Restaurar va mucho más allá que reparar. Restaurar tiene que ver con acompañar la 

transformación de la vida, dar herramientas contextos, entornos para resistir precisamente 

de las conductas, para alejarse de los escenarios, para alejarse de los entornos violentos y 

de esta manera construir ciudadanía, construir buen relacionamiento y darle a nuestra 

sociedad estos chicos que a veces se han visto inmersos en conflictos, en violencias 

devolvérselos, pero devolvérselos con capacidades para aportar al sistema; al sistema 

económico, inclusive desde los oficios, como bien nos han contado en este trabajo que 

hacen, así como también devolverlos  a sus familias. Cierto, para que no solamente el chico 

esté preparado para llegar nuevamente a la familia, sino que también la familia esté 

preparada para que pueda recibir al chico. Esto es muy importante y es un trabajo que 

requiere de mucho acompañamiento y qué bueno que tengamos a estos equipos. 

Aprovecho brevemente para resaltar el saludo que nos hace Tatiana y el agradecimiento 

por atender a los jóvenes y  a sus familias en estos procesos. También Amanda  o más bien 

alguien le manda un saludo a Amanda, quien participa en uno de los programas que hemos 

venido compartiendo y contando. Yo quisiera invitarles al equipo que nos pueda contar 

alguna experiencia que quieran resaltar, que les parezca significativa, motivadora con 

respecto a estos acercamientos que tienen los chicos al oficio. Y por otro lado, ¿qué tipo de 

formaciones brinda el programa? Eso también nos parece importante y la ciudadanía está 

preguntando eso. 

Edwin Geovanny Rojas Pastor: Bueno, tenemos dos tipos de formación, los chicos que 

quieren terminar su bachillerato tienen la oportunidad de estar en el programa ERES como 

ya lo habían comentado nuestro director y otros compañeros, y también formación técnica, 

que puede ser o estamos buscando que sean programas de formación laboral, pero 

también de formación complementaria. Tenemos diferentes programas: mantenimiento, 

bicicletas, mantenimiento de motos, confección con énfasis en ropa urbana. Tenemos 

también peluquería, barbería, estamos proyectando taller de tatuaje. Estamos con el taller 

de cocina también. Y escoger una sola experiencia significativa es muy difícil, apreciado 

Evert; sin embargo, es muy gratificante encontrar ciertos tipos de poblaciones que han 

encontrado en la escuela una forma de transformar sus liderazgos, como son las barras 

futboleras que a través de los oficios transforman su forma de entender y sobre todo, le 

dicen a la comunidad que son personas significativas, que también pueden aportar y que 

pueden cambiar los estigmas que hay alrededor de ellos. También todos los jóvenes que 

entran a formarse, tanto en ERES como en la Escuela de Oficios, traen una historia, una 

historia a veces compleja, y ver las transformaciones siempre son experiencias 

significativas cuando ellos reciben sus diplomas y se dan cuenta también que con sus 
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manos, con su pensamiento, con su conocimiento, pueden transformar la realidad. No hay 

vuelta atrás. Ellos entienden que tienen la capacidad de dirigir su propia historia. 

Edna Carolina Cruz Rodriguez: A mí me gustaría poder conectar también con más de 300 

adolescentes y jóvenes que se han graduado en la estrategia y que hoy están en la 

universidad, que se ven de manera distinta, que reconstruyen su vínculo con la familia 

después de ver que las familias no creían en ellos, que creyeran que no podían graduarse, 

que no podían entrar en la universidad, que no iban a aportar absolutamente nada y que 

hoy nos ven como su orgullo.  

Edwin Geovanny Rojas Pastor: otros espacios importantes son el arte, el deporte, a través 

de la cultura los jóvenes entienden las capacidades que tienen para trabajar en equipo; 

para tener ciertas responsabilidades que hacen que un objetivo común los impulse y los 

saque adelante. Siempre los profesionales del Programa de Reintegro hacen lo posible, no 

solamente por dar una habilidad, sino por inculcar en ellos cualquiera de los valores 

restaurativos. 

Evert Silva Aliaga: todo esto que nos cuentan nos hace pensar que la justicia restaurativa 

a través de este trabajo que ustedes hacen lleva a los chicos, a las familias, a la sociedad 

misma a mirar al frente, a mirar el futuro, pero a mirar el futuro lleno de capacidades y lleno 

de muchas habilidades que desarrollan junto a ustedes. Qué buen trabajo este que hacen. 

Y creo, Alejo, que vale la pena darse una pasadita por ahí, porque le da a uno ganas de 

quedarse en los talleres a vivir alguna de las actividades que hacen los chicos, los talentos 

que desarrollan. Hemos sido testigos y nos ha conmovido grandemente verlos graduarse 

con una mirada hacia el futuro, con muchos sueños. Y cuando llevan a sus familias con 

mucho orgullo, también a contar lo que ahora son, lo que ahora pueden hacer, las 

transformaciones que han tenido. Precisamente hemos hablado Alejo, mucho de jóvenes, 

de adolescentes, de familias que acompañan chicos en crecimiento y ¿la justicia 

restaurativa solamente es para los jóvenes, para los adolescentes? Nos hacías esa 

pregunta o cuestionabas al inicio esa pregunta, Alejo. Y te voy a invitar a que precisamente 

nos lleves más allá del mundo juvenil y podamos también ver los alcances de la justicia 

restaurativa aquí en Bogotá. 

Alejandro Henao Guaquetá: Gracias Evert, antes de pasar al siguiente programa, 

recordarles llenar nuestro código donde allí podemos evaluar este espacio, hacer todos los 

comentarios que necesitamos hacer sobre lo que necesitamos seguir mejorando para 

comunicarnos con ustedes la ciudadanía y también invitarles a seguir, a buscar las redes 

de la Secretaría para enterarse de todos estos talleres, de estos programas, si ustedes se 

quieren inscribir en nuestras sedes de La Victoria, si algunas de las personas que allí nos 

acompañan son de San Cristóbal acérquense y allí les damos más información sobre qué 

talleres están en curso, en Parques de Bogotá, en la localidad de Bosa también acérquense 

y allá les esperamos para saber toda esta oferta como pueden inscribirse y como pueden 

hacer parte. Y bueno, respondiendo a tu pregunta, definitivamente la justicia restaurativa 

busca cambiar el paradigma. Y esto no es solamente con adolescentes, no sólo no es 
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solamente con jóvenes. Si bien nuestro trabajo ha sido fuertemente con ellos, también 

estamos empezando a cambiar el paradigma con personas adultas y por eso tenemos el 

enorme orgullo de las primeras personas que están empezando a trabajar esto desde el 

Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos. Entonces vamos a darle el paso 

aquí a este maravilloso equipo que nos va a contar un poco de cómo funciona este 

programa, qué es lo que están haciendo y nos pueden contar. 

Programa de Justicia Restaurativa para Adultos 

Gladys Sánchez: Con este Programa reconocí, acepté cosas que tenía que mejorar y tenía 

que trabajar mucho. Aprendí que tenemos oportunidad, podemos cambiar. Son procesos 

que cada uno lleva con mi esposo porque volvimos, con el acompañamiento que tuve con 

mi doctor, con la trabajadora social, con las personas especializadas, he crecido mucho. Mi 

familia es otra. Estamos en proceso cada uno, estamos en el psicólogo, estamos haciendo 

cosas para mejorar, para para salir adelante, para no caer, ni repetir en esas violencias que 

existían. Estamos dando una mejor versión para nuestros hijos porque queremos mejorar 

nuestro camino. Este Programa lo ha hecho todo. Entonces pues me siento muy feliz y cada 

día pues progresando y trabajando mucho en mí y en todos los que nos rodean. 

“No es que tengamos miedo de hablar, tenemos miedo de no ser escuchadas y aquí nos 

escucharon” 

Una justicia que resuelve. 

Paula Andrea Monroy Sastoque: Buenas noches a nuestra querida audiencia que sigue 

aquí conectada en este diálogo ciudadano que la Dirección de Responsabilidad Penal 

Adolescente está liderando en esta noche. Como bien lo veían en el vídeo que acaba de 

transmitirse nuestra ciudadana Gladys, participante del programa Distrital de Justicia 

Restaurativa para Adultos, pues tuvo distintos tipos de beneficios y de resultados, luego de 

haber sido acompañada por un equipo interdisciplinario, un equipo psicosocial durante más 

de 6 meses. Y es que como ya se decía, nuestro Programa de Adultos lleva un poquito más 

de 4 años en implementación porque pues desde la anterior administración Bogotá cuenta 

con este activo, es decir, que estamos desarrollando esta transformación en la justicia, 

estamos tratando de proponer este nuevo paradigma. Y es que ante distintos tipos de 

situaciones que pueden ocurrir, podamos responder con una cara nueva, podamos abrir 

espacios de conversación, podamos encontrar las raíces de lo que está ocurriendo. Y, por 

supuesto, transformarlas. El Programa de Adultos, al igual que el programa de jóvenes, 

también transita por esta misma ruta de atención alrededor de las responsabilización, la 

reparación y, por supuesto, la reintegración. Y en esta noche y aquí acompañada por mis 

dos personas, pues les vamos a dar paso para que nos cuenten un poquito más alrededor 

de en qué consiste este proceso de atención y de qué manera promovemos estos cambios. 

En este espacio me acompaña mi colega psicólogo de atención a personas que pueden 

estar en situación de víctimas y él es Rafael Durán. 
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Rafael Antonio Duran Murillo: Hola, buenas noches, querída Paula. Buenas noches a los 

ciudadanos y a las ciudadanas que todavía nos acompañan en este Live. Muchas gracias 

por estar ahí presentes todavía acá en este, en este programa de adultos que es el que 

estamos hablando en este momento. Trabajo como psicólogo de víctimas en este hermoso 

Programa, donde por remisiones de la Fiscalía General de la Nación y también de la 

Comisaría de Familia, muchas veces en marcos de principios de oportunidad. Con el equipo 

interdisciplinar revisamos pues casos relacionados en su mayoría en este momento con 

violencia intrafamiliar. Digamos que a corte 30 en octubre, más o menos 715 personas 

atendidas, 557 están relacionadas con el delito de violencia intrafamiliar. Entonces esto 

configura como gran parte de nuestro trabajo, pero no es el único en cuanto a conductas 

delictivas. Ahora mismo pues estamos acá con Angie, una persona que nos ha 

acompañado desde diciembre, en el proceso de acompañamiento. Y pues quisiéramos 

preguntarte a Angie, a ti ¿cómo te ha ido en ese proceso? ¿qué ha significado para ti? Y 

ahora lo hablamos antes de entrar en lo individual, en lo familiar, incluso en la familia 

extensa, en las redes  ¿Qué ha pasado ahí? Entonces, quisiéramos escucharte y tener un 

pequeño diálogo alrededor de esto, bienvenida. 

Angie Nemeguen: Gracias Rafael, Buenas noches para todos. Mi nombre es Angie 

Nemeguen y hago parte del Programa de Justicia Restaurativa como víctima en calidad de 

víctima. Empiezo por agradecer a este Programa porque las personas que me han 

acompañado en todo este proceso han significado mucho para mí. Me han brindado 

herramientas para sanar, para mejorar mi comunicación con los que me rodean, mejorar la 

comunicación con mi pareja y con mi hija. Este programa me ha brindado muchas 

herramientas para sanar ese delito mediante diálogos, talleres. Siempre me han brindado 

como esa oportunidad de poder expresar mis sentimientos y además de eso me han guiado 

para saber cómo mejorar estos componentes que no están bien en mi entorno familiar. 

Rafael Antonio Duran Murillo: Yo recuerdo allí algún círculo de víctimas en el que 

participaste y una de las personas decía como: “No tenemos miedo de hablar, tenemos 

miedo a no ser escuchadas”. Precisamente era una de las frases que salía en el vídeo que 

abría este espacio. ¿Qué te dice esa frase y qué podrías decirles a las personas que están 

atravesando situaciones, digamos parecidas a las que atravesaste el año pasado? 

Angie Nemeguen: OK, inicialmente cuando sucedió todo esto de la violencia, en mi caso 

pues mucho miedo, temor de hablar, temor de denunciar. Pero al pasar todo este tiempo el 

acompañamiento que tuve de los psicólogos, de todo el equipo de trabajo ese miedo quedó 

atrás y es donde uno como mujer pone sus límites. Y además, empoderamos a las demás 

mujeres que están pasando por estos casos de violencia intrafamiliar a ayudarlas a salir de 

esos lugares donde están atrapadas con dolor, de miedo de no ser escuchadas, de miedo 

de que no hagan nada sobre estos casos, pero es una invitación a todas las mujeres que 

de pronto están pasando por esto, a que hablen, a que denuncien, que hay personas 

dispuestas a ayudarnos, hay personas dispuestas a ayudar a guiarnos. Programas como 

este que siempre han estado al 100% en disposición para guiarnos en cada paso. 
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Rafael Antonio Duran Murillo: bueno, muchas gracias, Angie por tan valioso aporte y 

estas reflexiones que nos das. También una última pregunta, hablábamos también en ese 

círculo sobre la concepción de justicia. ¿Te cambió algo la idea de justicia en este proceso 

también?  

Angie Nemeguen: Claro que sí, inicialmente, pues no con mucho conocimiento sobre lo 

que es justicia en este sentido, que uno demanda a alguien que lo violentó. Uno piensa que 

va a ir directo a la cárcel. Ese es el primer pensamiento, pero no, no es así. Programas 

como este dan la oportunidad de que tanto la víctima y el agresor tengan un espacio para 

reparar, para enmendar errores, para ser acompañados y guiados de cuál es la mejor 

manera de solucionar estos conflictos. 

Paula Andrea Monroy Sastoque: Pues en esta noche hemos escuchado a Angie, hemos 

escuchado a Rafael y a Gladys en el vídeo que encontrábamos. Y como podemos observar, 

hay un común denominador, justicia que resuelve, justicia transforma vidas. Muchísimas 

gracias a todos ustedes, a quienes siguen conectados, pero sobre todo a quienes siguen 

confiando en que Bogotá tiene un programa que les resuelve sus necesidades. 

Alejandro Henao Guaquetá: Muchas gracias al equipo del Programa Distrital de Justicia 

Restaurativa para Adultos que nos cuenta esta experiencia tan increíble que tiene nuestra 

ciudad y acá la ciudadanía nos hace un par de preguntas que queremos que nos ayuden a 

resolver. La primera es la que nos hace Freddy, quien nos pregunta que si tiene una 

denuncia por comisaría de familia o cualquier otra entidad judicial. ¿Cómo puede hacer para 

que lo digan al programa? 

Paula Andrea Monroy Sastoque: Hola Fredy, lo que puedes hacer es que le digas 

directamente a la Comisaría que por favor tu programa o más bien ellos nos remitan aquí 

al Programa, es decir, la medida de protección que pudo haberse establecido, es necesario 

que sea remitida al a la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente. Los y las 

Comisarías de Bogotá ya tienen toda la ruta y conocen perfectamente los formatos de 

remisión. 

Alejandro Henao Guaquetá: Y ahora nos hacen otra pregunta que nos hace Juan, quien 

nos dice si es posible volver a ser feliz después de sufrir violencia intrafamiliar y queremos 

agradecerte Juan por ser vulnerable con nosotros y atreverte a hacer estas preguntas en 

este diálogo. Y ahora queremos que el equipo nos pueda contestar un poco de esta 

pregunta. 

Rafael Antonio Duran Murillo: Bueno. Más que nosotros también aprovechando 

obviamente la presencia de Angie. Creo que me gustaría escucharla respecto a esto, pero 

pues en el trabajo que se hace diariamente con las víctimas, las personas en condición de 

víctimas que transitan por esas violencias. Uno reconoce que mucha parte de la reparación 

tiene que ver con las redes, con la parte familiar, pero también hay una reparación propia y 
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un trabajo que se hace de manera individual, que creo que lo que corresponde es que una 

persona que pasó por el Programa, pues, nos lo pueda comentar. 

Angie Nemeguen: claro que sí. Podemos volver a confiar en nosotros mismos, a tener 

tranquilidad. Este espacio nos brinda mucho diálogo, personas que nos escuchan, entonces 

son personas que nos guían, que a través de talleres, de espacios nos enseñan a guiar 

estos problemas, a solucionarlos, a darle otra faceta a la vida. Entonces, claro que sí 

podemos volver a ser felices. 

Alejandro Henao Guaquetá: Definitivamente, la justicia restaurativa nos devuelve esa 

valía que nos permite volver a retomar nuestra vida desde un ámbito de alegría, desde un 

ámbito de vínculos, desde un ámbito de reconocimiento propio y de las demás personas. 

Le queremos dar también un agradecimiento a todas las personas que nos siguen 

saludando desde Mosquera, desde de Santa Rita, desde Puente Aranda, a las personas 

que nos envían un saludo. Bueno, allí está Laura, quien le envió un agradecimiento a Paola 

Leyton, psicóloga que acompaña su proceso. Edwin que nos hace una reflexión importante 

sobre el arte dialogante, semiótico, que el lenguaje que sostiene un poco la psique, el arte 

del kintsugi. Muchas gracias Edwin por esta reflexión dentro del diálogo. Y bueno, Iván y 

Diana se nos acaba la noche. Eso pasó volando, ¿no? Ya hay algunas personas allí que 

llevan casi 2 horas conectadas, acompañándonos, escuchando y acá pareciera que se nos 

fue en 15 minutos. Esto estuvo muy emocionante, todo lo que pasó en esta jornada. Gracias 

a todas las personas que nos acompañan, que han estado ahí desde el comienzo o en 

algún momento del proceso se han podido conectar y conocer todo lo que se está haciendo 

en el Distrito en términos de justicia restaurativa. Entonces yo te quería preguntar, Iván, ya 

para ir cerrando, ¿qué nos puedes hablar sobre el futuro de la justicia restaurativa en el 

Distrito? sobre un poco de síntesis de todo lo que ha pasado hoy. 

3.3.1. Síntesis y futuro restaurativo 

 

Iván Arturo Torres Aranguren: Gracias Alejo, Diana, a toda la audiencia, a todas las 

personas que están todavía conectadas a quienes estuvieron, pero ya se fueron. Darle 

nuestro agradecimiento y decir esto que nos han contado los profesionales de los 

Programas que ponen en evidencia que la justicia restaurativa y la justicia terapéutica son 

mucho más que discursos, que son prácticas vivas que nos ayudan a mejorar la 

convivencia. Una justicia más humana, una justicia verdaderamente transformativa. Creo 

que eso es lo que ha quedado de presente en esta noche, así que bueno, vamos cerrando 

este espacio. 

3.3.2. Cierre y agradecimientos 

 Diana Carolina Arenas: No solo por decir con estas palabras que sentimos quienes 

estamos aquí día a día trabajando, es que una ciudad quede restaura, se cuida y si se cuida 

florece. Gracias a todos los equipos de la DRPA  que trabajan día a día. Gracias a las 

personas que se conectaron y nos vemos el próximo año. Gracias. 
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 Seguimiento  

 

-Las inquietudes y preguntas de la ciudadanía fueron resueltas durante el desarrollo del 

Diálogo Ciudadano. 

2 Registro Audiovisual 
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3 Asistencia y evaluación del evento  

 
Presentar el resultado obtenido del diligenciamiento de asistencia y encuesta de 
evaluación aplicada a los ciudadanos que participaron en el evento, incluir gráficas 
y análisis de estas. 
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Localidad de residencia 

 

Ilustración 1 

Según la ilustración 1, los participantes de la jornada del diálogo ciudadano provienen en 

su mayoría de las localidades de Kennedy 15% y Suba 14%. Cabe resaltar que se contó 

con la asistencia de residentes de la gran mayoría de las localidades de Bogotá. 
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¿Considera que hubo un diálogo de doble vía entre la ciudadanía y las y los 

funcionarios y/o colaboradores de la entidad? 

 

Ilustración 2 

De las 123 personas que diligenciaron la evaluación del diálogo ciudadano, el 73% 

considera que si hubo un diálogo fluido, mientras que solo el 2,4 % consideró que no hubo 

diálogo con la ciudadanía y solo se brindó información. 

¿Se sintió escuchado por parte de la entidad? 

 

Ilustración 3 

Teniendo en cuenta la ilustración 3, el 95 % de las personas que realizaron la evaluación 

se sintieron escuchadas, mientras que el 5% restante refiere haberse sentido escuchada 

parcialmente. 

 

La información presentada en la audiencia o diálogo ciudadano fue 
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Ilustración 4 

De acuerdo con la ilustración 4, el 93% de las personas consideró que la información 

presentada fue clara y comprensible y el 7% manifestó que además de ser clara la 

información, sus preguntas fueron respondidas. 

Los siguientes con algunos comentarios que las personas dejaron frente al espacio de 

diálogo ciudadano  

Espacios necesarios para conocer los programas que se ofrecen a la comunidad, de los cuales muchas veces 
no participan por falta de información y orientación  

Muchas gracias por generar espacios de diálogo y poder observar a los demás equipos con los que cumplimos 
una gran labor.  

Muy buen programa se debe seguir para convertirlo en una política publica 

Excelente narrativas 

Gracias por su trabajo 

Muy importante conocer todo lo que se hace y se ha logrado en los diferentes programas 

Me parece importante dar a conocer a la ciudadanía sobre el impacto positivo que ha tenido la justicia 
Restaurativa desde el abordaje que realizan los diferentes equipos que conforman la DRPA; porque desde allí 
se han permitido atender las necesidades no solo de las victimas y ofensores, sino también de la comunidad  

Motivar más  a la comunidad para que se sumen  a estos diálogos que generan una información que le puede 
interesar a todos como sociedad  

Es maravilloso aprender sobre la Juaticia Restaurativa  
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Es bueno conocer las premisas y acciones concretas de los programas que implementan la Justicia 
Restaurativa.  

Fue un espacio muy interesante, interactivo en donde se desarrolló y explicó el funcionamiento y finalidad de 
la dirección de responsabilidad penal adoslecente, excelente organización  

Es fabuloso saber que los recursos de la ciudad se invierten en programas tan positivos. Hay que invertir 
mucho más en prevenir y en lograr que más jóvenes se vinculen.  

Gracias a la dirección de responsabilidad penal al por el compromiso en la transformación en él ejercicio de la 
justicia restaurativa  

La justicia restaurativa es una alternativa para seguir fomentando el tejido social, continuar reforzando estos 
programas ayudará a cada espacio de nuestra hermosa ciudad para vive en armonía y amor. Muchas gracias 
por el espacio.  

Es muy importante continuar con estos espacios que fortalecen a la comunidad  

Es genial que existan estos espacios  

Fue un espacio pertinente que permitió la comprensión en torno a la justicia y atendió los propósitos del 
espacio  

Todas las reflexiones en torno al ejercicio de la justicia restaurativa son una invitación a continuar buscando 
alternativas para quitarle jóvenes al delito. 

Estuvo excelente, fue claro, apropiado y demuestra la corresponsabilidad de la entidad para con la 
transformación de las realidades sociales marcadas por fenómenos sociales.  

Maravilloso programa que cree en una segunda oportunidad en la vida. Se puede cambiar con proceso y 
amor.  

Bogotá trabaja en pro de fortalecer las capacidades relacionales de sus habitantes. 

agradecimiento al Programa Juvenil de Justicia Restaurativa por su invaluable labor en la promoción del 
diálogo, la empatía y la reconciliación entre jóvenes de nuestra comunidad. 

Excelente espacio de participacion  

Me parecen muy valiosos estos espacios para la divulgación de la intervención real que la alcaldía hace en los 
diferentes contextos ciudadanos, pero también para escuchar las necesidades y retos que la alcaldía debe 
apropiarse  

Gracias por compartir sus avances en la implementación del enfoque y la justicia  restaurativa 
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La puesta de la justicia restaurativa transforma vidas, desde el ser, el hacer de la mano con el 
acompañamiento individual familiar y comunitario que impacta poderosamente en los cambios en la ciudad. 

Un espacio enriquecedor que visibilizar lo que hacemos diariamente  

Un espacio muy valioso, que lleva a repensarse el actuar profesional y atraviesa la reflexión personal frente al 
delito.  

Aporte a la motivación de los adolescentes, ya que tienen mucho que dar si son escuchados 

Sería interesante escuchar en vivo a jóvenes del sistema, y que quisieran mejorar de él  

Es muy emocionante conocer el trabajo tan complejo que se realiza en los diferentes programas con nuestros 
jóvenes, que tanto requieren un acompañamiento y una mirada Restaurativa y empática. 

Destacó la metodología empleada para este diálogo que permitió de manera interactiva y significativa 
conocer el qué hacer de la DRPA 

fácil la participación  

Agradezco el espacio generado para la reflexión y el diálogo. Fue una oportunidad valiosa para compartir 
perspectivas, escuchar las voces de diferentes actores y para reafirmar la importancia de nuestro trabajo con 
los adolescentes, comprendiendo sus realidades y desafíos. Estos escenarios contribuyen a construir 
respuestas más humanas, restaurativas y orientadas a la transformación de sus proyectos de vida. 

Es muy bonito todo lo que hacen por las personas, el respecto la igualdad, el amor. 

La Justicia Restaurativa permite establecer caminos de sanación y terapeuticos  que transforman la forma en 
cómo nos relacionamos, y resolvemos los conflictos. 

Creo que resulta muy importante generar estos espacios para el reconocimiento de acciones y estrategias 
que se vienen implementando para lo jóvenes desde la justicia juvenil restaurativas, la prevención y la 
provecho. El abordaje en los diferentes contextos e incidencia  

Un interesante espacio para conocer la labor de la Dirección y que la ciudadanía pueda acercarse a los 
distintos programas ofrecidos.  

Muy claras las explicaciones y respuestas! 

Maravilloso, es una segunda oportunidad en la vida.  

Es realmente hermoso ver como se le apuesta a los procesos de reflexión, restauración, aprendizaje 
emocional, gestión del conflicto, es una justicia que resuelve, un proceso realmente transformador. 
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Gracias por el espacio. Ayuda a recargar la batería y continuar con esta bella labor  

Fue un espacio dinámico y la forma en la que presentaron las cifras fue comprensible y clara  

Excelente oportunidad para hacer visible lo que se logra con los programas. 

Gracias por generar esos espacios de empatía, de escucha y de brindarnos información tan importante para 

las familias ❤ 

Genial todo lo que hace la DRPA 

Agradecida ór hacer parte de este proyecto y esta opción de impactar la sociedad entera. Nuestros 
adolescentes son ciudadanos muuy activos e interesantes, es importante brindar este tipo de opciones 
(diferentes programas) para que ellos puedan encontrar redes significativas. 

Creo que se puede haber una mejor difusión del espacio en próximas ocasiones 

Fue un espacio muy dinámico en la manera del diálogo donde fue muy importante la participación y escucha  

Gracias por permitirnos transformar ciudadania, con relacione sanas, cuidadosas y con herramientas esencial 
parta la gestión de conflictos.  

Me gustó el espacio, creo que sería interesante si se planteará en un auditorio con la asistencia de ciudadanía 
en forma más amplia 

Agradable y educativo  

Considero que fue un evento muy bueno, permite conocer cada programa. Sin embargo, sugiero promoverlo 
un poco más. Que la invitación sea mucho más amplia y se extienda a Colegios,  distintas organizaciones, 
familias y comunidades.  

Que se invite a la ciudadanía  

Fue muy bonito conocer de los programas de la Dirección, se hacen cosas muy interesantes y gratificante 
para la ciudadanía, es un orgullo hacer parte de este equipo.  

Excelente manejo del tema 

Que buen trabajo que hacen 
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La dinámica que se usó entre varios presentadores fue dinamica 

Excelente espacio para reconocer todos los procesos que se dan en pro de una vida clara para los jóvenes y 
adolescentes  

Un espacio de facil comprension muy cercano a la comunidad  

Fueron claros los temas abordados  

Justicia que cambia vidas  

Un espacio de construcción y confianza con gran impacto social y humano  

Un espacio de conocimiento acerca de los programas y el papel que juega la ciudadanía en la SSCJ 

Hacen muy buen trabajo  

Es maravilloso poder contar todo el trabajo que se hace de manera genuina con la ciudadanía 

Excelente espacio informativo, de reflexión frente a los retos que tiene la justicia restaurativa, de motivación 
frente a las atenciones con los jóvenes. Me permitio reafirmar nuestro compromiso con los y las 
adolescentes 

Estos espacios para que los jóvenes sean reintegrados y tengan una nueva oportunidad en el mundo social es 
increíble 

Considero que es muy importante contar con estos espacios que permiten dar a conocer el hermoso trabajo 
que se realiza desde la DRPA con las familias y los jóvenes, donde se transforman vidas. 

El espacio fue llamativo, interesante, fructífero, conmovedor e integral y permitió conocer los logros más 
relevantes para justificar restaurativa aplicada a la diversidad poblacional de adolescentes y adultos, 
comprendiendo esta como una nueva administración de Justicia viable positiva y realmente que repara a la 
sociedad 

Me pareció oportuno , y ayudó a entender el proceso de las diferentes áreas de los programas  

Es un espacio importante de visibilización de los programas que ofrece la secretaría de seguridad convivencia 
y justicia, dentro de la Dirección de responsabilidad penal adolescente, respecto al trabajo y alcance que 
realizan los equipos psicosociales en los diferentes programas con los que cuenta, resaltando el proceso de 
justicia restaurativa y la reparación del daño en las diferentes víctimas, programas que favorecen la seguridad 
y el bienestar de toda la ciudad. 
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Excelente labor. Ojalá la justicia restaurativa siga creciendo. 

Es importante conocer lo que ocurre en aspectos de Justicia, Justicia Restaurativa, adolescentes y jóvenes en 
Bogotá  

Increíble y ejemplar trabajo lo de la justicia restaurativa  

El programa de justicia juvenil Restaurativa es de los mejores programas que tiene Colombia, felicidades por 
estos espacios. 

Opino que deberían invitar a más  participantes en los encuentros para que sean ellos quienes lleven la 
conversa  

Es importante que los ciudadanos conozcan e identifiquen la DRPA y los diferentes programas, además de 
esto q acudan y se vinculen ya que es todo construimos sociedad. 

Es claro que desde la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente de la Secretaría Distrital de Seguridad, 
Convivencia y Justicia transforma vidas  

Me pareció una actividad abierta, con participación ciudadana e e información precisa y comprensible  

Felicito sinceramente, a cada una de las personas que hacen parte del programa y agradezco la invitación. 
Me alegra profundamente, ver cómo la Justicia Restaurativa está contribuyendo de manera real y 
significativa, en los procesos de transformación frente a la violencia que vivimos en la ciudad. Siento gran 
alivio y esperanza, al ver que es posible construir una paz duradera, en la que podamos vivir sin miedo ni 
inseguridad, recuperando la confianza y el bienestar de cada persona. Gracias a todas y todos ustedes, por 
hacer realidad este importante trabajo y por su compromiso con una sociedad más justa y humana. 

Excelente la gestión de la DRpa en sus diferentes programas, todos enfocados en el abordaje integral de los 
adolescentes de Bogotá  

Cómo profesional de la Dirección de Responsabilidad Penal Adolescente desde hace 4 años, puedo decir que 
es muy gratificante ver cómo ha crecido el programa y el alcance que ha tenido nuestro acompañamiento a 
la comunidad y en especial a los jóvenes desde diferentes frentes, disciplinas, talleres y actividades que 
permiten alejar a los jóvenes y sus familias de violencia, tener herramientas para mitigar los conflictos y 
desarrollarse como seres humanos integrales y con capacidades para crecer en todos los sentidos. 

Que bueno tener estos espacios que transforman y que gratificante poder mostrar esa sinergia que hay en la 
labor realizada  

Muy bueno el diálogo con la comunidad. Es bueno informar a la ciudadanía  

Me entere de propuestas nuevas para los jovenes y de la importancia que les dan a las víctimas  
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Espacios que permiten la interacción  conocimiento de los nuevos programas  

 

 


