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Respetado Doctor Restrepo:

La Oficina de Control Interno en el marco de las funciones establecidas en la ley 87 de 1993, el
Decreto 648 de 2017 y de conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditoria de la
presente vigencia, se permite comunicar el resultado del ejercicio de seguimiento a la
implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial y normatividad asociada para la presente
vigencia, en el cual de manera general se concluye que la entidad registra avances en la
implementacion del PESV, con la designacion del lider y la actualizacion del Comité de Seguridad
Vial; sin embargo, el cumplimiento de los 24 pasos de la Resolucion 40595 de 2022 se cataloga con
cumplimiento parcial.

Como resultado del seguimiento efectuado, se identificaron dos (2) observaciones y una (1)
oportunidad de mejora relacionadas con la implementacién del PESV. En atencién a lo anterior, se
requiere que el proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano, en su calidad de lider del plan,
formule el correspondiente plan de mejoramiento conforme a lo dispuesto en el procedimiento PD-
SM-4 Planes de Mejoramiento Interno; asimismo se evidencia control sobre los comparendos
asociados a los vehiculos al servicio de la entidad, aunque persisten riesgos en aquellos entregados
en comodato a las agencias de seguridad.,

El tiempo maximo para la formulacién y registro del plan de mejoramiento interno por parte del
proceso auditado es de ocho (8) dias habiles, contados a partir de la comunicacion y/o notificacion
que generara el aplicativo mencionado.

Finalmente, es preciso informar que, el informe adjunto sera publicado en la seccién de transparencia
de la entidad en la siguiente ruta': Boton Transparencia y Acceso a la Informacion Publica -
Planeacion, Presupuesto e Informes - Informe de la Oficina de Control Interno = Informes de Ley
y/o Seguimiento> 2025.

Cordialmente,

! https://scj.gov.coles/transparencia/planeacion-presupuesto-ingresos/informes-control-interno
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Evaluar en la presente vigencia el nivel de implementacidn y consolidacién del Plan Estratégico de Seguridad

Vial (PESV) en la entidad, verificando su alineacion con la normatividad nacional y distrital vigente, asi como el

grado de cumplimiento de las acciones de mejora formuladas en el proceso de auditoria anterior.

Verificar los avances en la planificacion, implementacién, seguimiento y mejora del PESV en la entidad,
de acuerdo con los 24 pasos establecidos por el Ministerio de Transporte.

Validar la actualizaciéon del PESV para la vigencia 2025 y su coherencia con la Resolucién
20223040040595.

Verificar la gestion de inventarios y comparendos asociados al parque automotor institucional.
Evaluar la incorporacién de las acciones de mejora formuladas en la vigencia 2024 y validar su
cumplimiento a través del plan de mejoramiento.

El seguimiento abarcarad la totalidad del parque automotor a cargo de la SDSCJ y entregado en comodato

a los organismos de seguridad. El periodo evaluado comprenderd las actividades desarrolladas entre el
30/05/2024 y el 30/05/2025.

YV V V V V

Resolucién 20223040040595 de 2022 — Ministerio de Transporte.
Resolucion 5178 del 24 de julio de 2023 — Super Intendencia de Transporte.
Directiva 11 de 2013 — Alcaldia Mayor de Bogota.

Circular 047 de 2017 — Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.
Normatividad interna — Portal SIG.

Sobre el presente informe de seguimiento se aplicaron las siguientes técnicas de auditoria:

v" Revision portal MIPG.
v" Requerimiento de informacion a las dependencias relacionadas con el PESV.
v" Validacion, andlisis y cotejo de informacion suministrada.
v Entrevistas.
Oficina de Control Interno M@m 5“’“"'%‘:%2‘%%“'5"0“ BOGO‘I:R




Informe de seguimiento implementacién y cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV - 2025

En el marco del seguimiento correspondiente a la vigencia 2025, se realizd la verificacion del grado de
implementacion y actualizacién de los 24 pasos establecidos por el Ministerio de Transporte para el disefio,
ejecucién y mejora continua del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

El andlisis permitid evidenciar avances del plan, asi como aspectos que requieren fortalecimiento para
mantener la alineacién normativa y la efectividad de las acciones. A continuacién, se discrimina el
seguimiento a cada paso:

La norma exige la designacién formal de un lider responsable de coordinar el disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion del PESV dentro de la organizacion.

En la vigencia 2025 y de acuerdo a lo reportado en el documento PL-GH-07 PLAN ESTRATEGICO
SEGURIDAD VIAL V2 con fecha 24-06-2025, para este paso se indica que: “De acuerdo con lo dispuesto en
la normatividad legal vigente en relacion con los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y en el marco del
Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo, la Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia
y Justicia ha establecido, mediante la Resolucidn Interna No. 0062 de 2025, que la responsabilidad del
disefio, implementacion, sequimiento y mejora del PESV recaerd en la Direccion de Gestion Humana, como
instancia delegada con capacidad técnica y administrativa para liderar el proceso. Asi mismo, la Direccion
de Gestion Humana designard un profesional responsable de articular con las dependencias involucradas
en seqguridad vial, gestionar la recopilacion, andlisis e indexacion de la informacidn requerida y asegurar el
cumplimiento de cada una de las fases establecidas por la metodologia vigente del PESV.”

Por otra parte, respecto a este paso la dependencia responsable reporta como evidencia la Resolucién
0062 de 2025, “Por medio de la cual se designa al lider del disefio e implementacion del Plan Estratégico
de Seguridad Vial (PESV) y se establecen directrices para su gestion”. La OCl verificd la existencia del acto
administrativo y constaté que se encuentra vigente y fue adjuntado a las evidencias del seguimiento, por
lo que se considera cumplido el requisito. No obstante, se recomienda tener en cuenta lo descrito en este
paso con relacién a que el lider del plan es el responsable de velar porque se cumplan las etapas de
planificacion, implementacion, seguimiento y mejora del PESV, también es el responsable de diligenciar el
reporte de autogestion anual y los resultados de la medicién de los indicadores del plan estratégico de
seguridad vial.

Establece la conformacion de un Comité de Seguridad Vial que funcione como instancia de coordinacién,
articulacion y toma de decisiones sobre los temas de seguridad vial institucional.

El documento oficial indica que: “El Comité de Seguridad Vial de la Secretaria Distrital de Sequridad,
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Convivencia y Justicia serd conformado conforme a lo establecido en la Resolucion 40595 de 2022, y su
creacion se formalizard mediante acto administrativo interno. Este comité estard integrado por el Director
de Recursos Fisicos y Gestion Documental, el Director de Gestion Humana y el profesional responsable del
Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), adscrito a la Direccion de Gestion
Humana. El Comité se reunird con la periodicidad que defina el acto administrativo correspondiente, y
podrd contar con la participacion de otras personas designadas o delegadas por los miembros
permanentes, cuando se requiera su apoyo técnico, operativo o administrativo para el andlisis y
seguimiento de acciones del PESV.”

La OCl evidencia de cumplimiento mediante la Resolucion No. 0175 del 06 de agosto de 2025, que actualiza
la conformacién del Comité de Seguridad Vial de la entidad.

Este paso requiere que la entidad formule, adopte y divulgue una politica de seguridad vial alineada con
su mision y con los principios de movilidad segura.

El PESV oficial de la entidad indica: “La Politica de Sequridad Vial de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia se encuentra integrada en la Politica del Sistema de Gestidon de Sequridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), adoptada mediante la Resolucion Interna No. 412 de 2023. Esta politica enuncia de
forma expresa los compromisos de la alta direccion con la promocidn de la movilidad seqgura, la prevencion
de siniestros viales y la proteccion de la vida e integridad de los servidores publicos, contratistas y demds
actores viales vinculados con la entidad. En coherencia con lo establecido por la Resolucion 40595 de 2022,
esta politica institucional constituye el marco orientador para la formulacion, implementacion y mejora
continua del Plan Estratégico de Sequridad Vial (PESV).”

En auditoria de segunda linea respecto a este paso el informe indica que: “ Se cuenta con una politica desde
el afio 2023, la cual se establecid a través de la Resolucion 0412 de 2023 emitida por la entidad; sin
embargo, no se socializa a toda la organizacion de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 del acto
administrativo.

Tampoco se evidencia su cumplimiento, toda vez que no se toman pruebas de consumo de alcohol o
sustancias psicoactivas, no se determinan los limites de velocidad que deben ser controlados por la
organizacion de acuerdo con la legislacion nacional vigente y que, aun cuando se presentan excesos de
velocidad reflejados en los informes del sistema de geoposicionamiento, no se adoptan medidas al respecto
para su control.

Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 2 de la Resolucion 20223040040595 de 2022.”

En validacion realizada, se evidencia existencia de una Resolucién No. 0412 del 4 de agosto de 2023, la
cual integra el PESV al SG-SST vy se relaciona con los requisitos del PESV. Aunque constituye un avance
formal, su alcance requiere revisién para adecuarla a la Resolucién 40595 de 2022.

De acuerdo con lo informado por la Direccion de Gestién Humana, “Este documento se encuentra vigente
y constituye el soporte institucional que orienta el compromiso de la Entidad frente a la prevencion del
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riesgo vial. Aunque la politica institucional vigente fue adoptada en 2023, posteriormente a la expedicion
de la Resolucion 40595 de 2022, su contenido no incorpora de manera expresa los lineamientos técnicos
exigidos para la gestion del Plan Estratégico de Sequridad Vial (PESV). Actualmente declara el compromiso
general de la Entidad con la sequridad vial, pero no contempla elementos especificos como: enfoque por
nivel (bdsico), responsabilidades internas diferenciadas, principios de gestion del riesgo vial o mecanismos
de sequimiento e indicadores, lo cual hace necesaria su actualizacion en el marco del presente proyecto de
implementacion. En atencion a lo anterior, se proyecta dentro del plan de trabajo de la implementacion del
PESV realizar la actualizacion de la resolucion mencionada”. De acuerdo con lo validado y en concordancia
con lo reportado por la auditoria de segunda linea se sugiere continuar con el desarrollo de las actividades
asociadas a este paso.

Implica el compromiso visible de la Alta Direccion con la seguridad vial, incluyendo la asignacion de
recursos, seguimiento y liderazgo activo en la ejecucion del PESV.

El PESV indica: “La Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia manifiesta su compromiso
institucional con la implementacion progresiva de todos los lineamientos directivos establecidos en el
marco del Plan Estratégico de Sequridad Vial (PESV), conforme a lo dispuesto en la Resolucion 40595 de
2022. Entre estos compromisos se incluyen la promocion de hdbitos y comportamientos sequros en la via,
la asignacion de recursos técnicos, financieros y humanos, la adquisicion de vehiculos y equipos que
cumplan estdndares de sequridad, el sequimiento al cumplimiento de requisitos por parte de contratistas y
terceros, y la atencion oportuna a las entidades verificadoras. Asi mismo, se establecerd la participacion
anual del nivel directivo en el Comité de Seguridad Vial y se velard por la ejecucion del plan de trabajo
anual.”

El informe de auditoria de segunda linea realizado en el mes de junio del presente indica para este paso la
siguiente no conformidad: “Pese a que no les aplica, la entidad cuenta con un Comité de Seguridad Vial;
sin embargo, no se ha realizado ni documentado una reunion anual. Tampoco se ha determinado un
suministro de recursos financieros y técnicos para el disefio, la implementacion, verificacion y mejora del
PESV de la entidad. Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 3 de la Resolucidn
20223040040595 de 2022.”

La OCl reconoce avances en el compromiso de la Alta Direccion, reflejados en la asignacion de recursos y la
incorporacion del tema en la politica institucional. Sin embargo, persisten brechas frente a la definicién de
objetivos, lineamientos para contratistas y formalizacién del Comité de Seguridad Vial, lo que requiere
priorizacion, esto con base en lo sustentado por la Direccién de Gestién Humana quien indica: “No obstante,
frente a los demds lineamientos establecidos en el componente de Liderazgo del Paso 4 del PESV, se
identifican aspectos que requieren fortalecimiento institucional para cumplir plenamente con la Resolucion
40595 de 2022, entre ellos:
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Requisito del paso 4 — Liderazgo

Estado actual Condicion para 2026
(Resolucién 40595 de 2022) 0 actt ondicion par

a) Objetivos del PESV alineados con la direccidn estratégica . Deben definirse y aprobarse
No formalizados

b) Promocion de cultura vial segura en la organizacion

Acciones aisladas Requiere plan institucional
c) Disponibilidad de recursos para el PESV Parcial Debe formalizarse en plan de inversion
arcia
d) Compra o contratacién con criterios de seguridad vial ) o
En avance Se mantiene continuidad

e) Lineamientos para contratistas yterceros No implementados Deben incorporarse en pliegos y contratos
f) Seguimiento al plan de trabajo anual del PESV ) ’ o

No aplica aun Inicia con plan 2026
g) Atencidn a entes de vigilancia y control Crear protocolo institucional

No protocolizado

h) Participacion de la alta direccién en Comité de Seguridad Vial Pendiente formalizar Min. Sesién anual obligatoria

Tabla N° 1 — Estado actual de elementos para el paso 4 del PESV — Fuente DGH.

Este paso busca identificar las condiciones actuales de seguridad vial, los riesgos asociados a los
desplazamientos y las caracteristicas del parque automotor.

En el PESV vigente se describe: “La Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia desarrollard el
diagndstico del PESV conforme a lo establecido en el Paso 5 de la Resolucidn 40595 de 2022, como insumo
principal para la caracterizacion de los riesgos viales institucionales y la formulacidn de estrategias de
prevencion. Este proceso se llevard a cabo anualmente y sequird los siguientes pasos: levantamiento de
informacion base institucional; inventario y caracterizacion del parque automotor; identificacion de actores
viales institucionales; registro de rutas y trayectos habituales; andlisis histérico de siniestralidad vial;
verificacion de condiciones de seguridad en la infraestructura institucional; consulta de infracciones y
comparendos asociados a vehiculos y conductores de la entidad, consolidacidn del diagndstico y generacidn
de hallazgos; uso del diagndstico como insumo para la evaluacion del riesgo y el plan de accion.”

La auditoria de segunda linea frente a este paso reporta: “No se cuenta con un diagndstico actualizado que
considere la totalidad de la informacion que debe contemplar la entidad para definir su linea base, por lo
que actualmente se dispone de un diagndstico realizado en agosto de 2023 y una actualizacidn en curso
desde abril de 2024. Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 5 de la Resolucion
20223040040595 de 2022.”

La OCI reviso la informacién remitida por la dependencia responsable en relacién con el avance del
diagndstico institucional correspondiente al Paso 5, observando que este componente se encuentra en
fase de desarrollo con avance parcial. De acuerdo con lo informado por los auditados, durante la fase de
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planeacién del PESV se inicié la recoleccién de informacion para la construccién del diagndstico
institucional, el cual permitira establecer la linea base sobre la exposicion al riesgo vial dentro de la Entidad.
A la fecha, se cuenta con un inventario actualizado de los vehiculos institucionales bajo administracién
directa (sin tener en cuenta comodatos), que incluye caracteristicas técnicas basicas, estado de la
documentacién y dependencia responsable. Igualmente, se identificd el nimero de sedes y puntos
operativos desde donde se realizan desplazamientos administrativos y misionales.

No obstante, el equipo PESV informa que aun se encuentra pendiente la caracterizacién de las personas
expuestas al riesgo vial, dado que la informacion disponible corresponde Unicamente a registros
preliminares de personal vinculado, sin identificar condiciones de movilidad laboral, frecuencia de
desplazamientos ni factores de riesgo asociados. Seglun lo reportado, esta situacion obedece
principalmente a la alta carga operativa de la Direccion de Gestién Humana, lo que ha limitado la
oportunidad de consolidacion de la informacién requerida.

De manera complementaria a lo indicado por la Direccién de Gestion Humana y de acuerdo con lo definido
en el paso 5 de la resolucidn, el equipo auditor no identifico:

#+ Listado de contratistas que realizan desplazamientos laborales para dar cumplimiento al objeto de
su contrato en la organizacion.

#+ Listado de colaboradores de la organizacion.

4+ Listado de vehiculos automotores y no automotores.

#+ Listado de rutas frecuentes de los desplazamientos laborales.

4+ Numero de colaboradores capacitados para el plan de emergencias viales.

Ante lo descrito se indica que, aunque existen avances verificables en la consolidacion de informacion
sobre el parque automotor y las sedes institucionales, la falta de los items expuestos representa una
brecha que limita la valoracion integral del riesgo vial institucional. En consecuencia, se recomienda a la
Direccion de Gestion Humana priorizar la aplicacién de la encuesta en los plazos definidos, establecer
mecanismos de seguimiento interno para garantizar su ejecucién y consolidar formalmente la linea base
del diagndstico, en concordancia con lo establecido en la Resolucion.

Define la obligacién de evaluar los riesgos viales criticos e implementar controles que mitiguen su impacto.

El PESV vigente reporta que: “Con base en los hallazgos obtenidos en el diagndstico institucional (Paso 5),
la Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia llevard a cabo la identificacion de los riesgos
viales a los que estdn expuestos los actores viales institucionales en el desarrollo de sus funciones. Esta
identificacion comprenderd la determinacion de los peligros asociados a los desplazamientos laborales, el
estado de los vehiculos, las condiciones del entorno vial, los comportamientos humanos y otros factores
organizacionales. La valoracion de los riesgos se realizard mediante la aplicacion de una matriz de
probabilidad-impacto, que permitird establecer el nivel de riesgo con base en la frecuencia esperada de
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ocurrencia (probabilidad) y la magnitud de sus consecuencias (impacto).”

El informe realizado por la segunda linea de defensa frente al paso 6 indica la siguiente no conformidad:”
La organizacion no ha realizado la caracterizacion, evaluacion y determinacion de control de los riesgos
viales. Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 6 de la Resolucion 20223040040595 de
2022.”

La OCI verificd que este paso presenta un avance inicial con una caracterizacién de conductores, sin
embargo, la valoracion completa del riesgo se encuentra pendiente, dado que depende de la informacion
del diagndstico (Paso 5). Lo anterior, confirma la no conformidad expresada en la auditoria de segunda
linea, por lo cual se recomienda priorizar su elaboracion una vez se obtengan los resultados de la fase de
diagndstico, asegurando su validacion ante el Comité de Seguridad.

Consiste en definir metas e indicadores medibles que permitan valorar la eficacia de las acciones de
seguridad vial.

El PESV indica para este paso que: “Objetivo 1. Reducir la exposicion al riesgo vial de los servidores publicos
y contratistas durante los desplazamientos laborales. Meta 1.1: Implementar al 100% un sistema de
registro y control de rutas frecuentes y desplazamientos laborales antes de finalizar la vigencia. Meta 1.2:
Lograr que el 80% de los conductores institucionales diligencien formatos de inspeccion preoperacional de
vehiculos de forma diaria y verificable. Objetivo 2. Disminuir los eventos viales con afectacion de personas,
vehiculos o bienes institucionales. Meta 2.1: Reducir en un 20% los incidentes viales registrados respecto al
promedio de los dos ultimos afios. Meta 2.2: Asegurar que el 100% de los siniestros viales sean investigados
internamente dentro de los 10 dias hdbiles siguientes al evento. Objetivo 3. Fortalecer la cultura de la
movilidad segura y el autocuidado entre los actores viales institucionales. Meta 3.1: Sensibilizar al 90% del
personal operativo y administrativo sobre factores de riesgo vial. Meta 3.2: Incluir contenidos de seguridad
vial en el 100% de los procesos de induccion y reinduccion. Objetivo 4. Asegurar el mantenimiento
preventivo y el cumplimiento técnico de los vehiculos al servicio de la entidad. Meta 4.1: Garantizar que el
100% de los vehiculos institucionales cuenten con hoja de vida técnica y cronograma de mantenimiento
preventivo actualizado. Meta 4.2: Alcanzar un cumplimiento igual o superior al 95% en la ejecucion de
mantenimientos programados en cada vigencia. Objetivo 5. Consolidar la gestidn institucional del PESV con
enfoque de mejora continua. Meta 5.1: Realizar una (1) auditoria interna anual del PESV con plan de mejora
documentado. Meta 5.2: Presentar semestralmente un informe de resultados del PESV en el Comité
Directivo de la entidad.”

La OCl validd con la dependencia responsable que la entidad aun no ha formulado los objetivos y metas
del PESV, dado que dependen del cierre del diagndstico y la valoracion de riesgos. Se observd la intencién
de definirlos en el primer semestre de 2026, una vez se cuente con informacién consolidada. Se sugiere a
la Direccion de Gestion Humana, en coordinacion con el Comité de Seguridad Vial, priorizar la definicion y
aprobacioén de los objetivos y metas del PESV, una vez se consoliden los resultados del diagndstico y la
valoracion de riesgos.
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Este paso orienta la formulacion de programas especificos dirigidos a los riesgos priorizados, como
velocidad, mantenimiento o comportamiento del conductor.

En el PESV se describe: “De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 40595 de 2022, la Secretaria
Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia implementard cinco (5) programas obligatorios para la gestion
de los riesgos viales criticos identificados en el diagndstico institucional. Estos programas se desarrollardn
conforme a las directrices de la resolucion y estardn alineados con los objetivos, metas y riesqos priorizados
del PESV. Cada programa contard con: objetivo, linea base, metas, actividades, responsables, cronograma,
presupuesto, indicadores de cumplimiento y mecanismo de sequimiento.”

En el informe realizado por la segunda linea de defensa se indica para este paso a la siguiente no
conformidad: “La organizacion cuenta con tres (3) programas para el control de riesgos criticos
documentados: velocidad, prevencion de la distraccion y prevencion de la fatiga,; sin embargo, estos aun
no han sido aprobados. De estos programas, solo en el de control de velocidad se ha realizado gestion.

Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 8 de la Resolucion 20223040040595 de 2022.”

Se identificd que la entidad ha avanzado parcialmente en la definicion de programas de gestion de riesgos,
asi como con desarrollo preliminar en los de velocidad segura, prevencion de la distraccién y prevencion
de la fatiga. Los demas programas (consumo de alcohol y proteccidn de actores vulnerables) se encuentran
pendientes de formulacién. La OCl recomienda completar los cinco programas exigidos y formalizarlos
dentro del PESV.

Establece la programacién de actividades, recursos, plazos y responsables para implementar las acciones
del PESV durante el afio.

EL PESV indica para este paso: “El Plan de Trabajo del PESV constituye el instrumento operativo mediante
el cual la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia organiza y programa las acciones
necesarias para implementar, ejecutar y evaluar las estrategias de sequridad vial definidas en el plan. Este
documento se elabora anualmente y estd alineado con los objetivos, metas, riesgos priorizados y
programas definidos en las fases previas del PESV.

El Plan de Trabajo deberd contener, como minimo:

« Las actividades por desarrollar en el marco de cada programa de gestion de riesgos viales.
« Los responsables de ejecucion.

« Los recursos requeridos (humanos, técnicos y financieros).

« El cronograma de implementacion por trimestre.
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« Los indicadores de sequimiento y verificacion de cumplimiento.

Este plan serd articulado con el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) y el Plan Anual de Trabajo del SG-
SST, a fin de asegurar coherencia y eficiencia en el uso de recursos institucionales. Ademds, servird como
base para el sequimiento trimestral por parte del Comité de Seguridad Vial y para los reportes de
autogestion ante las entidades verificadoras. La Direccion de Gestion Humana serd responsable de la
consolidacion técnica del Plan de Trabajo, con el apoyo de la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion
Documental y la revision del Comité de Sequridad Vial. El documento final serd aprobado por la alta
direccion y deberd estar disponible para consulta en los repositorios digitales institucionales del drea de
Seguridad y Salud en el Trabajo.”

La OCI verificé que la existencia de cronograma para plan de trabajo vigencia 2025 el cual tiene como
objetivo Planificar las actividades para alcanzar los objetivos y metas propuestas en el Plan Estratégico de
Seguridad Vial, encaminadas a la prevencion de accidentes de origen vial. La dependencia responsable
indica que : “este plan no fue aplicado en su totalidad, debido a que su formulacion no estaba
completamente articulada con el diagndstico institucional ni con el nivel de implementacion del PESV
posteriormente definido para la Entidad (nivel bdsico), sequn andlisis técnico realizado en 2025. En
consecuencia, y teniendo en cuenta el principio de mejora continua, se determind que el plan de trabajo
debe ser reformulado para la vigencia 2026,”

Ante lo descrito se recomienda articular el Plan Estratégico de Seguridad Vial con el Plan de Trabajo del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), conforme a lo establecido en la resolucién
vigente. Asimismo, se sugiere avanzar en las actividades necesarias para garantizar el cumplimiento
integral de este paso, en concordancia con los avances y lineamientos definidos en los pasos anteriores.

Requiere garantizar la capacitacién del personal vinculado a la operacién vehicular y administrativa, con
un enfoque en conduccién segura y normatividad vial.

En el PESV se describe: “Como parte fundamental de la implementacion del PESV, la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia establecerd un Plan Anual de Formacidn y Sensibilizacion en Seguridad
Vial, orientado a fortalecer las competencias de los servidores publicos, contratistas y demds actores viales
institucionales, en relacion con los factores de riesgo identificados y los programas definidos para su
gestion. Este plan estard articulado con el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) de la entidad y
responderd a las necesidades formativas derivadas del diagndstico del PESV, la identificacion de riesgos
viales (Paso 6), y los compromisos definidos en la politica institucional de sequridad vial.

La formacion se disefiard de acuerdo con los distintos perfiles y roles, asequrando que se brinde orientacion
especifica a los siguientes grupos:

= Conductores de vehiculos institucionales o contratados.
* Responsables de planificacion de rutas y desplazamientos.

« Técnicos encargados del mantenimiento y control vehicular.
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* Brigadistas viales o personal capacitado en primeros auxilios y atencion de siniestros.

* Miembros del Comité de Seguridad Vial.

« Servidores publicos o contratistas que actuen como peatones, ciclistas, motociclistas o pasajeros.
El Plan Anual de Formacidn incluird:

« Temdticas prioritarias: velocidad segura, distraccion, fatiga, consumo de alcohol y sustancias
psicoactivas, autoproteccion de actores vulnerables, manejo defensivo, primeros auxilios viales.

« Modalidades: capacitaciones presenciales, virtuales, jornadas de sensibilizacion, simulacros, piezas
comunicativas y formativas.

« Cobertura: todas las sedes, dependencias y niveles jerdrquicos de la entidad.

* Indicadores de cumplimiento: % de poblacion capacitada por programa / N.2 de sesiones realizadas /
Nivel de satisfaccion o conocimiento adquirido.

La Direccion de Gestion Humana serd la responsable del disefio, ejecucion y sequimiento del plan de
formacion en sequridad vial, en coordinacion con el Comité de Sequridad Vial y con el acompafiamiento del
drea de SG-SST. El cumplimiento del plan serd evaluado trimestralmente y sus resultados serdn reportados
como parte de la gestion integral del PESV.”.

El informe de segunda linea realizado en el mes de junio informa la siguiente no conformidad: “La
organizacion cuenta con un plan de formacion que atiende temas relacionados con Sequridad y Salud en el
Trabajo (SST); sin embargo, este no se alinea con los requerimientos para la implementacion del PESV sequn
la norma auditada. Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 10 de la Resolucion
20223040040595 de 2022.”

El equipo auditor valida el repositorio de informaciéon compartido por la Direccidon de Gestion Humana,
sobre el cual no se evidencian soportes relacionados con el plan anual de formacion, si bien los
responsables informan que: “En la Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), se han
realizado acciones de capacitacion relacionadas de forma indirecta con la sequridad vial, principalmente a
través del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST). Estas actividades incluyeron
temas preventivos y de autocuidado vial en jornadas de sensibilizacion, pero no corresponden a un
programa estructurado del PESV,” este aspecto no presenta cumplimiento en concordancia con lo
expresado en el informe de auditoria de segunda linea. Derivado de esto es importante que la dependencia
responsable, continue con la gestién y ejecucion de actividades asociadas a este paso.

Busca promover la cultura de autocuidado y responsabilidad individual frente a la seguridad vial.

En el PESV oficial y en el documento que estd proyectado por actualizar por parte del proceso responsable,
no se describe informacidn relacionada con este paso.

El personal auditado informa que “De acuerdo con la definicion de alcance aprobada para la Secretaria
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Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), la entidad implementa el PESV en nivel BASICO, dado
que no tiene actividad misional de transporte ni operacion logistica de vehiculos de manera permanente.
En ese sentido, el Paso 11 no es obligatorio para la entidad segtin la normativa vigente.”

La Oficina de Control Interno evidencio que, de acuerdo con el nimero de vehiculos registrados, la entidad
corresponderia al nivel basico del PESV (entre 11 y 49 vehiculos); sin embargo, no se dispone de un
documento que certifique formalmente esta clasificacion. Adicionalmente, al ser la entidad propietaria de
los vehiculos entregados en comodato a las agencias, podria corresponderle el nivel avanzado. En este
sentido, se recomienda escalar el asunto ante la instancia competente para definir con precision el nivel
gue le aplica a la entidad, garantizando asi la correcta implementacién del plan conforme a la normativa
vigente.

Obliga a contar con un protocolo de actuacion ante incidentes de transito que afecten vehiculos o personal
institucional.

El PESV frente a este aspecto describe: “La Secretaria Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia contard
con un Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias Viales, orientado a establecer los lineamientos,
protocolos y recursos necesarios para atender de manera oportuna y eficaz cualquier siniestro vial o
incidente relacionado con la movilidad institucional, ya sea durante desplazamientos laborales o en el
entorno de sus instalaciones. Este plan serd estructurado como un anexo técnico del Plan Maestro de
Preparacion y Respuesta ante Emergencias de la SCJ, en el marco del Sistema de Gestion de Sequridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), y tendrd aplicacion para todos los actores viales vinculados a la entidad,
incluyendo conductores, peatones, pasajeros, brigadistas y personal de apoyo.

Los elementos clave del plan incluirdn:

« Activacion del protocolo de atencion en caso de siniestro vial, incluyendo la cadena de llamadas, roles de
los primeros respondientes y canalizacion de la informacion hacia las dreas responsables (Gestion Humana,
Recursos Fisicos, ARL).

« Dotacion de los vehiculos institucionales con kits bdsicos de emergencia vial (botiquin, extintor,
herramientas, tridngulos, chaleco reflectivo).

« Asignacion de brigadistas viales capacitados en primeros auxilios, atencion inicial y gestion del entorno
inmediato del incidente.

« Simulacros anuales de emergencia vial, integrados a los ejercicios de evacuacion y respuesta general de
la entidad.

« Documentacion del evento mediante formatos de reporte de incidentes de trdnsito, incluyendo fecha,
hora, lugar, actores involucrados, condiciones del entorno y acciones tomadas.

« Andlisis posterior del evento, activando el procedimiento de investigacion interna para establecer causas,
aplicar correctivos y alimentar el proceso de mejora continua del PESV.
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El plan serd actualizado anualmente o cada vez que se presenten cambios sustanciales en el parque
automotor, rutas institucionales, estructura organizacional o normativa aplicable. La Direccion de Gestion
Humana, con el apoyo del Comité de Sequridad Vial y el responsable del SG-SST, serd la encargada de su
implementacidn, monitoreo y divulgacion..”

Para este paso dentro del informe de segunda linea de defensa se reporta la siguiente no conformidad:
“La organizacidn no cuenta con un plan de emergencias que considere los escenarios asociados a eventos
viales. Lo anterior no es conforme con lo establecido en el paso 12 de la Resolucion 20223040040595 de
2022.”

De manera complementaria la OCl observd que, si bien la entidad cuenta con un Plan de Emergencias
institucional dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), este no contempla
de manera especifica los procedimientos relacionados con la atencién de emergencias viales, tal como lo
exige el Paso 12. No se observan protocolos diferenciados para la gestion de incidentes o siniestros de
transito vinculados con el uso de vehiculos oficiales o con el cumplimiento de funciones laborales. En
consecuencia, se recomienda a la dependencia responsable disefiar y formalizar un Plan de Preparaciony
Respuesta ante Emergencias Viales, articulado con el PESV y el SG-SST, que permita atender de manera
oportuna y eficaz los eventos que puedan comprometer la seguridad vial institucional.

Determina la necesidad de investigar los incidentes ocurridos, establecer causas y aplicar acciones
preventivas o correctivas.

En el PESV oficial y en el documento que estd proyectado por actualizar por parte del proceso responsable,
no se describe informacién relacionada con este paso.

La Oficina de Control Interno verificd que, si bien la dependencia responsable del PESV manifiesta que el
Paso 13 no aplica a la entidad por su clasificacién en nivel basico, aun no existe claridad institucional
respecto al numero total de vehiculos bajo propiedad o administracidn. Esta situaciéon impide confirmar
de manera objetiva el nivel que le corresponde a la entidad conforme a la Resolucién. En consecuencia, se
recomienda realizar la verificacidon y clarificacién formal de la cantidad de vehiculos ante la instancia
competente, con el fin de determinar con certeza el nivel aplicable y, a partir de ello, definir si procede o
no el desarrollo de las actividades asociadas a este paso.

Corresponde al analisis y control de las condiciones de las vias donde opera o circula el parque automotor
institucional.

El PESV menciona: “Dada su Misionalidad la Secretaria de Seguridad, Convivencia y justicia, tiene diferentes
centros de trabajo como casas de justicia, Cdrcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres, CER, Edificio del
C4, URI Puente Aranda, CTP, Casas juveniles restaurativas, bodega y archivo Alamos. Algunas de estas sedes
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cuentan con parqueaderos y vias internas para vehiculos automotores (carros y motos) y vehiculos no
automotores (bicicletas y patinetas). Para la adecuada operacion y mantenimiento de las vias internas y
parqueaderos, se realizard un protocolo para la operacion y mantenimiento de las vias y parqueaderos
administrados por la entidad. Dentro del plan de trabajo del protocolo, se establecerd el disefio y aplicacion
anual de un formulario de inspeccion general a la sede, para identificar zonas de conflicto de trdnsito,
estados de las vias y parqueaderos, estado de iluminacion, demarcacion y sefializacion de dreas, entre
otros, que puedan generar riesgos en sequridad vial.”

La Oficina de Control Interno, tras la verificacién efectuada tanto a la respuesta emitida como a la carpeta
compartida de evidencias, indica que no se ha generado la documentacion relacionada que respalden la
implementacion del Paso 14 del PESV, relacionado con la gestion de vias seguras administradas por la
organizacion. La ausencia de estos instrumentos limita la capacidad para evaluar y controlar los riesgos
asociados a la movilidad dentro de las instalaciones. Se recomienda a la dependencia responsable
desarrollar y adoptar formalmente dicho plan, conforme a lo dispuesto en la Resolucion.

Orienta la planeacién y registro de desplazamientos de los vehiculos oficiales, priorizando la seguridad de
los trayectos.

El documento oficial indica: “Dada la diversidad de desplazamientos que realizan los vehiculos de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SCJ) en el cumplimiento de sus funciones
misionales, la entidad implementard un proceso de planificacion de los desplazamientos laborales, con el
propdsito de reducir la exposicion al riesgo vial y promover prdcticas sequras de movilidad institucional.

Este proceso incluird la identificacion y andlisis de factores relevantes en las rutas de operacion, tales como:
e £l estado de la malla vial (pavimento, sefializacion horizontal y vertical, tipo de via),
e [as condiciones de sequridad en los trayectos (zonas de alta accidentalidad, insequridad o congestion),

e las caracteristicas geogrdficas del entorno (pendientes pronunciadas, curvas cerradas, intersecciones
criticas, pasos peatonales, entre otros).

Con base en este andlisis, la entidad elaborard un mapa de referencia con informacion clave sobre los
trayectos mds frecuentes, el cual serd socializado con los conductores institucionales y responsables de
vehiculos. Esta socializacion tiene como objetivo que el personal conozca anticipadamente los factores de
riesgo de las rutas utilizadas, y adopte las precauciones correspondientes para preservar su integridad y la
de los demds actores viales. La Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental, con el apoyo de la
Direccion de Gestion Humana, serd la responsable de consolidar la informacion, producir el material grdfico
y coordinar su divulgacion dentro del marco del PESV.”

La Oficina de Control Interno observa que, seguin lo informado por el equipo PESV, no se cuenta
actualmente con un procedimiento formal para la planificacion de desplazamientos laborales, debido a
gue este componente no fue desarrollado durante la vigencia 2025. No obstante, se proyecta incluir dicho
procedimiento dentro del plan de implementacidn para 2026. En este sentido, se identifica un avance en
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la planeacién futura, aunque sin materializacion en la vigencia evaluada. La OCl recomienda priorizar la
formalizacién del procedimiento, definiendo criterios de movilidad segura para desplazamientos
administrativos, misionales vy territoriales, en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 40595.

Establece la verificaciéon periddica de las condiciones técnicas y de seguridad de los vehiculos
institucionales.

EI PESV reporta: “Con el fin de garantizar que los vehiculos utilizados por la Secretaria Distrital de Seguridad,

Convivencia y Justicia (SCJ) operen en condiciones dptimas de seguridad, se establecerd un procedimiento
obligatorio de inspeccion preoperacional, dirigido a los conductores de los vehiculos institucionales. Esta
inspeccion deberd realizarse diariamente, antes del inicio de cada jornada de uso, y consistird en la
verificacion visual y funcional de los principales elementos de sequridad activa y pasiva del vehiculo. Los
items por revisar incluirdn, como minimo:

1. Documentacion del vehiculo (licencia de trdnsito, SOAT, revision técnico-mecdnica vigente),
2. Estado de neumdticos,

3. Luces externas e internas,

4. Espejos, frenos, cinturones de sequridad,

5. Niveles de fluidos (aceite, refrigerante, liquido de frenos),

6. Equipos de emergencia (botiquin, extintor, triadngulos, linterna, chaleco reflectivo).

La inspeccidn serd registrada mediante un formato de control fisico o digital, disefiado por la Direccidon de
Recursos Fisicos y Gestion Documental, el cual deberd ser diligenciado por cada conductor y verificado
periddicamente por el drea responsable de los vehiculos. En caso de detectarse una novedad o condicion
que represente riesgo para la integridad del conductor, los ocupantes o terceros, el vehiculo deberd ser
retirado de operacion de forma inmediata, y se deberd activar el procedimiento de mantenimiento
correctivo. El cumplimiento de este procedimiento serd objeto de sequimiento dentro del PESV, y sus
registros deberdn conservarse conforme a lo dispuesto en las politicas de archivo y retencion documental
de la entidad.”

De acuerdo a la validacion realizada, el equipo auditor informa el componente de inspeccion de vehiculos
y equipos no ha sido implementado de manera formal dentro del PESV. Actualmente, las verificaciones se
realizan bajo procesos administrativos generales, que incluyen control de documentos obligatorios,
mantenimientos programados y trazabilidad operativa de los vehiculos institucionales. Sin embargo, la
ausencia de un procedimiento formal y de registros estandarizados limita el seguimiento técnico vy la
evidencia de cumplimiento del paso. En este sentido, la OCl recomienda disefiar e implementar un
instrumento especifico que integre controles preventivos, formatos de inspeccién y reportes periddicos
que permitan demostrar la gestion de seguridad vehicular en la entidad.
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Garantiza la ejecucion oportuna del mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos
institucionales.

En el documento oficial PESV se indica para este paso que: “Como parte de su responsabilidad en la gestion
del riesgo vial, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SCJ) implementard un sistema de
mantenimiento preventivo y control técnico de los vehiculos institucionales bajo su operacion directa,
garantizando condiciones mecdnicas y de sequridad adecuadas para la movilidad sequra del personal y la
prestacion de los servicios misionales. Este sistema estard conformado por hoja de vida de cada vehiculo,
plan de mantenimiento preventivo, control de mantenimientos ejecutados y verificacion de condiciones de
sequridad.”

De acuerdo con la informacién reportada por la dependencia responsable, se identifica que la entidad
desarrolla actividades de mantenimiento preventivo y correctivo a los vehiculos a través de sus
dependencias competentes (DRFGD — Direccidn de Bienes); no obstante, se evidencia que las pruebas
documentales corresponden a la vigencia 2024 y no se aportan informes ni soportes actualizados a la
vigencia 2025. Esta situacioén refleja una debilidad en el registro y custodia de la informacién técnica del
tema, lo cual dificulta el seguimiento y la validacion de la gestion realizada en el periodo actual. En este
sentido, aunque se reconoce la existencia de un esquema operativo de mantenimiento vehicular, su no
formalizacién dentro del PESV vy la falta de evidencia reciente impiden demostrar la continuidad y
efectividad del control. La OCI sugiere formalizar el procedimiento de mantenimiento vehicular,
documentar las acciones ejecutadas en 2025 y establecer mecanismos de registro y archivo que garanticen
la trazabilidad y cumplimiento del Paso 17 conforme a la Resolucion 40595 de 2022.

Busca asegurar que los cambios organizacionales o de personal no afecten la implementacion del PESV, y
gue los contratistas también cumplan sus disposiciones.

En el PESV oficial y en el documento que estd proyectado por actualizar por parte del proceso responsable,
no se describe informacion relacionada con este paso.

De acuerdo con la revision efectuada, la dependencia sefiala que el Paso 18 no aplica a la Secretaria al
encontrarse clasificada en nivel basico dentro del PESV. En el repositorio documental compartido por el
grupo auditado, se identificaron minutas de contratos suscritos con agencias de seguridad a las cuales se
les han entregado vehiculos para el desarrollo de sus actividades.

Pese a lo anterior, no se identifica ninguna otra documentacién asociada; en ese sentido, se evidencia una
debilidad en el soporte documental y una ausencia de lineamientos / procedimientos que integren este
componente al marco del PESV.

Por tanto, la Oficina de Control Interno sefiala que este paso no se cumple en la entidad, permitiéndonos
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recomendar realizar en primera instancia una clarificacién del nivel que aplicabilidad y posteriormente
establecer y desarrollar lo descrito en el anexo de la resolucion.

Establece la obligacion de conservar los registros asociados al PESV bajo las normas archivisticas vigentes.

El PESV menciona: “La Secretaria Distrital de Segquridad, Convivencia y Justicia (SCJ) garantizard la
adecuada gestion, conservacion y trazabilidad de los documentos y registros generados en el marco del
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), como parte integral de su Sistema de Gestidn y en coherencia
con los principios de mejora continua, control institucional y verificacion externa. El PESV se ajustard a los
criterios de retencion documental establecidos por la SCJ, de acuerdo con sus politicas internas de gestion
documentaly las disposiciones del Archivo General de la Nacion. Para ello, se contard con un procedimiento
que asequre la correcta identificacion, almacenamiento, acceso y disposicion final de los documentos
relacionados con las fases del plan. Este procedimiento incluird como minimo:

«* Clasificacion documental por fases y pasos del PESV, tanto en medio fisico como digital, garantizando su
orden, trazabilidad y vinculacion a cada vigencia.

«» Almacenamiento seguro en carpetas virtuales del drea de Sequridad y Salud en el Trabajo y/o en el
sistema institucional de gestion documental, con respaldo periddico.

+* Tiempos de conservacion documental:

> Registros generales del PESV (planes de trabajo, informes, actas, auditorias): minimo
cinco (5) afios.

> Registros de inspeccion preoperacional de vehiculos: minimo un (1) afio.

> Fvidencias de capacitaciones y actividades del plan: conforme a las tablas de retencion
documental institucional.

Todos los documentos estardn disponibles para consulta por parte de las autoridades competentes
(Ministerio de Trabajo, Superintendencia de Transporte, organismos de trdnsito) y del Comité de Seguridad
Vial. La Direccion de Gestion Humana, en conjunto con la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion
Documental, serd la responsable de asequrar su cumplimiento, actualizacion y custodia.”

Se informé por parte del equipo PESV que el Paso 19 no aplica de forma obligatoria a la entidad, conforme
a su clasificacién en nivel basico de este. Sin embargo, se reconoce que la entidad cuenta con
procedimientos institucionales de gestion documental administrados por la Direccidon de Recursos Fisicos
y Gestién Documental mediante el Sistema Integrado de Conservacién Documental.

También se indica que en el repositorio documental no se encontraron evidencias que soporten la gestion
asociada al paso.

En armonia con las observaciones realizadas en otros pasos del informe, se considera importante que la
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entidad aclare y formalice el nivel de aplicabilidad del PESV, con el fin de establecer los lineamientos
necesarios para incorporar la documentacién del plan al sistema de gestion documental y garantizar su
conservacion, trazabilidad y acceso, asi como el desarrollo de lo estipulado en el anexo de la resolucion.

Consiste en consolidar y reportar los indicadores de seguimiento y resultados del plan ante el Ministerio
de Transporte.

En resumen, este paso indica en el PESV que La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia ha
establecido un sistema de seguimiento periddico al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), conforme a
la Resolucidn 40595 de 2022, nivel basico de implementacién. Este seguimiento se realiza mediante
indicadores que permiten evaluar el cumplimiento de metas, la ejecucion de programas y la gestion del
riesgo vial.

Entre los principales indicadores se incluyen la tasa de siniestralidad vial, la gestion de riesgos, el
cumplimiento de metas y del plan anual, las inspecciones diarias de vehiculos, el mantenimiento
preventivo, la formacién en seguridad vial y el cierre de no conformidades de auditoria.

La informacion para la medicion de estos indicadores es suministrada por la Direccion de Gestion Humana
y la Direccién de Recursos Fisicos y Gestion Documental, las cuales consolidan reportes trimestrales y
semestrales que son revisados por el Comité de Seguridad Vial. Estos reportes permiten analizar los
avances, fortalecer la autogestién institucional y orientar la toma de decisiones para la mejora continua
del PESV.

Adicionalmente, se contempla la realizacién de una auditoria anual al PESV como parte del ciclo de mejora
continua, con el fin de evaluar la efectividad de las acciones implementadas y formular planes de mejora
derivados del proceso auditor.

De acuerdo con la informacion y evidencias suministradas por la dependencia responsable, se observa que
la entidad adelanté durante la vigencia 2024 el reporte de autogestion del PESV ante el Ministerio de
Transporte (sin evidencia de remision o radicacion ante la entidad), soportado en la matriz de indicadores
correspondiente a dicho periodo. No obstante, al momento de la revision, no se identificaron registros ni
evidencias documentales que den cuenta del seguimiento o actualizacion de estos indicadores durante la
vigencia 2025.

Esta situacion refleja una debilidad en la trazabilidad del proceso de medicién y evaluaciéon del PESV, lo
cual dificulta determinar el nivel real de avance frente a los compromisos definidos. Se recomienda a la
entidad generar y consolidar las evidencias correspondientes a 2025, garantizando su registro formal
dentro del Sistema Integrado de Gestion (SIG), y por otra parte tener concordancia con lo descrito en el
anexo de la resolucion.
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El anexo técnico de la resolucidn indica que se requiere mantener un registro histérico y analisis de los
incidentes de transito que involucren a la entidad.

En el PESV oficial y en el documento que estd proyectado por actualizar por parte del proceso responsable,
no se describe informacién relacionada con este paso.

El equipo auditor validé con el equipo PESV, quienes indica que el nivel para la entidad es bdsico, motivo
por el cual el paso correspondiente al registro y analisis estadistico de siniestros viales no resulta exigible
normativamente. De igual manera en el repositorio no se evidencia documentacién asociada al paso.

En atencién a lo anterior, se reitera la necesidad de definir de manera formal el nivel de aplicabilidad del
PESV y con esto tener claridad de las actividades a planear y desarrollar en relacion al paso.

El paso indica que se debe realizar una revisién interna o auditoria anual para evaluar la efectividad del
PESV.

En el PESV se registra para este paso que: “Como parte del ciclo de mejora continua del PESV, la Secretaria
Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia (SCJ) realizard el sequimiento y evaluacion de los resultados
obtenidos en la implementacion del plan, con base en los indicadores definidos en el Paso 20 y los reportes
de ejecucion consolidada. Este paso tiene como objetivo valorar si las acciones desarrolladas han tenido
impacto sobre la reduccion de riesgos viales, el cumplimiento de metas y la consolidacion de una cultura
institucional de movilidad seqgura. El andlisis de resultados serd realizado al cierre de cada vigencia, y estard
liderado por la Direccion de Gestion Humana con el apoyo de la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion
Documental, bajo la revision del Comité de Sequridad Vial. Los principales hallazgos serén documentados
en el informe anual del PESV y divulgados en los espacios directivos correspondientes. La informacion
obtenida servird como insumo para ajustar el plan de accion, fortalecer los programas implementados y
definir las acciones de mejora requeridas para la siguiente vigencia.”

Para la presente vigencia la entidad ejecutd una auditoria de segunda linea realizada por un externo
(Vavieka - AON), ejercicio que incluyd la revision de los avances en la implementacion del Plan Estratégico
de Seguridad Vial (PESV). Adicionalmente, la Oficina de Control Interno incorporé dentro de su Plan Anual
de Auditoria (PAA) la actividad de seguimiento a la implementacién del PESV.

Por lo anterior, este aspecto se cataloga cumplido.

Este paso establece la aplicacién de acciones que fortalezcan la gestion y reduzcan la probabilidad de
reincidencia de hallazgos.

En PESV se describe: “En el marco del principio de mejora continua, la Secretaria Distrital de Seguridad,
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Convivencia y Justicia (SCJ) implementard acciones correctivas, preventivas y de mejora derivadas del
andlisis de resultados del PESV, con el objetivo de fortalecer la gestion de la sequridad vial institucional y
corregir desviaciones detectadas durante la ejecucion del plan.

Estas acciones podrdn originarse a partir de:

«* El andlisis de los indicadores de sequimiento del PESV.

** Los hallazgos detectados en el informe de autogestion y evaluacion de resultados (Paso 22).
«* Las observaciones del Comité de Sequridad Vial o del nivel directivo.

«* La ocurrencia de siniestros viales u otros eventos significativos.

+* Recomendaciones surgidas de auditorias internas o externas.

Cada accion de mejora deberd ser registrada, planificada y gestionada por el drea responsable,
identificando su causa, alcance, responsable, plazo de ejecucion y resultado esperado. La Direccion de
Gestion Humana consolidard este sequimiento como parte del informe anual del PESV, y reportard los
avances en espacios institucionales de decision. Estas acciones podrdn incluir: ajustes al plan de trabajo,
redisefio de actividades formativas, cambios en los protocolos de operacion vehicular, actualizacion de
mapas de riesgo, o refuerzo de camparias preventivas.”

En elmarco del Paso 23, la entidad ha avanzado en laimplementacion de acciones de mejora y seguimiento
asociadas al PESV derivadas del informe de seguimiento emitido por la OCl en la vigencia 2024. Para tal fin
en el repositorio de informacion se dejan registros de los planes de mejoramiento 406 y 408.

Este aspecto busca fomentar la participacion de los servidores publicos en la promocion de la seguridad
vial y la divulgacién de informacion relevante.

En el documento PESV se describe: “Estos Mecanismos de comunicacion y participacion Se haran mediante
campafias y piezas comunicativas que promuevan la formacion de habitos, comportamientos y conductas
seguras en la via y la formacion de criterios auténomos, solidarios y prudentes para la toma de decisiones
en situaciones de desplazamiento o uso de la via publica.”

En relacién con el Paso 24, se identifica que la entidad ha adelantado gestiones iniciales orientadas a la
divulgacién del Plan, principalmente a través de coordinaciones técnicas con el equipo del SG-SST,
acompafiamiento externo del corredor de seguros y asesorias técnicas, asi como la socializacion del nivel
de aplicacién definido para la entidad.

Sin embargo, tras la revision del repositorio documental, no se encontraron evidencias asociadas a este
paso que permitan verificar las actividades ejecutadas.

Ante esta situacién, se recomienda a la entidad estructurar y formalizar una estrategia integral de
comunicacién del PESV, tal como lo indica el lineamiento.
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Una vez culminado el seguimiento a los 24 pasos se informa la siguiente observacién de auditoria:

Observacién N° 1: Debilidades en el cumplimiento de los pasos descritos en el anexo de la resolucién
20223040040595 emitida por el Ministerio de Transporte

Durante el seguimiento realizado en la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno verificé que, si bien la
entidad ha evidenciado avances en la estructuracion y documentacion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial — PESV, persisten brechas frente al cumplimiento integral de los 24 pasos establecidos en el anexo
técnico de la Resolucion 20223040040595 de 2022 del Ministerio de Transporte. Lo anterior deriva en
riesgos de incumplimientos normativos, riesgos de afectacién al personal asociado a la actividad de
conduccion y pronunciamientos de entes de control.

Recomendacién: La reiteracién de esta situacion refleja la necesidad de fortalecer el seguimiento vy
desarrollo operativo del plan, de manera que se garantice laimplementacién progresiva de todos los pasos
exigidos por la normativa. La OCl recomienda mantener la priorizacion del PESV dentro de la gestion
institucional, consolidar los avances en ejecuciéon y formalizar los componentes aln pendientes durante la
vigencia 2026, asegurando su trazabilidad documental y la mitigacion efectiva de riesgos viales.

De acuerdo al alcance definido en el presente seguimiento, se realizo la verificacion del cumplimiento de
la Directiva 011 de 2013, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogot3, la cual establece la obligacién de que
los organismos y entidades del sector central y descentralizado realicen inventarios semestrales del parque
automotor y remitan los reportes correspondientes a la Secretaria Distrital de Movilidad, en los términos
y plazos definidos por dicha directiva.

Durante la auditoria de la vigencia 2024, se formuld la Observacién N.2 2, en la que se evidencid
inobservancia del numeral 1 de la mencionada directiva, debido a que la entidad no habia realizado ni
remitido los reportes semestrales de inventario vehicular ante la Secretaria Distrital de Movilidad, situacion
que representaba riesgos administrativos y posibles pronunciamientos de entes de control.

En la vigencia 2025, como parte del seguimiento con la Direccién de Gestidon Humana, se constatd que la
entidad emitid memorando con radicado 2-2025-77739 con fecha 12/10/2025, lo anterior indica que la
entidad adelanté gestién frente a este cumplimiento normativo. No obstante, a lo mencionado, y de
acuerdo con los plazos definidos en la Directiva (inicio 13 de diciembre), no se evidencia memorando
enviado el 13 de diciembre de 2024 ni el 13 de junio de 2025; de acuerdo con el radicado informado, se
concluye que este uUltimo fue enviado extemporaneamente.

Por lo indicado se reporta nuevamente la observacion de auditoria asi:
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Observacién N° 2: Incumplimiento del numeral 1 de la Directiva 011 de 2013 respecto a reporte
inventarios del parque automotor de la entidad que se debe remitir a la Secretaria de Movilidad:

En validacién realizada con el equipo PESV de la Direccion de Gestién Humana, fue informado que el
reporte enviado a la Secretaria de Movilidad para la vigencia 2025 se hizo a través de radicado 2-2025-
77739 el dia 12 de octubre del presente. Este memorando se generd de manera extemporanea puesto
gue debid enviarse antes del 13 de junio. También al preguntar por el memorando correspondiente al
semestre anterior con fecha maxima 13 de diciembre de 2024, el equipo PESV informa que no se emitio.
Lo anterior apunta a riesgos de incumplimientos normativos y pronunciamientos por parte de entes de
control.

Recomendacidn: Desde esta Oficina se considera importante que la Direccion de Gestion Humana adopte
medidas correctivas que garanticen el cumplimiento estricto de los plazos establecidos en la Directiva 011
de 2013, implementando acciones de cara al reporte semestral del inventario del parque automotor ante
la Secretaria de Movilidad. Adicionalmente se sugiere establecer actividades adicionales que apunten a
atacar la causa raiz, con el fin de evitar la reincidencia de la situacion.

Con relacién al cumplimiento de la Circular Distrital 047 de 2017, en la cual se presenta gestion adelantada
por la entidad frente a las obligaciones establecidas para el control del parque automotor, en el
seguimiento de la vigencia 2024, la Oficina de Control Interno generd la Observacion N.2 3, en la que se
identificd la existencia de vehiculos con comparendos vigentes y la ausencia de lineamientos
institucionales que definieran los procedimientos de seguimiento y control.

En el presente seguimiento se verificd que la entidad cuenta con el procedimiento PD-GRF-01 prestacién
de servicio de transporte V3 en el cual se define una politica de operacién relacionada con multas y
comparendos en el marco de la actividad de conduccién, por otra parte la entidad expidio la Resolucién
0100 de 2025 — “Por medio de la cual se actualiza el reglamento para la administracion, uso y manejo del
parque automotor al servicio de la Secretaria Distrital de Seqguridad, Convivencia y Justicia, y se deroga la
resolucion numero 000086 del 17 de marzo de 2017".

En segunda medida se realizd seguimiento a los comparendos vigentes en la entidad de acuerdo con
informacién suministrada por la Direccién de Recursos Fisicos y Gestién Documental obteniendo lo
siguiente:

Con base en el listado de vehiculos al servicio de la entidad, se verifican placas en la plataforma SIMIT,
obteniendo que ninguno tiene comparendo vigente (31 vehiculos validados). Por otra parte, la DRFGD
remite reporte de 5 comparendos impuestos a 4 vehiculos entregados en comodato a las agencias de
seguridad asf:
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9.

|sim!l @  Transparencia¥  Participa  Atencidn al ciudadano ~ Ingresar

Estado de cuenta

Consulta aquf comparendos, multas y acuerdos de pago

ciudadano identificado con el documento Nit: 899999061, no

s Organismo de Trénsito conectados a Simit.

Resumen Comparendos: 5 Muitas: 0 Acuerdos de paga: 0 Pazy salvo Estado de cuenta Cursos viales
BOG** DISTH++ C* Nit: 899999061 Total: $ 3.704.148 ® Guardar paz y salvo B Guardar estado Ver historial (15)
Comparendos y Multas
Tipo Notificacién Placa Secretaria Infraccién Estade Valor Valor a pagar
29/09/2025 010290 Cal 5 Doz Pendiente §1.207.860 $1.248.060
Fotodeteccién No tiene curs Detale Pog
Fecha imposicion: 16/08/2025
76001000000050377037 29/09/2025 01290 Cal & s Pendiente $603.930 $644.130
Comparenda Fotodetes ene curs Detale Pag
Fecha imposicin: 16/08/2025
00100000004732485: No aplica o142 Bogota D.C. 2 co2 Pendiente $604.100 $604.100
Comparende No tiene curse Detalle Pag
Fecha imposicion: 17/10/2025
0875800000005073 4443 21/10/2025 OFQ34E Soledad & c29 Fendiente $603.930 $603.930
Comparende otodeteccion No tiene curso Detalle Pago
Fecha imposicion: 15/07/2025
En preceso netificacion OLMS09 Silvania e Pendiente $603.928 $ 603.928
2 ccién No tiene curso Detalle Pago
2025

Imagen N° 1: Reporte de comparendos a vehiculos de la SDSCJ. Fuente: Reporte enviado por la DRFGD

Segun reporte de la Direccién de Bienes, estas placas estdn a cargo de agencias de seguridad asi:

PLACA AGENCIA
0JO29D MEBOG
0JX142 MEBOG
OFQ34E MEBOG
OLM309 BRIGADA XIII

Imagen N° 2: Placas de vehiculos de la SDSCJ entregados a las agencias de seguridad. Fuente: Reporte enviado por la Direccion de Bienes

Oportunidad de mejora: Control de comparendos impuestos a vehiculos entregados a las agencias de
seguridad.

Como se informd, se evidencid que 4 vehiculos de propiedad de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, entregados en calidad de comodato a agencias de seguridad, presentan
comparendos registrados ante los organismos de transito. Si bien dichos vehiculos se encuentran bajo la
administracion operativa de las agencias, su titularidad juridica continla a nombre de la Secretaria, lo que
mantiene la responsabilidad institucional frente a los registros e implicaciones derivadas de dichas
infracciones.

En este sentido, se presenta la oportunidad de mejora orientada a fortalecer el control, seguimiento y
gestion de los comparendos asociados a estos vehiculos, mediante la implementacion de mecanismos de
coordinacién con las entidades comodatarias. La OCl recomienda establecer las acciones necesarias y
articuladas que apunte a atender la situacién y reduzcan los riesgos asociados.

En esta fase del seguimiento se verificd el cumplimiento de los planes de mejoramiento derivados del
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informe de auditoria PESV 2024, con el fin de evaluar el avance y eficacia de las acciones implementadas
por las dependencias responsables. Asimismo, se revisé su registro y actualizacidn en el aplicativo ITS del
Portal MIPG, y la contribucion de dichas acciones al fortalecimiento de la gestion y control del Plan
Estratégico de Seguridad Vial.

Se verificd en el aplicativo ITS la existencia de tres planes de mejoramiento (N.2 406, 407 y 408) derivados
del informe de auditoria PESV 2024, todos con acciones correctivas orientadas a subsanar incumplimientos
normativos y fortalecer la gestion del parque automotor institucional.

¥ El plan N.2 406, relacionado con la formulacién e implementacién del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (PESV), se encuentra cerrado con un cumplimiento del 100 %, evidenciando la
ejecucion total del plan de trabajo establecido.

¥ El plan N.2 407, correspondiente al cumplimiento de la Directiva 011 de 2013 sobre el reporte
semestral de vehiculos a la Secretaria Distrital de Movilidad, presenta una accién ejecutada al 100
%, aunque su estado figura como cerrada-vencida en el aplicativo ITS.

¥ El plan N.2 408, asociado a la Circular 047 de 2011, contempla dos acciones correctivas
relacionadas con la documentacién de lineamientos sobre el pago y seguimiento de comparendos
y la realizacion del reporte semestral de vehiculos con comparendos vigentes; ambas acciones se
encuentran cerradas con un avance del 100 %.

De manera complementaria, en ejercicio de la validacién de efectividad de las acciones por parte de la OCl,
y con base en las evidencias y resultados analizados en el presente informe, especificamente para cada
uno de estos se informa:

¥ Plan N.2 406, formulacion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Se
identificaron debilidades en el cumplimiento de los pasos indicados en la 20223040040595 de
2022, asaber:4,5,6,7,8,10,11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 23 y 24. Aclarando que de
acuerdo con cronograma presentando como evidencia en ITS, se han programado pasos en esta
vigencia y aun no se han realizado (ejemplo riesgos del paso 6 estaba programa para realizar entre
julio y agosto). De acuerdo con esto el plan de mejoramiento se declara inefectivo.

¥ El plan N.2 407, correspondiente al cumplimiento de la Directiva 011 de 2013 sobre el
reporte semestral de vehiculos a la Secretaria Distrital de Movilidad, presenta una accion
ejecutada al 100 %, aunque su estado figura como cerrada-vencida en el aplicativo ITS. En el
presente seguimiento se identifica que la entidad no ha hecho los reportes correspondientes a
diciembre de 2024 y junio de 2025 (se hizo de manera extemporanea el 12/10/2025). De acuerdo
con esto, el plan de mejoramiento se declara inefectivo.

o 3% El plan N.2 408, asociado a la Circular 047 de 2011, contempla dos acciones correctivas
relacionadas con la documentacién de lineamientos sobre el pago y seguimiento de comparendos
y la realizacion del reporte semestral de vehiculos con comparendos vigentes; ambas acciones se
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encuentran cerradas con un avance del 100 %. Como resultado del seguimiento realizado se
observé que los vehiculos de funcionamiento al servicio de la entidad no presentan multas o
comparendos, por tal razén el plan de mejoramiento se declara Efectivo. Sin embargo, cabe
aclarar que fueron identificados 5 comparendos impuestos a vehiculos entregados a las agencias
de seguridad.

v’ La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia presenta avances en la implementacion
del PESV, reflejados en la designacién del lider mediante Resolucién 0062 de 2025 vy la actualizacion
del Comité de Seguridad Vial. Sin embargo, la implementacidn de los 24 pasos del anexo técnico de
la Resolucién 40595 de 2022 presentan cumplimiento parcial ya que persisten brechas en el
diagndstico, la caracterizacion del riesgo vial, la formulacion de programas y la definicién de
indicadores entre otros aspectos.

v" Los planes de mejoramiento derivados de la auditoria anterior fueron ejecutados formalmente y
cerrados en el aplicativo ITS; no obstante, el seguimiento permitid evidenciar que varias de las
causas persisten, por tanto, se requiere fortalecer la efectividad de los nuevos planes de
mejoramiento que se formulen, asegurando que las acciones apunten a la causa raiz.

v" La Secretaria ha avanzado en la consolidacion y reporte del inventario vehicular ante la Secretaria
de Movilidad; sin embargo, se requiere mejorar la oportunidad y trazabilidad de dichos reportes.
También, persisten riesgos por comparendos impuestos a vehiculos entregados a las agencias de
seguridad.

Las recomendaciones formuladas se encuentran integradas a lo largo del presente informe, en
correspondencia con las observaciones identificadas y a los temas validados. Su implementacién deberd
incorporarse al plan de mejoramiento para garantizar el cierre de brechasy la continuidad en la gestion del
PESV.

Elabora:

razan Franco
Contratista Oficina de Control Interno

Aprobd y reviso:

Karnol Andred Parra che
Jefe Oficina dg Control Interno
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