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1 Metodologia para el seguimiento a la implementacién del PISCCJ

La metodologia de seguimiento establece las formas mediante las cuales se va a hacer seguimiento
al Plan de Accién del PISCCJ durante el periodo 2020 — 2024. La metodologia, determina los espacios,
documentos y productos, que son necesarios para analizar y evaluar el avance, en Ia
implementacion de acciones y el cumplimento de las metas establecidas en el PISCCJ.

En el documento PISCCJ, aprobado del 30 de junio de 2020, se establecié un modelo de seguimiento
y evaluacién que considera la puesta en marcha de Mesas Técnicas (asociadas a las Lineas
Estratégicas del PISCCJ), que permiten la realizacién de una serie de actividades que buscan
recolectar la informacidn cuantitativa y cualitativa que se genera en cada una de las entidades.

A continuacidn, se presenta una descripcidén de la estructura de seguimiento, asi como sus fases o
momentos de implementacion.

1.1 Mesas técnicas de seguimiento a la implementacién del PISCCJ

Se formularon 3 mesas de seguimiento, las cuales coinciden tematicamente con las tres LINEAS
ESTRATEGICAS PISCCJ 2020 - 2024 (1. Control Del Delito, 2. Acceso A La Justicia y 3. Prevencién Y
Convivencia Ciudadana). Que, a su vez, asocian diferentes problematicas priorizadas en el
diagnéstico.

La estructura de las Mesas Técnicas tiene como objetivo asociar y evidenciar los delitos y/o
problematicas especificas, segun la prioridad de atencidén de estos. En este orden de ideas, los
delitos o factores de riesgo priorizados coinciden, de forma clara y pertinente, con el diagnédstico
gue se elabord en el marco de la construccion del PISCCJ en donde se identificaron los delitos y
comportamientos que mayor impacto generar en la ciudad.

Grdfica 1-1 Estructura mesas de seguimiento al PISCCJ

MESAS PISCCJ 2020 - 2024

Comportamientos

Control del Delito. Acceso a la Justicia. Contrarios a la
Convivencia.

CBEE:;)L Proteccion Sistema de

viday la Afectaciones Rentas infraestruct Sistema Local de Responsabilidad Cddigo de

inte r?,dad al Patrimonio. Criminales. ura vital. Justicia. Penal Convivencia

perfonal Otros Adolescente
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De esta manera, a través de la implementacién de las Mesas Técnicas, se propone una metodologia
gue promueve la participacion, discusion y los siguientes productos:

a) Verificacién del estado de implementacion del Plan de acciéon del PISCCJ, de acuerdo con la
tematica especifica.

b) Evaluacién del cumplimiento de metas de gestion y de producto, y seguimiento a
indicadores, segun el Plan de Accién formulado por cada entidad para la vigencia.

c) Articulacién interinstitucional, de acuerdo con las acciones formuladas en el marco del
PISCCJ 2020-2024, a través de la participacién conjunta en las discusiones tematicas que se
posibilitan en la metodologia de evaluacién y seguimiento.

d) Evidenciar problematicas en la implementacién y seguimiento a los Planes de Accidn, con el
propdsito de documentar los problemas para la implementacién y las buenas practicas,
asociadas a las acciones que las entidades miembros del CTOP identificaron en el periodo
de implementacién de acciones y cumplimiento de metas.

e) Generacién de insumos para la construccion del Informe trimestral de seguimiento al
PISCCI.

1.2 Implementacidn de las mesas técnicas de seguimiento.

Las Mesas se desarrollaron durante 4 dias en 6 sesiones con temdticas especificas: Rentas
criminales; Comportamientos contra la vida y la integridad; Proteccién infraestructura vital. Otros;
Afectaciones al patrimonio; Cddigo de Convivencia; y, Sistema Local de Justicia / Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente.

En cada una de las sesiones se desarrollaron actividades y dinamicas, que permitieron generar los
insumos para la elaboracién de este informe.

1.2.1 Actividades de las mesas técnicas de seguimiento

Las Mesas Técnicas de Seguimiento en el desarrollo de las sesiones contd con tres momentos: 1)
Presentacién del analisis de contexto en materia de problematicas de seguridad, convivencia y
justicia en el Distrito, de acuerdo con la informacién e indicadores actualizados y asociados; 2)
analisis de la informacion de seguimiento a la implementacién de acciones y cumplimiento de
metas, de acuerdo con el seguimiento al Plan de Accién del PISCCJ, y 3) Recomendaciones y alertas
frente al cumplimiento en la implementacién del PISCCJ.

De acuerdo con los tres momentos antes mencionados, se consideraron las siguientes actividades
durante cada una de las sesiones:

a. Diagnoéstico de ciudad a cargo de la OAIEE.

b. Aportes a la discusién de las entidades de acuerdo con la tematica.

c. Presentacién de balance del seguimiento a la implementacion del Plan de Accidon del
PISCC)
Metodologia de Marco Ldgico (MML).
Recomendaciones, observaciones y conclusiones.
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1.2.1.1 Diagnéstico de ciudad

La Oficina de Analisis de la Informacion y Estudios Estratégicos (OAIEE), presentd el diagndstico y
tablero de control de acuerdo con los delitos de alto impacto, y su variacién en lo corrido del aino;
adicional a lo anterior, se realizd una presentacién tematica, asociada a cada una de las Mesas en
donde se presentd un Policy Paper, que relne los analisis cualitativos, de acuerdo con diferentes
comportamientos contrarios a la convivencia y delitos en la ciudad.

1.2.1.2  Aportes a la discusion.

Se solicitdé a los participantes que, de acuerdo con la exposicion de la OAIEE, respondieran las
siguientes preguntas orientadoras: ¢ COmo estd la ciudad de acuerdo con la problematica asociada?
¢Qué hemos hecho? ¢Qué ha cambiado? ¢Qué falta por fortalecer? Asi mismo, que indicaran los
avances y logros mas importantes frente a las problematicas de seguridad y convivencia asociadas.

1.2.1.3  Presentacion del balance seguimiento a la implementacién del Plan de Accién PISCCJ

De acuerdo con el Plan de Accién propuesto por cada una de las entidades, se solicitd que
informaran el estado de implementacidon de acciones y el cumplimiento para el trimestre. Se
hicieron preguntas de acuerdo con el reporte presentado y se solicité ampliar la informacidén en
algunas de estas.

1.2.1.4 Metodologia de Marco Légico (MML)

Con el propdsito de identificar los problemas en el seguimiento a la implementacién del Plan de
Accion del PISCCJ que formuld cada entidad, se socializd una encuesta virtual que indagd por la
relacion entre las actividades, acciones, y metas asociadas al cumplimiento e implementacién del
PISCCJ, y como estas se relacionan o no, coherente y suficiente, para determinar causalidad entre
lo propuesto para gestionar las problematicas, y los resultados esperados.

1.2.1.5 Recomendaciones, observaciones y conclusiones.

Desde la Oficina Asesora de Planeacién, se hicieron algunas recomendaciones, observaciones y
conclusiones. Es importante mencionar que, al ser este el primer ejercicio evaluativo, y teniendo en
cuenta que se tratd de la implementacién de una metodologia nueva, las observaciones se
orientaron hacia aspectos metodolégicos.

2 Principales hallazgos en el desarrollo de las mesas técnicas.

Este apartado se presentan los principales hallazgos identificados durante el desarrollo de las Mesas
Técnicas de Seguimiento.

2.1 Control del delito — rentas criminales.

La Mesa Técnica: “Control del Delito — Rentas Criminales”, fue realizada el 27 de octubre de 2020
de 2pm a 4pm vy estda disponible para su consulta en el siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/0fd3e470-cf0d-4e40-a55e-c4eec63ff3a3.
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2.1.1 Aportes a la discusién.
A continuacién, se presentan algunos de los elementos de analisis de la sesion, resultado de la
discusidn de las problematicas asociadas a las rentas criminales.

a. Las ocupaciones ilegales generan desgastes administrativos, ya que las acciones de
vigilancia de los efectivos de policia para “predios privados” generan desatencién e
imposibilidad de atender otros temas prioritarios.

b. Lasactividades para cuidado del medio ambiente y ocupaciones ilegales en el entorno rural
del Distrito Capital requieren de mayores esfuerzos tecnoldgicos y administrativos para
garantizar que el ejército cuente con las capacidades y herramientas necesarias.

c. Existe una baja capacidad administrativa para el control efectivo de las infracciones
urbanisticas, ya que las alcaldias locales no tienen la suficiente capacidad para hacer las
labores de Inspeccién Vigilancia y Control (IVC).

d. El tradfico de drogas en el Distrito debe ser entendido como una problematica de
“Narcotrafico” y no “Microtrafico”. En este sentido, es necesario establecer cuales son los
diferentes eslabones en la cadena del delito.

e. No existen suficientes herramientas para judicializar a los delincuentes extranjeros, sumado
al incremento de la poblacidon migrante en la comisién de delitos.

f. Esnecesaria una mejor caracterizacién del fendmeno de trafico de SPA en la ciudad, ademas
de un enfoque diferencial para entender el fendmeno de consumidores Vs.
comercializadores.

2.1.2 Resultados de la encuesta MML

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, para el caso especifico de la tematica
asociada a “RENTAS CRIMINALES” se puede indicar que para algunas de las acciones motivo de
evaluaciodn, los participantes no perciben con claridad, que las actividades o elementos formulados,
sean necesarios o suficientes para la gestion efectiva de las problematicas asociadas a las rentas
criminales.

Es necesario resaltar que, en su gran mayoria, cuando se les pregunté frente a: ¢si se indicaba
claramente el fin, propdsito, acciones y actividades, en relaciéon con el cumplimiento de la meta
PISCCJ?, se respondié de manera afirmativa, a pesar de que en las demas respuestas se cuestiona la
pertinencia, conexidad, y dependencia de las acciones para el cumplimiento de las metas. (Ver
Anexo 1)

2.2 Control del delito - comportamientos contra la vida y la integridad.

La Mesa Técnica: “Control del Delito — COMPORTAMIENTOS CONTRA LA VIDA Y LA INTEGRIDAD”,
fue realizada el 28 de octubre de 2020 de 8Am a 10am y esta disponible para su consulta en el
siguiente enlace: https://web.microsoftstream.com/video/04af4a99-0cad-4873-b013-
9c29ee0447d9

2.2.1 Aportes a la discusion
A continuacion, se presentan algunos de los elementos de andlisis de la sesién, resultado de la
discusion de las problematicas asociadas a “comportamientos contra la vida y la integridad”.
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a. Es necesario indagar mds acerca de la posible implementacion de un nuevo enfoque para
entender los homicidios, asociando nuevas circunstancias que parecen ser determinantes
del fenédmeno (rifias — habitantes de calle — armas blancas — expendios de SPA).

b. Referente a los delitos sexuales, se ha evidenciado que las victimas de estos son
mayoritariamente mujeres menores de edad y un gran porcentaje de los delitos se
presentan en la via publica.

c. La violencia no estad asociada exclusivamente al consumo de alcohol, ni a un territorio
especifico.

d. Se evidencia un problema frente a la imposibilidad de denuncia de las victimas, pues en
muchos de los casos conviven con los victimarios. Esta situacion puede estar relacionada a
gue durante la pandemia se evidenciara una reducciéon de las denuncias en algunas de las
localidades que presentaban el mayor nimero de denuncias.

e. Se sugiere observar la estrategia de seguridad en la ciudad de Cali en donde se desarrollé e
implemento una App al servicio de la Policia Nacional, que permitia hacer el cruce de los
agresores, o sindicados de agresion, con los registros de antecedentes que se hacen
diariamente por parte de la Policia Nacional de Colombia. Esto permitié conocer la ubicacion
de agresores, o por lo menos, conocer los sectores que frecuentemente transitan, para en
caso de que se generen drdenes de captura, se informe a las autoridades los sitios que
frecuentd el sindicado. Lo anterior permitié entonces un enfoque diferencial de acuerdo
con el delito, y la georreferenciacién de los posibles agresores.

f. Se indica la necesidad de obtener un mayor control de los territorios rurales de la ciudad,
situacion que se relaciona con la necesidad de una mayor capacidad operacional, los costos
de mantenimiento de los hombres, dotacién y equipamientos que permiten la permeancia
en el territorio.

g. Seresalta positivamente la articulacién de las diferentes entidades para garantizar la oferta
institucional permanente y oportuna.

h. Se indica que existe una divisidn territorial que atiende de forma diferenciada el territorio;
para lo anterior se dispone de estrategias de coordinacion y prevencion, socializacion de
rutas de atencidn y estrategias macro que incluyen temas asociados a los planes desarme,
hurto en Transmilenio, hurto de bicicletas y enfoque de género, con especial énfasis en el
tema de acoso sexual.

i. Seindicé que, para la gestidn de las problemadticas asociadas a los comportamientos contra
la vida y la integridad, se cuenta con una estrategia de priorizacion de dias y horarios, plan
desarme, y fortalecimiento de las actividades de prevencidn de acuerdo con la priorizacion
de algunas localidades de la ciudad de acuerdo con algunos de los delitos de mayor impacto,
como lo es el Homicidio.

2.2.2 Resultados de la encuesta MML

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, para el caso especifico de la tematica
asociada a comportamientos contra la vida y la integridad, es necesario resaltar que en un gran
porcentaje las siguientes preguntas se respondieron de forma afirmativa: ¢Si se logra el propdsito
de la actividad, contribuira directamente al logro de la Accién indicada en PISCCJ? ¢Se indican
claramente el Fin, el Propdsito, las Acciones y las Actividades, en relacion con el cumplimiento de
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las metas del PISCCJ? ¢El cumplimiento de la Meta PISCCJ da respuesta a uno del problema mas
importante en el sector?

Lo anterior evidencia que los participantes tienen la percepcién que las acciones estan directamente
relacionadas con la formulacién estratégica del PISCCJ, el cumplimiento de la meta, y la solucién de
la problematica. Lo anterior daria cuenta de una buena identificacidn del problema, ademas de una
buena formulacién de alternativas. (Ver Anexo 1)

2.3 Control del delito - proteccidn infraestructura vital. otros

La Mesa Técnica: “Control del Delito — PROTECCION INFRAESTRUCTURA VITAL. OTROS, fue realizada
el 29 de octubre del 2020 de 8 am a 10am y estd disponible para su consulta en el siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/dbadc9e3-65f5-48f8-903b-6d58aab56647

2.3.1 Aportes a la discusién.
A continuacidén, se presentan algunos de los elementos de analisis de la sesidn, resultado de la
discusion de las problematicas asociadas a la proteccidn de infraestructura vital y otros.

a. Se presentd la infraestructura fisica con la que cuenta la ciudad para la gestion de las
problematicas de seguridad, convivencia y justicia. Ademas de su georreferenciacién vy
segln el caso el tipo de déficit.

b. Se presentd un balance de los CAl vandalizados durante el 9 y 10 de septiembre y de las
acciones de recuperacién de confianza de la comunidad hacia la policia, y la priorizacién de
algunos CAl para las estrategias de apropiacidn por parte de las comunidades.

c. Se presentaron las acciones que se estan desarrollando en el Sistema Integrado de
Transporte Publico -SITP-, entendido como infraestructura estratégica y vital del Distrito.
Adicional se indica que se esta trabajando en la sistematizacidon de una metodologia que
posibilite la implementacion de acciones por parte de los ciudadanos para el cuidado del
sistema.

d. Se llama la atencidn sobre la necesidad de entender la ruralidad y los recursos naturales,
como activos estratégicos e infraestructura vital para el Distrito. Se resalta que actualmente
se realizan labores de reforestacién, de cuidado de embalses, proteccién a la infraestructura
energética, vial, entre otros. Se alerta sobre la necesidad de reforzar la inversidon en dotacion
e insumos, que permitan garantizar la operatividad en la ruralidad.

e. Las labores de vigilancia y control cuentan con un enfoque que procura evitar hechos de
terrorismo, cuidado de los cerros, fuentes hidricas, y cuidado de las ciclorrutas con las
actividades que desarrolla la fuerza disponible en estas.

f. Se hace alusién a la necesidad de continuar con la capacitacién de fiscales seccionales en la
problematica de tierreros, para evitar los dafios medio ambientales que se generan, y dotar
de capacidades a las instituciones para la gestidn de las problematicas.

2.3.2 Resultados de la encuesta MML

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, para el caso especifico de la tematica
asociada a proteccién de infraestructura vital y otros, es necesario resaltar que, en las respuestas
diligenciadas por los participantes, las acciones referenciadas estan bien formuladas, identifican con
claridad las problemdticas que pretenden atender, y que ademas las acciones y actividades son
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suficientes para incidir en la problemadtica. Sélo un porcentaje reducido de los encuestados
considerd que las acciones formuladas NO son suficientes para la gestion u atencidn de la
problematica que se enuncia. (Ver Anexo 1)

2.4 Prevencion y convivencia ciudadana - Cédigo de Convivencia

La Mesa Técnica: “Prevencién y convivencia ciudadana— CODIGO DE CONVIVENCIA”, fue realizada
el 29 de octubre del 2020 de 8 am a 10am y esta disponible para su consulta en el siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/80f5c¢641-7696-43a9-bd4d-49b906ch8e76

2.4.1 Aportes a la discusion
A continuacion, se presentan algunos de los elementos de analisis de la sesidn, resultado de la
discusidn de las problematicas asociadas a Cédigo de Convivencia.

a. Se presentd la variacion estadistica de acuerdo con los comportamientos contrarios a la
convivencia que mas impactan en el Distrito: Consumo de SPA, afectaciones a los
procedimientos de policia y obstruccion a los carriles exclusivos de bicicletas, entre otros.

b. Se resaltd la necesidad de entender los comportamientos contrarios a la convivencia desde
una estrategia diferencial; procurando una identificacidn de los grupos poblacionales y, por
tanto, la formulaciéon de alternativas y soluciones que atiendan a estos factores
diferenciales.

c. Se hizo énfasis en la implementacion y puesta en funcionamiento de herramientas para la
convivencia que permitan generar cambios culturales desde la socializacion del Cédigo de
Convivencia.

d. Seresaltd la necesidad de reforzar las estrategias de prevencién, ademas de las que se estan
implementando como: el registro de bicicletas, rutas de transporte, y socializaciéon de
factores de riesgo en el transporte publico.

e. Seidentificé la necesidad de mejorar la articulacién interinstitucional para la gestion de los
temas preventivos, ya que aducen que gran parte de los comportamientos contrarios a la
convivencia desatendidos, generan o “desembocan” en delitos.

f. Se evidencio la necesidad de identificar con pertinencia las situaciones conflictivas para
reunir a los actores involucrados y gestionar oportunamente soluciones.

2.4.2 Resultados de la encuesta MML

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, para el caso especifico de la tematica
asociada a Cddigo de Convivencia, se puede afirmar que las acciones que formuld la Subsecretaria
de Acceso a la Justicia se identifican por los demas participantes como coherentes, claras, inciden
directamente en la gestion o solucidn de las situaciones problematicas que identifica, y ademas
indican claramente el problema al que atienden. Caso contrario a la accidén que se evalué de la
MEBOG, en donde los participantes no encuentran esa relacién clara entre las actividades, acciones
y cumplimiento de metas, de acuerdo con la problematica identificada. (Ver Anexo 1)
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2.5 Acceso alaJusticia - Sistema Local de Justicia / Sistema de Responsabilidad Penal

Adolescente.
La Mesa Técnica: “Acceso A La Justicia - SISTEMA LOCAL DE JUSTICIA / SISTEMA DE
RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE”, fue realizada el 29 de octubre del 2020 de 2 pm a 4pmy
estd disponible para su consulta en el siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/051b550f-917e-45a6-91cb-1e487ce51d61

2.5.1 Aportes a la discusién.

A continuacidén, se presentan algunos de los elementos de analisis de la sesidn, resultado de la
discusién de las problematicas asociadas a Sistema Local De Justicia / Sistema De Responsabilidad
Penal Adolescente.

a) Se verificaron las acciones que hacen referencia al Sistema De Responsabilidad Penal
Adolescente y analizaron cada una de las acciones de acceso a la justicia.

b) Se identificé la necesidad de articular, ademdas de los organismos e instituciones
responsables de gestionar los temas relacionados con el SRPA, a las instituciones
académicas universitarias para que estudien los fendmenos relacionados.

2.5.2 Resultados de la encuesta MML

Es importante sefialar que en el desarrollo de la Mesa Técnica de Acceso a la Justicia, por dificultades
logisticas no fue posible implementar la metodologia de Marco Légico y la herramienta de encuesta
virtual, sin embargo, se puede indicar que las actividades, acciones y metas, fueron formuladas
guardando estrecha relacion de causalidad, corresponsabilidad, y relacion directa entre la
identificacion de la problematica y las alternativas de solucién propuestas de acuerdo con el andlisis
de la Oficina Asesora de Planeacion.

2.6 Control del delito - afectaciones al patrimonio

La Mesa Técnica: “Control del delito - AFECTACIONES AL PATRIMONIO” fue realizada el 30 de
octubre del 2020 de 8 am a 10am vy estd disponible para su consulta en el siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/3e1c5f2d-f5d9-45d8-8272-acleeb8c52al

2.6.1 Aportes a la discusion.
A continuacidén, se presentan algunos de los elementos de analisis de la sesidn, resultado de la
discusidn de las problematicas asociadas a la temdtica de afectaciones al patrimonio.

a. Se presentd el tablero de control de acuerdo con la variaciéon de los delitos de mayor
impacto durante el afio. Se indica que el Unico delito que presenté aumento durante el
periodo evaluativo fue el de hurto a bicicletas; se debe considerar que el periodo de analisis
se ve afectado por las dindmicas de pandemia.

b. El delito de hurto a bicicletas varié en la forma en que se comete, ya que durante la
pandemia se aumentod el uso de armas de fuego y cortopunzantes.

c. Se identificé la necesidad de profundizar sobre la informacién que se genera respecto al
hurto a comercio. Asociado a lo anterior, se sugiere estudiar el impacto de la movilizacidn
social en la reactivacion econdmica.
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d. Seresaltd que el Plan Piloto de Policia de Vecindario, hace una gran apuesta por reforzar la
inteligencia para permitir la identificacién efectiva de grupos e individuos que se asocien a
acciones delictivas.

e. Seindicé que la atencidn a la problematica tiene variados y numerosos enfoques. Se cuenta
con estrategias para incidir en el porte de armas, hurto a automotores, hurto a comercio
(en asociacion con los gremios de comerciantes), uso inadecuado del Espacio Publico, entre
otros.

f. Se indicd que existe un enfoque que considera la mitigacién y disuasion de
comportamientos a través de acciones de inspeccion, vigilancia y control (IVC).

g. Una de las preocupaciones que se manifiestan en este espacio, tienen que ver con la
actividad comercial ilegal, y la no operativizacién del codigo que permita el cierre de estos.
Se indaga por las posibilidades de estrategias efectivas para la implementacion del cédigo
en materia de comercio ilegal.

2.6.2 Resultados de la encuesta MML

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, para el caso especifico de la tematica
afectaciones al patrimonio, los participantes de la sesidn coincidieron en indicar que las actividades,
acciones, e identificacion de problematicas se desarrollaron de manera coherente y légica, ademas
que consideran que las actividades y acciones son suficientes para obtener los resultados que se
propone cada una de las acciones. (Ver Anexo 1)

3 Tablero de control: seguimiento a la implementacidon de acciones
y evaluacién del cumplimiento de metas PISCCJ.

Este capitulo presenta el tablero de control para el seguimiento a la implementacién del PISCCJ, que
indica el avance su implementacion de acuerdo con los reportes de cada una de las entidades que
hacen parte del Comité Territorial de Orden Publico, en el Plan de Accién.

El tablero permite evidenciar el avance en términos porcentuales, de acuerdo con la
implementacion o no de las actividades, acciones, y cumplimiento de metas. Con esta herramienta,
es posible evidenciar el nimero de acciones que se han ejecutado, en ejecucion, o sin ejecucion;
entre otros.

A continuaciodn, se presentan algunos graficos que dan cuenta de la implementacién de acciones, y
cumplimiento de metas asociadas al PISCCJ 2020 — 20204, en el periodo evaluativo que comprende
julio, agosto y septiembre de 2020.

3.1 Analisis del avance en la implementacién del PISCCI.

Es necesario resaltar que los graficos indican el avance y los porcentajes de implementacién del
PISCCJ de acuerdo con las metas que se establecieron para el trimestre, ademas del porcentaje que
representan las acciones y metas desarrolladas en el consolidado de la vigencia de acuerdo con los
planes de accion formulados.
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3.1.1 Reporte de avance de implementacién del PISCCJ.

La grafica da cuenta del porcentaje de implementacion del PISCCJ teniendo de acuerdo con tres
parametros: a) Porcentaje de implementacidn en el trimestre, b) porcentaje de implementacion
para la Vigencia, y c) Porcentaje consolidado de implementacién del PISCCJ

Grdfica 3-1 Avance en la implementacion PISCCJ

AVANCE DE IMPLEMNTACION PISCCJ

Trimestre 1

0% I 100 %
Vigencia 2020

0% 41 % 100 %
Total Meta
0/
0% 23 % 100 %

Teniendo en cuenta que es la primera vez que se tiene seguimiento a la implementacién del PISCCJ
y considerando que durante este ejercicio fue necesario construir muchos de los indicadores, definir
metas, y acompafar a cada una de las entidades en la formulacién de proyectos de financiacién,
acciones y actividades, el cumplimiento de implementacion del PISCCJ en el trimestre del 82% y un
retraso de 18% en implementacién da cuenta de un buen ejercicio de planeacion.

Frente al retraso del 18%, la Oficina Asesora de Planeacidn de la SDSCJ, realizd un seguimiento
minucioso y se identificd que, en las acciones que presentaron atraso o imposibilidad de ejecucion,
ya se cuenta con soluciones, alternativas y planes especiales que permitirdn solucionar los retrasos
gue se presentaron. Es necesario también resaltar, que algunas de las actividades que no se
pudieron implementar, se explican por la desfinanciacién de la actividad, luego de la armonizacién
presupuestal y el ajuste de los anteproyectos de inversién presentados por los diferentes
organismos y entidades del CTOP de acuerdo con el presupuesto disponible.

3.1.2 Reporte de actividades PISCCI.

Referente a las actividades que se desarrollaron en el PISCCJ, es preciso indicar que las actividades
son la unidad de andlisis de la planeacion del PISCCJ mas pequefia. Y el desarrollo de una serie de
actividades dan cumplimiento a las acciones PISCCJ, lo que quiere decir, que las acciones estan
compuestas por una (1) o mds actividades.

El tablero de control permite evidenciar el nimero de actividades asociadas a cada una de las lineas
estrategias del PISCCJ (a. Control del Delito, b. Acceso a la Justicia, c. Prevencion y Convivencia
Ciudadana). También, el estado de avance de cada una de las actividades de acuerdo con los
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siguientes criterios: 1. Actividades ejecutadas, 2. Actividades que se encuentran en ejecucién, 3.
Actividades sin ejecucion.

Es pertinente aclarar que las actividades que se clasificaron como en ejecucién presentaron algun
tipo de retraso en la ejecucién trimestral, pero se tiene proyectado cumplir con la ejecucion en el
trimestre Il; mientras que las actividades que no tienen ejecucidn no se implementaron y ejecutaron
por desfinanciacién u otros problemas que no permitieron la ejecucion en el trimestre.

Grdfica 3-2 Actividades plan de accién

Actividades por Linea Estrategica PISCCJ PISCCJ por ACTIVIDAD

Estado de Avance de la Actividad

PISCCJ (Trimestre 1)
- : :
I :

Control det delito Accesoala Prevencion y
justicia convivencia -
ciudadana - 10
Estrategias por Linea Estratégica PISCCJ e

Ejecutado En Ejecucion  Sin Ejecucion

3.1.3 Reporte linea etratégica y estrategias PISCCJ
Se presenta la distribuciéon y nimero de acciones de acuerdo con la Linea Estratégica asociada.
Para este caso, podemos indicar que no existen grandes diferencias en la cantidad de acciones
por Lineas Estratégica, sin embargo, es claro que los temas asociados a la Linea Estratégica de
Control del Delito son mayoritarios, seguida de las acciones formuladas en Prevencion vy
Convivencia Ciudadana.

Grdfica 3-3 Lineas estratégicas y estrategias

PISCCJ por LINEA ESTRATEGICA
Acciones por Linea Estratégica PISCCJ

21

16 13

Control del delito Prevencion y Acceso z la
convivencia justicia
ciudadana

Actividades por Linea Estrategica PISCCJ
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3.1.4 Reporte de cumplimiento de la meta PISCCJ
Se da cuenta del porcentaje de cumplimiento de la meta PISCCJ de acuerdo con el periodo
evaluado, la estrategia PISCCJ, el porcentaje programado y ejecutado; también del nimero y
tipo de inversién que se asocia a cada una de las Estrategias que se consideraron.

Grdfica 3-4 Programado vs ejecutado, y numero (estrategias)

PISCC) por META Estrategias PISCCJ por Lineas de
Metas PISCCJ por Estrategia (Trimestre 1) - Inversion Asignadas
Programado vs Ejecutado
GASTOS DESTINADOS A G ‘ 24
MOVILIDAD 14
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TIC )
DOTACION 7
INFRAESTRUCTURA 4

GASTCS OPERATIVOS

w

LOGISTICA

W

Mano de obra calificade

w

COMPRA DE EQUIPOS DE 2

i

Mana de obra calificada y 1

o 4 " Otros servicio
@ % Programado @% Ejecutado osserviclos o 1

4 Logrosy avances en la implementacién del PISCCJ

Este capitulo presenta los principales logros y avances de la implementacion del PISCCJ en el primer
trimestre julio-septiembre de la vigencia 2020-2. Resultado del proceso de seguimiento y evaluaciéon
de la implementacidn del PISCCJ, con el cual, se pretende generar conocimiento y evaluacion
constante de la gestion interinstitucional con informacion y evaluacidn cuantitativa, ademas de la
recoleccidn y procesamiento de la informacidn cualitativa teniendo como insumo la informacién
gue se produce al interior de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y en las
entidades miembro del CTOP.

4.1 Linea estratégica - control del delito
Se avanzo en la construccion del comando de la décima tercera brigada del ejército, asi como el
complemento de los estudios y disefios especiales, los cuales cuentan con la interventoria
técnica, legal, financiera, contable, administrativa, ambiental, social y de salud en el trabajo.
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Se logré el fortalecimiento de las capacidades y medios de movilidad para el control del espacio
publico en la ciudad, mediante la adquisicion de 74 motocicletas al servicio de la Policia
Metropolitana de Bogota.

Se avanzo en la integracidn de la Linea Purpura de la Secretaria Distrital de la Mujer al Centro
de Comando, Control, Comunicacién y Computo de Bogota -C4 a través de la linea NUSE 123
Se logré la modernizacién y actualizacidon tecnolégica del Centro de Comando, Control,
Comunicacion y Computo de Bogota -C4 en los componentes de NUSE 123, radio troncalizado y
video vigilancia (Premier One y Planta telefénica; 3500 radios y 2473 equipos de cémputo), los
cuales ya eran obsoletos luego de mds de 10 afios de operaciones. Asi mismo, se logré la
ampliacidn de la capacidad de operacidn en la recepcidn y despacho de los casos relacionados
con salud en el periodo de COVID-19 y se implementd una herramienta tecnolégica que permite
monitorear la calidad del servicio de los operadores frente a los ciudadanos, lo cual, mejord en
mas de un 50% la calidad de atencion en operadores, basado en indicadores de monitoreo a la
atencién de llamadas y tramite de incidentes.

Se formularon los planes de intervencién integral en las Zonas de Atencidn Prioritaria,
avanzando en el proceso de diagndstico en: Ciudad Bolivar, Bosa, Los Martires, Usaquén,
Kennedy, La Candelaria y Santa fe. Asi mismo, se establecié la formulacién de los planes de
trabajo en articulacién con todas las entidades del Distrito para iniciar la implementacién de
acciones programadas.

Se avanzé en el disefio e implementacidn de la estrategia para la desarticulacidn de estructuras
criminales dedicadas a los delitos de: Homicidio, Hurto, Trata de Personas, Trafico de
estupefacientes, Ocupaciones ilegales de predios, delitos informaticos, entre otros. La
estrategia incluyé el andlisis y articulacidn institucional que permitié priorizar, inventariar y
apoyar procesos operativos para la desarticulacion de 7 bandas criminales. En este sentido,
entre los avances se destaca el protocolo para el manejo de informacidn y articulacién
interinstitucional e inter - agencial en casos de trata de personas y el formato de relato de
hechos e indicios.

Se elaboré y actualizé el inventario unificado de estructuras criminales y los protocolos de
manejo seguro y confidencial de la informacién, lo cual permitié realizar la trazabilidad de los
grupos criminales que se han desarticulado mes a mes con ayuda de los reportes de seguridad
ciudadana que genera el Grupo de Gestién del Delito —GGD- de la Direccion de Seguridad, como
también conocer el estado de las investigaciones que llevan las distintas especialidades de
policia judicial de las bandas delincuenciales que promueven y dinamizan los mercados
criminales.

4.2 Prevenciény Convivencia Ciudadana

En el programa para jévenes consumidores de Drogas se avanzd en la construccion del
lineamiento Distrital para el abordaje de las sustancias psicoactivas con 4 pilares de abordaje
integral: Educacién, Atencion, Cuidado y Acciones de Orden Publico. Dentro de las acciones
desarrolladas se destacan: el disefio de un protocolo de pactos de convivencia en parques,
estrategias comunicativas de prevencién del consumo de SPA para la convivencia; la
actualizacion del protocolo de abordaje de consumo de SPA en espacio publico y la persecucion
y desmantelamiento de bandas de narcotréfico y “ollas” de distribucidn de drogas, IVC.
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Se realizd el acompanamiento del 100% de las personas amenazadas o victimas que
demandaron atencion, mediante el acompafiamiento en su proceso inicial de contencion
emocional hasta el momento de la activacién de las rutas, con énfasis en mujeres lideresas y
jovenes.

Se inicid con el disefio de contenidos y metodologia para el desarrollo del proceso “formador
de formadores” con 150 policias formados y graduados en capacidades para el dialogo
ciudadano, en el contexto vecinal y de proximidad que facilite el conocimiento para la operacién
preventiva y la reaccién operativa.

Se realiz6 el acompafamiento a 156 situaciones de protesta o movilizacién social, con énfasis
en el didlogo, la concertacidn, la proteccién de los derechos humanos y la accién sin dafio, en
los contextos de las movilizaciones sociales.

4.3 Acceso a la Justicia
Se desarrollé el Mddulo de Intervencién Especializada, dirigido a adolescentes y jovenes,
victimas y ofensores, hombres y mujeres que se vean inmersos en cualquiera de las modalidades
de los delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual que se expresan en el SRPA,
distintas de las “relaciones sexuales consentidas”.
La estrategia de mediacion campesina y entornos rurales se disefié y cuenta con el
levantamiento de informacién de necesidades de justicia y barreras en la ruralidad que permitio
la realizacidn de actividades de atencion y difusidon de los servicios de justicia.
Se formulé la ruta integral de acceso a la justicia para las mujeres con la estructuracion del
convenio para la vinculacién y capacitacién de médicos forenses que operaran la ruta; la
contratacién del personal del Centro de Recepcién e Informacion -CRI- con priorizacién a
mujeres victimas de violencia, quienes recibieron capacitaciones en CAPIV y CAIVAS; la
adecuacién de los sistemas de informacion para registro estadistico de atenciones vy
seguimiento a casos atendidos en la ruta; y, se hicieron los adecuamientos de los equipamientos
en la Casa de Justicia de Ciudad Bolivar.
Se formulé la ruta integral de acceso a la justicia para las mujeres con la estructuracion del
convenio para la vinculacion y capacitacion de médicos forenses que operaran la ruta; la
contratacién del personal del Centro de Recepcion e Informacion -CRI- con priorizacion a
mujeres victimas de violencia, quienes recibieron capacitaciones en CAPIV y CAIVAS; la
adecuacién de los sistemas de informacion para registro estadistico de atenciones vy
seguimiento a casos atendidos en la ruta; y, se hicieron los adecuamientos de los equipamientos
en la Casa de Justicia de Ciudad Bolivar.

5 Conclusiones.

5.1 Formulacion de acciones y metas PISCCJ

Es importante resaltar que se debe mantener una relaciéon desde la unidad minima de analisis
(actividad), hasta la unidad maxima de analisis (Linea Estratégica PISCCJ) de forma coherente, para
gestionar y dar cumplimiento a lo programado; es decir, las actividades deben ser coherentes,
suficientes, pertinentes, e implementables, para dar cumplimiento a las acciones PISCCJ, y estas
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deben cumplir a su vez con esas caracteristicas para posibilitar el cumplimiento de las estrategias y
acciones PISCCJ.

Metas Lineas .
Implementabilidad m Pertinencia Coherencia

Es importante hacer énfasis en el tipo de reportes que presentan las entidades en los formatos
establecidos para esto. Se evidencié que, en algunos casos, se enfocaron en la ejecucion
presupuestal, asociado a la adquisicidn de bienes y servicios para la implementacion de acciones. Si
bien lo anterior es importante, y da cuenta de los gastos e inversiones que se realizan, esta
metodologia pretende hacer énfasis en la estructura estratégica que se construyé y aprobd en el
Comité Territorial de Orden Publico (CTOP) el 30 de junio del 2020, y que oficializé el Plan Integral
de Seguridad Ciudadana Convivencia y Justicia 2020 — 2024 (PISCCJ); por lo anterior es necesario
insistir en que las actividades, acciones, metas, etc. se asocien a las estrategias y acciones
considerados en el PISCCJ.

Con relacion a las acciones que se formularon, es necesario que las entidades revisen, algunas de
éstas, y las reformulen en términos que permitan la cuantificacién numérica. Es decir, las acciones
que se catalogan como de gestion, y que sus productos son difilamente cuantificables, deben ser las
excepciones. Para poder hacer seguimiento a las actividades, acciones, y metas del PISCCJ, y sobre
todo a la implementacién y cumplimiento de estas, es necesario asociar actividades, y metas, que
se puedan cuantificar.

5.2 Formulacidn y ajuste de proyectos de financiacién para cada vigencia.

Es necesario que las entidades que pretendan la financiacién de proyectos a través del FONSET
establezcan de forma clara y coherente la necesidad asociada a las Lineas Estratégicas del PISCCJ,
ademas de que cumpla con la estructura de formulacién de proyectos establecida, en donde se hace
énfasis en el componente estratégico, y NO en la solicitud de bienes y servicios desarticulados de
los componentes estratégicos. Las solicitudes de bienes y servicios, deben estar lo suficientemente
bien justificadas, desde la atencidn de una problematica de seguridad, convivencia y justicia, y se
debe indicar de forma clara como el bien o servicio que se pretende adquirir, incide en la gestion,
atencidn, o solucién de una problematica asociada al PISCCJ.

Finalmente, y no menos importante, hay insistir en que los organismos ajusten los proyectos a la
disponibilidad de recursos que aprueba el CTOP de acuerdo con la disponibilidad y recaudo del
FONSET. Si bien las necesidades de los organismos en muchas ocasiones sobrepasan los recursos
disponibles para la financiacion de los planes y proyectos de cada organismo, la metodologia que se
implementd, en donde con anterioridad se conoce el recurso total a ser repartido, pretende
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contribuir a mejorar la calidad de los proyectos que se presentan, y a priorizar de acuerdo con las
necesidades estratégicas de la institucion.

5.3 Participacion en mesas de seguimiento a la implementacién del PISCCJ

Por ultimo, es necesario replantear la participacion en las Mesas de Seguimiento que se propusieron
como mecanismo para evidenciar el avance y cumplimiento de metas del PISCCJ. La participacion
en este espacio no fue lo que se esperaba en la etapa de preparacién y no se contd con los
encargados tematicas de algunas de las areas de los organismos y entidades que implementaron
acciones en plan de accién del trimestre.

Este espacio se concibié como el escenario de discusidn y posible articulacidon operativa para la
gestion y atencion de los problemas de seguridad, convivencia y justicia del Distrito; de acuerdo con
las funciones y actividades misionales que, cada uno de los organismos o instituciones, desarrolla
en territorio. Uno de los objetivos del funcionamiento de este espacio es permitir que el seguimiento
no se limite a evaluar la adquisicidn de bienes y servicios, y se propicie una discusidon académica que
permita el entendimiento y atencién articulada de las problematicas.

Es necesario indicar que el compromiso de los organismos y entidades debe ser mayor, para que de
este espacio puedan salir analisis pertinentes y Utiles para la atencién de los problemas asociados a
la seguridad, convivencia y justicia.
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