SISTEMATIZACION DE LA
AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS

SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Estamos recuperando la seguridad
la confianza de los ciudadanos




de Cuentas 2024

icion

Audiencia de Rend

Tabla de contenido

Ficha Técnica Didlogo Ciudadano ............cccovviiiiieeiiiiiiie e 2
Agenda de 1a jorNada.........oooviiiiiiiiiiiii s 3
Metodologia utilizada para el desarrollo de didlogo ciudadano .......... 4
3.1, MetodOlOgia ..o e ——————— 4
3.2, PreVio @l @VENTO ...eeiiiiieie e 4
3.3, EJECUCION del BVENTO ..o 20
I T S 1= Yo 1U 1 0 = (o USSR 29
RegiStro AUAIOVISUAL .....ccoiiiiiiiiiiii e 32
Asistenciay evaluacion del evento ........cc.ooeovviiiiieeiiiiiic e 41
5.1,  CaracterizaCion ASISTENTES......cciiii it 41
5.2. Registro de preguntas 0 COMENTANIOS. ......ccceeiiiiiiiiiieeeee e e e e 44
5.3. Resultados de la evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de
O1U = o] = L P 45

Y
SECRETARIA DE

s 2T -
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
o Y JUSTICIA BOGOTI\

DE BOGOTA




de Cuentas 2024

icion

Audiencia de Rend

1. Ficha Técnica Diadlogo Ciudadano

Fecha: 12 de diciembre de 2024

Lugar: Auditorio Compensar Calle 994

Enlace de la Transmisién: https://www.youtube.com/watch?v=kmwM|ZaEZ|8
https://www.facebook.com/events/529877080207974/

Hora: 9:00 am
Sector: Seguridad, Convivencia y Justicia.
Numero de Asistentes: 65 asistentes registrados de manera presencial.

Métricas de participacion durante el evento:
Plataformas de transmisién: 2, YouTube y Facebook Live.
YouTube

Visualizaciones: 820

Reacciones: 18

Descripcion X

Rendicion de Cuentas 2024

18 820 12 dic

Me gusta Vistas 2024

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia
presenta a la ciudadania los resultados de su gestion
durante la vigencia 2024.

Imagen 1: Soporte de métricas de YouTube 12/12/2024.Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Facebook

Numero maximo de espectadores: 880

Jueves, 12 de diciembre de 2024, 11:25a. m. - Q

Jueves, 12 de diciembre de 2024, 10:00a. m. - &
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Resumen @
Resumen O
380 $0,00

= 0,00 Alcance Ingresos
Alcance Ingresos
55 22
Interaccion Interaccién

Imagen 2: Soporte de métricas de Facebook 11212/2024. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

2. Agenda de la jornada

9:00 a.m. — 9:30 a.m. Registro de asistentes

9:30 a.m. — 10:00 a.m. Video sinfin sobre Acciones realizadas durante el 2024 de la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

10:00 a.m. — 10:10 a.m. Inicio del evento y transmision en vivo. Saludo, himnos de
Colombia y Bogota.

10:10 a.m. — 10:25 a.m. Palabras del Secretario Seguridad, Convivencia y Justicia
10:25 a.m. - 10:30 a.m. Palabras Veeduria Distrital

10:30 a.m. — 11:30 a.m. Conversatorio de los desafios, avances y logros alcanzados
por la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

11:30 a.m. — 12:00 p.m. Preguntas y respuestas recopiladas en recorrido por las
12:00 p.m Cierre del evento
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3. Metodologia utilizada para el desarrollo de dialogo ciudadano
3.1. Metodologia

La audiencia publica de rendicion de cuentas de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia dio inicio con una intervencion del secretario, quien
proporciond a la audiencia un contexto estratégico sobre la seguridad en Bogota.
Se abordaron los desafios en materia de convivencia, seguridad y justicia, el
escenario presupuestal, y el comportamiento delictivo. A partir de esto, se present6
gué se hizo, para luego detallar qué se recibié, qué se ha hecho y cuéles son las
apuestas clave de cada una de las subsecretarias (Seguridad y Convivencia,
Acceso a la Justicia, Inversion y Fortalecimiento de Capacidades, y Gestion
Institucional), concluyendo con los retos para 2025.

Dias previos a la audiencia, se realizé un recorrido por las calles de Bogota para
conocer las inquietudes de los ciudadanos, las cuales fueron grabadas y
presentadas en el bloque de preguntas para ser contestadas.

Adicionalmente, durante este conversatorio se recordo a los asistentes la opcion de
registrar sus preguntas a través de un codigo QR, facilitando de esta manera la
recopilaciéon de preguntas, datos ciudadanos y la evaluacion del evento. Este
enfoque no solo permitid la presentacion en tiempo real de interrogantes, sino que
también permiti6 a la audiencia formular preguntas adicionales que serian
respondidas en los plazos legales establecidos.

En esencia, la metodologia adoptada aseguré no solo la transparencia y la
efectividad en la rendicion de cuentas por parte de la alta direccion, sino que
también fomento la participacion de la audiencia, promoviendo una comunicaciéon
de doble via y una comprension mas completa sobre cémo se recibi6, qué se
propuso en el Plan de Desarrollo y el Plan Integral de Seguridad, Convivencia
Ciudadana y Justicia, qué se hizo durante la vigencia y cuales son las apuestas de
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. A lo largo del
conversatorio se proyecté una presentacion como complemento a la informacién y
datos que se brindaron. (ver anexo 1)

3.2. Previo al evento
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La Oficina Asesora de Planeaciéon llevd a cabo acciones previas al evento de
audiencia publica de rendicién de cuentas de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, con el objetivo de optimizar la preparacion y ejecucion del
evento. Estas acciones se iniciaron en abril de 2024 y abarcaron varios aspectos
clave, incluyendo socializaciones dirigidas al equipo lider de la rendicién de cuentas,
gestion de consultas ciudadanas, logistica, y coordinacion articulada de los temas
a tratar por todas las dependencias de la entidad.

En primer lugar, se realizaron socializaciones con el equipo lider de rendicion de
cuentas para abordar los lineamientos distritales (protocolo, rendicion de cuentas y
el Manual Unico de Rendicion de Cuentas - MURC) necesarios para el desarrollo
adecuado de los espacios de didlogo ciudadano. Ademas, se llevaron a cabo
capacitaciones destinadas al equipo responsable de la rendicion de cuentas. Estas
jornadas, que contaron con el acompafiamiento de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota y la Veeduria Distrital, tuvieron como objetivo fortalecer
el conocimiento en participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Por otra parte, la Oficina Asesora de Planeacion gestiono la publicacion de
consultas ciudadanas, cuyo propoésito era identificar los temas de interés para los
espacios de dialogo. Es importante destacar que estas consultas se disefiaron con
un enfoque de género y diferencial, alineadas con el procedimiento de rendicién de
cuentas, el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del Departamento
Administrativo de la Funcidén Publica, y la ruta metodoldgica para la inclusion del
enfoque de derechos de las mujeres, género y diferencial de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Las consultas ciudadanas se publicaron en el micrositio de rendicion de cuentas de
la entidad, su participacion se difundié a través de los canales de comunicacion de
la entidad. Puede acceder a dicha informacion a través del siguiente enlace:
https://scj.gov.co/es/transparencia/rendicionde-cuentas.

iSe acerca — e ——
nue Stra rr% A Te invitamos a participar

audienCia 'R'EN‘DII N en la Consulta Ciudadana
publica! '“©CUENTAS24

:{ Oficina Asesora de Planeacion | et Cranon ] soaoT\

Imagen 3: Difusion consulta ciudadana. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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iSe acerca nuestra
audiencia publica!

g

RNIION'ZO
de CUENTAS 24

Te invitamos a participar
en la Consulta Ciudadana

¢

OficifigAgesora de Plarigacion] 6 oot | BoGOTI,

Imagen 4: Difusion consulta ciudadana. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

De acuerdo con lo establecido en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas
(MURC), se elaboré y publico el Informe de Rendicion de Cuentas, en el cual se
detall6 la gestidon de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia en
2024. Este informe permiti6 que los ciudadanos, grupos de interés y de valor
conocieran los avances y resultados de la gestién durante la finalizacion del Plan de
Desarrollo 2020-2024: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI y el inicio del Plan de Desarrollo 2024-2027: Bogota Camina Segura.
Asimismo, destacé la contribucion de la entidad a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Este informe es una herramienta clave para promover la transparencia
y la confianza, asi como para fortalecer el sistema democrético.

Por otro lado, en el marco de la estrategia de comunicacion, que cont6 con el apoyo
de la Oficina de Comunicaciones, se realizaron diversas publicaciones previas a la
audiencia de rendicion de cuentas, entre las que se destaca la campafia de
expectativa, informacién de fecha del evento e invitacion para participar de manera
presencial inscribiéndose a través del formulario destinado para tal fin, difusion e
invitacion a consultar el Informe de Rendicion de Cuentas e invitacion reiterada a la
Audiencia de Rendicion de Cuentas, asi como publicacion de enlaces para participar
de manera virtual a través de los canales oficiales.
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Campana de expectativa:

@'Gov.co
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I HA LOGRADO GRANDES RESULTADOS

Gente como i, nos ingpira

EL TRABAJO CONJUNTO CON LA CIUDADANIA |

Imagen 6: Banner Intranet. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 8: Difusién Whatsapp. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 9: Boletin Interno. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

A
B

3 ruestra Audiencia Py wentas 2004

Prepérese para nuestra Audiencia Pablica de Rendicién de
Cuentas 2024

RENDICION -
DE CUENTAS

SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA R
=— 2024

Estamos recuperando la sequridad
o la confianza de los ciudadanos

By N

Imagen 11: Nota sitio web. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

https://scj.gov.co/es/noticias/prep%C3%Alrese-nuestra-audiencia-p%C3%BAblica-rendici%C3%B3n-cuentas-2024
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Publicaciones Respuesta Multimedia

4y Secretaria de Seguridad BOG
Nuestro compromiso es reducir la
delincuencia en
e invertir mas
en seguridad, convivenciay justicia

Junto a

y se han dado grandes
golpes a criminales y otras acciones que
conocera en nuestra

L " EL TRABAJO CONJUNTO CON LA CIUDADAN/A "
HA LOGRADO GRANDES RESULTADOS

\ 2 ecretaria de Segurid

#%, CarlosF. Galan
¥ § Laseguridad es una prioridad para
Region Metropolitana.

< O O

Imagen 12: Publicacién red X. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 13: Publicacién red Instagram (historia) Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Secretaria Seguridad Bogota
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2 CONOZCA MAS INFORMACION

Imagen 14: Publicacion Facebook (publicacion e historia). Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Invitacion a consultar el Informe de Rendicién de Cuentas
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1E3 momento de mostrar lo que juntos hemos.
logrado y los r#t0s que sequiremos asumiendo'

P

Imagen 15: Sito web. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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SEGURIDAD, CONVIVINGA

YRETIOM

Inicio » Noticias » Conozca el Informe de Rendicién de Cusntas 2024 de la Secretaria de Seguridad

Conozca el Informe de Rendicién de Cuentas 2024 de la
Secretaria de Seguridad
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
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Es momento de mostrar lo que juntos hemos
Participe activamente de esta gran
Pt dlid grado y los retos que seguiremos asumiendo!

Imagen 15: Nota Informe de Rendiciéon de Cuentas. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Nosotros = Dependencias ~  Portal MIPG  Noticias. Lineamientos y Nuevo Marco Buscador juridico
normatividad Normativo Contable
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mos ndo!
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CONOZCA AQUI EL INFORME v
DE RENDICION DE CUENTAS

Imagen 16: Intranet. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Conozca el informe de Rendicion de Cuentas Katherine Paola Herrera Moreno, nueva directora
Siguenos 2024 de la Secretaria de Seguridad de Acceso a la Justicia
o Q O o g Cuertas _ Nuestios Directivos. .
B
Posts d =
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Reciba atencion y orientacion relacionada con Se acerca nuestra Audiencia Publica de
situaciones de violencia o convivencia Rendicion de Cuentas 2024
Casas de Justca Rendicion e Cuentas

Conozca los servicios de nuestras Casas de Justicia

Imagen 17: Boletin Interno. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 18: Difusion en red X. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Imagen 19: Difusién en red Instagram Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 20: Difusién en red Facebook. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Publicacién invitacién Audiencia Rendicion de Cuentas

Estas piezas de comunicacion fueron difundidas de manera reiterada.

@'Gov.co

ConverTIC |

Imagen 21: Invitacién Sitio Web. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Y
SECRETARIA DE

N e *
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
oon Y JUSTICIA BOGOTI\

DE BOGOTA DC.




de Cuentas 2024

icion

Audiencia de Rend

Inicio » Noticias » 12 de diciembre: particive en s Audiencia Piblica de Rendicié de Cuentas 2024 de la Secretaria de Seguridad, Comvivendiay Justicia

12 de diciembre: participe en la Audiencia Pablica de Rendicién
de Cuentas 2024 de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia

Imagen 22: Invitacién noticia. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

https://scj.gov.co/es/noticias/12-diciembre-participe-la-audiencia-p%C3%BAblica-rendici% C3%B3n-cuentas-2024-la-

secretar%C3%ADa-seguridad
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Imagen 23: Invitacién Intranet. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 24: Noticia Intranet. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

https://intranet.scj.gov.co/content/12-de-diciembre-participe-en-la-audiencia-p%C3%BAblica-de-rendici%C3%B3n-de-

ICION

cuentas-2024

Participa el préximo jueves 12 de diciembre en la Audiencia Piiblica de Rendicion de Cuentas 2024.

Audiencia de Rend
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
2024 =

Estamos recuperando la seguridad
la confianza de los ciudadanos

Imagen 5: Invitacion Correo electronico. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 25: Pantallas Internas. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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Imagen 26: Invitacién red X Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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https://x.com/SeguridadBOG/status/1861462635474034985
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Imagen 27: Invitacion Facebook Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

https://www.facebook.com/share/p/1KWgRHM7em/
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Imagen 28: Invitacién WhatsApp. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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3.3. Ejecucidn del evento

La audiencia publica de rendicidon de cuentas del Sector Seguridad, Convivencia y
Justicia realizada de manera presencial en el auditorio de la Compensar de la Calle
94 y con transmision a través de los canales oficiales de YouTube y Facebook el
dia 12 de diciembre de 2024, tuvo una duracion de dos horas aproximadamente,
iniciando las 10:00 a.m. con el saludo de la maestra de la maestra de ceremonias y
a todos los ciudadanos, grupos de valor e interés presentes en el auditorio y
conectados a esta transmision en vivo. Asi mismo, les informé que en el evento se
daria a conocer los resultados, en materia de seguridad, convivencia y justicia,
durante este primer afio de gestion del Gobierno del alcalde Carlos Fernando Galan,
los cuales se han dado gracias a la articulacion entre el Distrito y los diferentes
organismos de seguridad que operan en Bogota.

Durante todo el evento se conté con el servicio de intérprete en lengua de sefias
para garantizar el derecho de acceso a la informacion a personas con discapacidad
auditiva.

Se continto con los himnos de Colombia y Bogota, y se dio paso al saludo por parte
del Secretario Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, César Andrés Restrepo
Flérez.

Imagen 30: Registro fotografico Audiencia de Rendicién de Cuentas. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

El evento contd con la intervencion del delegado de la Veeduria Distrital quien
recordé a los participantes la importancia del proceso de rendicion de cuentas y el
derecho de la ciudadania a la informacién sobre la gestion publica, el ejercicio de
control social y la conformacion de veedurias ciudadanas, asi como la evaluacién
del evento.
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Imagen 31: Registro fotografico Audiencia de Rendicién de Cuentas. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

En la audiencia y teniendo cuenta los invitados especiales se destacé que el
fortalecimiento del trabajo conjunto la ciudadania, la policia, la fiscalia y el ejército
ha permitido en este primer afio de gobierno lograr importantes resultados, pero asi
mismo asumir grandes retos y enfrentar diferentes desafios para que Bogoté vuelva
a caminar segura, proyectando un video que permitio ver algo de lo que se presento
durante la vigencia.

El conversatorio que estuvo encabezado por el Secretario de Seguridad,
Convivencia y Justicia, César Andrés Restrepo Florez y con el acompafiamiento e
intervenciones del Subsecretario de Seguridad y Convivencia, Alberto Sanchez
Galeano, la Subsecretaria de Acceso a la Justicia, Lina Maria Toro Tamayo, la
Subsecretaria de Inversiones y Fortalecimiento de Capacidades Operativas, Clara
Alexandra Méndez Cubillos y el Subsecretario de Gestion Institucional, Reinaldo
Ruiz Sol6rzano, tuvo como objetivo presentar a la audiencia qué recibio la
administracion en materia de convivencia, seguridad Yy justicia, asi como
presupuesto, y a partir lo que se recibié contarles que se propuso para el Plan de
Desarrollo y Plan Integral de Seguridad, Convivencia y Justicia, que se logro
implementarse durante el segundo semestre de la vigencia y los retos que se tienen
para el 2025. Se cont6 con la proyeccion de datos e informacion relacionadas con
las tematicas abordadas. (ver aneo 1).
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Imagen 31: Registro fotografico Audiencia de Rendicién de Cuentas. Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Posteriormente, y teniendo la importancia de escuchar a los ciudadanos para seguir
avanzado y tomando las medidas necesarias para responder y asumir los desafios
a los que se enfrenta dia a dia e este sector de Seguridad, Convivencia y Justicia,
se continuo con el bloque de preguntas, donde en la primera parte y teniendo en
cuenta la estrategia de salir a las calles a escuchar a la gente y recoger sus
preguntas e inquietudes, de este ejercicio se recogieron 10 preguntas las cuales
fueron proyectadas y contestadas, en la segunda parte se respondio una pregunta
realizada por un participante y recibida a través del diligenciamiento en el cédigo
QR compartido.

A continuacion, se presentan las preguntas y respuestas dadas durante la
audiencia:

1. ¢Qué estd haciendo para mejorar el entorno de seguridad en el
transporte publico en especial paralas mujeres sobre el tema del acoso
sexual?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“‘Muy rapidamente hay dos lineas de trabajo, la primera tiene que ver con la
alineacion de los planes, nuestro plan integral de seguridad con el plan integral de
seguridad de Transmilenio, que es una herramienta rectora para ellos en materia de
inversion de recursos y tiene que ver con una cobertura mas plena y estable de lo
gue pasa dentro de las estaciones del sistema y sobre todo la proteccion de
entornos.

En materia de mujer hay dos apuestas la mas importante la mas estable es la de la
subsecretaria de acceso a la justicia que abre la oferta distrital a las mujeres que
han sido victimas y desde la subsecretaria de seguridad una apuesta muy puntual
en materia de respuesta rapida a los incidentes materializados. Transmilenio
también viene trabajando en crear una ruta mucho mas eficiente para los incidentes
que se materializan en tiempo real en el sistema y nosotros fortalecemos eso con
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tres apuestas, la primera es una coordinadora dentro de la secretaria que esta en
la direccion de prevencion de los temas de violencias basados en género, segundo
un equipo gque por primera vez es un equipo de gestoras que va a atender temas
especificamente relacionado con violencias basadas en género y la especializacion
de una parte del equipo AID en la recepcién de los casos que no conocemos de
primera mano y que no estamos ahi para atender pero que estamos digamos
trabajando de manera remota. Un buen ejemplo de eso es una mujer que
identificamos en riesgo de feminicidio no dentro del sistema, pero si caminando
hacia el sistema. Entonces digamos que la apuesta viene mostrando unos
resultados, estoy muy contento y la apuesta para el siguiente afio es redoblarla”.

2. ¢(COmo se esta manejando la situacién en apoyo a seguridad en los
parques a nivel local?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“Los parques son una prioridad en el sentido de que la capa de parques de la ciudad
pues esta en todas las localidades, en todos los estratos sociales y es una de las
principales preocupaciones de los ciudadanos en la experiencia de seguridad en su
barrio, recibimos una situacibn muy compleja en materia de embellecimiento y
proteccion. Tenemos muchos parques que pasaron de necesitar reparaciones
locativas a necesitar intervenciones estructurales y tenemos dos apuestas, la
primera a través tanto de la direccibn de Seguridad como de la direccion de
prevencion una apuesta por la transformacion de esos espacios la recuperacion ya
sea locativa o estructural, la segunda mucho mas alineados con el IDRD y sobre
todo con la Secretaria de Gobierno direccionando alcaldias locales, es un plan de
choque de recuperacién de parques principalmente para los temas de basura,
iluminacion y consumo de drogas Yy tercero que es la apuesta a redoblar, creo que
el parque nacional es el mejor ejemplo el desarrollo de un sistema de
guardaparques, que no sea solo tema de unos gestores haciendo cosas de
seguridad en el parque, sino de verdad un tratamiento integral del parque, un sitio
de reunidn de actividad fisica, actividad turistica que requiere del desarrollo de una
capacidad especial, para este afo intervenimos y seleccionamos 10 parques, igual
hicimos casi 300 actividades relacionadas en parques pero escogimos 10
emblematicos que son los que tendremos que dejar en el mejor estado posible el
cierre del préximo afo”.

3. ¢Qué ha adelantado la secretaria en el tema de seguridad para la
actividad economica en los bares en los gastrobares y con respecto al
hurto de vehiculos en el distrito capital que acciones se han tomado?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
‘La ciudad tiene una discusion muy compleja sobre el funcionamiento de
establecimientos de alto impacto, eso es una conversacion que el sefior secretario
ha liderado desde comienzo del afio, y lo que hemos hecho es trabajar sobre horas
criticas y sectores criticos, creo que ustedes ya saben cuales son, la apuesta ha
sido doble, acompafamiento y control y control en el sentido que este afio con
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gastrobares hemos tenido una discusion muy compleja porque pues la ciudad venia
estado un poco relajado de control y hay gente a la que no le gusta que le hagan
control, entonces en ese ejercicio hemos estado todo el afio, recomponiendo la
conversacion, garantizando el cumplimiento de la ley y nos ha dado buenos
resultados, chapinero es un ejemplo de esos de intervencion tanto administrativa
como judicial de sindicatos, pero la apuesta el préximo afio es abrir la discusion
sobre establecimientos mucho mas alla del funcionamiento simplemente en las
zonas criticas, la segunda que tiene que ver con el hurto de vehiculos, tenemos 9
sectores de la ciudad que estan muy afectados en materia de hurto de automotores,
€s0s nueve barrios recogen mas o menos 13 sectores en los cuales hemos hecho
dos apuestas una judicial que es desmantelamiento de estructuras, la semana
pasada la policia report6 la captura de seis personas y la otra que es la mas dificil
de comunicarle el ciudadano, es luchar contra el mal parqueo, uno de los principales
factores de vulnerabilidad para usted, le roban el carro es parquearlo mal y es muy
complejo decirles al ciudadano a la gente le molesta cuando uno lo dice, pero es la
realidad eso no es un problema de mala fe de la gente, muchas zonas residenciales
se desarrollaron habitacionalmente sin dejar lugar para parquear el vehiculo,
familias que tienen tres o cuatro, venimos haciendo dos trabajos de identificacién
de sus puntos mejoramiento de las rutinas de parqueo, pero sobre todo una apuesta
judicial, el reporte que se veia ahorita de 3% en la disminucion de automotores es
un buen ejemplo la ciudad venia perdiendo el indicador desde el afio 2022 y sobre
el final de este afio logramos recomponer ese esfuerzo la idea para el proximo afo,
es que es nueve sectores sean de atencion prioritaria y no permitir que sean mas
sectores los que tenemos que intervenir”.

4. Queria saber si soy victima de un hurto de bicicleta ¢Qué canales de
denunciatengo ala mano?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“‘Bueno en hurto de bicicletas hay dos apuestas, en atencion e intervencion, la
intervenciéon estamos haciendo un trabajo con los grupos de ciclistas a través del
IDRD vy alli tenemos una alianza que viene desde comienzo del afio, enfocada en
identificar los puntos criticos de hurto, 6sea lugares que son criticos, en este
momento tenemos la séptima con 92, un situacibn muy compleja, los tramos que
son criticos en materia de seguridad vial y la receptacion en sitios donde se estan
revendiendo bici partes robadas, es como la primera parte de la apuesta, la segunda
tiene que ver con la proteccién de sus corredores criticos en conjunto con el
componente de bicicletas de la policia, un componente de ejército que nos ayuda
cada tanto y movilidad y el IDRD en materia de atencion recogemos los casos que
encontramos, de los casos que nos damos cuenta por via indirecta y en atencion
directa via el programa ID y via la SIJIN, més las empresas que manejan GPS de
ubicacién y localizacion, hacemos un barrido semanal de que esta pasando ahi
.Entonces el canal puede ser el 123 para el reporte puede ser el programa ID o
puede ser directamente a través de los grupos de localizacién de GPS”.
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5. ¢Qué esta haciendo para evitar el acoso a las mujeres en
Transmilenio?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“Esta es muy parecida a la primera respuesta, pero digamos que el enfoque es mas
sobre evitar acoso Transmilenio tiene un reto gigante y eso me lo ensefié a mi César
y es que lo mismo que lo hace eficiente lo vuelve peligroso, rutinas, aglomeraciones,
capacidad lineal de las personas de leer lo que pasa dentro del sistema y el acoso
es uno de los principales factores de vulnerabilidad, en ese sentido. Transmilenio
ha hecho una apuesta por incrementar su equipo de atencion directa, ésea no
solamente en violencias basadas en género, sino el equipo general de atencion
dentro del sistema orientado a un mejor control de flujos y a una eficiencia en el
despacho de aglomeraciones pero como lo decia el secretario tenemos una ciudad
en obra en la que el sistema recibe el primer impacto en ralentizacion de tiempo
mas aglomeraciones, ahi tenemos como una atencidbn en eso qué estamos
haciendo en el nivel tactico este afio en conjunto con Transmilenio hicimos 50 tomas
en 50 puntos del sistema donde tenemos al menos hurto evasién y acoso y es
basicamente control de flujos intervencién de incidentes, la semana pasada tuvimos
tres capturas en Ricaurte por acoso sexual. identificar para poder meter una linea
al menos ya un poquito mas robusta no en flagrancia sino judicial de acosadores
recurrentes, el sistema tiene un problema de personas que recurrentemente estan
cometiendo los mismos delitos dentro de la infraestructura pero que esta en una
zona ambigua en materia normativa. Entonces el acoso es muy dificil investigarlo
judicialmente estamos tratando de hacer un compendio y unos informes muy
digamos detallados de al menos 10 personas que tenemos identificados como
acusadores criticos para meter una linea judicial, Transmilenio sigue la linea de la
secretaria en ese sentido de fortalecer capacidades del proximo afio y lo que
esperamos. Es que, asi como nosotros vamos a dar un salto de casi 100 gestores
de convivencia, Transmilenio haga lo propio para que esta alianza que empezamos
este afio sea mas robusta y garantiza una intervencion mas estable y permanente
del sistema”.

6. ¢Qué se esta haciendo para mejorar la seguridad de los vendedores
informales en Bogota?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“‘Bueno frente a los vendedores. La apuesta no es solo de la secretaria de hecho la
secretaria es un actor secundario en alguna medida materia de venta informal ,pero
la apuesta es ordenar el espacio, la Unica forma de garantizar la seguridad de
vendedores de usuarios de personas que transitan es regular el uso del espacio, las
dindmicas de ocupacion y regular generan riesgos, la intervencion de Ricaurte es
un espacio de esos y la apuesta que hemos hecho es doble, por un lado garantizar
a través del IPES toda la oferta que tiene el distrito para estas personas que no
digamos no siempre estan dirigidas a que se queden en el punto donde estan, hoy
por ejemplo, la plazoleta de la mariposa tiene unos riesgos yo creo que los que
todos somos conscientes, pero al mismo tiempo de generar unas dinamicas de
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lectura e intervencion del DADEP, IPES, GOBIERNO y POLICIA para regular el uso
del espacio, no hay forma de que la actividad de venta informal sea segura mientras
la ocupacién irregular del espacio inclusive tapone corredores de emergencia,
entonces en su seguridad aparte de escuchar los casos que hemos escuchado
sobre extorsion que es una de las lineas prioritarias del Gaula. La regulacion del
espacio es la gran apuesta en materia de seguridad de venta informal”.

7. ¢Qué se estd implementando en cuanto a seguridad para los robos de
las motos?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“‘En materia de motos hay un problema particular y es que Colombia tienen un
problema normativo gigante en la regulacion de venta de partes de motos a
diferencia de los vehiculos, donde los automoviles tienen unas normas mas claras,
unos protocolos de importacion mas claros, el mercado de autopartes de motos
todavia es muy complejo en materia de regulacion, ademas Bogota vive un
fendmeno muy grande informalidad de ese comercio, entonces la primera apuesta
en materia de motos es una inspeccién de vigilancia y control, en llave con gobierno
y movilidad muy robusta en esos establecimientos, para la segunda cosa tenemos
18 zonas priorizadas en materia de hurto de estos elementos, que convergencia
tiene, muchos zonas son cercanas a parqueaderos, mucha zonas son cercanas a
puntos de receptacion de partes y una que también es muy compleja de decirle a
los ciudadanos que ocurre, es que muchos estan cerca a zonas irregulares de
parqueo, esta al que usted le deja la moto una hora, le doy 5 mil ya vengo, me doy
una vuelta y cuando vuelvo ya no esté ni la moto ni el tipo al que le pago los 5 mil
pesos, y pasa mas de lo que uno desearia, en el centro es el principal factor de
riesgo, entonces la apuesta es intervenir en sus 18 territorios, pero intervenir cerca
de 350 establecimientos que hemos identificado de venta de moto partes

8. ¢Por qué quieren hablar de convivencia si tenemos problemas mas
graves de seguridad?

Responde el Director de Prevencion y Convivencia Alejandro Reyes Lozano: “En lo
gue va corrido del afio tenemos la expedicion de mas de 500.000 comparendos por
temas de convivencia, el porte de objetos cortopunzantes, las rifias, el refiir o incitar
a las rifias, el consumo de sustancias psicoactivas en perimetros de entidades
educativas, la mala disposicion de basuras, son entre otros los comportamientos
gue mas se presentan en Bogotd, hablamos de Disfrutar de una ciudad que se
pelea, una ciudad que esta sucia, una ciudad que no protege los entornos escolares,
esa es una ciudad que no resulta viable en términos de disfrute, pero que
adicionalmente habilita los fendmenos de delincuencia, por eso es tan importante
anticiparse, anticiparse como?, con formacién, con pedagogia, participando,
haciendo que los ciudadanos seamos verdaderos agentes del disfrute de esta
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ciudad, por eso es importante participar, por eso es importante hacer parte de ese
sistema de convivencia. Ademas, para que la policia, el ejército, las entidades, se
ocupen de los delincuentes o del delito mientras que los ciudadanos nos ocupamos
de vivir mejor en el disfrute de ciudad.

9. ¢Qué se esta haciendo en cuanto ala convivencia en los estadios, con
el tema de las barras bravas?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“Aqui hay una cosa que es una leccion para mi muy importante, yo, hasta antes de
asumir el cargo era absolutamente renuente a la vinculacion de personas que
pertenecian a barras a este tipo de procesos de seguridad, pero era renuente como
ustedes no se lo imaginan, y en la Secretaria hay un proceso que se llama vigias
gue me dio una leccién y es que si puede funcionar, y puede funcionar muy bien.
Entonces el equipo de Hernan vienen haciendo un trabajo muy importante en alertas
temprana de conflictividad territorial que se complementan con el que yo creo es el
principal esfuerzo de la Secretaria en materia de fatbol, tenemos un equipo de
desarrollo de aglomeraciones, que es un equipo que basicamente vigila eventos
complejos, y en materia de futbol yo estoy muy satisfecho este afio con lo que hizo
Su equipo, es un equipo de apenas cinco personas que no solamente cubrié los
puesto de mando unificado del estadio, sino los puestos de mando unificado de
eventos masivos de la ciudad, que son bastantes. Qué se hace en ese monitoreo,
coordinar con gobierno que esta a la cabeza de la comision local de futbol, riesgos
y amenazas latentes, el gobierno gestiona el desarrollo del evento, nosotros
monitoreamos riesgos a nivel digamos del punto donde se celebra el evento
futbolistico, mientras que el equipo de vigias esta conectado territorialmente para
evitar que las dinamicas no se materializan en el estadio, se nos materialicen en las
localidades. Una de las apuestas del préximo afio es fortalecer porque vamos a
tener un aflo complejo en las dos cosas, en materia de eventos futbolisticos y en
materia territorial”.

10.¢Cuédl ha sido el mayor reto que ha tenido que afrontar en seguridad?

Responde el Subsecretario de seguridad y convivencia, Alberto Sanches Galeano:
“Yo creo y es algo que repite mucho el secretario y es parte de la conversacion
diaria con el sefior alcalde, al menos en materia seguridad y control, Bogota es una
ciudad que lleva mucho tiempo evitando la conversacion sobre sus capacidades de
cobertura territorial. Esta es una ciudad como lo dice César que se gestiona con las
capacidades de apoyo. Necesitamos 5000 gestores y tenemos 1000 reuniendo a
todos los gestores de la Secretaria, necesitamos como 2000 guardas civiles de
movilidad y tenemos como 200, pero es un salto que le va a costar a la ciudad
financieramente, le va a costar en condiciones laborales de servidores, pero que yo
creo que es la principal, es el principal reto que tenemos en materia de Seguridad,
épor qué le principal reto? Porque parte de que la tarea de la fuerza publica sea
eficiente, surge del hecho de que la fuerza publica se puede encargar de lo que le
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compete Unicamente y hoy por esas falencias en el despliegue que tenemos en el
nivel Distrital a nivel institucional en general, creo que personeria le pasa lo mismo,
gue cuando hay 18 eventos de movilizacion nos toca repartirnos a ver si llegamos
a cuatro o cinco entre todos, le pasa lo mismo a la defensoria del pueblo, le pasa
exactamente lo mismo al gobierno nacional con quien ya venimos desarrollando una
relacion operativa mas flexible, pero es un reflejo de falencias en ese despliegue,
para mi al menos en el ambito de seguridad yo no sé, si mis otros comparfieros
quieran responder esa pregunta, esas falencias que tenemos en capacidades son
el principal reto que tenemos en esta ciudad.

Intervencién del director de Prevencién y Convivencia, Alejandro Reyes. “Hay una
vision complementaria y es el pensar que la seguridad es una responsabilidad de la
policia de las instituciones, de la secretaria, ese es un proyecto vital, el poder
hacernos participes, el poder entender que el relacionamiento con el vecino, el
relacionamiento con el otro pasajero del sistema de transporte masivo, el entender
gue poner la basura donde no toca, también es responsabilidad de cada uno, es un
reto mayusculo, hacernos parte de la gestidon de la ciudad es fundamental.”

Intervencién Subsecretaria de Acceso a la Justicia Lina Maria toro Tamayo, "y yo
voy a sumar a ello un llamado muy especial porque ademas yo tuve la fortuna de
ser parte de la comision redactora y que gestion6 ante el congreso de la Republica
la Ley de Convivencia Ciudadana, cuando se llamaba cédigo de la policia, esa es
la biblia del relacionamiento entre nosotros como sociedad y nosotros con lo que
esta en la sociedad, el ambiente, la salud, asi que una invitacion a que le den una
miradita porque ahi dice como podemos en un minimo comportamental ser mejores
ciudadanos y a contribuir en esa concurrencia y en esa complementariedad a las
autoridades y al sistema local de seguridad, convivencia y justicia con la
autorresponsabilidad y la autorregulacion para hacer que Bogota mi casa, camine
segura.

11.¢Buen dia, ladesconfianza ciudadana no solo apunta ala capacidad del
gobierno local para conjurar, combatir y reducir lainseguridad, también
en la transparencia con la que la Administracion, materializa los
proyectos, adelanta contratos y demds, con transparencia, frente a este
punto que se le puede responder a Bogota?

Responde la Subsecretaria de inversiones y fortalecimiento de capacidades
operativa, “Clara Alexandra Méndez Cubillos, La Secretaria de Seguridad
convivencia y Justicia y las areas que manejamos los temas contractuales
adelantamos todos los procesos con estricta aplicacion de ley 80, 1150 y demas
normatividad vigente, sumado a esto hemos publicado en la pagina web de la
entidad todos los procesos contractuales que se estan adelantando, porque la idea
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de este mecanismo es mayor transparencia, publicidad y mayor participantes en
nuestros procesos contractuales.”

Interviene la subsecretaria de Acceso y Justicia, Lina Maria Toro Amaya, yo le
complemento algo, cuando llego esta administracion recién llegados tuvimos una
disposicion directa de establecer ese nivel de transparencia y como ustedes saben
todos los oferentes quieren normalmente tener una cercania para presentar sus
proyectos , sus procesos, sus productos a cualquier entidad que este en el mundo
de la contratacion lo que dispusimos como administracion es que cualquier persona
gue quiera ofertarle algo a la secretaria de seguridad deberia presentarse de una
manera publica ante la web, escribir qué era el servicio que nos quiere ofertar o el
producto y tenemos un canal de conversacion colectivo donde esa persona se
presenta y hace un andlisis frente a todo un equipo técnico de esos productos y en
esa forma abrimos y ampliamos de una manera publicitada y completamente
transparente cualquier sistema de ofrecimiento que se haga sobre innovacion que
se haga en tecnologia o en seguridad o en servicios para la ciudad, creemos que
ese es el camino y nos hemos mantenido en esa linea que ademas invitamos a
consultar siempre porque el canal de la administracion es o a través de lo que
maneja el Dr. Reinaldo o Dra. Clara y luego conversamos con esa persona y
consideramos si lo gue nos oferta puede ser Gtil para mejorar los servicios tacticos,
operativos o tecnologicos en la ciudad, con parte de nuestro C4 con todo el sistema
de seguridad, convivencia y justicia local”.

El video completo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se encuentra
disponible en el siguiente enlace:

https://youtu.be/kmwMijZaEZ|8

3.4. Seguimiento

La Oficina Asesora de Planeacion, gestion6 el procedimiento correspondiente a
través del equipo de Atencion al Ciudadano de la SDSCJ para dar respuesta a las
7 preguntas y felicitaciones recibidas de la ciudadania mediante el formulario de
recoleccion difundido durante la Audiencia de Rendicion de Cuentas. Estas
inquietudes fueron debidamente radicadas a través de la ventanilla virtual para la
presentacion de PQRSDF y posteriormente distribuidas a las dependencias de
acuerdo con los temas presentados. Todo esto se llevo a cabo con el propoésito de
responder a dichas preguntas en los plazos establecidos por la ley.

Como resultado de la radicacion se identifico que tres eran peticiones ciudadanas y
las otras cuatro fueron realizadas por funcionarios activos de la entidad y con medio
de respuesta al correo institucional, razén por la cual estos fueron registrados en
SIGA.
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No. | Nombres Pregunta o Comentario Asunto | No de No. De
y registrado en el Radicado Radicad
apellidos formulario Bogotate | o SIGA
Escucha
1 | Cesar Solicitamos el Peticion 558608202 | I-2024-
Celis fortalecimiento de las redes | Ciudadan 4 | 80367
de apoyo de Motociclistas a marco
como aliado estratégico que | audiencia
venimos trabajando de la. de
Mano de la policia rendicién
Metropolitana y la. de
Secretaria de seguridad, cuentas
porque la seguridad es
compromiso de todos
2 | JAVIER Excelente informacion Peticion 1-2024-
FELIPE trasmitida durante el Ciudadan 80368
ESPELET | conversatorio. Muchas a marco
A gracias audiencia
MARTINE de
Z rendicién
de
cuentas
3 | Carlos Seguir con toda la Buena Peticién 558658202 | 1-2024-
Humberto | Gestiébn y Colaborando en | Ciudadan 4 | 80369
Pefa la seguridad de la Localidad | a marco
Navarro al frente de la Entidad audiencia
de
rendicion
de
cuentas
4 | Leidy Quiero felicitar la gestién de | Peticion 1-2024-
Yineth cada subsecretaria y el Ciudadan 80370
Hernandez | compromiso que se ve con | a marco
Rojas la ciudad en cada accion audiencia
realizada de
rendicién
de
cuentas
5 | JHON Con respecto a los colegios | Peticion 1-2024-
JAIRO y la atencion a menores de | Ciudadan 80372
MURILLO | edad en estos entornos, a marco
CRUZ ¢ qué se esta desarrollando | audiencia
desde la secretaria? de
rendicién
Con relacién a la cultura y de
los espacios de recreacion | cuentas
publicos como hip hop Al
pargue y a fines, ¢,como se
estan garantizando los
derechos?
e
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6 | Ivan Qué estrategias ha ideado Peticion 1-2024-
Torres la SDSCJ para hacer frente | Ciudadan 80373
a los delitos sexuales y la a marco
violencia intrafamiliar audiencia
de
rendicion
de
cuentas
7 | Haiver En el trascurso del afio Peticion 558745202 | 1-2024-
Stiven 2024 se ha visto reflejado la | Ciudadan 4 | 80374
Mateus disminucion y contencién de | a marco
Gutierrez delitos en la ciudad, audiencia
resultados operativos y la de
percepcién de seguridad a | rendicién
mejorado en un porcentaje | de
considerable, la ciudadania | cuentas
se muestra receptiva y
cooperativa.

Para acceder al estado y detalle de estos tramites, se invita a consultar la pagina web de la
entidad a través del siguiente enlace: https://scj.gov.co/es/atenci%C3%B3n-al-
ciudadano/sistema-distrital-quejas-y-soluciones que direcciona a la pagina de Bogota Te

Audiencia de Rend

Escucha.
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4. Registro Audiovisual
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5. Asistenciay evaluacion del evento

A continuacion, se presentan los datos recolectados del diligenciamiento del
formulario de asistencia, registro de pregunta y evaluacién por parte de los
participantes a la audiencia de rendicién de cuentas virtual, donde se recibieron un
total de 66 registros, de los cuales 5 no autorizaron tratamiento de datos personales,
por consiguiente, los datos que se presentan a continuacion corresponden a 61
registros que autorizaron el tratamiento de datos personales.

5.1. Caracterizacién Asistentes.

De los participantes que se registraron el 3% se encontraba en un rango de edad
entre 14 y 28 afnos. el 84% correspondia a un rango de edad entre 29 a 59 afios y
el 13% restante a mayores de 60 afios.

84%
3% 13%
14 — 28 afios 29 — 59 afios 60 0 mas
Total 2 51 8
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De los 61 registros de participantes el 57% eran hombres y el 43% mujeres:

Hombre Mujer
M Total 35 26

En cuento a la identidad de Género el 48% se reconoce como Hombre cisgénero
(caracteristicas biologicas de hombre y se identifica como hombre), el 37% como
Mujer Transgénero (caracteristicas biolégicas de nacimiento de hombre y se
identifica como mujer), el 2% como otro y el 4% prefirid no contestar:

Hombre cisgénero
(caracteristicas

Mujer cisgénero
(caracteristicas

bioldgicas de . . Prefiero no
bioldgicas de mujer Otro

hombre y se . . contestar
. i y se identifica como
identifica como e

hombre) )
= Total 29 23 3 6
*
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De los 61 registros de participantes el 94% no pertenece a alguno grupo
poblacional, el 4% son personas con discapacidad, el 1% pertenece a la poblacion
negray el otro 1% a otro:

1% 4%
. Persona con
Negra, negro Ninguno Otro T
™ Total 1 57 1 2

De los 61 registros de participantes el 84% no es cuidador y el 16% si lo es:

Si
M Total 51 10
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De los 61 registros de participantes el 96% no es habitante de la ruralidad y el 3%
si en habiente de ruralidad:

96%
3%
No Si
Total 59 2

5.2. Registro de preguntas o comentarios

En la opcion “Si desea realizar alguna pregunta relacionada con las tematicas
presentadas en la audiencia de rendicion de cuentas, registrela en el siguiente
espacio (Opcional)” se recibieron los siguientes registros:

e En eltrascurso del afio 2024 se ha visto reflejado la disminucion y contencion
de delitos en la ciudad, resultados operativos y la percepcion de seguridad a
mejorado en un porcentaje considerable, la ciudadania se muestra receptiva
y cooperativa.

e ¢ Qué estrategias ha ideado la SDSCJ para hacer frente a los delitos sexuales
y la violencia intrafamiliar?

e Con respecto a los colegios y la atencion a menores de edad en estos
entornos, ¢ Qué se esta desarrollando desde la secretaria? Con relaciéon a la
cultura y los espacios de recreacion publicos como hip hop al parque y a
fines, ¢,como se estan garantizando los derechos?

Y
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5.3.

Quiero felicitar la gestion de cada subsecretaria y el compromiso que se ve
con la ciudad en cada accion realizada.

Seguir con toda la Buena Gestion y Colaborando en la seguridad de la
Localidad al frente de la Entidad.

Excelente informacion trasmitida durante el conversatorio. Muchas gracias.
Buen dia, la desconfianza ciudadana no solo apunta a la capacidad del
gobierno local para conjurar, combatir y reducir la inseguridad, también en la
transparencia con la que la Administracion, materializa los proyectos,
adelanta contratos y demas, con transparencia, ¢frente a este punto que se
le puede responder a Bogota?

Solicitamos el fortalecimiento de las redes de apoyo de Motociclistas como
aliado estratégico que venimos trabajando de la mano de la policia
Metropolitana y la Secretaria de seguridad, porque la seguridad es
compromiso de todos "

Resultados de la evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas

Considera que la convocatoria para participar se hizo:

De los 61 registros el 95% considera que la convocatoria se realizé de en tiempo
oportuno y el 5% de manera tardia.

95%
5%
De forma tardia En tiempo oportuno
Total 3 58
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» ¢Como se enterd de la convocatoria para participar?

De los 61 registros el 77% se entero del evento a traves de la organizacion a la
gue pertenecen y el 23% a través de diferentes medios disponibles (contacto
telefénico, mensaje de texto, redes sociales, pagina web, fisico, WhatsApp).

A través de diferentes medios

disponibles (contacto telefénico, A través de la organizacion a la que
mensaje de texto, redes sociales, pagina pertenezco
web, fisico, WhatsApp)

H Total 14 47
*
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» ¢Lainformacion presentada fue?

De los 61 registros de participantes, el 97% considera que la informacién
presentada fue clara y comprensible y el 3% que fue clara y se respondieron

las preguntas.

Total

97%

Claray comprensible
59

3%
Clara y respondieron mis preguntas
2

» ¢Considera que los temas desarrollados durante el didlogo ciudadano

fueron:

De los 61 registros de participantes el 82% considera que los temas tratados
fueron excelentes y el 18% que fueron aceptables.

Total

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

18%

Aceptables
11

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

82%

Excelentes
50
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» ¢La calidad de la informacion presentada en el evento de hoy, permitieron
conocer de manera clara la gestion realizada por el SDSCJ?

De los 61% registros de participantes el 98% considera que se le permitieron
conocer de manera clara la gestion realizada por el SDSCJ, y el 2% que no.

de Cuentas 2024

icion

Audiencia de Rend

98%
2%
No Si
Total 1 60

¢, Qué temas considera importantes, pertinentes y oportunos para tratar en
los proximos eventos de Rendicion de Cuentas de la SDSCJ?

Mecanismos acceso a la justicia comunitaria y la conciliacion en equidad
Justicia

Ampliar los servicios de casas de justicia

Causas de los delitos

Justicia para personas extranjeras

Todos fueron comentados

Los tratados fueron completos.

Mejorar el audio, y la convocatoria

La intervencién de los actores de seguridad en territorio, mostrando la labor
diaria en el contexto directo con la ciudadania.

Temas de articulacion con otras entidades del Distrito que no hacen lo que
les corresponde.

Que se hace por la seguridad de la nifiez.

Trabajar mucho mas el tema de Justicia

Y
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Que sitios geogréficos de la capital han sido de dejar vedados para el ingreso
de los entes de seguridad como la policia y el ejército para garantizar la
tranquilidad de esas zonas de la ciudad

Joévenes

Que causas acusan para la inseguridad, ¢ cuales pueden ser resueltos por la
entidad y cuales pueden ser resueltos con ayuda de la ciudadania, las
entidades han actuado para mejorar desde sus funciones para la seguridad?"
Asi preciso y claro

Generar mas estrategias con conduzcan a mitigar los delitos que afectan la
ciudad, y los ciudadanos tengan acceso de una forma facil y efectiva
Seguridad

La potenciacion de los programas de atencion a personas que fueron
privadas de la libertad

Resaltar la corresponsabilidad de la ciudadania en temas como el adecuado
uso de la linea de emergencias. Presentar algunas experiencias de Justicia
Restaurativa

Violencia escolar

Enfoque de género

Cdmo mejorar la percepcion de inseguridad

Seguridad es lo mas importante

Recuperacion de la percepcion de seguridad

Cambios comportamentales en la ciudad

Gestion preventiva para temas de Seguridad y Convivencia en la ciudad
Caracterizacion por localidades

Ejecucion

Informacion clara y completa.

Seguridad en zonas comerciales cercanas a zonas residenciales

Medidas para mitigar la falta de empatia de la Policia

Abarca bien los temas tratados y Expuestos

Mejor calidad de video y audio (streaming)

Todos los temas expuestos en la rendicion de cuentas 2024, pueden ser
considerados de nuevo en los proximos eventos de esta referencia

Como se maneja la seguridad en cada una de las localidades, a partir del
trabajo de la secretaria

Seguridad por Localidades y UPZ-Avances

Mejor sonido en la trasmision

Avances en los planes de la SDSCJ

El microtréfico y la delincuencia

Como se esté articulando con las demés entidades

El desplazamiento en URIA y Estaciones de Policia

Identificacion de fortalecimiento entre sector publico y privado. Fortalecer
programas de salud mental

Convivencia

Y
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e Vinculacién directa de los ciudadanos por medio de las redes de apoyo y las
veedurias ciudadanas

e Centro Especiales de Reclusion

e Resultados y proyectos futuros

e Los que trataron

e Todos han sido de sume importancia

» ¢Considera que hubo un dialogo de doble via entre la ciudadania y las y los
funcionarios y/o colaboradores de la entidad?

De los 61 registro de participantes el 90% considera que si, que hubo un didlogo de
doble via entre la ciudadania y las y los funcionarios y/o colaboradores de la entidad,
y el 10% considera que no, no hubo un didlogo fluido con la ciudadania, sélo se
brind6 informacion.

90%
10%
No, no hubo un dialogo fluido con la Si, hubo un didlogo fluido con la
ciudadania , solo se brindd informacion ciudadania
Total 6 55
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» ¢Se llegd a algun compromiso con la ciudadania?

El 76% registré que si se llego a compromiso con la ciudadania, el 16% que no
y el 8% que si, pero no fue claro.

Si Si, pero no fue claro
M Total 10 46 5

» ¢ En qué modalidad participé del evento?

El 64% de los 61 registros participaron de manera presencial y el 36% de manera
virtual.

Presencial Virtual
M Total 39 22
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» ¢Considera que la modalidad en que particip6é (virtual o presencial) fue
efectiva para garantizar la participaciéon ciudadana?

De los 61 registros de participantes el 92% considera que la modalidad en que
participé fue efectiva para garantizar la participacion ciudadana, el 8 % considera
que no lo fue.

No
M Total 5 56
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RENDICION DE CUENTAS 2024

CONTEXTO ESTRATEGICO
DE LA SEGURIDAD EN BOGOTA

AMENAZAS
NACIONALES

AMENAZAS
LOCALES

FACTORES
DE CRIMINALIDAD

2020

Pandemia
Incremento de zonas de
influencia

Diversificacion de grupos

Division de esfuerzos
Tendencias de deterioro

Homicidio

Extorsion

Violencia intrafamiliar
Violencias basadas en
género

Hurto de bicicletas

2021

Estallido Social

Crisis de migracion
Convergencias con centros
urbanos

Estallido social
Ruptura de esfuerzos
Reposicionamento
territorial d e bandas
criminales

Homicidio y aumento
progresivo del sicariato
Lesiones personales
Delitos sexuales

Hurto a personas,
automotores, motocicletas
Vandalismo

2022

Consolidacion de la
expansion territorial de
GAOy GAO-R

Consolidacion territorial
de bandas criminales
Deterioro de delitos contra
la propiedad

Extorsion

Crecimiento del
sicariato

Delitos sexuales
Violencia Intrafamiliar
Hurto a personas

2023

2.600 toneladas producidas
Desplazamiento forzado
interno

Ceses al fuego ELN

Homicidios

Extorsion

Bandas criminales
territorializadas
Desplazamiento forzado
interno

Homicidio

Extorsion

Secuestro

Hurto a personas
Hurto de automotores
Violencia social

2024

Aumento de la presencia
del Clan del Golfo, disiden-
cias delas FARC el ELN y
otros GAO

Disputas entre bandas por
la apropiacion de
mercados criminales
Asentamiento de
poblacion desplazada y
migrante en los bordes
urbanos de Bogota

Homicidio
Extorsidon Secuestro
Violencia social

2025

Ocupacion urbana
de grupos armados

Expansion de los
mercados locales de
estupefacientes

Homicidio
Extorsion
Violencia social
Desestabilizaciéon
urbana
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CONTEXTO INICIAL

Desafios para la Desafios para la Desafios para la

[1 Normas y Convivencia [] Despliegue Limitado [] Hacinamiento
Desconocimiento de las normas de Debilidad en el esquema de despliegue Insuficientes capacidades para la
convivencia como herramientas para la para la provision de seguridad. gestion de PPL.

regulacion de conflictos entre los ciudadanos.

[0 Prevencion de Conflictos [J Retos de Respuesta Rapida [0 Barreras de Acceso
Ausencia de herramientas preventivas Desafios de integracion y coordinacion Desarticulacion de la oferta de servicios
para la disminucion de conflictos entre para las respuestas a fenomenos de de justicia no formal y formal que se
ciudadanos. criminalidad, violencia e incivilidades. traducen en barreras de acceso a la

justicia.

[ Enfogque Sancionatorio [J Crimen y Ciudad [J Falta de Capacidad Carcelaria
Debilidad en las capacidades para la Comprension sistémica de las dindmicas La oferta de cupos de la Carcel
prevencion y la regulacion de de crimen del orden violencia e incivilidad Distrital no alcanza a cubrir la

comportamientos que derivan en acciones

_ = o en el marco del sistema de ciudad. demanda distrital requerida.
violentas, criminales o incivicas.
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ESCENARIO PRESUPUESTAL

Ppto de Inversion 2022

$482.504

Ppto de Inversion 2023

$423.013

Inversion nueva $ (-)51.987

Ppto de Inversion 2024

$508.909

Inversion nueva $8.909

&

Nuevas
Inversiones

Infraestructura, vehiculos,
radios, drones y kits de
seguridad.

Reduccion (S}L
Presupuestal

El presupuesto inicial se
redujo un 38.6%, con una
adicion que no cubrid la
recurrencia

fi
Aumento del I
Presupuesto

Se presenta una recomposicion
del presupuesto un 21%, que
no logra atender las
necesidades en recurrencia de
inversion.

800.000
700.000
600.000
500.000 8
400.000 /
300.000
200.000
100.000
0
-100.000
Presupuesto Final Presupuesto Final Presupuesto Final
2022 2023 2024
Presupuesto 482.504 423.013 508.909
—e— Recurrencia 400.703 474.000 500.00

Inversion 81.802 -51.987 8.909




COMPORTAMIENTO DELICTIVO A 2023

Regstro histérico de homicidios 2016 -2024

Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de
2024.

1266

4
LLS)Y 1064 1052 1036 H4z 1017

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Regstro histérico de delitos sexuales 2016 -2024
Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de

2024.
6309 6206 0397
5277 5101
3962
3255

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

1084

2023

6782

2024*

2024*

Regstro histérico de Lesiones personales 2016 -2024
Periodo de informacion:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de

2024
27306
25077
22804 22854
20608 19566 20060
17567

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Regstro histdrico de violencia intrafamiliar 2016 -2024
Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de
2024.

36173 37308 36163 36549

32511 33827 33857

25273

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024%*

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .
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Regstro histérico de hurto a personas 2016 -2024
Periodo de informacion:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

158747

127833 137132

105957 108786
76905 83131

37956

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Regstro histérico de hurto a residencias 2016 -2024
Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

10019 9905
9049 8603

8224
7784 7319

3667

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

2024*

2024*

Regstro historico de extorsién 2016 -2024
Periodo de informacion:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

1524 1528
1335

908
760

430 452

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Regstro histérico de hurto a comercio 2016 -2024
Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

18625 18687
16730

11838 11126 11596

4372

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

1527

2023

11664

2023

2024

2024*



COMPORTAMIENTO DELICTIVO A 2023

Regstro histérico de hurto automotores 2016 -2024
Periodo de informacién:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

1880 4234
1
3407 3648 3667 3429 373
2653
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024%
*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .
Regstro histérico de hurto comun 2016 -2024
Periodo de informacion:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.
188453
164276 164854
109549 110697
51773

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Regstro histérico de hurto motocicletas 2016 -2024
Periodo de informaciéon:1 de enero de 2016 a 31 de octubre de 2024.

5567

4756 5049

4159
iz SRR
3102

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .

Elaborado por la Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Célculos propios. Consulta de datos 28 de octubre
de 2024. Periodo de informacion entre el 1 de enero de 2019 y el 28 de octubre de 2024. Sujetos
a variacion por ingreso y validacion de denuncias en SIEDCO y SIDENCO con posterioridad a la
fecha de suministro. Fuente: SIEDCO.

Nota 1: Los homicidios excluyen los homicidios accidentales, por legitima defensa, muertos en
procedimientos de la Fuerza Publica y por establecer. Incluye los homicidios intencionales y
feminicidios.

Nota 2: Se incluyen todos los delitos comprendidos en el titulo 1V “delitos contra la libertad,
integridad y formacién sexuales” del Codigo Penal colombiano (articulos 205 al 219) que incluye
los delitos relacionados con la violacién (acceso carnal violento y acto sexual violento, entre
otros), actos sexuales abusivos (acceso carnal violento y acto sexual violento en menor de 14
afios, acoso sexual entre otros) y de la explotacion sexual (turismo sexual, proxenetismo con
menor de edad, entre otros.

Nota 3: El hurto comun incluye el hurto a personas, el hurto a residencias, el hurto a comercio,
el hurto a automotores, el hurto a motocicletas y el hurto a entidades financieras.

RENDICION DE CUENTAS 2024
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RENDICION DE CUENTAS 2024

PUESTA EN MARCHA DE LA ESTRATEGIA

Alianzas Estratégicas

Integracién de actores de Coordinacién PISCCJ
Gestion seguridad organismos de Operativa Plan Integral de
Interagencial seguridad y justicia, el Articulacion de Seguridad,
Inicio de la gestién Urgencias gobierno distrital en su planes operativos Convivencia
Coordinada e Atencién a conjunto el sector privado BR13-MEBOG- Ciudadanay
interagencial eventos urgentes y los ciudadanos FISCALIA-SCJ Justicia PISCCJ

B (5] [ ] [4 ] [ ] [ ] [ ] [ ] [o ]
Lttt

e
Carencias de PDD 2024-2027 PES
BR13/MEBOG Capacidades Presentacién del Presentacion del Plan
Ejecucion planes |dentificacion de Plan de Desarrollo Estratégico de
operativos debilidades en Distrital Seguridad 15 Estrategias

BR13/MEBOG capacidades

10
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PDD 2024 - 2027

Consolidacion del objetivo 1y el

diseiio de 19 metas estratégicas

para el PDD 2024-2027, en
funcion de la materializacion del
nuevo modelo de seguridad de

la ciudad

Plan Distrital de Desarrollo Aumento en la
2024-2027 financiacion en un

65%

19 METAS PDD 2024-2027

Desarrollar un plan de modernizacién del C4 para mejorar |la respuesta distrital a la...
Aplicar un (1) modelo de fortalecimiento a las capacidades operativas de vigilancia...

Ejecutar la prestaciéon de servicios de seguridad, convivencia y justicia garantizando...

Incrementar en 2.000 efectivos el pie de fuerza policial de la MEBOG con base en un...

Ampliar en 2 equipamientos para la atencion de las personas privadas de la libertad

Implementar (1) un plan de atencion y descongestién carcelaria que incluya la...

Implementar un programa para mejorar la respuesta en la atencién a emergencias...

Fortalecer la Secretaria Distrial de Seguridad Convivencia y Justicia para una gestion...

Ampliar en 7 equipamientos la oferta de servicios de acceso a la justicia y convivencia

Implementar una estrategia para la ampliacién de capacidades del Programa...

Estructurar el Sistema Distrital de Justicia para articular servicios funcionales de...

Desarrollar un plan para el fortalecimiento de las capacidades institucionales de la...

Implementar un (1) plan para la prevencion y mitigacion de factores de riesgo que...

Implementar acciones conjuntas de intervencién en areas identificadas como...

Implementar el modelo integrado para la gestion de la convivencia y seguridad en...

Desarrollar el Sistema Distrital de Apropiacion del Codigo Convivencia Ciudadana

Estructurar y desarrollar las instancias de gobernanza necesarias para el disefio y...

Implementar un sistema de informacién integrado, interoperable y de gestion del...

705.090

591.251

362.122

I 310.534
I 261.016
I 257.535
I 240.746
I 215.643
I 177.790

I 74.919

. 74.874

I 63.836

I 60.186

mmm 50.096 F.‘ZE

=
I 29.880
Total del sector
I 26.423 P—

e $3.527.910

| 2.953
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1

FORMULACION DE
14 NUEVOS
PROYECTOS DE
INVERSION.

MGA’ Metodologia general |

Para proyectos de

DESARROLLO DEL PROCESO DE ARMONIZACION
PRESUPUESTAL.

DEFINICION DE UN SISTEMA DE GESTION
ORGANIZACIONAL DE PROYECTOS.

Gerencia de
Programa A
Programas
|
| | |

DISENO DE UNA METODOLOGIA PARA LA
GERENCIA DE PROYECTOS.

Gerencia de
Proyectos
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PISCCJ 2024 - 2027

Consolidacion de la
Estrategia de CSJ

Consolidacion de 3 estrategias, 31 lineas

estratégicas y 96 acciones para el

desarrollo del Plan Integral de Seguridad,

Convivencia Ciudadana y Justica PISCCJ

2024-2027.

¥ | sccunoid comvencin |
YJUSTICIA BOGOT/\

PLAN INTEGRAL DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
CIUDADANA Y JUSTICIA

2024 - 2027

Propositos
estratégicos

Tasa de homicidios por
100.000 habitantes

LINEA BASE META:
2023 2027

Wi .

LINEA BASE META:  LINEA BASE META:
2023 2027 2023 2027
SCANNN 183359 165.050
Porcentaje de personas que considera
que la insequndad ha aumentado

Reqistro de hurto comun
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ESTRATEGIA DE SEGURIDAD

BOGOTA REGION Distritos

Seguros

Urbanismo para Control

TRANSFORMACION DE CONTEXTOS PROBLEMATICOS la Seguridad Urbano

2 Bl B B Bienestar y 5 ISeglqudad
1zl S ERE Reconocimiento 2 nteligente
Q = =
= < = i = < = = =
< = (@) =] = o < > = .
AR EHE EE EE EE Ciudadanias Plan Estratégico
[} Q (o] -
= =2 = 1 B B = 0 = & = de Seguridad Datos para |a
=) “SEZ0B20:ER2120¢E5 Q0 2 Seguras Seguridad
<i A B El Rl Bl Bl Bl El B B
— o
<< ORGANIZACIONES DE SEGURIDAD, g
G CONVIVENCIA Y JUSTICIA — .
= I B EEEBREEN 3 Lucha contrael 12 Cooperacidn
T SERVICIOS URBANOS = Wi Ciudadana
-~ I B E R EBREREN o
= PRIVADOS = 11 Boqots Camina S
ogota Camina Segura .
= N EEEE Lucha contra el Proteccion de

Crimen Infraestructura

Seguridad Transporte

Regional Gestin de |2 Seguro

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES seguridad en W Proteccion del

aglomeraciones |§ Capital Natural
SEGURIDAD INTEGRAL

CIUDADANOS
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ESTRATEGIA DE CONVIVENCIA

ESTRATEGIADE CONVIVENCIA
BOGOTA REGION
En marcado en
Contextos Problematicos —— Distrito Entre todos:
Enfoque de BB B BE Enfoque Convivencia iTransformamos la
Cultura Ciudadana IER B E 5 L Diferencial Convivencia!
= o = (= g :
HEHHE 6
Q O I a
W Y C c
w p= f‘?.l g
(5]

ConQuienes

Institucionalidad Publica

Ciudadania

Infractores Convivencia

Organizaciones Comunitarias

Actores Privados

Economias Informales
Migrantes

Comunidad educativa y
EEL

PONAL - MEBOG

Comunigquemos 5§
Convivencia

Plan Estl:ategl_co | con-vivauos
de Convivencia alo bien!

NOIJVZIT¥304

Academia

INTERAGENCIALIDAD

Para Quien

Cooperacién

SISTEMA DISTRITAL DE APROPIACION DEL CODIGO NACIONAL DE SEGURIDAD ¥ CONVIVENCIA CIUDADANA

e el coniTRCCRn Dt 4
Con que =

Laboratorio Actividades pedagagicas Planes FOET Bogota Region

PREVERCION Escuela Programas comunitarios Procesos de reconstruccian
gg;ﬁ:léhlg:)(ﬂorl Red Mondl de conflanza,
Enfoque Enfoque Transformandc - Eco-Sistema para
Madelo de capacidades - -
Territorial y Rural de Derechos la Convivencia

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Plan Distrital de Convivencia parala Vida
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ESTRATEGIA DE JUSTICIA

BOGOTA CAMINA SEGURA: CONCEPTO ESTRATEGICO

B OGOTA REGION jAl derecho, El cuento
F DISTRITOS / CONTEXTOS DE CONFLICTIVIDAD alo bien! s convive

nfoque Enfoque

de Derechos Diferencial Distritos

Casay libertad proventivos

CONCEPTO ESTRATEGICO
Sae ____ BOGOTAREGION 2o

OISTRITOS | CONTEXTOS O CONFLICTMOAD =
ORG. DE SCJ - ALCALDIAS LOCALES ...:.l

Justicia T e e st wbu = =

ACTORES DE JUSTICIA - VICTIMAS cmssseseew] —
- OFENSORESI/AS

SERVICIOS URBANOS - COMUNIDADES
- POSPENADOS

ORG. DEL SECTOR PRIVADO - TERRITORIOS

Regularse es
que transforma e e = la jugada

BOGOTA CAMINA SEGURA
B | i s00om iJuntos
SOmMos mas!

Justicia
RESTAURA - VIDAS

ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

-

INTERAGENCIALIDAD

NOIOVZITVOO04

AMPLIACION RED DE EQUIPAMIENTOS DE ACCESO A LA JUSTICIA

VENCIO ON APLICACION ZACION REINTEGRACION ) '
Enfoque — Enfoque Mujeres vivas,

Justicias en

Territorial Restaurativo Comunidades

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES punidades | pura
JUSTICIA INTEGRAL
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RECOMPOSICION DE LA

PLANIFICACION PPTAL 2022

Se realiz6é una reduccion por valor de $52.123

millones, correspondiente a la fuente crédito.

2023
700.000
Presentd una reduccion del 38.6%. Incluye la
600.000 adicién por valor de $85,249 millones
(destinados a cubrir las recurrencias) + $9,307
500.000

:>O millones proveniente de los FDL para la
400.000 adquisicion de camaras de videovigilancia y

arrendamiento de casas de justicia.

300.000
- 2024
100.000 -
Se adicionaron recursos por valor de
0 $35,466, para dar cumplimiento a la
misionalidad de la entidad.
-100.000
Presupuesto Final Presupuesto Final Presupuesto Final Presupuesto Incial
2022 2023 2024 2025 2025
Corte 5 de Noviemb (Comunicaciéon Cuota
orte > de MOVIembIE " Global de Gasto-SHD) El objetivo en el 2025 ser4 Recomponer la
—s— Presupuesto 482.504 423.013 508.909 719.150 planificacién presupuestal, corregir la brecha en
—e—R [ . ., .
ecur_r?nc'a 400.703 475.000 ©00.000 >40.000 inversion y apalancar capacidades que le
Inversion 81.801 -51.987 179.105

permitan a la Secretaria coadyuvar en la
preservacion del orden Puablico de la ciudad.
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SUBSECRETARIAS

O Que recibieron?
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QUE SE HA HECHO

ACCIONES REALIZADAS

Intervencion interinstitucional de
10 territorios priorizados.

Debido a la concentracion de homicidios, hurto a personas/hurto

en general; factores de riesgo y de vulnerabilidad que afectan la

seguridad y la convivencia ciudadana.

DISTRITOS
SEGUROS

Asistencia Integral a la Denuncia - AIDE

Mejorar las condiciones de Casos atendidos

seguridad de entornos
residenciales, comerciales yal Asistencias directas a la denuncia

e industriales, mediante la Actividades territoriales

Integracion de capacidades

de seguridad publica y Socializacion de las rutas de atencion y denuncia en
privada. ferias de servicio y recorridos interinstitucionales.



2.554

ACCIONES
REALIZADAS

210

Participacion en operativos de inspeccion a
establecimientos con venta y consumo de
licor, socializando informacion que aporte a
prevenir y denunciar la ocurrencia de delitos
contra la vida e integridad

57

Jornada de intervencion
interinstitucional para la re apropiacion
de parques con participacion de la

ciudadania

ACCIONES REALIZADAS

1.047

Dinamizar registros a personas en
parques, realizando socializacion de
informacion sobre rutas de denunciay
recomendaciones para prevenir la
ocurrencia de delitos en estos espacios

167

Recorridos para promover las rutas de
atencion frente a la extorsion y
prevencion de acceso a servicios de
gota a gota

20

Intervenciones artisticas como
herramienta pedagodgica para la
prevencion de rifias y el fomento de

practicas de autocuidado

441

Jornadas de divulgacion de buenas
practicas para mitigar los factores que
ponen riesgo los bienes y la integridad
de los ciclistas

137

Jornadas pedagogicas de
sensibilizacion sobre la cultura de la

denuncia

4

Orientacion y asistencia en procesos de
denuncia

257

Jornadas para la intervencion de
situaciones de conflictividad que
puedan derivar en rinas y lesiones
personales, en zonas con consumo de

licor

30

Dinamizar recorridos de monitoreo y
presencia institucional en zonas rurales

4

Documentacién de casos notorios de
delitos materializados que aporten al
analisis de patrones delictivos, factores

de riesgo y vulnerabilidades

RENDICION DE CUENTAS 2024
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IMPLEMENTACION PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 2024

CONTROL URBANO OBJETIVO

Estabilizar zonas criticas por incidencia del Intervenciones de control en 16 puntos
delito, cuyas dinamicas pueden generan criticos que concentran el 64% de los
riesgos serios a la sequridad urbana y rural. homicidios ocurridos en la ciudad.

Acciones de verificacion de IMEI para el

z o z control del hurto de celulares, sensibilizacion

de medidas preventivas y rutas de denuncia

19 | e

Operativos de control y disuasion ante el Participacion en patrullajes y acciones de

11 7 trafico de estupefacientes 15 registro con Ejercito y MEBOG

Participacion en acciones de inspeccion y
control a establecimientos de comercio que

presuntamente dinamizan delitos como la

receptacion y el contrabando

Plan cazador
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IMPLEMENTACION PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 2024

ACCIONES REALIZADAS POR ZONA

CENTRO 111
ACCIONES OPERATIVAS
CORABASTOS 38 REALIZADAS
SANTA LIBRADA 31
PATIO BONITO 29
EL LUCERO 19
BOSA CENTRAL 19
BRASILIA 12
ENGATIVA 9
SIETE DE AGOSTO 8
SIERRA MORENA - CARACOLI 6
SAN BERNARDINO 6
PARAISO 5

TIBABUYES 2

DANUBIO 2

VERBENAL - EL CODITO 1
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IMPLEMENTACION PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 2024

84 ACCIONES REALIZADAS

LUCHA CONTRA
E L CI B ERC RI M EN 5 9 Participacion en espacios de articulacion con

organismos de seguridad

Minimizar la vulnerabilidad de los

ciudadanos y las entidades frente a los

delitos informaticos y cibernéticos.
Y 14 Reportes de Seguridad Ciudadana
LUCHA CONTRA Comprensidn y orientacion sobre
EL CRIMEN fenomenos del cibercrimen (extorsion, Elaboracion de informacién que aporte al
hurtol estafa y delitos Sexuales). 1 o impUlSO de noticias criminales Y/O intercambio
de informacioén sobre trata de personas

Debilitar la capacidad operativa y

financiera de las organizaciones y Difusion d ~
ifusion de campanas

actores criminales organizados que para prevencion frente Reuniones interagenciales para el seguimiento
a delitos informaticos y consolidacion del inventario unificado de

operan en la ciudad, a través del T
estructuras criminales

disefio y consolidacion de una

Metodologia de intercambio de

informacion para la comprension de Dinamizar y participar
L. , : , en la mesa de trabajo
dinamicas del crimen (inventario con expertos para &

criminal unificado) abordar el ciberdelito

Grupos delincuenciales afectados. Capturas Materializadas por PONAL
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CIFRAS Y RESULTADOS

CONVIVENCIA POR EL AMBIENTE LA RUMBA ES PARA DIVERTIRSE

NO PARA ARREPENTIRSE
Transformamos comportamientos contrarios a la
convivencia en acciones que contribuyen a la Prevencion de rinas y delitos en zonas de rumba
convivencia pacifica en la ciudad mediante talleres pedagodgicos y estrategias de

comunicacion.

Agentes Acciones de cuidado
8 o 1 d bi ambiental en 113 ALCANCE
DAL jornadas comunitarias
5,946 323 106
) ) . Ciudadanos Observadores Participantes
Brindamos orientacion a Teatro Imagen en dispositivos
Para que se pusieran al
dia con la ciudad con el
4 6 @ 1 7 5 Personas cierre de comparendos 596 o P228 v g'ogl o
de convivencia. Establecimientos ersona' ? | sta eCII"ﬂ,IentOS co’n |
establecimientos intervencion pedagodgica
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CIFRAS Y RESULTADOS

PREVENCION DE VIOLENCIAS

BASADAS EN GENERO TRANSFORMACION DIGITAL

Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA
PERSONAS ATENDIDAS

Acciones de difusion ruta unica de

atencion a mujeres en espacios electrénico de mUItaS en K ,\5

publicos y estaciones de transporte

O 368 Implementamos pago ( L I

3.276

de los sectores LGBTI O 95
Acciones de prevencion de
violencias contra personas LGBTI -

2.272 0 70 CIUDADANOS

en Casas de Justicia Acciones para atencién de violencias

orientacién juridica y de género en entornos escolares Pagaron sus compa rendos de
denuncias por violencias forma ag|[ y segura con PSE

o robos O 60

Iniciativas de prevencion de violencia
intrafamiliar y acoso en transporte publico

: :
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CIFRAS Y RESULTADOS

HITOS 2DO SEMESTRE

14| Formamos personas privadas de libertad en autorregulacion, solidaridad y
corresponsabilidad para fortalecer su convivencia en celda.

FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES EN CONVIVENCIA 2] Afianzamos acuerdos de convivencia y recuperacion de confianza con comités de
PARA POLICI' A propiedad horizontal en la localidad de los martires

3 | Incorporamos capacidades en Secretaria de Movilidad, Alcaldias Locales y Auxiliares, de
Policia para la atencion ciudadana con mediacion social, prevencion y convivencia

4| Posicionamos obras de teatro foro y Podcast para prevencion y transformacion de
= @ comportamientos contrarios a la convivencia

proceso en Actividades Sexuales Pagadas y 6| Promovimos entornos seguros y disfrutables con campaiias de Prevencién de violencias

y
PO L I C IAS habilidades para la mediacién social desde en zonas de rumba durante “"Halloween "y Amor y Amistad”

DE CARAB' NEROS enfoques diferenciales, de Derechos Humanos,
MEBOGY UNDMO Cultura Ciudadana y Politica Publica LGBTI 7

Recibieron formacion en gestion de

5 | Aportamos al control de plagas mediante la estrategia "No sea rata con Bogota”

conflictividades, fortalecimiento del trabajo

territorial y comunitario, garantia del debido

Fortalecimos entornos escolares multiplicadores de convivencia mediante actividades
pedagodgicas enfocadas en autoregulacion emocional y gestion de conflictos
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PROYECCION

GENERAR UN POSICIONAR NARRATIVAS
SISTEMA DE RECUPERAR LA DE PREVENCION Y
CONVIVENCIA PC°NF'ANZA CONVIVENCIA
ara propiciar entornos Para afianzar el sentido

Para vincular acciones de _
seguros y disfrutables

>

autoregulacion, correponsabildiad de pertenencia

y solidaridad.

'

y

FORTALECER LA PREVENIR Y
CULTURA
CIUDADANA TRANSFORMAR
Con procesos pedagogicosy Comportamientos
programas comunitarios contrarios a la convivencia

Impulsamos

TRANSFORMACION DIGITAL Tl esten = i
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QUE RECIBIMOS

] a o =

% Casas de Justiciay UMJ CTP ClJ En Deficit CDVAM

2

a 16 Casas de justiciay 6 Un CTP sin protocolos Un CIJ con limitada oferta La CDVAM en proceso de
2 UMJ, de las cuales solo se aprobados en la atencion de servicios reacreditacion

& encontraban en asociado a una accion

g funcionamiento 2 popular ordenando la

L suspension de su operacion.

Contrato CER Traslado la Picota
Un contrato ya suscrito Convenio para el traslado
para la obra del CER fase |l del Predio La Picota
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PLAN DISTRITAL DE JUSTICIA
iIUNA JUSTICIA QUE RESUELVE!

Plan Distrital de Desarrollo
Objetivo estratégico No. 1 “Bogota Avanza en su Seguridad

jAl derecho, El cuento
ESTRATEGIAS DE JUSTICIA PARA: a lo bien! es convivir

Proveer herramientas a la ciudadania para gestionar la convivencia pacifica. Distritos

proventivos

Casay libertad

Atender escenarios de mayor conflictividad en la ciudad.

CONCEPTO ESTRATEGICO

DSTRITC CONTEXTOS OF CONFLETHVIDAD -—|
- |\>..-4

Resaltar las pedagogias para la autorregulacion.

Fortalecer la articulaciéon de los actores de justicia.

Justicia
Ampliar las oportunidades para la gestion local de conflictos. que transforma

Regularse es
la jugada

NTERAGENCIALIDAD
" 3l
vl

1
— NOLVZIWI04

AEEERBE

Atender las necesidades de justicia de la ciudadania con celeridad y efectividad.

BOGOTA CAMINA SEGURA

Ampliar la justicia restaurativa en Bogota. Justicia B | i
RESTAURA - VIDAS

N

jJuntos
somos mas!

Garantizar una sancion del delito digna y con oportunidades

Fortalecer la atencion pospenitenciaria. Mujeres vivas

Justicias en
plural

Comunidades
seguras

Y
o

BEE

Fomentar politicas de justicia cercanas a la ciudadania, ampliar y
fortalecer la red de equipamientos de justicia y reorganizar
programas Distritales para un acceso eficiente a la justicia.



RENDICION DE CUENTAS 2024

¢QUE HEMOS HECHO?

NUEVO MODELO DE ACCESO A LA JUSTICIA PARA LA CIUDAD

Desarrollamos un nuevo modelo que Resuelve, Res- Dimos inicio a la construccion de la nueva URI en el
taura y Reintegra en el SDJ norte de la ciudad - URI Suba.

Jornadas Moviles de Acceso a la Justicia.

14 7.773 3:::32?33“05 gbaens ks 374 Logramos poner en funcionamiento la

totalidad de las 6 UMJ

Orientaciones a la ciudadania en

1.651 casa de justicia virtual




RENDICION DE CUENTAS 2024

¢QUE SE HA HECHO?

UNA JUSTICIA QUE TRANSFORMA,

REINTEGRA Y RESTAURA

O

Logramos la reacreditacion de la Carcel
Distrital por la Asociacion Americana de
Correccionales — ACA, con estandares de

excelencia.

97% de los PPL se encuentran

vinculados a programas de resocializacion,

redencion de pena y ocupacion de tiempo
libre a través de intervencion directay

alianzas estratégicas
729 Personas vinculadas al Programa
Casa Libertad Bogota. Aumentamos el

presupuesto del programa

Nuevo modelo de gestion carcelaria

Atendimos 163 personas en el programa

de justicia restaurativa para adultos

CENTRO INTEGRAL
DE JUSTICIA BOSA
CAMPO VERDE HABILITADO

O Logramos la adecuacion los talleres del
CAE para la atencidn interna, bajo la

modalidad de pre-egreso

O Hemos desarrollado un nuevo modelo de
atencion especializada en el centro de
traslado por proteccion CTP con la
SDSalud

UNA JUSTICIA QUE
TRANSFORMA

D 3.500 Personas atendidas (Programa
Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa,
Programa de Seguimiento Judicial al
Tratamiento de Drogas, Programa para la

Atencion y Prevencion de la Agresion
Sexual PASOS)

O 1.200 Personas atendidas en

Estrategia de Reintegro Familiar y

Atencidén en el Egreso

O 150 Jovenes graduados como
bachilleres en el mes de julio Estrategia
Educativa Flexible ERES



APUESTAS Y RETOS 2025

JUSTICIA PARA POBLACION MIGRANTE, MUJERES Y NNA
ALIMENTACION PPL SINDICADOS

C13 CAMPO VERDE EN OPERACION




SUBSECRETARIA
INVERSIONES Y

FORTALECIMIENTO
DE CAPACIDADES




RENDICION DE CUENTAS 2024

QUE SE HA HECHO PARA FORTALECER
LAS CAPACIDADES 2024

Avances en la infraestructura los organismos de
seguridad y justicia de seguridad de la ciudad

INFRAESTRUCTURA

Comando de la Centro Especial de

Brigada XIII. Reclusion — CER.

95,16%. 32,50%.

Comando de URI TUNJUELITO. - sk
Atencion Inmediata 21,04%. Pl el e = .: e {(%:;
(CAI) Bosa Libertad. e e T Le 7 pe
99,40%. EE
Centro de Traslado URI NORTE. Contratada
por Proteccion — CTP. Revision y Apropiacion

59,50%. de disefios - NOV 24



RENDICION DE CUENTAS 2024

QUE SE HA HECHO PARA FORTALECER
LAS CAPACIDADES 2024

Avances en la infraestructura los organismos de
seguridad y justicia de seguridad de la ciudad

RECURRENCIAS

1 2 3 4 5

Mantenimiento Parque Mantenimiento de la aeronave Apoyo logistico de alimentos y Mantenimiento equipos Mantenimiento de Video
Automotor via selecciéon Halcon, adscrita al programa bebidas para el personal Tecnologicos (Equipos de Vigilancia
abreviada a través de la Bolsa de vigilancia y seguridad aérea uniformado de organismos de radio-localizacion; de video
Mercantil Mayores Puestos de seguridad comparador espectral; de
trabajo, carro taller y taller deteccion y localizacion;
autorizado Robot antiesploxivos, etc)
® & ® ® @
6 7 8 9 10
Mantenimiento de Arrendamiento de inmuebles Combustible Servicios Publicos (PDAs) Seguros

Equipamentos




RENDICION DE CUENTAS 2024

QUE SE HA HECHO PARA FORTALECER
LAS CAPACIDADES 2024

Avances en el fortalecimiento de las
capacidades operativas de los
organismos de seguridad

INVERSION

NUEVA 139 |52
2.1 -
x:;'::.:zoo 6341 | &
\gliculos Van & 2;56 07
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RENDICION DE CUENTAS 2024

PRESUPUESTO VIGENCIA
2024

i e Comparativo Evolucion % de Ejecuciony % Giro
Ejecucion

TOTAL PRESUPUESTO o oo
- @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @@ @ - 82,76% -

‘ 90.0% 87.6%

$631.829~

70.0%

*Proyectado

65.9%

0 65.0% ,
Cifras en Millones - Corte: 12 de Diciembre 5 1 ’ 2 O /O ® _._"_"_"_"_E:OyeCtadO
60.0% :
FUNCIONAMIENTO woe 0 BN EEEEEE EERRReeed
(] 51,20%
y ;
30.0% 28.4%
122.920
20.0%
10.0%
Inversion

0.0%
8 1 % 2016 2020 2024
|

B % Ejec %Ejec Giros

508.909
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RENDICION DE CUENTAS 2024

ATENCION A LA CIUDADANIA

CANALES DE ATENCION GESTION DE PQRSD

162.514 1 Seguridad en entornos

Telefonicas 21.294

2 Microtrafico

3  Asesorias juridicas

Ranking
tematicas:

de

4 Liguidacion comparendos

veoes 224.380 Il == 19.145

TOTAL ATENCIONES 2 3 53
(CANALES + PQRSD) 4 O 1

f /| /|




RENDICION DE CUENTAS 2024

ATENCION PRESENCIAL (+)

RANKINGS
149062 13149 Casas de Justicia

1 Ciudad Bolivar:; 26.539
Direccion Prevencion
Casas de Justicia: O (convivencia): ® . B 16 901
osa: :
3 Suba- Campina: 15.756
Tematicas

AIDE:; Sede Central:

Orientacion judicial él@

Conflictos de familia




ACCESIBILIDAD POBLACION SORDA

C )
9

SERVICIOS DE TRADUCCION

301

Personas han hecho uso del
servicio de traduccion a lengua
de senas colombiana (LSC)

GARANTIZAMOS
LA INFORMACION

Garantizamos el
derecho de acceso a la
informacion publica.

INTERPRETES
DE SENAS

Contamos con dos
profesionales




COMPORTAMIENTO DELICTIVO 2024

RENDICION DE CUENTAS 2024

ol

Registro historico de Homicidios 2016-2024

Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024

Registro histéorico de Lesiones Personales 2016-2024
Periodo de informacién: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

*Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024. Fecha de consulta: 4 de diciembre de 2024 .
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Registro histérico de Delitos Sexuales 2016-2024
Periodo de informaciéon: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

*Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024

Registro historico de Violencia Intrafamiliar 2016-2024
Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

. Fecha de consulta: 4 de diciembre de 2024 .
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RENDICION DE CUENTAS 2024

COMPORTAMIENTO DELICTIVO 2024

Numero de casos

NuUmero de casos
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2016

Registro histérico de Hurto A Personas 2016-2024

Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

*Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024. Fecha de consulta:

Registro histérico de Hurto A Residencias 2016-2024

Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

*Fecha de corte: 30 de noviembre de 2024. Fecha de consulta

Registro histérico de Extorsion 2016-2024

Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

4 de diciembre de 2024 .

Registro histéorico de Hurto A Comercio 2016-2024

Periodo de informacién: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024

18625 18687
16730
11838 11126 11596 11664
9761
- I I
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ano

Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

: 4 de diciembre de 2024 .
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COMPORTAMIENTO DELICTIVO 2024

Registro histérico de Hurto Automotores 2016-2024 Registro histérico de Hurto Motocicletas 2016-2024 23

Periodo de informacidn: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024 Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024 ; §:
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Registro histérico de Hurto Comun 2016-2024

Periodo de informacion: 1 de enero de 2016 a 30 de noviembre de 2024
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Numero de casos

Fecha de suministro de datos: 2024-12-04

*Fecha de corte: 31 de octubre de 2024. Fecha de consulta:5 de noviembre de 2024 .
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GESTION ANTE EL
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RENDICION DE CUENTAS 2024

ATENCION DE REQUERIMIENTOS DEL CONCEJO

Mesas de trabajo Concejales 582

Derechos de Peticion 510

Proposiciones 341

Proyectos de Acuerdo 232

Mesas de trabajo Ediles atendidas 121

Invitaciones al Concejo 58

Citaciones al Concejo 52

Cantidad

- Con corte 10 de diciembre:
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RENDICION DE CUENTAS 2024

Transformar la calidad de la
logistica que garantizan los
servicios de seguridad,
convivencia y justicia.

Implementar la gestion de la
seguridad, la convivencia y la
justicia basada en capacidades.

RETOS 2025

Desarrollar sistemas de
informacion complementarios
para la gestion de la seguridad, la
convivencia y la justicia basada en
capacidades.

Fortalecer las capacidades
tecnolodgicas y operativas al
servicio de la seguridad, la
convivencia y la justicia.

Consolidar la alianza distrital por
la seguridad, la convivenciay la
justicia.

Avanzar en la consolidacion de
condiciones de sostenibilidad en
zonas de debilitamiento del
crimen.

Sostener el quiebre de las
tendencias en el comportamiento
del crimen.

Quebrar la dinamica de
hacinamiento.

Adelantar la consolidacion del
sistema distrital de seguridad,
convivencia y justicia y promover
el desarrollo de un sistema
nacional.

Robustecer el dialogo regional —
nacional sobre seguridad,
convivencia y justicia.

Continuar la construccion del
camino hacia el cumplimiento del
proposito general del plan.
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RENDICION DE CUENTAS 2024

CANALES DE ATENCION A LA CIUDADANIA

CANALES DE ATENCION

Horario de 7:00 a. m. a 4:30 p. m.

-

~
@ CANAL ESCRITO

Ventanilla de radicacion de
correspondencia

Av.Calle 26 # 57 - 83
Torre 7 Piso 1Local 103

@ CANAL PRESENCIAL

Sede Central

Av.Calle 26 # 57 - 83
Torre 7 Piso 1Local 103

®
®

Casas de Justicia

Puntos Red CADE
y SuperCADE

/

-

@ CANAL TELEFONICO

Linea gratuita
01 8000 113090

PBX
601 377 95 95

@ Lineas WhatsApp

302 362 9201
324 681 4036
301 445 7292

Atencion de Emergencias
aee
#3123

»Todos los dias, 24 horas «

N7

__[] CANAL VIRTUAL

Pagina web
WWW.SC|.QOV.CO

®

~

Bogota))

te escucha

®

Ventanilla virtual radicacion )

de correspondencia

Guia de Tramites y Servicios ®

L.

Redes sociales

@SequridadBoq

‘sequridad_bogota

0 SecretariaSeguridadBogota ®

/

En caso de ser victima de un
delito, acuda de inmediato a
las autoridades:

LINEAS DE ATENCION Y DENUNCIA

* Linea contra el crimen - Policia Nacional: 314 358 7212

* Linea para reportar casos de
extorsion y secuestro - Gaula: 165

« Acompanamiento integral a la denuncia - AIDE:
601 377 9595 Ext. 1137

» Casas de Justicia - Secretaria de Seguridad: 302 362 9201
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CONVIVENCIA Y JUSTICIA

PREGUNTAS

SECRETARIA DE SEGURIDAD,




