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1. Recibir y procesar las llamadas de los usuarios que reportan eventos o incidente en materia de seguridad y emergencias, de acuerdo con los procedimientos establecidos para ello.

2. Transferir a las Agencias de Despacho del NUSE 123, las llamadas en la que se requiera asesoria profesional en materia de salud, seguridad y emergencias en general, en marco de la atencién de los casos
reportados.

3. Tramitar hacia las Agencias del Sistema las cartas de incidentes o eventos creados para las llamadas procedentes,
tales efectos, gestionando los despachos pertinentes.

4. Operar las herramientas y recursos que ofrece el Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, acorde con el Manual de Operacion.

5. Las demas funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato y que estén acordes con la naturaleza del cargo y el drea de desempefio.

debidamente tipificadas, de acuerdo con los procedimientos y protocolos establecidos para
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