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1. Introduccion

En cumplimiento a la Politica de Administracidon de Riesgos PO-FI-02 de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia — SDSCJ, en relacién con el seguimiento a los Riesgos de Gestidon definidos por los
procesos, en la cual sefiala que, la Oficina Asesora de Planeacion como segunda linea de defensa “Realiza
trimestralmente sequimiento a la Matriz de Riesgos y remitird informe del resultado a la Oficina de Control
Interno, los primeros 10 dias habiles, una vez vencido el trimestre”. A continuacion, se presentan los
resultados evidenciados durante el segundo trimestre de la vigencia 2024.

El presente informe se realiza con base en la estructura de procesos establecida en la Resolucién 829 del
26 de diciembre de 2022 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, la cual est3
conformada por 21 procesos entre estratégicos, misionales, de apoyo y seguimiento, para mayor detalle
del modelo ver Anexo 1.

A continuacion, se relacionan las consideraciones a tener en cuenta:

- Elseguimiento se realizé en cumpliendo el cronograma de trabajo contemplado para los Riesgos de
Gestion del segundo informe da cumplimiento a la Politica de Administracién de Riesgos PO-FI-02
en su version 1 que abstrae lo dictaminado en la version 6 de la “Guia para la Administracion del
Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas” de Funcion Publica emitida en noviembre
de 2022.
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2. Matriz de Riesgos de Gestion

2.1 Contexto

Para el segundo trimestre del 2024, se gestionaron los riesgos con la Matriz de Riesgos por Proceso V33 -
General, la cual esta disponible en Intranet y pagina WEB de la SDSCJ, en la siguiente ruta:

- WEB: https://scj.gov.co/es Transparencia y Acceso a la informacién publica - Planeacion, presupuesto e
informes - Plan de accién - Matriz de riesgos por proceso — 2024

La Matriz de Riesgos por Proceso V33 — General es acompafiada por una matriz de Riesgos individual para
cada uno de los procesos a la que se puede acceder mediante la segunda pestafia nombrada “enlaces”
dentro del archivo.

Todos los procesos poseen al menos un riesgo identificado y estos, a su vez, cumplen a cabalidad con lo
establecido en la Politica de Administracion de Riesgos PO-FI-02 version 1 vigente en la SDSCJ.

2.2 Cambios Efectuados en la Matriz

En el segundo trimestre se efectuaron cambios a la matriz de riesgos. Se inicio con el seguimiento a los
riesgos del proceso de “Gestion Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias”. A continuacién, se relacionan la
cantidad de Riesgos de gestién en su version 33, la cual cuenta con 64 riesgos:

Tabla 1. Cantidad de Riesgos por proceso

Tipo Proceso ‘ N°
1. Direccionamiento Estratégico (DE) 1
2. Gestion de Comunicaciones Estratégicas (GC) 1
3. Fortalecimiento Institucional (FI) 2
4. Gestidn Estratégica del Talento Humano (GH) 4
ESTRATEGICOS 5. Gestion y Andlisis de la Informacién (Gl) 1
6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion Publica (GCI) 1
7. Atencién y Relacién con el Ciudadano (AR) 3
8. Gestion de Tecnologia de la Informacién (GT) 7
9. Gestion Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias (GST) 3
MISIONALES 10. Gestion de Seguridad y Convivencia (GS) 4
11. Gestion de Emergencia (GE) 3
4
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12. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para el Fortalecimiento de las Capacidades Operativas 5
(AB)
13. Acceso y Fortalecimiento a la Justicia (AJ) 4
14. Gestidn Integral a las Personas Privadas de la Libertad -PPL- (GIP) 14
15. Gestién Documental (GD) 1
16. Gestidn Contractual (GC) 2
APOYO 17. Gestidn de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad (GRF) 1
18. Gestidn Financiera (GF) 3
19. Gestidn Juridica (GJ) 1
20. Evaluacidn al Sistema de Control Interno (SM) 2
SEGUIMIENTO
21. Control Interno Disciplinario (CID) 1

Elaboracion propia

Para ver el listado de los riesgos de gestién por procesos dirigirse al Anexo 2.

3. Analisis de la Matriz de Riesgos

Dada la necesidad de dar tramite y continuidad a los procedimientos y actividades establecidos por los
procesos, ninguno de los riesgos identificados se determind “Evitar” como medida de tratamiento para el
riesgo. Contrario a ello se optd por “Reducir el riesgo” como la medida por los procesos, con esto se hace
necesaria la ejecucién de controles para minimizar posibilidad de materializacion de los riesgos, en

concordancia con lo establecido en la Politica de Administracién de Riesgos.

Los siguientes son los riesgos y controles por proceso, aclarando que la cantidad de controles no estd
relacionada directamente con la materializacién o no del riesgo. Los controles se han estructurado a

consideracion de cada proceso propendiendo evitar su posible materializacion.

Tabla 2. Cantidad de Riesgos y controles por proceso

Proceso N° Riesgos N° Controles

Acceso y Fortalecimiento a la Justicia 4 12
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles para el 5 8
Fortalecimiento de las Capacidades Operativas

Atencidn y Relacion con el Ciudadano 3 6
Control Interno Disciplinario 1 1
Direccionamiento estratégico 1 1
Evaluacion al Sistema de Control Interno 2 4
Fortalecimiento Institucional 2 6
Gestion Contractual 2 3
Gestidon de Comunicaciones Estratégicas 1 4
Gestion de Emergencias 3 7
Gestidn de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad 1 3
Gestidn de Seguridad y Convivencia 4 6
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Gestién de Tecnologia de Informacion 7 15
Gestién del Conocimiento y la Innovacién Publica 1 1
Gestién Documental 1 3
Gestidn Estratégica del Talento Humano 4 4
Gestidn Financiera 3 4

Gestiodn Integral a las Personas Privadas de la Libertad 14 16

Gestion Juridica 1 2

Gestidn y Andlisis de Informacién 1 2

Gestidn Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias (GST) 3 5
Total 64 113

Elaboracién propia

Con la implementacion de controles se permita mitigar la causa raiz y sus impactos permitiendo el
Tratamiento del Riesgo. Estos se han estructurado y evaluado con base en los lineamientos otorgados
en la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 6
- diciembre de 2022” de Funcion Publica y, lo establecido en la Politica de Administracion de Riesgos
PO-FI-02.

3.1 Riesgo Residual

El resultado de la gestion del riesgo con base en la ejecucion de controles se puede apreciar a detalle
en el siguiente mapa de calor en el que se compara la Zona de Riesgo inicial o Inherente y el resultado
correspondiente a la zona de Riesgo Residual luego de la aplicacion de controles:

llustracién 1. Riesgo Inherente vs Riesgo Residual

RIESGO INHERENTE RIESGO RESIDUAL

- HHER - SHEER
HEE - |
- GENEE - DEOEE
Baja - 14 13 .. Baja . 7 12 .-
-Gl ES -

Leve Menar Moderado Mayor Catastréfico Leve Menor Moderado Mayor — Catastrafico

Elaboracion propia

- Como se puede observar se evidencia un desplazamiento luego de la aplicacién de los controles permitiendo
que la zona de Riesgo Residual se obtengan 23 Riesgos para zona Baja, 25 en moderado, 15 en
Altoy 1 en Extremo. En la siguiente tabla se puede apreciar el ejercicio a detalle con la relacion
del comportamiento entre Riesgo inherente y la zona residual, obtenida luego de la aplicacion
de los controles por proceso.
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3.2 Analisis Mapa de Riesgos Residual

Ilustracién 2. Analisis Riesgo Residual

% Zona de Riesgo

Baja-Moderada Baja-Moderada 67.2% Baja-Moderada
32.8% Alta-Extrema

ZBSaj]c_'E'/ h;o; e{ 2;:" Bajo Moderado
pi- IO !
25
39,1%
£
g : g
3 b 3
3 8 g
1 . -20 % @ %
Extremo Alte Extremo Alto
1,56% 31,3% 1,56% 31,3%
Extrema-Alta Extrema-Alta

Elaboracion propia

Ilustracién 3. Analisis de Zonas de Riesgo Residual por Proceso

Zona Extrema-Alta Zona Baja - Moderada
Proceso Cant. de Riesgos Tipo de Proceso Proceso Cant. de Riesgos  Tipo de Proceso
G 8 MISIONAL 6T ¥ 7 ESTRATEGICO
s s MISIONAL e JF s MISIONAL
e 3 EVALUACION s ¥ a MISIONAL
smpP 2 APOYO Al B MISIONAL
GTs | 1 ESTRATEGICO G B 3 ESTRATEGICO
GH [ 1 MISIONAL of B 3 APOYO
GeT | 1 APOYO AR B 3 ESTRATEGICO
cTs | 2 MISIONAL
FI P ESTRATEGICO
GRF | 1 APOYO
cl | 1 MISIONAL
Gl | 1 APOYO
Gbo | 1 APOYO
cet | 1 APOYO
cal | 1 ESTRATEGICO
Gc | 1 ESTRATEGICO
DE | 1 ESTRATEGICO
co | 1 EVALUACION

Elaboracion propia
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- Como se puede observar se evidencia un desplazamiento luego de la aplicacion de los controles permitiendo
que 67,2% de los Riesgos Residuales se mantengan en una zona Baja —Moderada, y el 32,8%
de los Riesgos Residuales restantes se mantengan en una zona Extrema — Alta.

- Asimismo, podemos analizar los procesos que tienen riesgos en zona Extrema — Alta, con el fin
de hacerle seguimiento y focalizar el esfuerzo para mejorar los controles o hacer los ajustes
necesarios, para evitar que se materialicen situaciones que no permitan el logro de los objetivos
en cada uno de los procesos.

- En la siguiente tabla se puede apreciar en general el ejercicio a detalle con la relacién del
comportamiento entre Riesgo inherente y la zona residual, obtenida luego de la aplicacién de

los controles por proceso.

Tabla 3. Comparativo de Zona de Riesgos Inherente y Residual de Gestidn

PROCESO INHERENTE RESIDUAL
EXTREMO ALTO MODERADOD BAJA EXTREMO ALTO MODERADD BAJA TOTAL

Acceso y Fortalecimiento a la Justicia 1 3 4 4
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles para el . . .
Fortalecimiento de las Capacidades Operativas

Atencidn y Relacidn con el Ciudadano 3 3 3
Control Interno Disciplinario 1 1 1
Direccionamiento estratégico 1 1 1
Evaluacién al Sistema de Control Interno 2 2 2
Fortalecimiento Institucional 2 1 1 2
Gestién Contractual 1 1 1 1 2
Gestién de Comunicaciones Estratégicas 1 1 1
Gestidn de Emergencias 3 3 3
Gestion de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad 1 1 1
Gestion de Seguridad y Convivencia 4 4 4
Gestion de Tecnologia de Informacion 5 2 1 & 7
Gestion del Conocimiento y la Innovacion Pablica 1 1 1
Gestién Documental 1 1 1
Gestidn Estratégica del Talento Humano 1 2 1 1 2 1 4
Gestién Financiera 2 1 1 2 3
Gestidn Integral 2 |as Personas Privadas de |z Libertad 3 5 1 3 5 1 14
Gestion Juridica 1 1 1
Gestion y Anélisis de Informacién 1 1 1
Gestion Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias ] o 0 o 1 2 3
Tots! 1 25 27 g 1 0 5 18 &4

Elaboracion propia

- Elresultado de la aplicacién de controles permite el desplazamiento de zona Inherente a residual pasando de 25
a 20 Riesgos en zona Alta, para la zona moderada con una disminucién de 27 a 25 y un incremento
representativo de 8 a 18 riesgos en zona Baja.
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- La aplicacién de la metodologia demuestra que la ejecucién de controles no garantiza el
desplazamiento de zona de Riesgo Inherente a zona de Riesgo Residual. Lo anterior, solo es
posible con la estructuracién de minimo 3 controles de las distintas tipologias para evidenciar
un desplazamiento mas representativo entre las zonas de riesgo.

4. Materializacion de Riesgo.

Para el segundo trimestre de la vigencia 2024, no se recibid notificacién de parte de los procesos
respecto a la materializacion de riesgos de gestién establecidos en la matriz de Riesgos por procesos
version 33.

5. Cargue de Evidencias

La Politica de Administracion de Riesgos PO-FI-02 menciona la realizacion del seguimiento de la
ejecucioén de los controles estructurados para todos los procesos de forma trimestral. Para ello, se puso
a disposicién de los lideres Operativos la Carpeta “Evidencias SIG/Riesgos por procesos” en el SharePoint
de la Oficina Asesora de Planeacion para que cada Proceso ubicara alli las evidencias correspondientes a la
ejecucion de los controles.

Mediante el siguiente enlace se puede acceder al SharePoint y verificar la informacion reportada

RIESGOS POR PROCESO

https://scjgovcol.sharepoint.com/:f:/s/OficinaAsesoradePlaneacin/EuZ88y7CtJZPuzUXUvbEISMBgWndJbl61uSp
MIUrzsGcDg?e=vmRixE

La siguiente es la tabla de cumplimiento respecto a la carga de soportes respecto a los controles estructurados por

proceso:
Tabla 4. Cumplimiento en el cargue de Evidencias
Proceso A N° N° Cumplimien’Fo en gl
Riesgos Controles Cargue de Evidencias
Acceso y Fortalecimiento a la Justicia 4 12 Con Observaciones
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles para el
P : " 5 8 Completo
Fortalecimiento de las Capacidades Operativas p
Atencidn y Relacion con el Ciudadano 3 6 Completo
Control Interno Disciplinario 1 1 Completo
Direccionamiento Estratégico 1 1 Completo
Evaluacidn al Sistema de Control Interno 2 4 Completo
Fortalecimiento Institucional 2 6 Con Observaciones
Gestién Contractual 2 3 Completo
Gestién de Comunicaciones Estratégicas 1 4 Completo
Gestion de Emergencias 3 7 Con Observaciones
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Gestidn de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad 1 3 Completo
Gestion de Seguridad y Convivencia 4 Completo
Gestidn de Tecnologia de Informacién 7 15 Completo
Gestion del Conocimiento y la Innovacion Publica 1 Completo
Gestion Documental 1 Completo
Gestidn Estratégica del Talento Humano 4 Completo
Gestidn Financiera 3 4 Completo
Gestion Integral a las Personas Privadas de la Libertad 14 16 Completo
Gestion Juridica 1 2 Completo
Gestion y Andlisis de Informacion 1 2 Completo
Gestidon Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias 3 5 Con Observaciones
Total 64 113

Elaboracion propia

Lo anteriormente expuesto, indica que los procesos estan cumpliendo con la ejecucion de los controles,
aungue se hallan presentado algunos faltantes de evidencia que esta pendiente por entregar, principalmente lo
correspondiente al mes de junio, lo anterior seguin lo manifestado por la primera linea en el reporte de monitoreo, en
la matriz general de riesgos de gestion. Respeto al tiempo establecido para cargar las evidencias, la Oficina
Asesora de Planeacién recibié la informacion de manera oportuna, para ver la relacion dirigirse al Anexo
3.

5.1 Recomendaciones y Observaciones

La Oficina Asesora de Planeacion realiza seguimiento a través de monitoreo de los controles y emite
observaciones y recomendaciones parte de su rol de segunda linea de defensa con base en los soportes
recibidos.

Las recomendaciones y observaciones estan dispuestas en la carpeta share point EVIDENCIAS
SIG/RIESGOS POR PROCESO/ Matrices Riesgo Por Proceso/2024/ F-FI-1382 Riesgos de Gestion - Matriz
General V33, donde se puede acceder mediante el siguiente enlace, posteriormente se ingresa al archivo
de la matriz general de riesgos de gestién en la columna “monitoreo”.

F-FI-1382 Riesgos de Gestion - Matriz General V33.xlsx
https://scjgovcol.sharepoint.com/:x:/s/OficinaAsesoradePlaneacin/Ef4eeX_o9uBJgl1740m9c8-
4BIULAg4GUOgM8&iYdNMjlyBQ?e=3nwISk
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Control

Tabla 5. Recomendaciones y Observaciones

Reporte Lideres Operativos

Reporte Seguimiento OAP

R1AJ

Acceso y
Fortalecimiento a
la Justicia

(1ralinea)

Entre los meses mayo y junio de 2024, se realizaron
10 espacios de capacitacion/sensibilizacion que a
continuacion se describen, dirigidas a los
colaboradores de la DAJ (nuevos y antiguos) en
temas relacionados con los servicios de Acceso a la
Justicia, procesos y procedimientos de la DAJ, entre
otros, para su posterior implementacion en el
desarrollo de las actividades:

* Bienvenida: enfocada en socializar la Mision, Vision
y Objetivos de la Entidad, asi como la naturaleza de
los servicios de la Direccion de Acceso a la Justicia.

* Atenciones: se socializa, de modo general, los
servicios que se ofrecen en las Casas de Justicia de
cara a la ciudadania.

* Facilitadores: enfocada a socializar el alcance de la
estrategia de los abogados facilitadores y los centros
de radicacion.

* Articulacion Politica publica: en este espacio,
liderado por la SDIS, se socializé las competencias de
las Comisarias de Familia que redunda en la
prestacion de los servicios en las Casas de Justicia.

* Plan de Desarrollo: se socializé, por parte del
director de la DAJ y profesionales de apoyo, al
personal Referentes y de nivel central el nuevo Plan
de Desarrollo Distrital y como se relaciona con las
actividades especificas del rol...”

(2da linea)

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realiza de manera constante en el segundo
trimestre.

Se recomienda hacer una evaluacion de la
capacitacion a través del uso de herramientas
tecnoldgicas. (Ej.: Form)

R2AJ

Acceso y
Fortalecimiento a
la Justicia

En el marco de la gestion realizada desde la DAJ
fueron reportados por parte de la Direccion de
Acceso a la Justicia un total de (243) requerimientos
de mantenimiento, adecuaciones y obra, algunos de
estos fueron atendidos a través del contrato 1805 de
2023 para los inmuebles que son de propiedad de
entidad cuya supervision del contrato la realiza la
Direccion de Bienes, mientras que las necesidades de
mantenimiento de los equipamientos en arriendo
son atendidas directamente por los propietarios de
los inmuebles.

A pesar que se realiza el seqguimiento a las acciones a
las solicitudes de mantenimiento tramitadas a la
Direccidn de bienes, cabe resaltar que no se observa
avance en la gestion para resolver las novedades
presentadas.

Al verificar la evidencia, el archivo de Excel
denominado "Seguimiento mantenimiento CJ
propias" se encuentra vacio.
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Acceso y
Fortalecimiento a
la Justicia

En el marco del sequimiento que realiza la DAJ
respecto al funcionamiento de las Casas de Justicia,
se elaboraron los siguiente informes para el
semestre: | Trimestre: se realizaron 46 informes
Mensuales sobre la Atencion de las Entidades
Operadoras en la Casa de Justicia, por parte de los
referentes de cada una de las Casas de Justicia; 2) Il
Trimestre: entre los meses de abril y mayo se
realizaron 38 informes Mensuales sobre la Atencidn
de las Entidades Operadoras en la Casa de Justicia,
por parte de los referentes de cada una de las Casas
de Justicia.

Nota: A la fecha 03/07/2024 no se tiene el dato de
los informes del mes de junio, toda vez que por
definicion en el formato F-AJ 370 los referentes
cuentan hasta el sexto (6) dia habil del mes para
entregarlo. Esto quiere decir que el dato completo
del periodo se tendrd el 10/07/2024

Al momento de hacer la verificacion de la
evidencia de la actividad de control se pudo
evidenciar el faltante de algunos informes de
funcionamiento, asimismo no se presenta
archivo de correo electronico, informando la
justificacion por el cual no se reporto.

R3AJ

Acceso y
Fortalecimiento a
la Justicia

En el primer semestre del afio 2024, la direccion de
acceso a la justicia presento varios momentos
relacionados con el nimero de colaboradores con el
que se conto para la prestacion de los servicios en las
casas de justicia, de lo cual se resume de la siguiente
manera:

e Un primer momento a partir de la directriz del
secretario de despacho, frente a la adicion y
prorroga de aquellos contratos que finalizaban antes
del 10 de febrero de 2024, los cuales fueron
prorrogados al 31 de marzo. Para este primer
momento se contd con 44 profesionales del CRI (10
de planta y 34 de contrato) y con 14 auxiliares de
recepcion (8 de planta y 6 de contrato). VER
DETALLES EN INFORME ADJUNTO...”

e Ahora bien, para cuantificar la necesidad del
personal que se requiere para la correcta operacion
de las Casas de Justicia en el rol de

Finalmente, con el propdsito de garantizar la
disponibilidad del recurso humano frente a las
novedades de personal, la direccion de Acceso a la
Justicia implementd unos criterios para el abordaje
de los movimientos de personal, lo cual se detalla en
el archivo adjunto denominado: CRITERIOS PARA
MOVIMIENTOS.

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realizé de manera constante en el sequndo
trimestre.

Se recomienda hacerle sequimiento a la situacion
informada sobre el equipo humano disponible
teniendo en cuenta que esta situacion puede
materializar el riesgo reputacional de en las
casas de justicia, respecto a la atencion al
publico y los servicios ofrecidos.

Acceso y
Fortalecimiento a
la Justicia

Entre los meses mayo y junio de 2024, se realizaron
10 espacios de capacitacion/sensibilizaciones
dirigidas a los colaboradores de la DAJ (nuevos y
antiguos) en temas relacionados con los servicios de
Acceso a la Justicia, particularmente sobre las rutas y
servicios que operan en las casas de justicia. Dichos
espacios especificos en rutas y servicios son los
siguientes:

* Atenciones: se socializa, de modo general, las rutas
y servicios que se ofrecen en las Casas de Justicia de
cara a la ciudadania...”

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realizé de manera constante en el sequndo
trimestre.

Se recomienda hacer una evaluacion de la
capacitacion a través del uso de herramientas
tecnoldgicas. (Ej.: Form)
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Al verificar la evidencia, los archivos de Excel

Rsan | Relndinconel | 1| complimiento e lon rerio de colod desetos en | _ denominados: "BASE EVALUACION DE LAS
. p . L. . RESPUESTAS PQRS CIUDADANA...ABRIL, MARZO,
Ciudadano la guia metodoldgica establecida.

MAYO 2024" se encuentran vacios.

Durante el trimestre I la Oficina Asesora de
Planeacion - OAP remitio el informe de gestion de
riesgos de proceso a la Oficina de Control Interno y a
los lideres de proceso a través de memorando por el
sistema SIGA con corte a 30 de marzo.

Con respecto a la remisidn del informe de Al verificar la evidencia, queda pendiente el
indicadores de gestion con corte a 30 de marzo, este | registro en aplicativo de gestion documental y el
Fortalecimiento no fue posible realizarlo por contingencia en la acta de reunion.
RI1FI L 1 . . . . . .
Institucional contratacion del profesional en la Oficina Asesora de No se observa la evidencia del informe de
Planeacion. indicadores de gestion segun lo manifestado por
primera linea.
Nota. Para efectos del reporte de la ejecucion del
control, este se valida con la ejecucion de actividades
del trimestre anterior toda vez que, por tiempos de la
fecha de este reporte la OAP aun se encuentra en
proceso de consolidacion de la informacidn para
generar los seguimientos del trimestre 2.
Durante el periodo no se elaboraron informes del Al verificar la evidencia, no se encuentran los
R2F| Fortalecimiento 1 PIGA, teniendo en cuenta la periodicidad establecida | soportes de esta actividad, teniendo en cuenta lo
Institucional en la Resolucidn 242 de 2014 (enero, julio y manifestado por primera linea, referente a la
diciembre) Resolucion 242 de 201
Se adjuntan los informes de interventoria de los
Gestion de meses de abril y mayo, el informe de junio se recibe | Al verificar los soportes, se pueden evidenciar los
1 los primeros 5 dias del mes vencido, mediante estos | informes de los meses de abril y mayo quedando

Emergencias . . e . L
g informes se realiza el control para la mitigacion del pendiente el mes de junio.

riesgo identificado

RIGE Al verificar la evidencia en la carpeta de Share
Point destinada para tal fin, NO se encuentran
los reportes generados; asi mismo no se cumplio

2 con la descripcion del sequimiento de primera
linea como esta consignado en la guia de
administracion de riesgos de la entidad numeral
15 " Monitoreo".

Gestidn de
Emergencias

El contratista de seguridad y vigilancia realizd el
reporte mensual de los casos identificados de

operadores de la sala SUR realizando uso indebido Al verificar la evidencia en la carpeta de Share
L de elementos o dispositivos electronicos a la SUR, Point destinada para tal fin, se encuentran los
Gestidn de . o . . S
R2GE Emeraencias 1 informacion que fue remitida a la jefatura del C4 correos de los meses de mayo y junio, pero NO se
g mediante correo electrénico por el responsable encuentran los reportes generados, del mes de
designado para tal fin, se adjunta fotografias y abril 2024.

correos electrénico respectivos de los casos
sucedidos durante el sequndo trimestre de 2024.

13
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Gestidn de
Emergencias

Se adjuntan los informes de interventoria y de
supervision de los meses de abril y mayo, el informe
de junio se recibe los primeros 5 dias del mes
vencido, mediante estos informes se realiza el
control para la mitigacion del riesgo identificado

Al verificar la evidencia en la carpeta de Share
Point destinada para tal fin, se encuentran los
informes de los meses de mayo y junio, pero NO
se encuentran los informes del mes de abril
2024.

R3GE

Gestidn de
Emergencias

Se adjuntan los listados de asistencia a
capacitaciones y el material de capacitacion, de esta
forma se ejecuta el control y se mitiga el riesgo
identificado

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realiza de manera constante en el sequndo
trimestre.

Se recomienda hacer una evaluacion de la
capacitacion a través del uso de herramientas
tecnoldgicas. (Ej.: Form)

R1IGD

Gestion
Documental

Durante el sequndo trimestre de 2024, se realizan
capacitacion del Sistema Integrado de Conservacion
y Activos de Informacion.

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realiza de manera constante en el segundo
trimestre.

Se recomienda hacer una evaluacion de la
capacitacion a través del uso de herramientas
tecnoldgicas. (Ej.:Form)

R1GT

Gestion de
Tecnologia de
Informacion

Jaime Cdrdenas:
* Ficha técnica Solucion de busqueda.

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realizé de manera constante en el segundo
trimestre.

Por otra parte, se observa que no hizo una
descripcion detallada del sequimiento de primera
linea como esta consignado en la guia de
administracion de riesgos de la entidad numeral
15 " Monitoreo".

R1GS

Gestion de
Seguridad y
Convivencia

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran completos, la actividad de control se
realizé de manera constante en el segundo
trimestre.

Por otra parte, se observa que no hizo una
descripcion detallada del seqguimiento de primera
linea como esta consignado en la guia de
administracion de riesgos de la entidad numeral
15 " Monitoreo"

R3GTS

Gestion
Tecnoldgica de
Seguridad y
Emergencias

Se adjuntan los informes de supervision y/o
interventoria dependiendo lo dispuesto y conforme a
lo requerido de los contratos para la operatividad de
radios, del sistema de videovigilancia y del NUSE, es

preciso sefialar que los informes del mes de junio y
de otros meses estdn siendo revisados y avalados por
el contratista interventor si aplica o por el equipo
dispuesto para realizar la actividad de apoyo a la
supervision.

Al verificar la evidencia, los soportes se
encuentran incompletos, segun la periodicidad
establecida para el control, teniendo en cuenta

las razones que manifiesta primera linea, se hace
necesario que en el proximo reporte se adicionen
los informes de los meses faltantes. Se puede
apreciar que el control se ejecuta de manera
constante.

BOGOT/\
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Conclusiones

Se realizé seguimiento de la matriz de Riesgos de gestion en cumplimiento a lo establecido en
la Politica de Administracion de Riesgos PO-FI-02 y los Lineamientos establecidos por la “Guia
para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 6 -
diciembre de 2022” del DAFP.

La entidad cuenta con 64 Riesgos de Gestion que son atendidos por 113 controles, los cuales
son estructurados de acuerdo con lo dispuesto en la Politica de Administracion de Riesgos vy
fueron objeto de seguimiento en el presente informe.

Se destaca la apropiacién de la Politica de Administraciéon de Riesgos PO-FI-02 liderada por la
Oficina Asesora de Planeacion, contando con el apoyo de la Oficina de Control Interno y los
lideres Operativos de todos los procesos, permitiendo su apropiacion en la presente vigencia,
asi como la adopcion del modelo de Operacion por procesos en su version 2.

Se logré evidenciar el compromiso de los procesos para dar cumplimiento con la ejecucién de
los controles establecidos en la version 33 de la matriz.

Para el cierre del periodo no se recibio notificacion de los procesos respecto a la materializacion
de riesgos de Gestion.

Se logré un cumplimiento del 100% en el cargue de las evidencias, por parte de cada uno de los
procesos de la Entidad. Con los nuevos ajustes hechos a la matriz de gestion de riesgos v33, se incorpord la
columna “monitoreo” la cual permite apreciar el seguimiento del esquema de lineas de defensa.

Se logra el seguimiento a los planes de tratamiento de los Riesgos establecidos.

Evaluando los riesgos durante el segundo trimestre de 2024, se observa que la gestidon de riesgos
ha asegurado la continuidad de las operaciones y ha impulsado la mejora continua, protegiendo
el cumplimiento de los objetivos establecidos. Esto ha fortalecido la ejecucién de las actividades
y ha garantizado el logro de las metas.

La Oficina Asesora de Planeacion reafirma su compromiso de brindar apoyo metodoldgico para
realizar los ajustes necesarios en las caracterizaciones, procedimientos y documentacién de cada
proceso, ante la posibilidad de cambios en los riesgos o controles. Es fundamental que cada
proceso mantenga su documentacién actualizada para reflejar la realidad operativa.

Para concluir, se puede afirmar que la gestion de riesgos ha sido efectiva, evitando la
materializacién de los riesgos de gestidon, promoviendo y asegurando la mejora continua. La
Oficina Asesora de Planeacion esta disponible para apoyar los ajustes necesarios, y se reitera la
importancia de mantener la documentacién actualizada por parte de cada proceso.
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Recomendaciones Generales

Se insta a los procesos a que se revisen las recomendaciones y comentarios realizados en el
numeral 5.1 del presente documento fundamentados en las observaciones de las evidencias
cargadas.

Fortalecer las actividades de control propuestas encaminadas al andlisis de informacion vy la
evaluacién de las capacitaciones realizadas en pro de garantizar la efectividad de las acciones de
mitigacion.

Para un adecuado seguimiento y evaluacion es necesario que los procesos cumplan con la
entrega oportuna, ordenada y adecuada de los soportes establecidos en los controles
incluyendo los correspondientes a las desviaciones detectadas y los planes de tratamiento
residual.

Por lo anterior, es necesario dar continuidad a la aplicacion de los lineamientos y seguimientos
periddicos, lo que se representa en la evaluacion del comportamiento de los Riesgos. A su vez,
se destaca que los controles siempre deberan efectuarse y se debe contar con soportes que
permitan evidenciar su aplicaciéon en especial para los riesgos que se encuentran en zona
residual diferente a Baja.

BOGOT/\
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Anexos

Anexo 1. Estructura por tipo de procesos

ESTRATEGICOS

. Direccionamiento Estratégico (DE)

. Gestién de Comunicaciones Estratégicas (GC)

. Fortalecimiento Institucional (Fl)

. Gestidn Estratégica del Talento Humano (GH)

. Gestidn y Analisis de la Informacion (Gl)

. Gestidn del Conocimiento y la Innovacién Publica (GCl)
. Atencién y Relacion con el Ciudadano (AR)

0o ~NOoO O~ WDN P

. Gestidn de Tecnologia de la Informacion (GT)

MISIONALES
9. Gestidn Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias (GTS)
10. Gestion de Seguridad y Convivencia (GS)
11. Gestidon de Emergencia (GE)
12. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para el Fortalecimiento de las
Capacidades Operativas (AB)
13. Acceso y Fortalecimiento a la Justicia (AJ)
14. Gestion Integral a las Personas Privadas de la Libertad -PPL- (GIP)

APQOYO
15. Gestion Documental (GD)
16. Gestidon Contractual (GC)
17. Gestién de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad (GRF)
18. Gestidn Financiera (GF)
19. Gestidn Juridica (GJ)

SEGUIMIENTO

20. Evaluacion al Sistema de Control Interno (SM)
21. Control Interno Disciplinario (CID)

BOGOT/\
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Anexo 2. Relacion de Riesgos de Gestion

Consecutivo

Tabla 6. Relacién de Riesgos de Gestidn

) Proceso Descripcién de Riesgo
Riesgo
o Posibilidad de pérdida Reputacional por perdida de la confianza del ciudadano hacia los
Accesoy Fortalecimiento a . S ) . ) i .
R1AJ o servicios prestados en las casas de justicia debido a la inadecuada orientacion a los usuarios
la Justicia en casas de justicia por parte del centro de recepcion de la informacién
o Posibilidad de pérdida Reputacional por la imposibilidad de garantizar la adecuada atencion
Accesoy Fortalecimiento a ) . ) L . . )
R2AJ o de usuarios en los equipamientos de Justicia de forma presencial y virtual debido a la
la Justicia desvinculacion de entidades operadoras al programa de casas de justicia
Posibilidad de pérdida Reputacional por la imposibilidad de garantizar la adecuada atencion
o de usuarios en los equipamientos de Justicia de forma presencial debido a inadecuadas
R3AJ AccesoyForthgamlento @ | condiciones de infraestructura en las Casas de Justicia y desconocimiento de las rutas de
la Justicia acceso a la Justicia por parte del Centro de Recepcién e Informacion CRI
Posibilidad de pérdida Reputacional por perdida de la confianza y limitado acceso a la justicia
Accesoy Fortalecimiento a | por parte del ciudadano hacia los servicios prestados en las Casas de Justicia debido a la
RAAJ la Justicia interrupcién o retraso en la prestacion de los servicios que prestan las entidades operadoras
en las Casas de Justicia de Bogota
Posibilidad de pérdida Reputacional por tutelas a la entidad o procesos disciplinarios a los
R1AR Atenciony Relacion con el | servidores que incumplen los términos de respuesta de los derechos de peticién debido a
Ciudadano extemporaneidad en las respuestas de las PQRS que ingresen a
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Atencién y Relacién con el Posibilidad de pérdida Reputacional por vulneracién al derecho de acceso de la informacion
R2AR ) debido a la publicacién extempordnea de los Informes de PQRS en la pagina web de la
Ciudadano }
entidad.
Posibilidad de pérdida Reputacional por investigaciones disciplinarias realizadas a partir de
R3AR Atenciony Relacion con el | los resultados negativos de las encuestas de perspectiva ciudadana debido al incumplimiento
Ciudadano en los criterios de calidad (coherencia, claridad, calidez y
oportunidad) en las respuestas a las PQRS ciudadanas
Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por demandas de parte de los particulares
Control Interno o . ) Lo )
R1CID T o vencimiento de los términos debido a procesos disciplinarios desarrollados y fallados sin
Disciplinario cumplir con los pardmetros de ley.
Posibilidad de pérdida Econdmicay Reputacional por sanciones de entes de control,
Direccionamiento demandas penales, fiscales o disciplinarias debido a otorgar visto bueno a
R1DE L . . . . . Iy
estratégico solicitudes de Certificado de Disponibilidad Presupuestal- CDP de los proyectos de inversién
incumpliendo con los requisitos establecidos
- Posibilidad de pérdida Reputacional por insatisfaccion de los usuarios y partes interesadas en
Fortalecimiento ) - } ) S :
R1FI o la entrega de bienes y servicios debido a un inadecuado seguimiento de las herramientas de
Institucional control (indicadores de Gestién y Riesgos de Gestién)
Posibilidad de pérdida Econémica y Reputacional por sanciones o requerimientos de los entes
R1FI Fortalecimiento de control y de la autoridad ambiental debido al incumplimiento de lineamientos normativos
Institucional ambientales aplicables y de formulacion, concertacion e
implementacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA
R1GC Gestlonssirgségiucr;lscauones Posibilidad de pérdida Reputacional por difusiéon de informacién inexacta debido a la
publicacion no autorizada que genere desinformacién en la opinién publica
Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de
-, ) control.
RIGE Gestion de Emergencias O por demandas, tutelas, derechos de peticion. debido a |a falla total o parcial en el servicio
de atencion de la linea de Seguridad y Emergencias 123.
Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control.
O por demandas, tutelas, derechos de peticion debido al acceso y uso inadecuado
R2GE Gestién de Emergencias dispositivos para la toma de registros multimedia de la informacion contenida en el software
de Gestién de eventos de seguridad y emergencias.
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R3GE

Gestion de Emergencias

Posibilidad de pérdida Econémica y Reputacional por sanciones o multas de entes de
control.

O por demandas, tutelas, derechos de peticion. debido a |a afectacion de personas,
bienes o recursos por servicio o atencion inadecuada de incidentes desde el NUSE 123.

R1GD

Gestién Documental

Posibilidad de pérdida Reputacional por perdida o extravié documental debido a la falta de
acatamiento de las directrices establecidas por el proceso de Recursos Fisicos y documental
por parte de los servidores y/o contratistas de la entidad

R1GRF

Gestién de Recursos Fisicos
al Servicio de la Entidad

Posibilidad de pérdida Reputacional por perdida y/o desaparicion de los bienes al servicio de
la Entidad debido a la falta de acatamiento de las directrices establecidas por el proceso de
Recursos Fisicos y documental por parte de los servidores y/o

contratistas de la entidad

R1GT

Gestién de Tecnologia de
Informacion

Posibilidad de pérdida Econdmica por detrimento patrimonial por la adquisicion de bienes
y/o servicios no acordes a las necesidades de la Entidad debido a la insuficiente identificacion
y/o determinacién de las especificaciones y/o caracteristicas técnicas para la adquisicion de
un bieny/o insuficiente identificacion y/o determinacion en el alcance en la prestacién de un
servicio y desarticulacion entre los procesos para la identificacion y/o determinacion de las
necesidades a

cubrir para la adquisicion de bienes y/o servicios

R2GT

Gestidn de Tecnologia de
Informacion

Posibilidad de pérdida Econémica por investigaciones, demandas y/o sanciones debido
falencias en el seguimiento a la ejecucién contractual

R3GT

Gestién de Tecnologia de
Informacién

Posibilidad de pérdida Reputacional por indisponibilidad de las soluciones tecnoldgicas que
apoyan la gestion de los procesos o insatisfaccion de los usuarios en la operacion de las
mismas debido a: Inadecuado seguimiento a las condiciones de contratos de soporte y/o
mantenimiento para los bienes de la Infraestructura tecnoldgica (Hardware, software y
comunicaciones), inadecuado mantenimiento preventivo, correctivo, adaptativo y/o
perfectivo sobre la Infraestructura tecnoldgica (Hardware, software y comunicaciones,
obsolescencia en los elementos de la infraestructura tecnoldgica o no acordes para la
prestacion de los servicios tecnoldgicos, inadecuada estructuracion y/o aplicacion de
acuerdos de niveles de servicio y/o operacién, inadecuada estructuracion y/o aplicacién de
procedimientos para la administracidén, operacion, mantenimiento y/o soporte de la
infraestructura tecnoldgica, falta de procedimientos para la administracion, operacidn,
mantenimiento y/o soporte de lainfraestructura tecnoldgica

- Deficiente monitoreo en el funcionamiento u operacién de la infraestructura tecnoldgica,
deficiente atencidén (oportunidad y calidad) en las acciones de soporte (Incidentes y/o
problemas) y/o mantenimiento por parte del fabricante del bien (Hardware y/o software) y/o
ataque a la infraestructura tecnoldgica

R4AGT

Gestion de Tecnologia de
Informacion

Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por la no atencién oportuna o de calidad
los de requerimientos (solicitudes o incidentes) o problemas derivados de la operacion de
las soluciones tecnoldgicas debido a la inadecuada estructuracion y/o aplicacion de
procedimientos para la atencidén de requerimientos, incidentes y/o problemas, o falta de
procedimientos para la atencidn de requerimientos, o incidentes y/o problemas o ausencia o
debilidad en la estructuracion y/o aplicacion

de acuerdos de niveles de operacioén

R5GT

Gestién de Tecnologia de
Informacion

Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por insuficiencia en la gestion de los
recursos, en razon a sanciones, insatisfactoria calificacion por parte de las partes interesadas
en la prestacién de los servicios del proceso y/o incumplimiento normativo debido a
Insuficiente divulgacion y socializacion del proceso de Gestién de Tecnologia de Informacion
para lograr la apropiacién del mismo por parte de los demas procesos, insuficiencia del
talento humano para atender la gestién del proceso, insuficiencia de recursos presupuestales
para atender la gestion del proceso, imprecision o falencia en la determinacién o alcance de
las necesidades para la adquisicion de bienes y/o servicios, imprecision o falencia en la
determinacion o alcance para la implementacion de wun servicio tecnoldgico,
desconocimiento y/o falta de apropiacion de tendencias tecnoldgicas y/o variaciones

del entorno econémico y financiero (Efectos de la variacién del precio del délar)
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Gestién de Tecnologia de

Posibilidad de pérdida Reputacional y Econémica por Incumplimiento normativo, rezago en
la trasformacion digital de la entidad, o posible incumplimiento del plan de seguridad de la
informacién que se implementa cada afio en la entidad (Baja implementacion de los controles
del Anexo A de la norma ISO 27001), o perdida de informacién o aumento en la probabilidad

R6GT Informacin de ataques cibernéticos debido a la indisponibilidad del talento humano y/o insuficiente
asignacion de recursos presupuestales, o insuficiente divulgacion y socializacion de la Politica
de Gobierno Digital y la Politica de Seguridad Digital, o indisponibilidad o falta de seguimiento
para la implementacién de las politicas al interior del proceso
Posibilidad de pérdida Econdmica por Incremento de costos en la implementacién de una
solucion tecnoldgica o inconvenientes de interoperabilidad entre soluciones debido a que la

Gestion de Tecnologia de squcif’Jn tecnolégi;a de apqu ala gestién del proce.jo/ no esta impleme.rwtado acorde a las

R7GT s necesidades del mismo en razén a falencias en la relacién que debe existir entre el alcance

Informacion 9 ) . . - )
de la solucién y la necesidad a cubrir o demora en la implementaciéon del mismo o
desconocimiento y/o falta de apropiacién de tendencias tecnoldgicas
Posibilidad de pérdida Reputacional por no contar con el fenecimiento de la cuenta en la

R1GF Gestion Financiera vigencia debido a la identificacion, clasificacion y registro de informacion
contable en rubros y cuantias que no correspondan

- ) Posibilidad de pérdida Econdmica por sanciones o multas de entes de control o demandas

R2GF Gestion Financiera . R ; )
de terceros debido a la realizacién de pagos indebidos
Posibilidad de pérdida Econdmica por la expedicion del Registro Presupuestal sin el

L . cumplimiento de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato, debido a falencias en
R3GF Gestion Financiera la aplicacion del Instructivo Solicitud de expedicidn y/o anulacion de Certificado de Registro
Presupuestal CRP I-GF-8
R1GCT Gestién Contractual Posibilidad de pérdida EconémicayReputac'{c{maI por syscr‘ipcién indebida de contrato debido
a documentos incompletos para la elaboracién o legalizaciéon de un contrato
Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por pasivos exigibles debido a liquidacion
R2GCT Gestion Contractual extemporanea de los contratos fuera de los plazos acordados en el contrato o los establecidos
por la ley
Posibilidad de pérdida reputacional por sanciones administrativas debido al incumplimiento

R1GJ Gestidén Juridica en la respuesta a requerimientos asociados a los procesos judiciales y acciones
constitucionales
Posibilidad de pérdida Reputacional por la generacidn y entrega inoportuna de documentos

Gestidn y Analisis de de andlisis estadisticos, mapas, boletines, recomendaciones y respuestas a solicitudes de
RIGI Informacion informacién debido al procesamiento errado y/o datos errados o desactualizados en la
Bodega de datos
. . Posibilidad de pérdida Reputacional por hallazgos a la Entidad por parte de entes de control
R1SM Evaluacional Sistema de debido al incumplimiento y/o inoportuna emisién de los informes de ley contemplados en el
Control Interno Plan Anual de Auditoria
. ) Posibilidad de pérdida Reputacional por falencias en la planeacién y ejecucién de las
R2SM Evaluacién al Sistema de auditorias internas debido a inoportunidad y/o inconsistencia en la verificacion de la
Control Interno informacién suministrada para la realizacién de la auditoria
Posibilidad de pérdida Econémica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control
Gestion Estratégica del o por demandas- ahla er?tidad. Debido a debil?dad?_% en el repgr’te, registroy cruce de las
R1GH novedades administrativas allegadas a la Direccion de Gestion
Talento Humano . . . ) ) L
Humana vy las incorporadas al sistema, generando inconsistencias en la liquidaciéon de la
némina de los servidores ingresados o retirados de la entidad
Gestion Estratégica del Posibi'lidad de pérdida Econdmica y Repgtaciona! por sancionesf multas 0 I.Iama.clos de
R2GH atencién de entes de control. Debido al incumplimiento normativo y administrativo del
Talento Humano Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
Gestion Estratégica del Posibilidad de pérdida Eponémicg % Re‘putaciorlwallpor sancionAes o multas de entes de cpntrol
R3GH o por demandas a la entidad debido al incumplimiento en la ejecucion del Plan Estratégico de
Talento Humano Talento Humano
Posibilidad de pérdida Reputacional por incumplir con los lineamientos emitidos por la
Gestiodn Estratégica del Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd y Funcién Publica debido a la imposibilidad

R4GH Talento Humano en el proceso de apropiacién de la cultura y politica de integridad del servicio publico en la
SDSCJ
Posibilidad de pérdida Reputacional y Econdmica por sanciones o multas o reducciéon y/o

Gestion de Seguridad y afectacion del prgsupuesto para las futgras viggngias 0 por cuestionamiento a la planeacién

R1GS Convivencia del proceso debido a desviaciones o incumplimientos de las metas programadas de los

indicadores relacionados con el
proceso
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Posibilidad de pérdida Reputacional y Econémica por sobrecostos en recursos técnicos y

R2GS Gestion de 'Segur'ldad y humanos debido al desconocimiento de las actividades a desarrollar al interior del proceso
Convivencia
R3GS Gestion de'Segu'ridad y Ppsibilidad d'e'pérdida Reputacional por deficiente atgncién a los usuarios de los
Convivencia bienes y servicios del proceso debido a la falta de capacitacion
. ) Posibilidad de pérdida Econdémica y Reputacional por demandas o extralimitaciéon de
R4GS Gestion de‘Segurldady funciones de servidores debido al inadecuado acompafiamiento a las manifestaciones,
Convivencia movilizaciones, eventos o aglomeraciones
Administracién de Bienes
Muebles e Inmuebles para | Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control
R1AB el Fortalecimiento de las | debido al uso de los bienes en comodato con un fin diferente a lo pactado contractualmente
Capacidades
Operativas
Administracién de Bienes
Muebles e Inmuebles para | Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control
R2AB el Fortalecimiento de las | debido a detrimento patrimonial por la no reclamacién de siniestros durante el tiempo
Capacidades Operativas | |egalmente establecido para que no opere la prescripcion
Administracién de Bienes
Muebles e Inmuebles para | Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de
R3AB el Fortalecimiento de las | control debido al no suministro de los bienes y servicios requeridos
Capacidades Operativas
Administracion de Bienes | Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control
Muebles e Inmuebles para | debido a proyectos no ejecutados de acuerdo a lo proyectado en la vigencia anterior,
R4AB el Fortalecimiento de las | Proyectos inconclusos en su ejecucion (Obras de infraestructura sin  terminar), Obras sin
Capacidades el cumplimiento de requisitos para su adecuado
Operativas funcionamiento
Administracién de Bienes
RSAB hgrick))lr(teaslgclir;nn:::tkzzseﬁzga Posibilidad Fle pérd{da Econc’)mic§ y Rgp-L{tacional por- sanciongs o multas de entes de
Capacidades Operativas control debido a la inadecuada disposicion de los residuos peligrosos (Talleres)
Gestion Integral a las Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control,
R1GIP Personas Privadas de la detrimento patrimonial. O perdida de la certificacion ACA debido al incumplimiento en la
Libertad prestacion del servicio psicosocial
Gestion Integral a las Posipilidad de pé_rdida_ Econo’micg y Reputaciongl_por_ §anciones o] multas de gntgs dg ’control,
. detrimento patrimonial. O perdida de la certificacion ACA debido a la disminucién de la
R2GIP Persona§ Privadas de la cobertura ocupacional en las actividades validas para la redencion de pena
Libertad
R3GIP Pifssélr?ans I;rti\elg(rjaalsadlsfa Posibilidad de pérdida ngutacional por demandas legales y disciplinarias debido a la fuga o
Libertad Rescate de PPL en remisiones salud
Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por sanciones o multas de entes de control,
Gestion Integral a las detrimento patrimonial. O perdida de la certificacion ACA. O incumplimiento normativo por
RAGIP Personas Privadas de la concepto sanitario desfavorable debido a ETA (enfermedad transmitida por alimento) vy
Libertad que genere un cierre del servicio de
alimentos
Gestion Integral a las Posibilidad de pérdida Econdmica y Reputacional por demanda de los PPL, familiar, tercero o
R5GIP Personas Privadas de la entes control debido al incumplimiento en la cobertura de los puestos de servicio y las
Libertad actividades programadas
Gestion Integral a las Posibilidad de pérdida Econémica por demanda de los PPL, familiar, tercero o entes control
R6GIP Personas Privadas de la debido a falencias en seguridad y deficiencia en los tiempos de reaccién a los eventos que
Libertad atenten contra la seguridad de las PPL/funcionarios/Guardia.
Gestion Inpegral alas Posibilidad de pérdida Reputacional por sancién disciplinaria debido a fuga/rescates o
R7GIP Personas Privadas de la ) ) - ) o
Libertad falencia en la seguridad dentro del sistema penitenciario
Gestion Int.egral alas Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control debido a la
R8GIP Personas Privadas de la o ) o ) -
Libertad pérdida de la confidencialidad de la informacion
RIGIP Pifjéfanslgéiigaalsadlsfa Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control y

Libertad

autoridades judiciales debido al vencimiento de tramites Juridicos.
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Gestion Integral a las

Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control y

R10GIP Personas Privadas de la ) T - o . i
Libertad autoridades judiciales debido a la prescripcion de tramites Juridicos.
Gestion Integral a las e - ) o
R11GIP Personas Privadas de |a P05|b|-I|dad Qe Pgrdlda Rgputamonal. .por requerlm{(e’nto/s.de ente§ de control y
Libertad autoridades judiciales debido a permitir la prolongacion llicita de la libertad
Gestion Integral a las Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control y
R12GIP Personas Privadas de la autoridades judiciales debido a Hojas de vida incompletas, desactualizadas o
Libertad imprecisas (Fisica o en el aplicativo SISIPEC WEB)
Gestion Integral a las Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control y autoridades
R13GIP Personas Privadas de la judiciales debido a conceder u otorgar libertad o trasladar a una PPL sin el debido
Libertad cumplimiento de los requisitos legales.
El Profesional Universitario verifica el cumplimiento de los requisitos legales plasmados en la
orden escrita de autoridad judicial competente; actividad que debe realizar cada vez que se
-, allegue al establecimiento una boleta de detencion y/o encarcelacion o medida de
Gestion Integral a las L . )
) proteccion, validando el documento con firma. En caso de presentarse un error o que falten
Personas Privadas de la . : . .
R14GIP Libertad documentos o requisitos legales, se informa al comandante de policia para su respectiva
correccién. Como evidencia queda las planillas de autoridad creadas en el SISIPEC web de las
boletas de encarcelacion que se dan en alta que se elaboraran mensualmente. El cargue de
las evidencias se hard trimestralmente.
El profesional universitario de la oficina de ingresos y egresos que otorga el visto bueno a las
boletas de detencion y/o el Guardian que toma la impresién dactilar, elaboraran un informe
-, sobre la actividad del cotejo dactilar que se realiza en el acta de derechos del capturadoy la
Gestion Integral a las , . o ; S
) foto cédula, actividad que se realizard cada vez que ingresa un capturado al establecimiento
Personas Privadas de la ) L ) . ; L
R14GIP ) carcelario. En caso de que las huellas no coincidan se informara a la autoridad policial
Libertad AR ) .
competente, no se permitira el ingreso del capturado y quedara registrado en el informe.
Como evidencia queda el acta de reunion sobre el cotejo dactilar mensual. El cargue de las
evidencias se hard trimestralmente.
ion | lal . - ) o
Gestion nt.egra afas Posibilidad de pérdida Reputacional por requerimientos de entes de control y
R7GIP Personas Privadas de la . o . o )
Libertad autoridades judiciales debido a la privacién ilegal de la libertad
Posibilidad de pérdida Reputacional y Econdmica por inadecuada percepcion por parte de los
Gestion del procesos de la entidad por indisponibilidad de la informacién requerida para atender
R1GCl Conocimiento y la requerimientos y sanciones econdémicas de los entes de control debido a fuga de capital
Innovacién Publica intelectual por inadecuada identificacion de los inventarios de conocimiento
Gestién Tecnolégica POSIpJ|Idad de perdldg Reputaqonal por percepcion desfayorable dela C|ud_aldan|a respecto ala
) gestion del requerimiento de informacion solicitado, debido a la alta rotaciéon de personal que
R1GTS de Seguridad y L - ) . .
) no cuenta con el conocimiento técnico apropiado para la gestion de los datos requeridos.
Emergencias
Posibilidad de pérdida Reputacional Por percepcién desfavorable del ciudadano hacia las
entidades que integran el sistema de seguridad y emergencias, debido a la dificultad en las
Gestion Tecnoldgica actividades de supervisién y gestion efectivas del desarrollo, evaluacion y monitoreo de las
R2GTS de Seguridad y plataformas tecnoldgicas del C4, ocasionado por diversas actividades administrativas que el
Emergencias personal del area debe llevar a cabo. Ademas, la dependencia del operador tecnoldgico se ve
acentuada por la falta de una gobernanza integral de la informacién en el C4.
Posibilidad de pérdida Reputacional Por percepcién desfavorable del ciudadano hacia las
entidades que integran el sistema de seguridad y emergencias, debido a la dificultad en las
Gestién Tecnoldgica actividades de supervision y gestion efectivas del desarrollo, evaluacion y monitoreo de las
R2GTS de Seguridad y plataformas tecnoldgicas del C4, ocasionado por diversas actividades administrativas que el
Emergencias personal del area debe llevar a cabo. Ademas, la dependencia del operador tecnoldgico se ve
acentuada por la falta de una gobernanza integral de la informacién en el C4.
Posibilidad de pérdida Reputacional Por percepcion desfavorable del ciudadano hacia las
entidades que integran el sistema de seguridad y emergencias, debido a la dificultad en las
Gestion Tecnoldgica actividades de supervisién y gestién efectivas del desarrollo, evaluacion y monitoreo de las
R3GTS de Seguridad y plataformas tecnoldgicas del C4, ocasionado por diversas actividades administrativas que el
Emergencias personal del area debe llevar a cabo. Ademas, la dependencia del operador tecnoldgico se ve
acentuada por la falta de una gobernanza integral de la informacién en el C4.
Posibilidad de pérdida Reputacional Por percepcién desfavorable del ciudadano hacia las
entidades que integran el sistema de seguridad y emergencias, debido a la dificultad en las
Gestion Tecnoldgica actividades de supervisién y gestiéon efectivas del desarrollo, evaluacion y monitoreo de las
R3GTS de Seguridad y plataformas tecnoldgicas del C4, ocasionado por diversas actividades administrativas que el

Emergencias

personal del area debe llevar a cabo. Ademas, la dependencia del operador tecnoldgico se ve
acentuada por la falta de una gobernanza integral de la informacién en el C4.
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Elaboracion propia

A la fecha, los siguientes Riesgos estan inactivos a solicitud de los procesos:

Tabla 7. Riesgos Inactivos

RIESGO! PROCESO RIESGO Motivo
Acges.o v Afectacion psicosocial de los funcionarios y Pendiente migracién con el Lider
R5AJ Fortalecimientoala : i -
Justicia contratistas del CTP Operativo a la nueva metodologia
Ac;es'o Y Inadecuada implementacién del medio Pendiente migracién con el Lider
R6AJ Fortalecimientoala B o ) .
Justicia Traslado por proteccion Operativo a la nueva metodologia
. - Liquidacion extemporanea de los contratos ) ) . .
R3JC Gestion Juridicay fuera de los plazos acordados en el contrato o Pendlgnte migracidn con el leelr
Contractual los establecidos por la ley Operativo a la nueva metodologia
R5GS Gestién dg Seggridad y Atencién qeficiente de los L_Jsgarios de los Se unifico con el Riesgo RAGS
Convivencia diferentes procedimientos
*Pérdida o fuga de informacion y
RSAIB CD-Atencidn Integral documgntagién rglacionada con la Se traslado al proceso de CD-Tramite
para PPL atencidn psicosocial a las Personas Juridico para PPL
Privadas de la Libertad.
Posibilidad de pérdida Econémicay
Direccionamiento Reputacional por sanciones de entes de
R4DS Sectorial e Institucional control debido a la Inadecuada Unificacién con el R3DS
implementacion de los lineamientos
ambientales propios de la secretaria.
Posibilidad de pérdida Econdémicay
Reputacional por sanciones, insatisfactoria
calificacion por parte de las partes interesadas
en la prestacion de los servicios del proceso o
incumplimiento normativo debido a
insuficiente divulgacién y socializacion del
proceso de Gestion de Tecnologia de
Informacion para lograr la apropiacion del
mismo por parte de los demds procesos, o
insuficiencia del talento humano para atender
la gestion del proceso o insuficiencia de
R6GT Gestion de Tegnologl’a de r-e’cursos presupue;tales p‘a-r? atender I.a Unificacién con el R5DS
Informacion gestion del proceso, o imprecision o falencia en
la determinacion o alcance de las necesidades
para la adquisicion de bienes y/o servicios, o
imprecision o falencia en la determinacién o
alcance para la implementacién de una
solucidn tecnoldgico, o desconocimiento y/o
falta de apropiacién de tendencias
tecnoldgicas, o variaciones del entorno
econdmico y financiero (Efectos de la
variacion del precio del ddlar)
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R7GT

Gestién de Tecnologia de
Informacion

Posibilidad de pérdida Reputacional y
Econdmica por incumplimiento normativoy
rezago en la trasformacion digital de la Entidad
debido a insuficiente divulgacion y socializacion
de la Politica de Gobierno Digital por parte de
los demas procesos, o indisponibilidad del
talento humano al interior de los procesos para
implementar la politica, o i disponibilidad o no

Unificacién con el R8DS

asignacion suficiente de recursos
presupuestales para implementar la
politica, o falta de seguimiento ala
implementacién de la politica

Elaboracion propia

1 corresponde a la codificacién que tenfan antes de su inactivacion.

Anexo 3. Relacion de Fechas de cargue de evidencias

Tabla 8. Relacion de Fechas de cargue de evidencias

Proceso Dependencia e
Cargue
1. Direccionamiento Estratégico (DE) Oficina Asesora de Planeacion 5/07/2024
2. Gestion de Comunicaciones Estratégicas (GC) Oficina Asesora de Comunicaciones 5/07/2024
3. Fortalecimiento Institucional (FI) Oficina Asesora de Planeacion 5/07/2024
4. Gestiodn Estratégica del Talento Humano (GH) Direccion de Gestién Humana 5/07/2024
5. Gestisn y Analisis de la Informacion (G) Of|C|n§ Qe Analisis de Informacion y Estudios 5/07/2024
Estratégicos
6. Gestién del Conocimiento y la Innovacién Publica - By 5/07/2024
Oficina Asesora de Planeacion
(GClI)
7. Atencién y Relacién con el Ciudadano (AR) Subsecretaria de Gestion Institucional 5/07/2024
8. Gestion de Tecnologia de la Informacién (GT) D|reCC|or?/ de Tecnologias y Sistemas de la 5/07/2024
Informacion
9. Gestion Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias Oficina Centro de Comando Control Comunicaciones y
. 5/07/2024
(GTS) Cémputo (C-4).
-, . . ) Direccién de Prevencion y Cultura
10. Gestidn de Seguridad y Convivencia (GS) Direccion de Seguridad 5/07/2024
11. Gestién de Emergencia (GE) Oflcma Centro de Comando Control Comunicaciones y 5/07/2024
Cémputo (C-4).
12. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para el D!recc!o’n d? Bl‘enes 5/07/2024
o ) ) Direccidn Técnica
Fortalecimiento de las Capacidades Operativas (AB) Direccion de Operaciones
o . Direccidon de Acceso a la Justicia 5/07/2024
13. Accesoyy Fortalecimiento a la Justicia (A)) Direccion de Responsabilidad Penal Adolescente
14. Gestion Integral a las Personas Privadas de la Direccién Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres| 5/07/2024
Libertad -PPL- (GIP)
15. Gestién Documental (GD) Direccion de Recursos Fisicos y Gestién Documental 5/07/2024
16. Gestién Contractual (GC) Direccién Juridica y Contractual 5/07/2024
17. Gestion de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad Direccién de Recursos Fisicos y Gestién Documental 5/07/2024
(GRF)
18. Gestioén Financiera (GF) Direccion Financiera 5/07/2024
19. Gestidén Juridica (GJ) Direccion Juridica y Contractual 5/07/2024
20. Evaluacién al Sistema de Control Interno (SM) Oficina de Control Interno 5/07/2024
21. Control Interno Disciplinario (CID) Oficina de Control Disciplinario Interno 5/07/2024

Elaboracion propia
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