
NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
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FECHA DE 
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1540642018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
E-MAIL

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324481 07-sep-18 20182000186112 11-sep-18

1914962018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

1921472018 Gestión Institucional. PRESENCIAL
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410304231 27-ago-18 20181000171832 28-ago-18

1930712018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

1992242018
Traslado a entidades 

distritales
PRESENCIAL TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2009992018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2054712018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410315111 03-sep-18 20181000189312 17-sep-18

2125612018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321371 06-sep-18 20182200193132 20-sep-18

2125612018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:
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2128922018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410336681 18-sep-18 20181000207142 05-oct-18

2137242018
Control Interno Seguimiento 

Y Control
PRESENCIAL

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2145652018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410322051 06-sep-18 20182100187432 13-sep-18

2145692018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410317511 04-sep-18 20181000189282 17-sep-18

2151242018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320381 05-sep-18 20182200190972 18-sep-18

2151522018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320781 05-sep-18 20182100187112 12-sep-18

2153712018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
E-MAIL

SOLICITUD DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410328321 11-sep-18 20183200189212 17-sep-18

2156552018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410320631 05-sep-18 20181000192432 19-sep-18

2156582018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410318011 04-sep-18 20181000189672 17-sep-18
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2157442018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320401 05-sep-18 20182100191612 19-sep-18

2158272018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2159602018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600294471 17-ago-18 20181610179452 04-sep-18

2159812018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600296141 21-ago-18 20181610183732 07-sep-18

2160542018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO CONSULTA N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410318091 04-sep-18 20183100191012 18-sep-18

2160592018 Eficiencia del Servicio TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600305941 28-ago-18 20181610176102 03-sep-18

2161372018
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600307561 29-ago-18 20181610176202 03-sep-18

2161652018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600308971 30-ago-18 20181610177562 04-sep-18

2163612018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A
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2169742018 Gestión Institucional. WEB RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2171392018 Gestión Institucional ESCRITO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410317421 04-sep-18 20181620188912 18-sep-18

2174372018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600300881 23-ago-18 20181610175962 02-sep-18

2174542018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2175072018 Delito Contra La Vida WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320601 05-sep-18 20182200194132 21-sep-18

2176952018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410320621 05-sep-18 20182100193402 20-sep-18

2178242018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410317111 04-sep-18 20181610189092 14-sep-18

2178252018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600310271 31-ago-18 20181610176812 03-sep-18

2178952018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A
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2178952018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2179912018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600310301 31-ago-18 20181610177632 04-sep-18

2180132018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410320641 05-sep-18 20182200192772 20-sep-18

2180882018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410320421 05-sep-18 20181000191982 19-sep-18

2181082018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317171 04-sep-18 20182200190302 18-sep-18

2181152018 Intervención Bronx ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410318031 04-sep-18 20182200181202 06-sep-18

2181972018 Eficiencia del Servicio WEB FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600310351 31-ago-18 20181610177042 03-sep-18

2183062018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2183062018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO IDRD N/A N/A N/A N/A N/A
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2183072018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600311301 31-ago-18 20181610177732 04-sep-18

2183702018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410315171 03-sep-18 20182000188232 14-sep-18

2183702018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2184642018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315791 03-sep-18 20183320180942 06-sep-18

2184672018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315801 03-sep-18 20183320173582 30-ago-18

2184712018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315811 03-sep-18 20183330195752 24-sep-18

2184762018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315821 03-sep-18 20183320180722 05-sep-18

2184822018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315831 03-sep-18 20183330183582 07-sep-18

2184872018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315841 03-sep-18 20183320175062 31-ago-18
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2184902018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410316311 03-sep-18 20183100205022 03-oct-18

2184912018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315861 03-sep-18 20183330194612 21-sep-18

2184972018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315871 03-sep-18 20183330194602 21-sep-18

2184992018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410316331 03-sep-18 20182100187092 12-sep-18

2185012018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315891 03-sep-18 20183320180982 06-sep-18

2185042018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410316351 03-sep-18 20182100180772 05-sep-18

2185052018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315911 03-sep-18 20183330186342 12-sep-18

2185102018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315931 03-sep-18 20183330183592 07-sep-18

2185132018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315941 03-sep-18 20183330186312 12-sep-18
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2185172018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315971 03-sep-18 20183330183642 07-sep-18

2185202018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360315971 03-sep-18 20183330183642 07-sep-18

2185212018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316001 03-sep-18 20183330183632 07-sep-18

2185222018
Adolescentes y jóvenes 

vinculados al Sistema de 
Responsabilidad Penal para 

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410316371 03-sep-18 20183200179592 04-sep-18

2185262018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316011 03-sep-18 20183330186322 12-sep-18

2185302018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316031 03-sep-18 20183320179622 04-sep-18

2185332018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410316381 03-sep-18 20182200193052 20-sep-18

2185382018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316051 03-sep-18 20183330183622 07-sep-18

2185402018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316061 03-sep-18 20183330183612 07-sep-18
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2185472018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316071 03-sep-18 20183320177052 03-sep-18

2185532018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316081 03-sep-18 20183320179582 04-sep-18

2185552018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316111 03-sep-18 20183330183602 07-sep-18

2185602018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316121 03-sep-18 20183330183572 07-sep-18

2185642018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316161 03-sep-18 20183330183492 07-sep-18

2185672018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316201 03-sep-18 20183330189712 17-sep-18

2185702018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316251 03-sep-18 20183320190012 18-sep-18

2185762018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316301 03-sep-18 20183330186922 12-sep-18

2185772018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360316321 03-sep-18 20183330183542 07-sep-18
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2185872018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2186642018 Gestión Institucional. WEB CONSULTA N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410316701 04-sep-18 20182200181452 06-sep-18

2187032018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317991 04-sep-18 20182200183842 10-sep-18

2187032018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2187232018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600301491 24-ago-18 20181610177492 03-sep-18

2187312018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600301521 24-ago-18 20181610177512 03-sep-18

2187432018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600301561 24-ago-18 20181610177522 03-sep-18

2187532018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600301591 24-ago-18 20181610184192 10-sep-18

2187642018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600301621 24-ago-18 20181610177532 03-sep-18
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2187682018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303281 27-ago-18 20181610177492 03-sep-18

2188832018 Gestión Institucional. E-MAIL
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410318131 04-sep-18 20182100189762 17-sep-18

2190072018 otros subtemas WEB SOLICITUD DE COPIA N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2190202018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410318721 05-sep-18 20181000191692 19-sep-18

2190282018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321631 06-sep-18 20182200190722 18-sep-18

2190342018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317161 04-sep-18 20182200190722 18-sep-18

2190342018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2190352018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410322061 06-sep-18 20182200190722 18-sep-18

2190422018 Delito Contra La Vida WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410322351 06-sep-18 20182200191322 19-sep-18
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2190462018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317641 04-sep-18 20182200190322 18-sep-18

2190492018 Delito Contra La Vida WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317641 04-sep-18 20182200190322 18-sep-18

2190562018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410317641 04-sep-18 20182200190322 18-sep-18

2192222018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600314641 03-sep-18 20181610179482 04-sep-18

2192852018 Gestión Institucional. TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410318921 05-sep-18 20181000191192 19-sep-18

2193202018 otros subtemas WEB RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321661 06-sep-18 20182200183842 10-sep-18

2193202018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2193592018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600314811 03-sep-18 20181610181172 06-sep-18

2194902018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317531 04-sep-18 20183330186222 12-sep-18
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2194962018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317561 04-sep-18 20183330186212 12-sep-18

2195012018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317541 04-sep-18 20183330186292 12-sep-18

2195052018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410317321 04-sep-18 20181000191462 19-sep-18

2195062018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317571 04-sep-18 20183330192952 20-sep-18

2195072018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317581 04-sep-18 20183320184102 10-sep-18

2195152018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317591 04-sep-18 20183330186282 12-sep-18

2195192018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410318481 05-sep-18 20182200183842 10-sep-18

2195202018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317601 04-sep-18 20183330189972 18-sep-18

2195242018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317611 04-sep-18 20183320186552 12-sep-18
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2195262018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317621 04-sep-18 20183330192962 20-sep-18

2195292018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317631 04-sep-18 20183330194262 21-sep-18

2195352018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317661 04-sep-18 20183330186272 12-sep-18

2195402018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317681 04-sep-18 20183330192892 20-sep-18

2195442018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317781 04-sep-18 20183320192582 20-sep-18

2195502018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360317791 04-sep-18 20183330192872 20-sep-18

2195802018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2196132018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410317471 04-sep-18 20181000180292 05-sep-18

2196222018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410317501 04-sep-18 20181000186022 11-sep-18
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2196402018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320371 05-sep-18 20182200191422 19-sep-18

2197132018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320361 05-sep-18 20182200190382 18-sep-18

2197332018 Tierreros ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410327231 10-sep-18 20182200194162 21-sep-18

2197902018 Gestión Institucional. TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410318801 05-sep-18 20182200192702 20-sep-18

2198452018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410324451 07-sep-18 20183100187792 13-sep-18

2202592018 Cámaras de vigilancia TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410320591 05-sep-18 20181000191242 19-sep-18

2203412018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410319441 05-sep-18 20183000195942 24-sep-18

2203442018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410319441 05-sep-18 20183000195942 24-sep-18

2203702018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319521 05-sep-18 20183330186942 12-sep-18
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2204752018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319571 05-sep-18 20183320195832 24-sep-18

2204882018 Información Jurídica ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319611 05-sep-18 20183320190812 18-sep-18

2204942018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319621 05-sep-18 20183330187062 12-sep-18

2205042018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600314881 03-sep-18 20181610181442 06-sep-18

2205062018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319631 05-sep-18 20183330192372 19-sep-18

2205232018 Eficiencia del Servicio TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600315961 03-sep-18 20181610181502 06-sep-18

2205242018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319671 05-sep-18 20183330198732 26-sep-18

2205292018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319701 05-sep-18 20183330192862 20-sep-18

2205422018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319791 05-sep-18 20183330194472 21-sep-18
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2206082018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO TRANSMILENIO N/A N/A N/A N/A N/A

2206932018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410319811 05-sep-18 20181000191912 19-sep-18

2207062018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410319831 05-sep-18 20182200192742 20-sep-18

2207392018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 

OPERATIVAS
20185410308131 29-ago-18 20184300177772 04-sep-18

2207862018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410322071 06-sep-18 20182200192832 20-sep-18

2208572018 Cámaras de vigilancia WEB FELICITACIÓN N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410327201 10-sep-18 20182200199522 27-sep-18

2208712018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600316021 03-sep-18 20181610186132 12-sep-18

2208842018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600316921 04-sep-18 20181610181542 06-sep-18

2209092018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320461 05-sep-18 20182200197382 25-sep-18
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2209092018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2209092018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2209092018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2209092018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2209092018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2209152018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410320471 05-sep-18 20182200197822 25-sep-18

2209532018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA DE ANALISIS DE 

INFORMACION Y ESTUDIOS 
ESTRATEGICOS

20185410320521 05-sep-18 20181500186362 12-sep-18

2210742018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410322081 06-sep-18 20182100190942 18-sep-18

2210752018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO IDRD N/A N/A N/A N/A N/A
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2210812018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324471 07-sep-18 20182200197432 25-sep-18

2211542018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2213252018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360321181 06-sep-18 20183330186662 12-sep-18

2213822018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319551 05-sep-18 20183320181352 06-sep-18

2215942018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410321271 06-sep-18 20181000195542 24-sep-18

2216342018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600320811 05-sep-18 20181610181782 06-sep-18

2216512018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2216782018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321431 06-sep-18 20182200192832 20-sep-18

2216782018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A
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2216782018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2216782018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2216782018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO TRANSMILENIO N/A N/A N/A N/A N/A

2216782018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2216922018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410328141 11-sep-18 20181000191092 19-sep-18

2218002018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410321551 06-sep-18 20181000195682 24-sep-18

2218102018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410321571 06-sep-18 20181000191092 19-sep-18

2218162018
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600317431 04-sep-18 20181610182512 07-sep-18

2218202018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303301 27-ago-18 20181610181932 06-sep-18
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2218232018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321581 06-sep-18 20182200193232 20-sep-18

2218232018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2218442018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321681 06-sep-18 20182200196502 25-sep-18

2218442018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2218462018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2218552018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410321841 06-sep-18 20182200190452 18-sep-18

2219142018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410322191 06-sep-18 20181500189342 17-sep-18

2219742018 otros subtemas TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303341 27-ago-18 20181610182152 06-sep-18

2220272018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322091 06-sep-18 20183330190192 18-sep-18
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2220292018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322101 06-sep-18 20183330190202 18-sep-18

2220392018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322111 06-sep-18 20183330190222 18-sep-18

2220442018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322121 06-sep-18 20183330199552 27-sep-18

2220472018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322131 06-sep-18 20183330194522 21-sep-18

2220562018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303381 27-ago-18 20181610182182 06-sep-18

2220572018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322141 06-sep-18 20183330190232 18-sep-18

2221102018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410328151 11-sep-18 20181000198682 26-sep-18

2221142018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410327301 10-sep-18 20181000197812 25-sep-18

2221452018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410324491 07-sep-18 20181000188492 14-sep-18
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2221452018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO IDU N/A N/A N/A N/A N/A

2221462018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303411 27-ago-18 20181610185772 11-sep-18

2221572018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322171 06-sep-18 20183320185712 11-sep-18

2221652018 otros subtemas TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600303731 27-ago-18 20181610185162 11-sep-18

2221672018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600305931 28-ago-18 20181610182472 06-sep-18

2221772018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600305961 28-ago-18 20181610182482 06-sep-18

2221912018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2221912018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2222002018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600308621 30-ago-18 20181610182492 06-sep-18
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2222092018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600308641 30-ago-18 20181610182502 06-sep-18

2222552018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2222682018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322201 06-sep-18 20183320189512 17-sep-18

2222702018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322211 06-sep-18 20183330190252 18-sep-18

2222752018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322221 06-sep-18 20183330189782 17-sep-18

2222772018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322241 06-sep-18 20183330186672 12-sep-18

2222782018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322261 06-sep-18 20183320186192 12-sep-18

2222792018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322311 06-sep-18 20183330191572 19-sep-18

2222832018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322321 06-sep-18 20183320184072 10-sep-18
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2222902018
Jurídica Información de 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322341 06-sep-18 20183320195022 21-sep-18

2222912018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322361 06-sep-18 20183330194272 21-sep-18

2222932018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322371 06-sep-18 20183330195732 24-sep-18

2222952018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322401 06-sep-18 20183330190262 18-sep-18

2222972018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322441 06-sep-18 20183330192942 20-sep-18

2222992018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600318601 05-sep-18 20181610182642 07-sep-18

2223002018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322461 06-sep-18 20183320185422 11-sep-18

2223032018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360322481 06-sep-18 20183330190272 18-sep-18

2223722018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410324521 07-sep-18 20181000191092 19-sep-18
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2223722018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2225112018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360319581 05-sep-18 20183320186722 12-sep-18

2226312018 Cámaras de vigilancia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410324461 07-sep-18 20181000197512 25-sep-18

2226312018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2226562018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323571 07-sep-18 20183330194332 21-sep-18

2226622018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323591 07-sep-18 20183320193602 21-sep-18

2226672018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323631 07-sep-18 20183320191142 19-sep-18

2226742018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323641 07-sep-18 20183330186682 12-sep-18

2226802018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323661 07-sep-18 20183320191112 19-sep-18
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2226932018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360323711 07-sep-18 20183330190282 18-sep-18

2227622018 Eficiencia del Servicio TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600320751 05-sep-18 20181610182972 07-sep-18

2228032018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410322511 06-sep-18 20184300188742 14-sep-18

2228152018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
GENERAL

N/A N/A N/A N/A N/A

2228402018
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600321751 06-sep-18 20181610186482 12-sep-18

2228452018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410323961 07-sep-18 20183100187812 13-sep-18

2229912018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600323651 07-sep-18 20181610183482 07-sep-18

2230082018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410324171 07-sep-18 20183310193272 20-sep-18

2230122018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410324241 07-sep-18 20181000196012 24-sep-18
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2230812018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 

OPERATIVAS
20185410331861 13-sep-18 20184200221642 23-oct-18

2231622018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410324531 07-sep-18 20183100195292 24-sep-18

2231642018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324551 07-sep-18 20182000192252 19-sep-18

2231692018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410324541 07-sep-18 20181000188882 14-sep-18

2231822018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410327801 11-sep-18 20182200189292 17-sep-18

2231972018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324561 07-sep-18 20182100193302 20-sep-18

2231972018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2232032018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410324571 07-sep-18 20181000188792 14-sep-18

2232142018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324581 07-sep-18 20182100186812 12-sep-18
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2232142018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2232162018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324591 07-sep-18 20182100197772 25-sep-18

2232232018 Delitos Contra Las Mujeres ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410324741 07-sep-18 20182200188802 14-sep-18

2232292018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410324901 07-sep-18 20183100193492 20-sep-18

2232332018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410324961 07-sep-18 20181000197592 25-sep-18

2234122018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410325361 10-sep-18 20181610189302 17-sep-18

2234232018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410327181 10-sep-18 20182200183842 10-sep-18

2234232018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2234242018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410325911 10-sep-18 20182200183842 10-sep-18
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2234562018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360324881 07-sep-18 20183330192312 19-sep-18

2234602018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325031 07-sep-18 20183330197622 25-sep-18

2234622018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325051 07-sep-18 20183320193122 20-sep-18

2234642018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325061 07-sep-18 20183330190122 18-sep-18

2234652018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325091 07-sep-18 20183330190292 18-sep-18

2234662018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325121 07-sep-18 20183330190172 18-sep-18

2234702018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325141 07-sep-18 20183330203892 02-oct-18

2234722018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360325151 07-sep-18 20183330195112 21-sep-18

2235382018 Casas de Justicia WEB CONSULTA N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410327191 10-sep-18 20183100195212 21-sep-18
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2235852018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410325821 10-sep-18 20182200194242 21-sep-18

2236832018 Delito Contra La Vida TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410328311 11-sep-18 20182200194712 21-sep-18

2237372018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410324111 07-sep-18 N/A 12-sep-18

2237372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2238192018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410328331 11-sep-18 20181610189942 17-sep-18

2238192018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2239412018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO IDRD N/A N/A N/A N/A N/A

2240232018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410326511 10-sep-18 20184100200962 28-sep-18

2240472018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326621 10-sep-18 20183330194322 21-sep-18
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2240512018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326631 10-sep-18 20183320185592 11-sep-18

2240882018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410326601 10-sep-18 20183330201612 28-sep-18

2241102018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326651 10-sep-18 20183320200942 28-sep-18

2241242018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326661 10-sep-18 20183320185582 11-sep-18

2241272018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326671 10-sep-18 20183320195482 24-sep-18

2241362018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326691 10-sep-18 20183330194312 21-sep-18

2241592018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326701 10-sep-18 20183320192562 20-sep-18

2241652018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326721 10-sep-18 20183330195692 24-sep-18

2241752018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326751 10-sep-18 20183330194302 21-sep-18
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2241792018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326771 10-sep-18 20183320211912 11-oct-18

2241862018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326781 10-sep-18 20183320193622 21-sep-18

2241902018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326791 10-sep-18 20183320191262 19-sep-18

2241972018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326811 10-sep-18 20183330194292 21-sep-18

2242042018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326821 10-sep-18 20183320203472 02-oct-18

2242092018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326841 10-sep-18 20183330195132 21-sep-18

2242232018
Jurídica Información de 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326851 10-sep-18 20183320185452 11-sep-18

2242472018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326861 10-sep-18 20183330190122 18-sep-18

2242632018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326881 10-sep-18 20183320201112 28-sep-18
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2242692018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326901 10-sep-18 20183320185442 11-sep-18

2242772018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326921 10-sep-18 20183330194282 21-sep-18

2242822018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410328711 11-sep-18 20181000199872 27-sep-18

2242852018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410333461 14-sep-18 20181000203722 02-oct-18

2242872018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326941 10-sep-18 20183330201612 28-sep-18

2242882018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410331631 13-sep-18 20181000202402 01-oct-18

2243032018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360326971 10-sep-18 20183320192552 20-sep-18

2244002018
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
WEB CONSULTA N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410329461 12-sep-18 20181620190822 18-sep-18

2244502018 Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410329471 12-sep-18 20182200194212 21-sep-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2244572018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600310281 31-ago-18 20181610185072 10-sep-18

2244632018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2244682018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600310321 31-ago-18 20181610185982 11-sep-18

2244772018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600311291 31-ago-18 20181610186592 12-sep-18

2244832018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600311311 31-ago-18 20181610188252 13-sep-18

2245762018 Casas de Justicia TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410328201 11-sep-18 20183100204522 03-oct-18

2247222018 Expendios y microtráfico E-MAIL
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410329591 12-sep-18 20182100193372 20-sep-18

2247222018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2247222018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A
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2247962018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410327641 11-sep-18 20181620187402 13-sep-18

2248942018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410327651 11-sep-18 20181620187472 13-sep-18

2248942018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2249342018
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410327671 11-sep-18 20181620187702 13-sep-18

2249342018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2249352018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2249392018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410327661 11-sep-18 20181620187782 13-sep-18

2250232018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600327001 10-sep-18 20181610188252 13-sep-18

2252772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A
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2252772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2252772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2252772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2252772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
SALUD

N/A N/A N/A N/A N/A

2253142018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410329481 12-sep-18 20182200190982 18-sep-18

2253142018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2253362018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2253392018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410328081 11-sep-18 20182000194562 21-sep-18

2255502018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A
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2255572018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410328181 11-sep-18 20183100190492 18-sep-18

2255572018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2256212018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410328651 11-sep-18 20184000195492 24-sep-18

2257662018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328781 11-sep-18 20183330190052 18-sep-18

2257932018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328811 11-sep-18 20183320200982 28-sep-18

2257972018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328821 11-sep-18 20183320186742 12-sep-18

2257992018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328831 11-sep-18 20183330190062 18-sep-18

2258052018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328851 11-sep-18 20183320191312 19-sep-18

2258102018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328861 11-sep-18 20183320189512 17-sep-18
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2258122018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328871 11-sep-18 20183330190072 18-sep-18

2258212018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328891 11-sep-18 20183330208662 08-oct-18

2258322018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328901 11-sep-18 20183320187252 13-sep-18

2258362018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328921 11-sep-18 20183330190082 18-sep-18

2258392018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328931 11-sep-18 20183330193102 20-sep-18

2258452018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328951 11-sep-18 20183320190352 18-sep-18

2258462018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328971 11-sep-18 20183320187662 13-sep-18

2258502018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328981 11-sep-18 20183330195882 24-sep-18

2258572018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360328991 11-sep-18 20183330190092 18-sep-18
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2258602018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360329001 11-sep-18 20183320193172 20-sep-18

2258642018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360329021 11-sep-18 20183330190102 18-sep-18

2258692018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360329031 11-sep-18 20183330192392 19-sep-18

2258742018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360329041 11-sep-18 20183330195912 24-sep-18

2259522018 otros subtemas TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410329801 12-sep-18 20181000200062 27-sep-18

2259522018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2259662018
Traslado a entidades 

distritales
PRESENCIAL TRASLADO

SECRETARIA DE 
SALUD

N/A N/A N/A N/A N/A

2260892018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410329161 12-sep-18 20183100202032 28-sep-18

2261622018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326891 10-sep-18 20181610186702 12-sep-18
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2262562018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410329481 12-sep-18 20182200190982 18-sep-18

2262962018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326911 10-sep-18 20181610186932 12-sep-18

2263772018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410333481 14-sep-18 20181000203712 02-oct-18

2264252018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410329581 12-sep-18 20183100196422 25-sep-18

2264442018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410329721 12-sep-18 20183100205952 04-oct-18

2264512018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2265652018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330361 12-sep-18 20182200192722 20-sep-18

2265812018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330331 12-sep-18 20182200193472 20-sep-18

2265852018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410330321 12-sep-18 20181000191162 19-sep-18
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2265852018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO ACUEDUCTO - EAB N/A N/A N/A N/A N/A

2265852018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2265942018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A OFICINA ASESORA DE PLANEACION 20185410330161 12-sep-18 20181100188012 13-sep-18

2265962018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330691 12-sep-18 20183330193032 20-sep-18

2266002018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330141 12-sep-18 20182000193522 20-sep-18

2266002018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2266042018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330671 12-sep-18 20183330192922 20-sep-18

2266102018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330651 12-sep-18 20183320192552 20-sep-18

2266142018 Gestores de Convivencia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330121 12-sep-18 20182000188622 14-sep-18
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2266152018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330111 12-sep-18 20182000192502 19-sep-18

2266182018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330621 12-sep-18 20183320191362 19-sep-18

2266222018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330611 12-sep-18 20183320203432 02-oct-18

2266262018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330571 12-sep-18 20183330192902 20-sep-18

2266312018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330561 12-sep-18 20183310187542 13-sep-18

2266362018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330551 12-sep-18 20183330194502 21-sep-18

2266402018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330541 12-sep-18 20183320193952 21-sep-18

2266482018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410336131 17-sep-18 20181000206682 05-oct-18

2266502018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330531 12-sep-18 20183320189272 17-sep-18
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2266552018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330511 12-sep-18 20183330193062 20-sep-18

2266592018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330501 12-sep-18 20183330199462 27-sep-18

2266622018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330491 12-sep-18 20183330199312 27-sep-18

2266682018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330481 12-sep-18 20183330195092 21-sep-18

2266732018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330471 12-sep-18 20183330199532 27-sep-18

2266762018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330461 12-sep-18 20183330192882 20-sep-18

2266802018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330451 12-sep-18 20183330204092 02-oct-18

2266812018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410330681 12-sep-18 20181000200692 27-sep-18

2266852018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360330441 12-sep-18 20183320194792 21-sep-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2266882018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330731 12-sep-18 20182100202772 01-oct-18

2267202018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410330851 12-sep-18 20182100189392 17-sep-18

2270012018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326951 10-sep-18 20181610187242 13-sep-18

2270102018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2270492018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326981 10-sep-18 20181610187352 13-sep-18

2271452018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600327011 10-sep-18 20181610187992 13-sep-18

2271562018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337491 18-sep-18 20182200208152 08-oct-18

2271562018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2271672018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600327811 11-sep-18 20181610188102 13-sep-18
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2272852018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410331531 13-sep-18 20183100190672 18-sep-18

2272922018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410331601 13-sep-18 20182200198252 02-oct-18

2273362018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2273382018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410331621 13-sep-18 20183100202112 01-oct-18

2276332018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410336611 18-sep-18 20182100208722 08-oct-18

2276582018 Expendios y microtráfico PRESENCIAL
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410332491 13-sep-18 20182100191852 19-sep-18

2276902018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410331651 13-sep-18 20181000197422 25-sep-18

2278252018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600314721 03-sep-18 20181610188752 14-sep-18

2278282018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410331901 13-sep-18 20181000191492 19-sep-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2278502018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410331961 13-sep-18 20185300191132 19-sep-18

2278712018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410332031 13-sep-18 20181000202612 01-oct-18

2278762018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410332061 13-sep-18 20182200192982 20-sep-18

2278762018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2278782018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600330821 12-sep-18 20181610188132 13-sep-18

2278992018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410332071 13-sep-18 20181000200972 28-sep-18

2279042018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332191 13-sep-18 N/A 14-sep-18

2279522018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340271 20-sep-18 20182100198922 26-sep-18

2279792018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334941 17-sep-18 20182200204132 02-oct-18
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2279792018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2281502018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600331471 13-sep-18 20181610188282 14-sep-18

2281562018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332571 13-sep-18 20183330193042 20-sep-18

2281652018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332561 13-sep-18 20183320192262 19-sep-18

2281682018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332531 13-sep-18 20183330195072 21-sep-18

2281732018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600331491 13-sep-18 20181610188312 14-sep-18

2281752018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332521 13-sep-18 20183330205032 03-oct-18

2281782018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332501 13-sep-18 20183330194532 21-sep-18

2281802018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332471 13-sep-18 20183310192342 20-sep-18
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2281842018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332451 13-sep-18 20183330215372 16-oct-18

2281882018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332431 13-sep-18 20183320194582 21-sep-18

2281902018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332411 13-sep-18 20183320195872 24-sep-18

2281922018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332401 13-sep-18 20183330205652 03-oct-18

2281932018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332391 13-sep-18 20183320195352 24-sep-18

2281952018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332371 13-sep-18 20183330194542 21-sep-18

2282012018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332361 13-sep-18 20183320194662 21-sep-18

2282022018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332341 13-sep-18 20183320195902 24-sep-18

2282032018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332331 13-sep-18 20183330203012 01-oct-18
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2282062018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360332311 13-sep-18 20183320195862 24-sep-18

2282592018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600332161 13-sep-18 20181610189192 17-sep-18

2282742018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600332181 13-sep-18 20181610188432 14-sep-18

2282962018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334901 17-sep-18 20182200204102 02-oct-18

2283212018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332591 13-sep-18 20185300213892 12-oct-18

2283282018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410332751 14-sep-18 20183100194382 21-sep-18

2283412018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334931 17-sep-18 20182200194412 21-sep-18

2283422018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600314861 03-sep-18 20181600314861 14-sep-18

2283552018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334081 14-sep-18 20182200204072 02-oct-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2283702018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410332801 14-sep-18 20182200205702 04-oct-18

2284122018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332891 14-sep-18 N/A 19-oct-18

2284122018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2284242018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332911 14-sep-18

12018541033291
1.- co

27-sep-18

2284302018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332921 14-sep-18

12018541033292
1_corr

14-sep-18

2284372018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600315921 03-sep-18 20181610188662 14-sep-18

2284492018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410332931 14-sep-18

12018541033293
1_corr

13-sep-18

2284892018 Habitante De Calle ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410333191 14-sep-18 20182200204472 03-oct-18

2284972018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA DE ANALISIS DE 

INFORMACION Y ESTUDIOS 
ESTRATEGICOS

20185410333231 14-sep-18 20181500195972 24-sep-18
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2285192018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410333241 14-sep-18 20181000204172 02-oct-18

2285242018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410333261 14-sep-18

12018541033326
1_corr

14-sep-18

2285292018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410333301 14-sep-18 20181000205962 04-oct-18

2285392018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410333331 14-sep-18 20181000200992 28-sep-18

2285422018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410333411 14-sep-18

12018541033341
1_0000

14-sep-18

2285492018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410333541 14-sep-18 20183100204232 02-oct-18

2285502018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334091 14-sep-18 20182200206182 04-oct-18

2285642018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334651 17-sep-18 20182200195012 21-sep-18

2287102018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410336641 18-sep-18 20182200197522 25-sep-18
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2288422018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410337921 19-sep-18 20182200209942 09-oct-18

2288562018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600315991 03-sep-18 20181610188872 14-sep-18

2288932018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410334231 14-sep-18 20181000203992 02-oct-18

2289112018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410334171 14-sep-18 20181000191162 19-sep-18

2289112018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

ENTIDAD EN 
LIQUIDACIÓN FVS - 
FONDO VIGILANCIA

N/A N/A N/A N/A N/A

2289182018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334021 14-sep-18 20182000196082 24-sep-18

2289272018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410333571 14-sep-18 20183100202032 28-sep-18

2290702018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600318591 05-sep-18 20181610189062 14-sep-18

2290752018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600320741 05-sep-18 20181610189072 14-sep-18
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2290812018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600322681 06-sep-18 20181610189082 14-sep-18

2291642018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2291642018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2293222018 Cámaras de vigilancia E-MAIL
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410335161 17-sep-18 20181000205962 04-oct-18

2293292018 Gestión Institucional. ESCRITO
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN
N/A

SUBSECRETARIA DE GESTION 
INSTITUCIONAL

20185410336631 18-sep-18 20185200200472 27-sep-18

2293672018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600333741 14-sep-18 20181610189242 17-sep-18

2294462018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410333711 14-sep-18

12018541033371
1_0000

01-sep-18

2294552018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410334201 14-sep-18 20183100195612 24-sep-18

2294632018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410334211 14-sep-18 20183100197572 25-sep-18
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2295002018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600333811 14-sep-18 20181610190702 18-sep-18

2295692018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326931 10-sep-18 20181610189382 17-sep-18

2295982018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410335931 17-sep-18 20171600134632 24-sep-18

2296532018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326961 10-sep-18 20181610189942 17-sep-18

2296772018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334741 17-sep-18 20182200206522 05-oct-18

2296942018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410334751 17-sep-18 20182200197832 25-sep-18

2298892018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410337911 19-sep-18 20183100200752 27-sep-18

2299512018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337541 18-sep-18 20182200209352 08-oct-18

2301582018
Normatividad de la Línea 

123
ESCRITO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334831 17-sep-18 20181620193442 20-sep-18
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2301922018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2302262018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410335171 17-sep-18 20181000205502 03-oct-18

2302452018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410335541 17-sep-18 20181000201032 28-sep-18

2302452018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2302482018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334861 17-sep-18 20181610190032 18-sep-18

2302502018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410335581 17-sep-18 20183100204372 02-oct-18

2302592018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2302962018 Cámaras de vigilancia TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410336051 17-sep-18 20181000205532 03-oct-18

2303012018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335551 17-sep-18 20183330198742 26-sep-18
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2303072018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335871 17-sep-18 20183330192422 19-sep-18

2303102018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335841 17-sep-18 20183320199802 27-sep-18

2303152018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335811 17-sep-18 20183320199792 27-sep-18

2303222018 Eficiencia del Servicio TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600335021 17-sep-18 20181610191202 19-sep-18

2303262018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335781 17-sep-18 20183320192552 20-sep-18

2303312018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335761 17-sep-18 20183330195052 21-sep-18

2303342018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335751 17-sep-18 20183320229482 31-oct-18

2303372018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335741 17-sep-18 20183330193082 20-sep-18

2303412018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335731 17-sep-18 20183310198792 26-sep-18
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2303442018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335711 17-sep-18 20183330192912 20-sep-18

2303522018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335701 17-sep-18 20183330197662 25-sep-18

2303542018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335691 17-sep-18 20183320192552 20-sep-18

2303592018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335681 17-sep-18 20183320191352 19-sep-18

2303672018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335671 17-sep-18 20183330192842 20-sep-18

2303742018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335661 17-sep-18 20183330201872 28-sep-18

2303822018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335651 17-sep-18 20183320212792 12-oct-18

2303872018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335641 17-sep-18 20183330194512 21-sep-18

2303912018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335631 17-sep-18 20183310192322 19-sep-18
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2303992018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335621 17-sep-18 20183310192332 19-sep-18

2304052018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335571 17-sep-18 20183330193022 20-sep-18

2304122018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360335561 17-sep-18 20183320199812 27-sep-18

2304602018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410335951 17-sep-18 20181000206662 05-oct-18

2305422018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410335801 17-sep-18 20181000194912 21-sep-18

2305832018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2306682018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
GENERAL

N/A N/A N/A N/A N/A

2307472018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334961 17-sep-18 20181610189992 18-sep-18

2308122018 otros subtemas TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600326991 10-sep-18 20181610190022 18-sep-18
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2308912018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600330831 12-sep-18 20181610190572 18-sep-18

2309172018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600335011 17-sep-18 20181610190752 18-sep-18

2309522018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600335051 17-sep-18 20181610191062 19-sep-18

2309932018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340281 20-sep-18 20182200211942 11-oct-18

2310952018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410341251 20-sep-18 20182100200432 27-sep-18

2311542018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337481 18-sep-18 20182200195012 21-sep-18

2311542018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2312442018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600331481 13-sep-18 20181610190662 18-sep-18

2312912018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600332131 13-sep-18 20181610190772 18-sep-18
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2313812018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410341571 21-sep-18 20181000197862 25-sep-18

2314002018 Cámaras de vigilancia TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

DESPACHO SECRETARIO DE 
SEGURIDAD

20185410337471 18-sep-18 20181000207042 05-oct-18

2314242018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340301 20-sep-18 20182200198172 25-sep-18

2314242018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2314242018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2314542018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337901 19-sep-18 20182100208742 08-oct-18

2314952018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600332171 13-sep-18 20181610190802 18-sep-18

2315362018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337311 18-sep-18 20182000197872 25-sep-18

2315362018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2315362018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
AMBIENTE

N/A N/A N/A N/A N/A

2315482018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410338561 19-sep-18 20183100211782 10-oct-18

2315632018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600333731 14-sep-18 20181610196002 24-sep-18

2315712018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337331 18-sep-18 20182000201692 28-sep-18

2316172018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337671 18-sep-18 20183320192572 20-sep-18

2316232018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337651 18-sep-18 20183330205662 03-oct-18

2316282018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337411 18-sep-18 20183330205112 03-oct-18

2316312018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410337341 18-sep-18 20182000193582 20-sep-18

2316372018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337401 18-sep-18 20183320199652 27-sep-18
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2316462018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337371 18-sep-18 20183330205062 03-oct-18

2316502018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337301 18-sep-18 20183320192992 20-sep-18

2316532018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337291 18-sep-18 20183320199762 27-sep-18

2316542018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410337511 18-sep-18 20184300215772 17-oct-18

2316542018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2316642018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337281 18-sep-18 20183320203442 02-oct-18

2316672018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337271 18-sep-18 20183330194432 21-sep-18

2316712018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337261 18-sep-18 20183320194402 21-sep-18

2316802018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337251 18-sep-18 20183320203462 02-oct-18
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2316812018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337241 18-sep-18 20183330204152 02-oct-18

2316862018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337231 18-sep-18 20183330205152 03-oct-18

2316972018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337221 18-sep-18 20183330216712 17-oct-18

2317002018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337201 18-sep-18 20183320199692 27-sep-18

2317052018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337191 18-sep-18 20183330205642 03-oct-18

2317122018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337181 18-sep-18 20183320199752 27-sep-18

2317152018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337171 18-sep-18 20183330192232 19-sep-18

2317182018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337161 18-sep-18 20183320192592 20-sep-18

2317212018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337151 18-sep-18 20183320195372 24-sep-18
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2317272018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337141 18-sep-18 20183320203352 02-oct-18

2317292018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360337131 18-sep-18 20183330205552 03-oct-18

2318942018 Gestión Institucional. TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410338871 19-sep-18 20182200204612 03-oct-18

2321682018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2321972018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600337521 18-sep-18 20181610192672 20-sep-18

2322112018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600337611 18-sep-18 20181610193342 20-sep-18

2322382018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600337631 18-sep-18 20181610194742 21-sep-18

2322522018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
E-MAIL

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410338681 19-sep-18 20181000197862 25-sep-18

2323142018 otros subtemas WEB CONSULTA N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A
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2325012018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
WEB

SOLICITUD DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN

N/A
OFICINA DE ANALISIS DE 

INFORMACION Y ESTUDIOS 
ESTRATEGICOS

20185410340501 20-sep-18 20181500198852 26-sep-18

2325912018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2328302018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2328312018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410338181 19-sep-18 20182100202792 01-oct-18

2328312018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2328312018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2328432018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410338191 19-sep-18 20182200200612 27-sep-18

2328432018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2328432018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO IPES N/A N/A N/A N/A N/A
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2328432018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2328532018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410338201 19-sep-18 20181000209162 08-oct-18

2328682018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410338511 19-sep-18 20183100201262 28-sep-18

2328702018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340511 20-sep-18 20182200210152 09-oct-18

2329272018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410341831 21-sep-18 20182200205122 03-oct-18

2329432018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410340341 20-sep-18 20183320197462 25-sep-18

2329492018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410339251 19-sep-18 20185200213732 12-oct-18

2331092018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO TRANSMILENIO N/A N/A N/A N/A N/A

2331762018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339421 19-sep-18 20183320200032 27-sep-18
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2331772018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339771 19-sep-18 20183320201002 28-sep-18

2331912018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339751 19-sep-18 20183330210222 09-oct-18

2331922018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339731 19-sep-18 20183320199942 27-sep-18

2331962018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339721 19-sep-18 20183320207812 08-oct-18

2331992018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339701 19-sep-18 20183320212842 12-oct-18

2332022018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339681 19-sep-18 20183320200292 27-sep-18

2332052018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339671 19-sep-18 20183330216862 17-oct-18

2332072018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339651 19-sep-18 20183320200402 27-sep-18

2332122018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339641 19-sep-18 20183330210212 09-oct-18
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2332132018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339631 19-sep-18 20183330195042 21-sep-18

2332172018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339621 19-sep-18 20183320195592 24-sep-18

2332192018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339601 19-sep-18 20183320198452 26-sep-18

2332222018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339591 19-sep-18 20183320200312 27-sep-18

2332262018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339561 19-sep-18 20183320200332 27-sep-18

2332272018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339551 19-sep-18 20183320202522 01-oct-18

2332282018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339531 19-sep-18 20183330210762 09-oct-18

2332312018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339511 19-sep-18 20183320200112 27-sep-18

2332322018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339471 19-sep-18 20183320200342 27-sep-18
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2332372018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339461 19-sep-18 20183330210192 09-oct-18

2332392018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360339451 19-sep-18 20183330205082 03-oct-18

2334122018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410339491 19-sep-18 20181000209322 08-oct-18

2334192018 Delito Contra La Vida WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410343411 24-sep-18 20182100200372 27-sep-18

2334312018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340811 20-sep-18 20182200195012 21-sep-18

2336572018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410340451 20-sep-18 20183100228562 30-oct-18

2337792018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340521 20-sep-18 20182000203252 01-oct-18

2337852018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340551 20-sep-18 20182000204532 03-oct-18

2337912018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410340561 20-sep-18 20182000202722 28-sep-18
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2337912018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2337912018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2337912018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2338052018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340931 20-sep-18 20183320218272 18-oct-18

2338102018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340911 20-sep-18 20183330209842 09-oct-18

2338132018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340891 20-sep-18 20183320218212 18-oct-18

2338162018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340841 20-sep-18 20183320201232 28-sep-18

2338282018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340781 20-sep-18 20183320201172 28-sep-18

2338322018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340771 20-sep-18 20183320201152 28-sep-18
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2338342018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340751 20-sep-18 20183320203392 02-oct-18

2338372018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340831 20-sep-18 20183330207382 03-oct-18

2338432018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340741 20-sep-18 20183330199292 27-sep-18

2338492018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340711 20-sep-18 20183330210232 09-oct-18

2338502018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340691 20-sep-18 20183320201182 28-sep-18

2338522018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340661 20-sep-18 20183320201252 28-sep-18

2338582018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340641 20-sep-18 20183330195032 21-sep-18

2338632018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340611 20-sep-18 20183330210772 09-oct-18

2338692018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340581 20-sep-18 20183330205072 03-oct-18
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2338792018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360340571 20-sep-18 20183330205052 03-oct-18

2339332018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345881 25-sep-18 20182200212622 12-oct-18

2339592018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410341061 20-sep-18 20181000209872 09-oct-18

2339702018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345621 25-sep-18 20182200212622 12-oct-18

2340252018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600339331 19-sep-18 20181610195382 24-sep-18

2340392018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410341071 20-sep-18 20181000206772 05-oct-18

2340392018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2340452018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600340761 20-sep-18 20181610195442 24-sep-18

2340542018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600340821 20-sep-18 20181610195472 24-sep-18
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2340672018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410341201 20-sep-18 20183100206732 05-oct-18

2340762018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410341211 20-sep-18 20183100206692 05-oct-18

2340852018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410341381 20-sep-18 20181000209992 09-oct-18

2340952018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410341441 20-sep-18 20182200203382 02-oct-18

2342982018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360341031 20-sep-18 20183320218202 18-oct-18

2344582018 Gestión Institucional. TELEFONO RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410344571 24-sep-18 20182200203502 02-oct-18

2347162018 otros subtemas PRESENCIAL
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2347682018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410341791 21-sep-18 20183100206622 05-oct-18

2347772018
jueces de paz y conciliadores 

en equidad
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410341801 21-sep-18 20183100204682 03-oct-18
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2347972018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410342051 21-sep-18 20183100221572 26-sep-18

2351912018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410342241 21-sep-18 20181000211152 10-oct-18

2352772018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410342521 21-sep-18 20183100204052 02-oct-18

2352912018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2353572018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410342491 21-sep-18 20183100206872 05-oct-18

2353702018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410342541 21-sep-18 20181000211062 10-oct-18

2354262018 Gestión Institucional WEB
SOLICITUD DE ACCESO A 

LA INFORMACIÓN
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410343151 24-sep-18 20181610195892 24-sep-18

2354812018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

SECRETARIA DE 
SALUD

N/A N/A N/A N/A N/A

2354902018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410343821 24-sep-18 20182200200552 27-sep-18
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2354902018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2354952018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410344861 24-sep-18

2355292018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2355642018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410344621 24-sep-18 20182200208112 08-oct-18

2355732018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO UAESP N/A N/A N/A N/A N/A

2355772018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2356792018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410343441 24-sep-18 20183100207852 08-oct-18

2356792018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2357412018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360343031 21-sep-18 20183330206562 05-oct-18
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2357512018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360343021 21-sep-18 20183330205572 03-oct-18

2357562018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360343001 21-sep-18 20183330205672 03-oct-18

2357592018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342981 21-sep-18 20183330205582 03-oct-18

2357612018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342931 21-sep-18 20183330206582 05-oct-18

2357792018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342891 21-sep-18 20183330197542 25-sep-18

2357822018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342851 21-sep-18 20183330206572 05-oct-18

2357952018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342831 21-sep-18 20183320198902 26-sep-18

2358142018 Información Jurídica ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342801 21-sep-18 20183320198832 26-sep-18

2358312018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342781 21-sep-18 20183320201992 28-sep-18
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2358402018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342771 21-sep-18 20183320201322 28-sep-18

2358452018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342761 21-sep-18 20183320202502 01-oct-18

2358522018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342741 21-sep-18 20183330205102 03-oct-18

2358532018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342721 21-sep-18 20183320201962 28-sep-18

2358572018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342701 21-sep-18 20183320201302 28-sep-18

2358662018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342681 21-sep-18 20183330205682 03-oct-18

2358702018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342651 21-sep-18 20183330220452 22-oct-18

2358732018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342621 21-sep-18 20183330205592 03-oct-18

2358752018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342591 21-sep-18 20183330205602 03-oct-18
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2358782018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342561 21-sep-18 20183320207132 05-oct-18

2358822018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342531 21-sep-18 20183320207892 08-oct-18

2358832018
Normatividad de la Línea 

123
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410343841 24-sep-18 20181610198232 25-sep-18

2358882018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342511 21-sep-18 20183320215952 17-oct-18

2358942018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342471 21-sep-18 20183330205692 03-oct-18

2358982018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342461 21-sep-18 20183320203422 02-oct-18

2359012018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342451 21-sep-18 20183330205612 03-oct-18

2359042018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342431 21-sep-18 20183320222462 24-oct-18

2359082018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342421 21-sep-18 20183340213012 12-oct-18
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2359102018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342411 21-sep-18 20183320201972 28-sep-18

2359152018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410343831 24-sep-18 20182100208922 08-oct-18

2359172018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342401 21-sep-18 20183320201982 28-sep-18

2359232018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342391 21-sep-18 20183320201072 28-sep-18

2359982018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360342951 21-sep-18 20183330206592 05-oct-18

2360222018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410343281 24-sep-18 20182100200352 21-sep-18

2361032018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
OPERATIVAS

20185410343291 24-sep-18 20184200203262 01-oct-18

2361382018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410343301 24-sep-18 20181000215352 16-oct-18

2362922018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345761 25-sep-18 20182200211532 10-oct-18
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2363532018
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS PARTICULAR

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410344691 24-sep-18 20182200203382 08-oct-18

2363572018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410343911 24-sep-18 20185200202082 01-oct-18

2363902018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410343501 24-sep-18 20183000201742 28-sep-18

2363962018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410343461 24-sep-18 20183100212822 12-oct-18

2365372018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

SECRETARIA 
GENERAL

N/A N/A N/A N/A N/A

2365382018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410344781 24-sep-18 20181000211932 11-oct-18

2365942018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410343941 24-sep-18 20182000204802 03-oct-18

2366212018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410343961 24-sep-18 20181000202882 01-oct-18

2366592018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
WEB SUGERENCIA N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410347221 26-sep-18 20182200202622 05-oct-18
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2366592018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2367262018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
TELEFONO

SOLICITUD DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN

N/A
OFICINA DE ANALISIS DE 

INFORMACION Y ESTUDIOS 
ESTRATEGICOS

20185410345751 25-sep-18 20181500198882 26-sep-18

2368112018 Transmilenio ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410344761 24-sep-18 20182100199152 26-sep-18

2368112018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO TRANSMILENIO N/A N/A N/A N/A N/A

2368252018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410344871 24-sep-18 20182200202982 01-oct-18

2368372018
Control Interno Seguimiento 

Y Control
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A OFICINA DE CONTROL INTERNO 20185410344881 24-sep-18 20181300209902 09-oct-18

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DEL 
HABITAT

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
SALUD

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
PLANEACION

N/A N/A N/A N/A N/A
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2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE LA 
MUJER

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
JURIDICA

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
AMBIENTE

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
HACIENDA

N/A N/A N/A N/A N/A

2368372018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
CULTURA

N/A N/A N/A N/A N/A

2371532018 Eficiencia del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344171 24-sep-18 20181610198562 26-sep-18

2371612018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344611 24-sep-18 20183330205562 03-oct-18

2371712018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344601 24-sep-18 20183330209422 09-oct-18
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2371792018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344591 24-sep-18 20183320222232 24-oct-18

2371822018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344561 24-sep-18 20183320222462 24-oct-18

2371852018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344551 24-sep-18 20183330206532 05-oct-18

2371882018 otros subtemas TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600333771 14-sep-18 20181610197652 25-sep-18

2372342018
Administrativo 

Mantenimiento De Celdas Y 
Equipamiento Del Pabellón

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344441 24-sep-18 20183310197472 25-sep-18

2372622018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410346451 25-sep-18 20182100204002 02-oct-18

2374042018 Eficiencia del Servicio WEB RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344191 24-sep-18 20181610198392 26-sep-18

2374292018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345271 25-sep-18 20182200208632 08-oct-18

2374502018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410345281 25-sep-18 20183100226772 01-oct-18
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2374632018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410345291 25-sep-18 20183330222332 24-oct-18

2374792018 Transmilenio ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345481 25-sep-18 20182100214292 16-oct-18

2374792018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2375102018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410345931 25-sep-18 20181000212392 11-oct-18

2375112018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410345541 25-sep-18 20182100208952 08-oct-18

2375232018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600333861 14-sep-18 20181610197802 25-sep-18

2375382018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410345591 25-sep-18 20185200214872 16-oct-18

2375622018 Eficiencia del Servicio TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334891 17-sep-18 20181610198082 25-sep-18

2375982018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334951 17-sep-18 20181610202742 01-oct-18
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2376852018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344301 24-sep-18 20183330198752 26-sep-18

2376892018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344311 24-sep-18 20183320203322 02-oct-18

2376922018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344331 24-sep-18 20183330220472 22-oct-18

2376962018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344341 24-sep-18 20183320201622 28-sep-18

2377002018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344351 24-sep-18 20183330219802 22-oct-18

2377022018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344361 24-sep-18 20183320199902 27-sep-18

2377052018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344391 24-sep-18 20183330206552 05-oct-18

2377092018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344411 24-sep-18 20183320201822 28-sep-18

2377122018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344421 24-sep-18 20183320189832 17-sep-18
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2377252018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344461 24-sep-18 20183320201812 28-sep-18

2377272018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344471 24-sep-18 20183330206542 05-oct-18

2377322018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344481 24-sep-18 20183320220202 22-oct-18

2377352018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344491 24-sep-18 20183320203372 02-oct-18

2377402018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344501 24-sep-18 20183330203022 01-oct-18

2377422018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344521 24-sep-18 20183330206602 05-oct-18

2377452018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360344541 24-sep-18 20183320218222 18-oct-18

2377712018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348891 27-sep-18 20181000215622 16-oct-18

2378002018 otros subtemas TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334971 17-sep-18 20181610198222 25-sep-18
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2378032018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410349151 27-sep-18 20181000215822 17-oct-18

2378062018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410349141 27-sep-18 20181000215642 16-oct-18

2378232018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344211 24-sep-18 20181610198402 26-sep-18

2378242018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410346021 25-sep-18 20182200204262 02-oct-18

2378342018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2378382018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410346041 25-sep-18 20181000208382 08-oct-18

2378782018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410346431 25-sep-18 20183100226772 01-oct-18

2378822018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2378822018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410350121 28-sep-18 20182200209192 08-oct-18
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2378852018
Servicio y Atención por Parte 

del Operador
TELEFONO RECLAMO N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334981 17-sep-18 20181610199042 26-sep-18

2378982018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344231 24-sep-18 20181610199372 27-sep-18

2379112018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344251 24-sep-18 20181610198422 26-sep-18

2379242018 Eficiencia del Servicio TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600345711 25-sep-18 20181610198542 26-sep-18

2379682018 Futbol ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410346741 25-sep-18 20182000201892 28-sep-18

2379842018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

SECRETARIA DE 
SALUD

N/A N/A N/A N/A N/A

2379842018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600334991 17-sep-18 20181610202862 01-oct-18

2380232018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA DE LA 
MUJER

N/A N/A N/A N/A N/A

2380232018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A
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2381092018 Gestión Institucional. WEB RECLAMO N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410347181 26-sep-18 20183100209012 10-oct-18

2381162018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2381752018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
N/A N/A N/A N/A

2381952018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600337571 18-sep-18 20181610202992 01-oct-18

2381972018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600337621 18-sep-18 20181610199422 27-sep-18

2382012018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2382012018 otros subtemas TELEFONO FELICITACIÓN N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600339311 19-sep-18 20181610203102 01-oct-18

2382132018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346901 25-sep-18 20183320199652 27-sep-18

2382242018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346881 25-sep-18 20183330210342 09-oct-18
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2382272018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346841 25-sep-18 20183330210912 09-oct-18

2382282018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346821 25-sep-18 20183330203942 02-oct-18

2382292018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346791 25-sep-18 20183330203672 02-oct-18

2382312018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346761 25-sep-18 20183330216922 17-oct-18

2382342018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346721 25-sep-18 20183330210332 09-oct-18

2382382018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346661 25-sep-18 20183330210822 09-oct-18

2382442018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346621 25-sep-18 20183330220402 22-oct-18

2382482018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346571 25-sep-18 20183330209442 09-oct-18

2382512018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346491 25-sep-18 20183320218242 18-oct-18
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2382542018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346441 25-sep-18 20183330220392 22-oct-18

2382632018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A

2382682018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346401 25-sep-18 20183320206962 05-oct-18

2382722018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346351 25-sep-18 20183330202072 01-oct-18

2382752018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346341 25-sep-18 20183330203682 02-oct-18

2382782018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346321 25-sep-18 20183330210322 09-oct-18

2382832018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346311 25-sep-18 20183320200102 27-sep-18

2384662018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410347191 26-sep-18 20182200204212 02-oct-18

2384662018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A
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2385872018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346301 25-sep-18 20183320201382 28-sep-18

2386092018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346291 25-sep-18 20183330220422 22-oct-18

2386132018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346281 25-sep-18 20183330220432 22-oct-18

2386162018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346271 25-sep-18 20183330203402 02-oct-18

2386192018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346261 25-sep-18 20183320212842 12-oct-18

2386232018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346251 25-sep-18 20183330210312 09-oct-18

2386252018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346241 25-sep-18 20183330210302 09-oct-18

2386312018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346231 25-sep-18 20183320201352 28-sep-18

2386342018
Jurídica Información de 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346221 25-sep-18 20183320206832 05-oct-18
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2386372018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346211 25-sep-18 20183330210292 09-oct-18

2386412018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346201 25-sep-18 20183330210282 09-oct-18

2386452018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346191 25-sep-18 20183330210272 09-oct-18

2386542018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346181 25-sep-18 20183330210262 09-oct-18

2386592018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346171 25-sep-18 20183330207712 05-oct-18

2386632018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346161 25-sep-18 20183330210812 09-oct-18

2386652018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346151 25-sep-18 20183330220412 22-oct-18

2386682018
Seguridad Ingresos de Visitas 

y Elementos
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346131 25-sep-18 20183330206312 27-sep-18

2386712018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346121 25-sep-18 20183330210252 09-oct-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2386792018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346101 25-sep-18 20183320201652 28-sep-18

2386822018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346091 25-sep-18 20183330223552 19-oct-18

2386842018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360346081 25-sep-18 20183320201642 28-sep-18

2387362018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600345691 25-sep-18 20181610199222 27-sep-18

2389612018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347681 26-sep-18 20183330219272 19-oct-18

2389642018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347671 26-sep-18 20183330210372 09-oct-18

2389692018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347651 26-sep-18 20183330210882 09-oct-18

2389732018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347641 26-sep-18 20183320201942 28-sep-18

2389742018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410347301 26-sep-18 20183100216112 17-oct-18
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En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
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2389832018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347631 26-sep-18 20183320201952 28-sep-18

2389882018
jueces de paz y conciliadores 

en equidad
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410347291 26-sep-18 20183100216072 17-oct-18

2389892018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347621 26-sep-18 20183330206432 04-oct-18

2389912018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347611 26-sep-18 20183330210382 09-oct-18

2389932018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410347311 26-sep-18 20183100216082 17-oct-18

2389972018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347601 26-sep-18 20183320201632 28-sep-18

2390022018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347591 26-sep-18 20183330216912 17-oct-18

2390082018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347581 26-sep-18 20183330210892 09-oct-18

2390122018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347571 26-sep-18 20183330210362 09-oct-18
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2390212018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347561 26-sep-18 20183330210902 09-oct-18

2390272018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347551 26-sep-18 20183320201932 28-sep-18

2390332018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347541 26-sep-18 20183330220462 22-oct-18

2390382018 Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347531 26-sep-18 20183330212312 12-oct-18

2390412018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347521 26-sep-18 20183330206442 04-oct-18

2390422018 Tierreros ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA

20185410348341 27-sep-18 20182100209092 08-oct-18

2390502018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410354651 01-oct-18 20182200218872 18-oct-18

2390512018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347511 26-sep-18 20183320203332 02-oct-18

2390552018 Entornos Escolares ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410347431 26-sep-18 20182200208972 08-oct-18
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2390552018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA DE 
EDUCACION

N/A N/A N/A N/A N/A

2390572018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347501 26-sep-18 20183320201662 28-sep-18

2390642018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347491 26-sep-18 20183330209432 09-oct-18

2390692018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2390692018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2390692018 otros subtemas E-MAIL
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410348471 27-sep-18 20182200214882 12-oct-18

2390712018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347481 26-sep-18 20183330210352 09-oct-18

2390752018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2390752018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2390792018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360347471 26-sep-18 20183330206452 04-oct-18

2392352018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348351 27-sep-18 20181000211452 10-oct-18

2393292018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348571 27-sep-18 20183100203192 01-oct-18

2394372018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600347861 26-sep-18 20181610199432 27-sep-18

2394892018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410348451 27-sep-18 20182200210682 09-oct-18

2395492018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600344201 24-sep-18 20181610199852 27-sep-18

2395782018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410348301 27-sep-18 20182200205252 03-oct-18

2395872018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410348321 27-sep-18 20182000209972 09-oct-18

2395922018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410348951 27-sep-18 20182100208772 08-oct-18
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2396792018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348361 27-sep-18 20181000204842 03-oct-18

2397712018 Gestión Institucional. WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410348871 27-sep-18 20183100209032 08-oct-18

2399552018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348961 27-sep-18 20183330210802 09-oct-18

2399572018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348931 27-sep-18 20183330206412 04-oct-18

2399612018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348911 27-sep-18 20183330210402 09-oct-18

2399632018
Juridica Beneficios 

Personales
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348881 27-sep-18 20183320218632 19-oct-18

2399642018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348861 27-sep-18 20183320214692 16-oct-18

2399662018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360348771 27-sep-18 20183330210392 09-oct-18

2400212018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A
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2400212018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410348291 27-sep-18 20183100212892 08-oct-18

2400262018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348351 27-sep-18 20181000211452 10-oct-18

2400502018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410348581 27-sep-18 20181000211432 10-oct-18

2400732018
Traslado a entidades 

distritales
E-MAIL TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2402552018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE GESTION 

INSTITUCIONAL
20185410349021 27-sep-18 20185400203112 01-oct-18

2403592018 Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349541 28-sep-18 20182200210202 09-oct-18

2403592018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404022018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404022018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A
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2404032018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404042018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404042018 otros subtemas WEB
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349561 28-sep-18 20182100215022 16-oct-18

2404052018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404062018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2404262018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600348681 27-sep-18 20181610201052 28-sep-18

2404302018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2407762018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A N/A N/A N/A N/A

2407762018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.

5
140

0

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2407862018
Normatividad de la Línea 

123
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410349591 28-sep-18 20181620212602 12-oct-18

2407952018
Traslado a entidades 

distritales
ESCRITO TRASLADO

SECRETARIA 
MOVILIDAD

N/A N/A N/A N/A N/A

2407952018 otros subtemas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410349601 28-sep-18 20181620204702 03-oct-18

2408112018
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20185410349611 28-sep-18 20181620212652 12-oct-18

2408142018 Casas de Justicia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410349631 28-sep-18 20183100212712 12-oct-18

2408232018
Estudios Estrategicos 
Gestión Y Análisis De 

Información
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349661 28-sep-18 20182000211742 10-oct-18

2408272018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349671 28-sep-18 20182000209932 09-oct-18

2408572018 Jurídica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360349921 28-sep-18 20183320222402 24-oct-18

2408622018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349691 28-sep-18 20182000211572 10-oct-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia.
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NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

2408862018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349681 28-sep-18 20182000211442 10-oct-18

2409022018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349701 28-sep-18 20182000211572 10-oct-18

2410272018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20185410349741 28-sep-18 20183100210922 08-oct-18

2410482018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410349931 28-sep-18 20182200212732 12-oct-18

2410522018 Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410350071 28-sep-18 20181000216552 17-oct-18

2410572018 Gestión Institucional. ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA
20185410350081 28-sep-18 20182100214382 08-oct-18

2411062018 Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
DESPACHO SECRETARIO DE 

SEGURIDAD
20185410350331 28-sep-18 20181000211502 10-oct-18

2411902018 otros subtemas TELEFONO RECLAMO N/A
OFICINA CENTRO DE COMANDO 
CONTROL COMUNICACIONES Y 

COMPUTO C4
20181600348701 27-sep-18 20181610201842 28-sep-18

2412512018
Atención Integral  

Capacitación y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360350911 28-sep-18 20183330210462 09-oct-18



NUMERO 
PETICIÓN

SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN
ENTIDAD DE 
TRASLADO

SUBSECRETARIA QUE RESPONDE
RADICADO DE 

ENTRADA
FECHA 

INGRESO
RESPUESTA

FECHA DE 
RESPUESTA

TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la 
SDSCJ en el mes de septiembre informa lo siguiente:
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2412602018 Atención Integral Visitas ESCRITO
DERECHO DE PETICIÓN 
DE INTERÉS GENERAL

N/A
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 

JUSTICIA
20183360350901 28-sep-18 20183330207702 05-oct-18

2415752018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2415942018 Casas de Justicia WEB
DERECHO DE PETICIÓN 

DE INTERÉS PARTICULAR
N/A

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA 
JUSTICIA

20185410354891 01-oct-18 20183100225822 26-oct-18

2416572018
Traslado a entidades 

distritales
TELEFONO TRASLADO

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A N/A N/A N/A N/A

2417032018
Traslado a entidades 

distritales
WEB TRASLADO

SECRETARIA DE 
INTEGRACION 

SOCIAL
N/A N/A N/A N/A N/A



TOTAL PETICIONES POR SUBSECRETARIA

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

1

1

4

8

34

74

118

142

419

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES OPERATIVAS

SUBSECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL

DESPACHO SECRETARIO DE SEGURIDAD

OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES POR CANAL DE INGRESO 941

PRESENCIAL E-MAIL TELEFONO WEB ESCRITO

6 17

129 147

642



PETICIONES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES Y PETICIONES ASIGNADAS A LA SSCJ

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

ASIGNADOS TRASLADOS

801

140



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES POR TIPOLOGÍA 801

SOLICITUD DE COPIA SUGERENCIA CONSULTA SOLICITUD DE
ACCESO A LA

INFORMACIÓN

FELICITACIÓN DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS
PARTICULAR

RECLAMO DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS GENERAL

1 1 5 5 12
60

79

638



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL DE PETICIONES POR SUBTEMAS 801

1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2
2
2
3
3

5
5
6

8
8

14
16

19
31

34
35

43
50

59
71

79
90

93
110

Adolescentes y jóvenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes…
Delitos Contra Las Mujeres

Entornos Escolares
Futbol

Gestores de Convivencia
Habitante De Calle
Intervención Bronx

Control Interno Seguimiento Y Control
Gestión Institucional
Información Jurídica

jueces de paz y conciliadores en equidad
Tierreros

Transmilenio
Jurídica Información de Juzgados

Normatividad de la Línea 123
Bitácoras (contenido De La Llamada)

Delito Contra La Vida
Administrativo Mantenimiento De Celdas Y Equipamiento Del Pabellón

Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos
Seguridad Ingresos de Visitas y Elementos

Servicio y Atención por Parte del Operador
Atención Integral Salud

Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 123
Casas de Justicia

Estudios Estrategicos Gestión Y Análisis De Información
Expendios y microtráfico

Eficiencia del Servicio
Cámaras de vigilancia

otros subtemas
Juridica Beneficios Personales

Atención Integral Visitas
Atención Integral  Capacitación y Ocupación

Jurídica Cómputos
Gestión Institucional.



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES ENTIDADES DE TRASLADO 140

1

1

1

1

1

1

2

2

3

3

4

5

7

7

10

10

30

48

IPES

SECRETARIA DE CULTURA

SECRETARIA DE HACIENDA

SECRETARIA DE PLANEACION

SECRETARIA DEL HABITAT

SECRETARIA JURIDICA

SECRETARIA DE AMBIENTE

SECRETARIA DE LA MUJER

IDRD

SECRETARIA GENERAL

TRANSMILENIO

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

SECRETARIA MOVILIDAD

UAESP

SECRETARIA DE GOBIERNO

POLICIA METROPOLITANA



PETICIONES INTERPUESTAS POR CIUDADANO IDENTIFICADO Y PETICIONES INTERPUESTAS POR ANÓNIMOS

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

ANONIMOS IDENTIFICADOS

126

815



OFICINA ASESORA DE PLANEACION1 PRESENCIAL 6 ASIGNADOS
OFICINA DE CONTROL INTERNO 1 E-MAIL 17 TRASLADOS
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS4 TELEFONO 129 TOTAL
SUBSECRETARIA DE INVERSIONES Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES OPERATIVAS8 WEB 147
SUBSECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL34 ESCRITO 642
DESPACHO SECRETARIO DE SEGURIDAD74 TOTAL 941
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4118
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA142
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA419
TOTAL 801



801 SOLICITUD DE COPIA 1 Adolescentes y jóvenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) no privados de la libertad1
140 SUGERENCIA 1 Delitos Contra Las Mujeres 1
941 CONSULTA 5 Entornos Escolares 1

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN5 Futbol 1
FELICITACIÓN 12 Gestores de Convivencia 1
DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR60 Habitante De Calle 1
RECLAMO 79 Intervención Bronx 1
DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL638 Control Interno Seguimiento Y Control2
TOTAL 801 Gestión Institucional 2

Información Jurídica 2
jueces de paz y conciliadores en equidad2
Tierreros 2
Transmilenio 2
Jurídica Información de Juzgados3
Normatividad de la Línea 123 3
Bitácoras (contenido De La Llamada)5
Delito Contra La Vida 5
Administrativo Mantenimiento De Celdas Y Equipamiento Del Pabellón6
Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos8
Seguridad Ingresos de Visitas y Elementos8
Servicio y Atención por Parte del Operador14
Atención Integral Salud 16
Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 12319
Casas de Justicia 31
Estudios Estrategicos Gestión Y Análisis De Información34
Expendios y microtráfico 35
Eficiencia del Servicio 43
Cámaras de vigilancia 50
otros subtemas 59
Juridica Beneficios Personales 71
Atención Integral Visitas 79
Atención Integral  Capacitación y Ocupación90
Jurídica Cómputos 93
Gestión Institucional. 110
TOTAL 801



ACUEDUCTO - EAB 1 ANONIMOS 126
ENTIDAD EN LIQUIDACIÓN FVS - FONDO VIGILANCIA1 IDENTIFICADOS 815
IDU 1 TOTAL 941
IPES 1
SECRETARIA DE CULTURA1
SECRETARIA DE HACIENDA1
SECRETARIA DE PLANEACION1
SECRETARIA DEL HABITAT1
SECRETARIA JURIDICA 1
SECRETARIA DE AMBIENTE2
SECRETARIA DE LA MUJER2
IDRD 3
SECRETARIA GENERAL 3
TRANSMILENIO 4
SECRETARIA DE SALUD5
SECRETARIA DE EDUCACION7
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL7
SECRETARIA MOVILIDAD10
UAESP 10
SECRETARIA DE GOBIERNO30
POLICIA METROPOLITANA48
TOTAL 140
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