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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

1258642017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

LEIDY  LESMES 

LISTADO DE ENTIDADES DISTRITALES CON LA 
SIGUIENTE INFORMACION: NIT, ENTIDAD, 
SIGLA, TELEFONOS, FAX, CORREO ELECTRONICO 
DE ATENCION AL USUARIO, URL, 
REPRESENTANTE, AREA, SECTOR, DIRECCIONES 

08-jun-17 17-jul-17 N/A 01-ago-17

1324942017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CONTRALORIA DE 
FONTIBON 

SOLICITAN LA CANCELACION DE LOS 
PERJUICIOS OCASIONADOS POR EL RELLENO 
DOÑA JUANA. 15-jun-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1362652017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CEIDA  AGUILLON DE 
GUZMAN

SE COMUNICA LA SEÑORA CEIDA  AGUILLON 
DIA 21/06/2017 HORA 07:48  AM LIDER 
COMUNITARIA Y VEEDORA DE SEGURIDAD 
INDICANDO LO SIGUIENTE AL SEÑOR ENRIQUE 
PEÑALOZA DONDE HA SIDO NOMBRADO POR 

21-jun-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1415462017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITUD DE VISITA PARA QUE SE SOLUCIONE 
O SE DISMINUYA EL CONSUMO DE 
ESTUPEFANCIENTES EN EL PREDIO DE LA CL 156 
#87B-07 AL REDEDOR VIVEN NIÑOS, ADULTOS 
MAYORES Y MADRES GESTANTES 

27-jun-17 04-jul-17 N/A 21-jul-17

1416142017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SRSR LOCO AMENAZA MUJERES BARRIO 
MORTIÑO SUFRE LOQUERA COMO LOS HIJOS 
AMENAZA ES DUEÑO BARRIO MORTIÑO YA LA 
PANADERIA Y LAVANDERIA CONOCE TODAS LAS 
MUJERES QUE AMENAZADO TIENECREPORTES 

27-jun-17 04-jul-17 N/A 07-jul-17

1424662017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO SUGERENCIA ALVARO  FERRER PELAEZ

REMITE PROPUESTAS PARA UNA MEJOR 
ADMINISTRACION

28-jun-17 06-jul-17 N/A 30-jul-17

1424812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL RECLAMO PABLO  GOMEZ  SILVA

EL SEÑOR PABLO QUIERE DAR A CONOCER A LA 
OFICINA DEL ALCALDE LAS IRREGULARIDADES 
QUE HOY POR HOY SE PRESENTAN EN LA 
ESTACION DE TRANSMILENIO DE RICAURTE, 
CON LAS PERSONAS QUE SE PARAN A RECOGER 

28-jun-17 24-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1428472017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS DESASTRES NATURALES Y TURISTICOS 
ESTAN PASANDO PORQUE LOS MAS DE 8.000 
FUNCIONARIOS DE TANTAS SECRETARIS DEL 
MEDIO AMBIENTE Y LOS DE PREVENCION Y 
DESASTRES SON CUOTS POLITICAS DE VARIOS 

28-jun-17 05-jul-17 N/A 29-jul-17

1443182017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA SEÑORA LUCILA BARRERO FERNANDEZ. 
UBICADA EN LA CALLE 27 A SUR 2-38 BARRIO 20 
DE JULIO QUIEN SIN TRABAJAR NI NINGUN TIPO 
DE PENSION CONSTRUYO ILEGALMENTE VARIAS 
PLANTAS Y ADEMAS POSEEORA DE DISTINTOS 

29-jun-17 04-jul-17 N/A 28-jul-17

1446282017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

WEB
SOLICITUD DE 

COPIA
SANDRA  QUINTERO 

REQUIERO REGISTRO DE LLAMADAS 
REALIZADAS A LA LINEA 123;  EL DIA SABADO 27 
DE JUNIO DE 2017 DESDE LAS 9:27 P.M HASTA 
LA 01:00 AM DESDE LA LINEA 2788342 Y DEL 
CELULAR 3193406717

29-jun-17 02-jul-17 N/A 28-jul-17

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1446282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

WEB
SOLICITUD DE 

COPIA
SANDRA  QUINTERO 

REQUIERO REGISTRO DE LLAMADAS 
REALIZADAS A LA LINEA 123;  EL DIA SABADO 27 
DE JUNIO DE 2017 DESDE LAS 9:27 P.M HASTA 
LA 01:00 AM DESDE LA LINEA 2788342 Y DEL 
CELULAR 3193406717

29-jun-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1446382017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

PERRA PITBULL SUELTA EN LA CARRERA 5A ESTE 
4-42 BARRIO EL GUAVIO, LOCALIDD SANTAFE,  
ES UNA PERRA PITBUL BLANCA LLAMADA 
SAMANTHA, DESDE HACE UNOSMESES, LA 
DEJAN SUELTA SINBOZAL, EN LA CRRERA 5A 

29-jun-17 06-jul-17 N/A 07-jul-17

1451182017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ANA  MARIA  
MONCALEANO FLORIANO

COPIA INFORMATIVA RADICADO IDU 
20175260373202 NUC 
110016000023201417742-3788 30-jun-17 05-jul-17 N/A 28-jul-17

1454522017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA INES WOODCOCK 
MONTENEGRO

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
CORDIAL SALUDO,

30-jun-17 06-jul-17 N/A 06-jul-17

1454832017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx E-MAIL SUGERENCIA DIEGO   VEGA 

SE RECIBE SUGERENCIA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
RESPETADOS SEÑORES:

30-jun-17 04-jul-17 N/A 21-jul-17

1461892017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
INDICA QUE HAY UN ESPENDIDO DE DROGAS 
POR DONDE QUEDA LOS MARIACHIS PASA LA 
CALLE HACI LA DERECHA CERCA A LA 
CIGARRERIA NUEVA YORK UN GARAJE GRIS CON 

01-jul-17 04-jul-17 N/A 28-jul-17

1462002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FERNANDO ALFONSO  
BRICEÑO PUENTES

ES FRECUENTE QUE CUANDO SE CELEBRAN 
EVENTOS EN EL PARQUE SIMON BOLIVAR, 
TENGAMOS QUE SOPORTAR LAS VIBRACIONES  
EN NUESTROS APARTAMENTOS ADEMAS DEL 
RUIDO, NO SOLAMENTE DURANTE EL EVENTO, 

01-jul-17 01-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1462252017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CASO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTINUA 
Y EXAJERADA EN EL APARTAMENTO 40 INT 14  
EN LA CALLE 131C 126-95 EN SUBA  LA SEÑORA 
MARCELA BARON CO ALTERACIONES, GRITOS 
CONSTANTES, VULGARIDADES Y GROSERIAS  

01-jul-17 01-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1462532017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO CON EL FIN DE 
REPORTAR LO SUCEDIDO EN LA AVENIDA 
CIUDAD DE VILLAVICENCIO LOCALIDAD DE 
TUNJUELITO EN LA CALLE 53 CON CARRERA 19 C  
APROXIMADAMENTE, DEL PARADERO DE 

01-jul-17 04-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1462532017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO CON EL FIN DE 
REPORTAR LO SUCEDIDO EN LA AVENIDA 
CIUDAD DE VILLAVICENCIO LOCALIDAD DE 
TUNJUELITO EN LA CALLE 53 CON CARRERA 19 C  
APROXIMADAMENTE, DEL PARADERO DE 

01-jul-17 04-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A
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1463022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

BEATRIZ   CASTRO 
CAVIEDES

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA QUEJARSE 
DEL RUIDO QUE SE GENERA EN LA IGLESIA 
CRISTIANA CASA MONTE DE SION, ESTA 
UBICADA EN LA CARRERA 119#80-53 ENTRADA 
2 CARPA EN EL BARRIO EL CORTIJO AL LADO DE 

02-jul-17 02-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1463952017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BOGOTA, JULIO 4 DE 2017

SEÑORES:

03-jul-17 03-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1464152017 NIVEL CENTRAL Normatividad De La Línea 123 WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARGARETH   SANCHEZ  
MELO

SEGUN EL ALCALDE PEÑALOSA, BOGOTA 
CUENTA CON ATENCION DE URGENCIAS 
VETERINARIAS PARA ANIMALES DE LA CALLE. 
SIN  EMBARGO SIGUIENDO LAS INDICACIONES 
SUMINISTRADAS EN EL PORTAL WEB DE LA 

03-jul-17 05-jul-17 N/A 21-jul-17

1464152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Normatividad De La Línea 123 WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARGARETH   SANCHEZ  
MELO

SEGUN EL ALCALDE PEÑALOSA, BOGOTA 
CUENTA CON ATENCION DE URGENCIAS 
VETERINARIAS PARA ANIMALES DE LA CALLE. 
SIN  EMBARGO SIGUIENDO LAS INDICACIONES 
SUMINISTRADAS EN EL PORTAL WEB DE LA 

03-jul-17 05-jul-17 N/A 21-jul-17

1464402017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CRA 71 NO. 50-46 DEL BARRIO 
NORMANDIA CONSUMEN TRAGO Y COLOCAN 
MUSICA MUY DURO AFUERA DEL 
SUPERMERCADO ESTO VA ENCONTRA DE LA 
TRANQUILIDAD SOMOS PERSONAS DE LA 

03-jul-17 06-jul-17 N/A 07-jul-17

1465012017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB QUEJA ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA CON EL FIN DE 
RADICAR QUEJA YA QUE POR LA CARRERA 81 
CON 57 SUR DEL BARRIO CLAS, DE LA 
LOCALIDAD DE KENNEDY, SE ESTAN 
PRESENTANDO ROBOS EN LAS HORAS DE LA 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1465122017 NIVEL CENTRAL
Control Interno Seguimiento Y 

Control
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALVARO DIEGO  DIAZ 
BARRAGAN 

SDQS DERECHO DE PETICI&Oacute;N

04-jul-17 04-jul-17 N/A 18-jul-17

1465272017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS EDUARDO  MATA 
NU&Ntilde;EZ 

SOLICITA DESCUENTOS

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1465342017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ELVER JAVIER  
RONCHAQUIRA  

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1465532017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBERTO DE JESUS   
RAMOS  

SOLICITA VISITA ESPECIAL

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17
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1465652017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO OSCAR  GOMEZ RIBERO

EL CIUDADANO SE QUEJA YA QUE SOLICITO 
UNA AYUDA DE POLICIA ESTA MAÑANA EN DOS 
OCASIONES, POR UN CAMION QUE LLEGO AL 
SECTOR A DESCARGAR VARILLAS, 
OCASIONANDO DEMASIADO RUIDO Y NO LE 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1465842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN LEYLA  DIAZ RINCON

DESCRIPCION DE LLOS HECHOS 
USUARIA FELICITA LA LABOR DE LA LINEA Y LA 
POLICIA NACIONAL. AGRADECE LA ATENCION 
RECIBIDA PUESTO QUE SE COMUNICO 
SOLICITANDO AYUDA PARA UN CASO CUENTA, 

04-jul-17 04-jul-17 N/A 18-jul-17

1466002017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA  ALEJANDRA  
RODRIGUEZ  

SOY MEDICO DEL HOSPITAL DE SAN JOSE 
CENTRO, TODOS LOS DIAS A LA SALIDA Y 
ENTRADA POR LA CARRERA 18 Y 19 HAY 
INDIGENTES CONSUMIENDO DROGAS, 
VENDIENDOLAS HAY RIÑAS ENTRE 

04-jul-17 04-jul-17 N/A 13-jul-17

1466032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

MARIA CRISTINA 
BERMUDEZ VELEZ

CIUDADANA MANIFIESTA QUE LLAMA A  LA 
LINEA 123 SOLICITANDO LA COLABORACION DE 
LA POLICIA EN EL SECTOR YA QUE  SUENAN LAS 
ALARMAS Y LE PARECE MUY  SOSPECHOSO, 
LLEGA LA POLICIA A  ATENDER EL CASO, ELLA SE 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1466192017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA MELISSA  CRUZ 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 Y SE SIENTE MUY 
INCONFORME DE LA ATENCION RECIBIDA 
PORQUE UN OPERADOR DE RECEPCION 
“POLICIA” QUE ATENDIO LA LLAMADA FUE 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1466372017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELKIN JAIR  
ESTUPI&Ntilde;AN SALAS 

SOLICITA ACTIVACI&Oacute;N EN EL VISITOR

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1466732017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

LUIS ALFONSO 
CASTELLANOS MONTAÑA

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO AYUDA 
INFORMANDO QUE HABIA UNA RIÑA EN EL 
INTERIOR DE LA VIVIENDA ENTRE INQUILINOS Y 

04-jul-17 04-jul-17 N/A 29-jul-17

1467232017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO MANIFESTANDO SU 
INCONFORMIDAD CON LA GESTION REALIZADA 
POR LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA 
DEL SECTOR DEL BARRIO EL RECREO, INDICA 
QUE SE GENERA  UN PROBLEMA DE 

04-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1467432017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

TITO JAVIER  CANTE 
GUZMAN 

SOLICITA LE ASIGNEN ACTIVIDAD

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1467592017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNAN PAVIA  RAMIREZ 
BELTRAN 

SOLICITA ASIGNACI&Oacute;N DE TALLER

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17
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1467732017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELIZABETH  TORRES 
TORRES

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE SE HA COMUNICADO CON LA LINEA 
SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA EN VARIAS 
OCASIONES DESDE HACE UN AÑO Y EL RECURSO 
NUNCA HA HECHO PRESENCIA EN EL LUGAR, 

04-jul-17 04-jul-17 N/A 26-jul-17

1467842017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

DIEGO ARMANDO  
RONDON TRUJILLO 

SOLICITA INGRESO DE ENCOMIENDA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 16-ago-17

1468032017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALAN   MORENO 
BAQUERO 

SOLICITA ATENCI&Oacute;N POR 
PROBLEM&Aacute;TICA DEL PATIO

04-jul-17 26-jul-17 N/A 26-jul-17

1469642017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

SHILEY JOHANNA 
CUELLAR RODRIGUEZ

USUARIA SE QUEJA POR LA ATENCION RECIBIDA 
POR PARTE DEL LOS TRIPULANTES DE LA 
AMBULANCIA DE PLACAS SDS5167, YA QUE SE 
NEGARON A LLEVAR EL VEHICULO HASTA LA 
DIRECCION REPORTADA EN EL CASO, 

04-jul-17 04-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1469852017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ADRIANA PAOLA  
BARRERA BONILLA 

SDQS DERECHO D EPETICION

04-jul-17 04-jul-17 N/A 31-jul-17

1469902017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

EDGAR ARTURO 
CONTRERAS BUITRAGO

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO DE LA LINEA DE EMERGENCIAS 123, 
PUESTO QUE SOLICITO AYUDA POR LA 
PRESENCIA DE VARIOS SUJETOS VENDIENDO Y 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1471112017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CIUDADANO PROPONE LA RESTRICCION DE 
PARRILLEROS EN MOTOS. - VER ARCHIVO 
ADJUNTO 04-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1471222017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB QUEJA ANÓNIMO

EN LA CALLE 52 # 23-24 FUNCIONA UN 
ESTABLECIMIENTO LLAMADO "BESTIAL" 
ABIERTO EN MARZO DEL PRESENTE AÑO Y 
SITUADO EN UNA CASA DONDE HAY OTRO 
ESTABLECIMIENTO DE COMIDAS LLAMADO 

04-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1471382017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRESW CAMILO  
TEJADA  

COMPUTOS PPL ANDRES CAMILO TEJADA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1471962017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILMWR   BAUTISTA  

COMPUTOS PPL WILMER BAUTISTA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 17-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1471992017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDWIN   LOPEZ ORTEGA 

SOLICITUD MEJORAMIENTO PRESI&Oacute;N 
DUCHAS

04-jul-17 06-jul-17 N/A 03-ago-17

1472052017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDWIN   LOPEZ ORTEGA 

KIT DE ASEO Y COBIJA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 03-ago-17

1472092017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIANA PAOLA  ALZATE 
BETANCOURT 

ACTIVACION CONYUGAL

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1472152017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
OMAR ENRIQUE  PRADA  

ENTREVISTA Y RESPUESTA ESTADO DE SALUD

04-jul-17 06-jul-17 N/A 17-jul-17

1472302017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHOVANNY   HEREDIA  

VISITA INTIMA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1472362017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON ANDRES  
JIMENEZ  

VISITA INTIMA

04-jul-17 06-jul-17 N/A 24-jul-17

1472462017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

NESTOR   CHAVARRO 
VASQUEZ| 

INFORME SOBRE NOTIFICACI&Oacute;N  
RETIRO TALLER

04-jul-17 04-jul-17 N/A 18-jul-17

1472482017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NESTOR   CHAVARRO 
VASQUEZ| 

INFORME SOBRE NOTIFICACI&Oacute;N  
RETIRO TALLER

04-jul-17 06-jul-17 N/A 31-jul-17

1472492017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDINSON   VEGA BERNAL 

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS

04-jul-17 06-jul-17 N/A 17-jul-17

1472642017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON DAVID  HENAO 
VEGA 

SOLICITA DESCUENTOS EN EL TALLER DE 
SCREAN

04-jul-17 05-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1472952017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AIDA  AVELLA ESQUIVEL

INTIMIDACIONES Y AMENAZAS CON PANFLETOS 
CON ANUNCIOS DE TOQUE DE QUEDA 
IRREGULAR, HACE ALGUNOS DIAS SE NOTO LA 
PRESENCIA DE 4 HOMBRES CORPULENTOS 
VESTIDOSDE NEGRO ENCAPUCHADOS Y 

04-jul-17 04-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1473012017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARIEL FELIPE  MORENO 
PORRAS 

SOLICITA DESACTIVAR PERSONA EN EL VISITOR

04-jul-17 05-jul-17 N/A 24-jul-17

1474062017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN ANÓNIMO

CIUDADANA AGRADECE INMENSAMENTE A  LA 
LINEA YA QUE SIEMPRE QUE LLAMA A 
REPORTAR MUSICA ALTO VOLUMEN DESDE 
ESTOS ESTABLECIMIENTOS LLEGAN A ATENDER 
SU REQUERIMIENTO DE MANERA  OPORTUNA.

04-jul-17 05-jul-17 N/A 13-jul-17

1475532017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

LISSETH YAMILE 
RODRIGUEZ MURCIA

LA  CIUDADANA  MANIFIESTA QUE NO ESTA DE 
ACUERDO CON LA RESPUESTA QUE LE BRINDO 
EL PATRULLERO CESAR  FRANCO YA QUE LE 
CUELGA LA LLAMADA Y ES GROSERO CON ELLA. 
SOLICITA PRONTA RESPUESTA PARA ESTE, CASO 

04-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1475692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOHN FREDY RONDON 
QUINTERO

USUARIO INFORMA QUE EN  VARIAS 
OCASIONES HA LLAMADO PORQUE TIENEN 
UNOS VECINOS   RUIDOSOS Y SU QUEJA ES 
PORQUE POLICIA A NUNCA  VA A  ATENDER LA 
EMERGENCIA  AUN CUANDO ES DE TODOS LOS 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1475782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

HEIDY MILENA GOMEZ 
GUZMAN

USUARIA INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 123  
PORQUE LOS  DUEÑOS DE LA  VIVIENDA  
MANTIENEN CON MUSICA ALTO VOLUMEN   
HACE TRES DIAS  Y NO ES POSIBLE DESCANSAR  
INFORMA QUE ESTUVO EL CUADRANTE DEL CAI 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1476432017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

USUARIO REFIERE QUE HA LLAMADO 8 VECES 
DURANTE LA NOCHE POR MUSICA ALTO 
VOLUMEN EN UNA VIVIENDA  Y NO LE 
PRESTARON  LA AYUDA. NO ES LA PRIMERA VEZ 
QUE SOLICITAN POLICIA AL LUGAR SIN TENER 

04-jul-17 04-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1476482017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

HERNAN DARIO FALLA 
GUTIERREZ

SE COMUNICA CIUDADAN0 EL DIA 04 DE JULIO 
DEL 2017 PARA INTERPONER RECLAMO ANTE LA  
ALCALDIA  LOCAL DE SUBA YA QUE LUEGO DE 
PONERSE EN CONTACTO CON LA LINEA 195 SE 
HAN INTERPUESTO DIFERENTES TIPOS DE 

04-jul-17 04-jul-17 N/A 27-jul-17

1477272017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BOGOTA D.C,  04 DE JULIO DE 2017

SECRETARIO

JUAN PABLO BOCAREJO

04-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1477582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - HUECO DE GRAN PROFUNDIDAD 
QUE SE ABRIO Y AMENAZA CON SEGUIR 
CRECIENDO EN UNA VIA DE ALTA AFLUENCIA DE 
VEHICULOS Y QUE SI NO SE ATIENDE 

05-jul-17 05-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1477582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - HUECO DE GRAN PROFUNDIDAD 
QUE SE ABRIO Y AMENAZA CON SEGUIR 
CRECIENDO EN UNA VIA DE ALTA AFLUENCIA DE 
VEHICULOS Y QUE SI NO SE ATIENDE 

05-jul-17 05-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1477622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN CUALQUIER HORA DE DIA O DE NOCHE - A 
TODA HORA LOS HABITANTES DE CALLE Y 
RECICLADORES FORMARON EL SECTOR EN UN 
BOTADERO DE BASURA Y LAS AUTORIDADES NO 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1477622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN CUALQUIER HORA DE DIA O DE NOCHE - A 
TODA HORA LOS HABITANTES DE CALLE Y 
RECICLADORES FORMARON EL SECTOR EN UN 
BOTADERO DE BASURA Y LAS AUTORIDADES NO 

05-jul-17 05-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1477652017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HEYLER ANDRES  
MU&Ntilde;OZ CAICEDO 

ASIGNACI&Oacute;N PABELLON

05-jul-17 07-jul-17 N/A 25-jul-17

1477962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CUALQUIER HORA - DOS PERROS PITBULL 
ATACAN CONSTANTEMENTE A OTROS PERROS 
DE RAZA PEQUEÑA EL DIA DE AYER ATACARON 
A UN PEQUEÑO DE DIEZ AÑOS 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1477962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CUALQUIER HORA - DOS PERROS PITBULL 
ATACAN CONSTANTEMENTE A OTROS PERROS 
DE RAZA PEQUEÑA EL DIA DE AYER ATACARON 
A UN PEQUEÑO DE DIEZ AÑOS 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1477962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CUALQUIER HORA - DOS PERROS PITBULL 
ATACAN CONSTANTEMENTE A OTROS PERROS 
DE RAZA PEQUEÑA EL DIA DE AYER ATACARON 
A UN PEQUEÑO DE DIEZ AÑOS 

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1478112017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALEJANDRO   OEJUELA  

INCONFORMIDAD ALIMENTOS

05-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1478142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNAN DARIO 
MARTINEZ MARTINEZ

DAÑO EN PROPIEDAD PRIVADA

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1478262017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUSTAVO MANUEL  
TORRES SARMIENTO 

PROPUESTA TALLER DE MADERA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17
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PETICIÓN
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1478402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - PRESENCIA DE ROEDORES Y 
CUCARACHAS EN TODOS LOS LOCALES

 DIRECCIONCRA 102 X CLL 80 CENTRO 
COMERCIAL DEL CONJUNTO BOCHICA 2

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1478402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - PRESENCIA DE ROEDORES Y 
CUCARACHAS EN TODOS LOS LOCALES

 DIRECCIONCRA 102 X CLL 80 CENTRO 
COMERCIAL DEL CONJUNTO BOCHICA 2

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1478402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - PRESENCIA DE ROEDORES Y 
CUCARACHAS EN TODOS LOS LOCALES

 DIRECCIONCRA 102 X CLL 80 CENTRO 
COMERCIAL DEL CONJUNTO BOCHICA 2

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1478412017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER MARTIN  CANO  

CAMBIO TALLER

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1478502017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

WILSON DANIEL  
ESPINOSA NARANJO 

SOLICITUD VISITOR

05-jul-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1478552017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR HERNANDEZ  
ALBARRACIN  

SOLICITUD CARNET TALLE DESCUENTO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1478662017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALAN   MORENO 
BAQUERO 

PERDIDA ARTUCULOS PERSONALES DE PPL

05-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1478732017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PESE A TODOS LOS LLAMADOS QUE 
HE HECHO A LAS DIFERENTES ENTIDADES DE 
BOGOTA, AUN NO CONSIGO QUE POR FAVOR 
SE HACERQUEN AL PORTAL DEL TUNAL DE 
TRANSMILENIO, PARA EVIDENCIAR QUE NUNCA 

05-jul-17 05-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1479052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y NOCHE - EL SEÑOR OSCAR 
PARDO A DIARIO FRENTE A LA LASA DE EL 
ARREGLA CARROS, PERO LOS DEJA TIRADOS 
NOCHE Y DIA, SON VEHICULOS ESCOLARES Y HA 

05-jul-17 05-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1479052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y NOCHE - EL SEÑOR OSCAR 
PARDO A DIARIO FRENTE A LA LASA DE EL 
ARREGLA CARROS, PERO LOS DEJA TIRADOS 
NOCHE Y DIA, SON VEHICULOS ESCOLARES Y HA 

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1479652017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GERMAN  PÉREZ MUÑÓZ

SE ANEXA PETICION EN EL DOCUMENTO 
ADJUNTO

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA GENERAL N/A

1479692017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LA CLL64SUR#24 21 AMANECEDERO LOCAL 
LLAMADO BEER FEST:
SE LLEVA PRESENTANDO EL MISMO PROBLEMA 
CON EL RUIDO Y LAS PELEAS EL DESORDEN ES 
CADA VEZ MAYOR EL ALTO GRADO DE 

05-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1479692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LA CLL64SUR#24 21 AMANECEDERO LOCAL 
LLAMADO BEER FEST:
SE LLEVA PRESENTANDO EL MISMO PROBLEMA 
CON EL RUIDO Y LAS PELEAS EL DESORDEN ES 
CADA VEZ MAYOR EL ALTO GRADO DE 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1479692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LA CLL64SUR#24 21 AMANECEDERO LOCAL 
LLAMADO BEER FEST:
SE LLEVA PRESENTANDO EL MISMO PROBLEMA 
CON EL RUIDO Y LAS PELEAS EL DESORDEN ES 
CADA VEZ MAYOR EL ALTO GRADO DE 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1479842017 NIVEL CENTRAL
Infraestuctura Mantenimiento 
Preventivo Y Correctivo Bienes  

Automotores
TELEFONO QUEJA ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO EL DÍA DE HOY 
05/07/2017 PARA INTERPONER UNA PETICIÓN 
YA QUE MANIFIESTA QUE EL GRUPO DE POLICÍA 
DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA SE ENCUENTRA 
TRABAJANDO CON VEHÍCULOS Y 

05-jul-17 05-jul-17 N/A 17-jul-17

1480392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE UNA SEMANA
A TODA HORA - FRENTE REGISTRADURIA.... 
SOBRE LA SUBIDA EN EL PUENTE PEATONAL 
EXISTE UNA GRADA SUELTA. QUE PONE N 
PELIGRO LA INTEGRIDAD DE LS PERSONAS QUE 

05-jul-17 05-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1480392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE UNA SEMANA
A TODA HORA - FRENTE REGISTRADURIA.... 
SOBRE LA SUBIDA EN EL PUENTE PEATONAL 
EXISTE UNA GRADA SUELTA. QUE PONE N 
PELIGRO LA INTEGRIDAD DE LS PERSONAS QUE 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1480392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE UNA SEMANA
A TODA HORA - FRENTE REGISTRADURIA.... 
SOBRE LA SUBIDA EN EL PUENTE PEATONAL 
EXISTE UNA GRADA SUELTA. QUE PONE N 
PELIGRO LA INTEGRIDAD DE LS PERSONAS QUE 

05-jul-17 05-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1480482017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

Conjunto Balcones De San 
Pedro   

CIUDADANO SE SIENTE INCONFORME DEL 
PROCEDIMIENTO REALIZANDO POR UNOS 
AGENTES DE POLICIA PORQUE EN EL LUGAR 
HABIA UNOS SUJETOS QUE ESTABAN 
REALIZANDO MANIOBRAS PELIGROSAS EN 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1480902017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

PEDRO NEL URAGO 
ARROYO

EL CIUDADANO SE COMUNICA A LA LINEA 123 
PARA SOLICITAR LA INFORMACION REFERENTE 
A LA IDENTIFICACION Y EL NUMERO DE LAS 
PLACAS DE LOS AGENTES DE POLICIA QUE 
ATENDIERON EL CASO EL DIA 02 DE JULIO EN LA 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1480942017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ENRIQUE  
COBIATIVA ROMERO 

ACTIVACION VISITA INTIMA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1481052017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

 BLANCA  PATRICIA  
VILLEGAS  DE LA PUENTE

INFORME URGENTE SINPROC 1945490

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1481122017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUILLERMO   BARRETO 
PE&Ntilde;A 

SOLICITUD CAMBIO DE CELDA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 28-jul-17

1481302017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN EL BARRIO JAIME BERMEO SE 
HA PRESENTADO UNA SITUACIIN MUY 
DESAFORTUNADA POR LA AUSENCIA DE LAS 
AUTORIDADES. EL BARRIO TIENE UNA ENTRADA 

05-jul-17 05-jul-17 N/A 19-jul-17

1481302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN EL BARRIO JAIME BERMEO SE 
HA PRESENTADO UNA SITUACIIN MUY 
DESAFORTUNADA POR LA AUSENCIA DE LAS 
AUTORIDADES. EL BARRIO TIENE UNA ENTRADA 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1481302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN EL BARRIO JAIME BERMEO SE 
HA PRESENTADO UNA SITUACIIN MUY 
DESAFORTUNADA POR LA AUSENCIA DE LAS 
AUTORIDADES. EL BARRIO TIENE UNA ENTRADA 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1481302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN EL BARRIO JAIME BERMEO SE 
HA PRESENTADO UNA SITUACIIN MUY 
DESAFORTUNADA POR LA AUSENCIA DE LAS 
AUTORIDADES. EL BARRIO TIENE UNA ENTRADA 

05-jul-17 05-jul-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1481472017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON RICARDO  
HERRERA  

INFORME PERDIDA DE RELOJ

05-jul-17 07-jul-17 N/A 01-ago-17

1481742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODAS HORAS - LOS PARQUES ESTAN EN MAL 
ESTADO, NO SE PODAN NI SE CORTAN LOS 
ARBOLES, LO QUE INCREMENTA LA 
INSEGURIDAD , BASURAS Y PELIGRO EN LA 

05-jul-17 05-jul-17
IDRD - RECREACION Y 

DEPORTE
N/A

1481742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODAS HORAS - LOS PARQUES ESTAN EN MAL 
ESTADO, NO SE PODAN NI SE CORTAN LOS 
ARBOLES, LO QUE INCREMENTA LA 
INSEGURIDAD , BASURAS Y PELIGRO EN LA 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1481742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODAS HORAS - LOS PARQUES ESTAN EN MAL 
ESTADO, NO SE PODAN NI SE CORTAN LOS 
ARBOLES, LO QUE INCREMENTA LA 
INSEGURIDAD , BASURAS Y PELIGRO EN LA 

05-jul-17 05-jul-17 JBB - JARDIN BOTANICO N/A

1481842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
9AM A 11 PM - SE HA COLOCADO UN 
VENDEDOR AMBULANTE QUE ORIGINA 
INSEGURIDAD Y SUCIEDAD. ESTA ESQUINA SE 
ESTA VOLVIENDO EL ORINAL PUBLICO DE LAS 

05-jul-17 05-jul-17 IPES N/A

1481842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
9AM A 11 PM - SE HA COLOCADO UN 
VENDEDOR AMBULANTE QUE ORIGINA 
INSEGURIDAD Y SUCIEDAD. ESTA ESQUINA SE 
ESTA VOLVIENDO EL ORINAL PUBLICO DE LAS 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1481932017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR SE ACERQUEN 
AL BARRIO MARANDU - CIUDAD BOLIVAR  EN LA 
CARRERA 18 X CON DIAGONAL 69 A SUR - QUE 
COLINDA EN MEDIO DE LOS BARRIOS , 
COMPARTIR SUR, SAN FRASNCISCO SUR Y 

05-jul-17 05-jul-17 IDIGER N/A

1481992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
DE 8:00 AM A 22:00 - SUCEDE QUE EN EL 
PRIMER PISO DE ESA CASA SE ENCUENTRAN 
DOS LOCALES LOS CUALES LOS TIENE EL SEÑOR 
SIMON SAENZ.

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1481992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
DE 8:00 AM A 22:00 - SUCEDE QUE EN EL 
PRIMER PISO DE ESA CASA SE ENCUENTRAN 
DOS LOCALES LOS CUALES LOS TIENE EL SEÑOR 
SIMON SAENZ.

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1481992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
DE 8:00 AM A 22:00 - SUCEDE QUE EN EL 
PRIMER PISO DE ESA CASA SE ENCUENTRAN 
DOS LOCALES LOS CUALES LOS TIENE EL SEÑOR 
SIMON SAENZ.

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1481992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
DE 8:00 AM A 22:00 - SUCEDE QUE EN EL 
PRIMER PISO DE ESA CASA SE ENCUENTRAN 
DOS LOCALES LOS CUALES LOS TIENE EL SEÑOR 
SIMON SAENZ.

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482012017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR SE ACERQUEN 
AL BARRIO MARANDU - CIUDAD BOLIVAR  EN LA 
CARRERA 18 X CON DIAGONAL 69 A SUR - QUE 
COLINDA EN MEDIO DE LOS BARRIOS , 
COMPARTIR SUR, SAN FRASNCISCO SUR Y 

05-jul-17 05-jul-17 IDIGER N/A

1482072017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE MAS DE SEIS MESES - ABANDONO DE 
LOS SIGUIENTES VEHICULOS DESDE HACE MAS 
DE UN AÑO: SLI- 475 - CAMIONETA DE 
PASAJEROS BLANCA - Y BFU-400 AUTOMOVIL 
ROJO.

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1482182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 08:00 AM - 10:00 PM - TODOS LOS DIAS 
SACAN ESTA NEVERA DE CREMA HELADOS, 
OBSTRUYENDO EL PASO PEATONAL.

 DIRECCIONCALLE 61A SUR # 99A 09

05-jul-17 05-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1482182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 08:00 AM - 10:00 PM - TODOS LOS DIAS 
SACAN ESTA NEVERA DE CREMA HELADOS, 
OBSTRUYENDO EL PASO PEATONAL.

 DIRECCIONCALLE 61A SUR # 99A 09

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ENTRE SEMANA Y ESPECIALMENTE LOS FINES 
DE SEMANA
CON FRECUENCIA DURANTE LA MAÑANA. LOS 
FINES DE SEMANA DURANTE TODO EL DIA - EN 
LA CARRERA 47 CON CALLE 114 HAY SEÑALES 

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1482392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES, SABADO DOMINGO
LOS VIERNES EN LA NOCHE Y FINES DE SEMANA 
MAS O MENOS DESDE LAS 6AM HASTA CASI LAS 
11 - BUENOS DIAS, VIVO EN BOGOTA EN LA CRA 
7MA CON 6TA Y TENGO UN PROBLEMA Y ES 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES, SABADO DOMINGO
LOS VIERNES EN LA NOCHE Y FINES DE SEMANA 
MAS O MENOS DESDE LAS 6AM HASTA CASI LAS 
11 - BUENOS DIAS, VIVO EN BOGOTA EN LA CRA 
7MA CON 6TA Y TENGO UN PROBLEMA Y ES 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1482442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ESTABA EN LA PELUQUERIA QUE ESTA EN ESA 
DIRECCION Y LLEGO UNA PERSONA 
PREGUNTANDO POR CUEROS (MARIHUANA), 
LOS CUALES APARENTEMENTE VENDIAN SIN 
NINGUN PROBLEMA EN EL SITIO.

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1482502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
TOSO EL DIA - PARTICULARES SE TOMAN EL 
ESPACIO PUBLICO Y COBRAN X PASAR Y 
PARQUEAR

 DIRECCIONCRA 101 CALLE 83 PARROQUIA DEL 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
TOSO EL DIA - PARTICULARES SE TOMAN EL 
ESPACIO PUBLICO Y COBRAN X PASAR Y 
PARQUEAR

 DIRECCIONCRA 101 CALLE 83 PARROQUIA DEL 

05-jul-17 05-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1482502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
TOSO EL DIA - PARTICULARES SE TOMAN EL 
ESPACIO PUBLICO Y COBRAN X PASAR Y 
PARQUEAR

 DIRECCIONCRA 101 CALLE 83 PARROQUIA DEL 

05-jul-17 05-jul-17 IPES N/A

1482562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS FINES DE SEMANA
DE 7 PM HASTA LA MADRUGADA - CADA 8 DIAS 
PERSONAS DEL 1 PISO, ASEGURAN CELEBRAR 
CUMPLEAÑOS, DE MANERA PACIFICA SE LES 
PIDE BAJAR EL VOLUMEN Y SON MUY 

05-jul-17 05-jul-17 N/A 26-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1482562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS FINES DE SEMANA
DE 7 PM HASTA LA MADRUGADA - CADA 8 DIAS 
PERSONAS DEL 1 PISO, ASEGURAN CELEBRAR 
CUMPLEAÑOS, DE MANERA PACIFICA SE LES 
PIDE BAJAR EL VOLUMEN Y SON MUY 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1482632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE JUEVES A DOMINGOS Y LUNES FESTIVOS
DE 10 PM A 3 AM , EN OCASIONES CIERRAN LAS 
PUERTAS PERO LA MUSICA NO LA PAGAN 
DESPUES DE LAS 3 - MUSICA A TODO VOLUMEN 
SE ESCUCHA HASTA LOS GRITOS DE LOS 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE JUEVES A DOMINGOS Y LUNES FESTIVOS
DE 10 PM A 3 AM , EN OCASIONES CIERRAN LAS 
PUERTAS PERO LA MUSICA NO LA PAGAN 
DESPUES DE LAS 3 - MUSICA A TODO VOLUMEN 
SE ESCUCHA HASTA LOS GRITOS DE LOS 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1482632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE JUEVES A DOMINGOS Y LUNES FESTIVOS
DE 10 PM A 3 AM , EN OCASIONES CIERRAN LAS 
PUERTAS PERO LA MUSICA NO LA PAGAN 
DESPUES DE LAS 3 - MUSICA A TODO VOLUMEN 
SE ESCUCHA HASTA LOS GRITOS DE LOS 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1482712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN ESTA VIVIENDA UBICADA EN 
EL BARRIO SANTA ROSA SUR EN LA LOCALIDAD 
DE CIUDAD BOLIVAR, SE ESTA LLEVANDO UNA 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA PARA SER 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - EN ESTA VIVIENDA UBICADA EN 
EL BARRIO SANTA ROSA SUR EN LA LOCALIDAD 
DE CIUDAD BOLIVAR, SE ESTA LLEVANDO UNA 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA PARA SER 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1482742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"7 DIAS A LA SEMANA
24 HORAS - HUECO EN VIA GENERADO POR EL 
PASO DE TRASPORTE MASIVO DE SITP Y 
ALIMENTADORES. GENERA VIBRACION EN 
CASAS ALEDAÑAS. POSIBLEMENTE INICIO DE 

05-jul-17 05-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1482742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"7 DIAS A LA SEMANA
24 HORAS - HUECO EN VIA GENERADO POR EL 
PASO DE TRASPORTE MASIVO DE SITP Y 
ALIMENTADORES. GENERA VIBRACION EN 
CASAS ALEDAÑAS. POSIBLEMENTE INICIO DE 

05-jul-17 05-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1482842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - VIVIMOS AL LADO DE UN TALLER 
DE LATONERIA Y PINTURA Y SE ACEPTA QUE ES 
EL TRABAJO DEL SEÑOR Y QUE DE LUNES A 
SABADO ES ACEPTABLE QUE HAGA RUIDO, 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1482842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - VIVIMOS AL LADO DE UN TALLER 
DE LATONERIA Y PINTURA Y SE ACEPTA QUE ES 
EL TRABAJO DEL SEÑOR Y QUE DE LUNES A 
SABADO ES ACEPTABLE QUE HAGA RUIDO, 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1483122017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITUD CIFRAS INDICE DELINCUENCIA EN 
BOGOTA DESDE ENERO 1 A JUNIO 30 DE 2017

05-jul-17 05-jul-17 N/A 17-jul-17

1483212017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

IRAIDA MARTINEZ  
OSORIO  

SDQS SOLICITUD APLICACION PRINCIPIO DE 
IGUALDAD DERECHO DE PETICION

05-jul-17 05-jul-17 N/A 17-ago-17

1483262017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"NO SE SABE Q ES MAS CHAMBON, SI LA 
BRUTALIDAD DE DISEÑO DE LA VIA O LA PESIMA 
SOLUCION DE PASAR DE 3 A 2 CARRILES. DEJEN 
LOS 3 PERO PONGAN REDUCTORES Y UNA 
BUENA DEMARCACION DE LOS CARRILES. ES 

05-jul-17 05-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1483322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DESDE QUE INICIO LA RENOVACION DE LA 
CASA
EN LAPSOS DE TIEMPO - LOS DUEÑOS DEL 
INMUEBLE ESTAN TRATANDO DE DESHACERSE 
DE UN ARBOL DE SAUCO QUE SE ENCUENTRA 

05-jul-17 05-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1483322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DESDE QUE INICIO LA RENOVACION DE LA 
CASA
EN LAPSOS DE TIEMPO - LOS DUEÑOS DEL 
INMUEBLE ESTAN TRATANDO DE DESHACERSE 
DE UN ARBOL DE SAUCO QUE SE ENCUENTRA 

05-jul-17 05-jul-17 JBB - JARDIN BOTANICO N/A

1484172017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALCALDIA LOCAL DE 
SANTA FE  ALCALDIA 
LOCAL DE SANTA FE 

SDQS TRASLADO DERECHO DE PETICI&Oacute;N

05-jul-17 05-jul-17 N/A 24-jul-17

1484642017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANAIEL   SALAZAR  

ACTUALIZAR VISITOR

05-jul-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1484722017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ISAIAS  PRADA  

SOLICITUD ENTREVISTA ABOGADO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1484752017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FREINER   MORENO 
LASCANO 

SOLICITUD ABOGADO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1484792017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIVY LEONARDO  
RAMOS BERNAL 

ACERCAMIENTO FAMILIAR

05-jul-17 07-jul-17 N/A 25-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1484802017 NIVEL CENTRAL Entornos Escolares ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
SAUL  MONTENEGRO 

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO, EL 
REPRESENTANTE DEL COLEGIO PARROQUIAL 
SAN ROQUE; SOLICITA SU APOYO A LA 
PROBLEMATICA QUE SE ESTA VIENDO 
ACTUALMENTE EN EL SECTOR ESPECIALMENTE 

05-jul-17 05-jul-17 N/A 24-jul-17

1484832017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NESTOR YAMIT  CUBILLOS 
MARTINES 

SOLICITUD TALLER DESCUENTO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1484892017 NIVEL CENTRAL Aglomeraciones WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

BUENAS TARDES, COMEDIDAMENTE SE 
SOLICITA INFORMACION SOBRE LAS POLITICAS 
PUBLICAS EXISTENTES QUE TRATEN EL TEMA DE 
LAS BARRAS BRAVAS. ASI MISMO, SOLICITO 
ORIENTACION PARA RECUPERAR MI USUARIO , 

05-jul-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1484942017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN   BONILLA  

NO CAMBIO DE PABELLON

05-jul-17 07-jul-17 N/A 28-jul-17

1485072017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN   BONILLA  

SOLICITUD OABELLON

05-jul-17 07-jul-17 N/A 25-jul-17

1485142017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HENRY   GAITAN 
AREVALO 

VSITA CONYUGAL

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1485272017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBERTO   QUEZADA  

VISITA INTIMA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1485452017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

DILLEMAN SOLORZANO  
LOZANO  

INFORMACION SOBRE PERDIDA RELOJ

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-ago-17

1485472017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALVARO DIEGO  DIAZ 
BARRAGAN 

RESPUESTA DERECHO DE PETICI&Oacute;N 
RADICADO NRO. 2017-541-015361-1.

05-jul-17 05-jul-17 N/A 06-jul-17

1485722017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

PRADO SUR  JUNTA DE 
ACCION COMUNAL 
BARRIO PRADO SUR 

SOLICITUD DE MEDIDAS ADMINISTRATIVAS Y 
DISCIPLINARIO CONTRA SERVIDORES PÚBLICOS 

05-jul-17 11-jul-17 N/A 27-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1485802017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FELIPE   RIOS 
LONDO&Ntilde;O 

DERECHO DE PETICI&Oacute;N

05-jul-17 05-jul-17 N/A 19-jul-17

1486242017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN IGNACIO  CASTILLO 
REAL 

SOLICITA ACTUALIZACI&Oacute;N DE PLANILLA 
DE ASISTENCIA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1486542017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN ALEXANDER  
RODRIGUEZ 

MU&Ntilde;OZ 

SOLICITA ENV&Iacute;EN CERTIFICADOS DE 
C&Oacute;MPUTOS AL JUZGADO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1487192017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS EDUARDO  
RODRIGUEZ  

SOLICITUD TAALLER DE LAVANDERIA

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1487312017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JAIRO ALONSO  
GONZALEZ PUENTES 

AUTORIZACI&Oacute;N PARA ENTREGA DE 
DINERO

05-jul-17 05-jul-17 N/A 15-jul-17

1487322017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIRO ALONSO  
GONZALEZ PUENTES 

AUTORIZACI&Oacute;N PARA ENTREGA DE 
DINERO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1487372017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISON FIDEL  
MU&Ntilde;OS DIAZ 

INFORME INGRESO NO PERMITIDO VISITA 
CONYUGAL

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1487442017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MIGUEL MAURICIO  
CASTELLANOS CRUZ 

CAMBIO DE PABELLON

05-jul-17 26-jul-17 N/A 26-jul-17

1487452017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN DANILO  
SAAVEDRA CASTELLANOS 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1487522017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SAMUEL   RODRIGUEZ 
RODRIGUEZ 

SOLICITUD UNIFICACION FAMILIAR

05-jul-17 07-jul-17 N/A 28-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1488002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO NICOLAS  RAICOVICH 

EL CIUDADANO LLAMO ANOCHE PARA 
SOLICITAR A LA LINEA 123 AYUDA PORQUE 
TENIAN UN ESCAPE DE GAS Y LA AYUDA NUNCA 
LLEGO.
EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE LA AYUDA 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1488002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO NICOLAS  RAICOVICH 

EL CIUDADANO LLAMO ANOCHE PARA 
SOLICITAR A LA LINEA 123 AYUDA PORQUE 
TENIAN UN ESCAPE DE GAS Y LA AYUDA NUNCA 
LLEGO.
EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE LA AYUDA 

05-jul-17 05-jul-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

N/A

1488002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO NICOLAS  RAICOVICH 

EL CIUDADANO LLAMO ANOCHE PARA 
SOLICITAR A LA LINEA 123 AYUDA PORQUE 
TENIAN UN ESCAPE DE GAS Y LA AYUDA NUNCA 
LLEGO.
EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE LA AYUDA 

05-jul-17 05-jul-17 IDIGER N/A

1488062017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN RICARDO  RINCON  

SOLICITA DESCUENTO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1488332017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE DAVID  RAMOS 
SALAZAR 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO

05-jul-17 07-jul-17 N/A 28-jul-17

1488562017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO ANDRES  
PASTRANA  

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

05-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1488582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MARTHA  GIRALDO 

LA CIUDADANA SOLICITA REPORTE DE LAS 
LLAMADAS PARA COLOCAR LA RESPECTIVA 
QUERELLA EN LA ALCALDIA DE TEUSAQUILLO, 
PUESTO QUE VIENE PRESENTANDO UN 
INCONVENIENTE CON UNO DE SUS VECINOS 

05-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1488672017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

PRESENCIAL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

GLORIA INES ROMERO 
MARTINEZ

SOLICITO EL REGISTRO DE LAS LLAMADAS 
TELEFONICAS QUE SE HAN REALIZADO DESDE EL 
NUMERO DE TELEFONO 7183513 Y 3177974507 
A LA LINEA 123 DONDE SE HA DENUNCIADO EL 
FUNCIONAMIENTO DE UN BAR UBICADO CALL 

05-jul-17 12-jul-17 N/A 27-jul-17

1488672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

PRESENCIAL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

GLORIA INES ROMERO 
MARTINEZ

SOLICITO EL REGISTRO DE LAS LLAMADAS 
TELEFONICAS QUE SE HAN REALIZADO DESDE EL 
NUMERO DE TELEFONO 7183513 Y 3177974507 
A LA LINEA 123 DONDE SE HA DENUNCIADO EL 
FUNCIONAMIENTO DE UN BAR UBICADO CALL 

05-jul-17 12-jul-17 N/A 27-jul-17

1488892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

MARTA DEL TRANSITO 
ROMERO BELTRAN

LA CIUDADANA SE QUEJA PORQUE TIENEN 
UNOS VECINOS QUE HABITUALMENTE ALTERAN 
LA TRANQUILIDAD DE LA ZONA PUES EL RUIDO 
DE MUSICA QUE PROVIENE DE UNAS TABERNAS 
PASA LOS DECIBELES, PROBLEMA QUE SE TIENE 

05-jul-17 05-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1489012017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE SALOMON  NOVOA  

RESPUESTA DERECHO DE PETICION 
20175000146571

05-jul-17 05-jul-17 N/A 06-jul-17

1489212017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MYRIAN ELENA DE 
ANTONIO  GOMEZ

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA DEPARTAMENTO PARA LA 
PROSPERIDAD SOCIAL, LA PETICIONARIA Y 
DEMÁS CIUDADANOS, MANIFIESTA QUE EN LA 
LOCALIDAD SE PRESENTA PROBLEMÁTICA POR 

05-jul-17 07-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1490292017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADRIANA PATRICIA 
RODRIGUEZ RAMIREZ

SOLICITUD VIDEO, DIA 29 DE JUNIO DE ESTE 
AÑO APROCIMADAMENTE DE  3:50 AM A 4:00 
AM UVICADO EN LA AV CIUDAD DE  CALI CON 
CALLE 46 SUR FRENTE AL CENTRO COMERCIAL 
NUEVO MILENIO EN TODO EL SEMAFORO

06-jul-17 06-jul-17 N/A 28-jul-17

1490952017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO INIRIDA  BENAVIDEZ 

CIUDADANO REFIERE QUE SOLICITARON UNA 
AMBULANCIA EL DIA VIERNES, PORQUE LA 
MAMA PRESENTO UNA CONVULSION, Y LA 
AMBULANCIA NUNCA LLEGO, 
POSTERIORMENTE EL DIA SABADO FUE A LA 

06-jul-17 06-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1491022017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN   LOPEZ ORTEGA 

SUGERENCIAS AMBROSIA

06-jul-17 11-jul-17 N/A 08-ago-17

1491082017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CAMILO  AGUIRRE  

SOLICITA ACTIVIDAD DE REDENCION CON 
RANCHO

06-jul-17 11-jul-17 N/A 28-jul-17

1491382017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN SEBASTIAN  CRUZ  

COMPUTOS SEBASTIAN CRUZ

06-jul-17 11-jul-17 N/A 28-jul-17

1491582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"JUEVES,VIERNES, SABADO, DOMINGOS Y 
FESTIVOS
11 DE LA NOCHE - SUELEN HACER RUIDO 
CONSTANTE CON EL EQUIPO DE SONIDO Y CON 
BASTANTE RUIDO,EN LAS NOCHES TOMAN EN 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1491582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"JUEVES,VIERNES, SABADO, DOMINGOS Y 
FESTIVOS
11 DE LA NOCHE - SUELEN HACER RUIDO 
CONSTANTE CON EL EQUIPO DE SONIDO Y CON 
BASTANTE RUIDO,EN LAS NOCHES TOMAN EN 

06-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1491702017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIVER ALEXANDER  
PULIDO CORREA 

SOLICITUD TALLER DESCUENTO RANCHO

06-jul-17 11-jul-17 N/A 28-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1491912017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDDIER   PINZON  

SOLCITUD ASIGNACI&Oacute;N TALLER

06-jul-17 11-jul-17 N/A 28-jul-17

1491992017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON FERNANDO  
GUTIERREZ SOTO 

DOCUMENTOS PARA HOJA DE VIDA PPL 
NELSON FERNANDO GUTIERREZ

06-jul-17 11-jul-17 N/A 28-jul-17

1492482017 NIVEL CENTRAL
Control Interno Seguimiento Y 

Control
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIRO HUMBERO  
MARTINEZ MARCELO

REINTEGRO COMO CONTRATISTA A LA LINEA 
123, Y PAGOS DE DINEROS POR TERMINACIÓN 
UNILATERAL POR PARTE DEL FVS. 06-jul-17 06-jul-17 N/A 31-jul-17

1492732017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE CONTROL 
A LA CHATARRERIA QUE ESTA FUNCIONANDO 
EN LA DIAGONAL 1 A # 8 - 33 
COMERCIALIZADORA R Y H, DE LOS SEÑORES 
RUBIEL LONDOÑO Y ANA HILDA ROA, QUE ESTA 

06-jul-17 06-jul-17 N/A 27-jul-17

1493422017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALVARO JESUS  RAMIREZ 
MOSCOTE 

SOLICITUD TALLER DESCUENTO

06-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1493432017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO JESUS  RAMIREZ 
MOSCOTE 

SOLICITUD TALLER DESCUENTO

06-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1493912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
DE 9 DE LA MAÑANA A 5 DE LA TARDE - 
INVASION DEL ESPACIO PUBLICO POR UN 
TALLER DE MOTOS QUE PARQUEA MOTOS EN 
REPARACION EN TODO EL ANDEN 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1493912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
DE 9 DE LA MAÑANA A 5 DE LA TARDE - 
INVASION DEL ESPACIO PUBLICO POR UN 
TALLER DE MOTOS QUE PARQUEA MOTOS EN 
REPARACION EN TODO EL ANDEN 

06-jul-17 06-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1493962017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDISSON   RAMIREZ 
GACHA 

INFORME SOSBRE NO INGRESO DE VISITA

06-jul-17 11-jul-17 N/A 31-jul-17

1493982017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO JOSE  
RODRIGUEZ RAMIREZ 

SOLICITA REDENCION DE PENA CON JETTE

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1494042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LAS ULTIMAS SEMANAS SE ESTAN 
INSTALANDO INDIGENTES EN ESTA ESQUINA, 
ESTAN ARMANDO SUS CAMBUCHES, CON SUS 
DEBIDAS CONSECUENCIAS COMO CONSUMO 
DE DROGAS EN LA ZONA

06-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1494042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LAS ULTIMAS SEMANAS SE ESTAN 
INSTALANDO INDIGENTES EN ESTA ESQUINA, 
ESTAN ARMANDO SUS CAMBUCHES, CON SUS 
DEBIDAS CONSECUENCIAS COMO CONSUMO 
DE DROGAS EN LA ZONA

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1494142017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREINER   MORENO 
LASCANO 

SOLICITA CARTILLA BIOGRAFICA

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494182017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS   VELANADIA  

SOLICITUD VISITOR

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494222017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 9 AM HASTA LAS 9 PM - EL 
ALMACEN D1 DEJA PARQUEAR LOS CARROS 
HASTA EL BORDE Y NO DEJAN PASO PARA LOS 
PEATONES EN SILLAS DE RUEDAS, ANCIANOS Y 

06-jul-17 06-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1494222017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 9 AM HASTA LAS 9 PM - EL 
ALMACEN D1 DEJA PARQUEAR LOS CARROS 
HASTA EL BORDE Y NO DEJAN PASO PARA LOS 
PEATONES EN SILLAS DE RUEDAS, ANCIANOS Y 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1494282017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES STEVEN  PRIETO 
RAMIREZ 

DEVOLUCI&Oacute;N PERTENENCIAS QUE 
EST&Aacute;N EN RESE&Ntilde;A

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494372017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDGAR   ORJUELA ROSO 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494392017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM RICARDO  GIL  

SOLICITUD VISITA INTIMA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1494482017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHN   ORJUELA  

DESPLAZAMIENTO FAMILIAR

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1494502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SIEMPRE HAY CRATERES EN LA VIA
 DIRECCIONCALLE 23 G ENTRE CARRERAS 81 Y 

75
MODELIA
BOGOTA"

06-jul-17 06-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1494502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SIEMPRE HAY CRATERES EN LA VIA
 DIRECCIONCALLE 23 G ENTRE CARRERAS 81 Y 

75
MODELIA
BOGOTA"

06-jul-17 06-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1494522017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR ANDRES  MENDEZ 
RIVERA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494572017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR ALEJANDRO  
PINZON RODRIGUEZ 

DESCUENTO TALER ALIMENTOS

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS
A TODA HORA - ESTAN EJECUTANDO UNA OBRA 
Y EN SU FACHADA NO TIENEN LA LICENCIA 
EXPUESTA, AL PARECER NO TIENEN LICENCIA Y 
NO ESTAN RESPETANDO AISLAMIENTOS NI 

06-jul-17 06-jul-17

ERU - EMPRESA DE 
RENOVACION Y 

DESARROLLO URBANO 
(NUEVA)

N/A

1494672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS
A TODA HORA - ESTAN EJECUTANDO UNA OBRA 
Y EN SU FACHADA NO TIENEN LA LICENCIA 
EXPUESTA, AL PARECER NO TIENEN LICENCIA Y 
NO ESTAN RESPETANDO AISLAMIENTOS NI 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1494672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS
A TODA HORA - ESTAN EJECUTANDO UNA OBRA 
Y EN SU FACHADA NO TIENEN LA LICENCIA 
EXPUESTA, AL PARECER NO TIENEN LICENCIA Y 
NO ESTAN RESPETANDO AISLAMIENTOS NI 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1494712017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LUIS ALFREDO  GARCIA 
ROJAS 

COMPUTOS PPL LUIS ALFREDO ROJAS

06-jul-17 06-jul-17 N/A 11-jul-17

1494722017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFREDO  GARCIA 
ROJAS 

COMPUTOS PPL LUIS ALFREDO ROJAS

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1494792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS HABILES DE MANERA 
PERMANENTE
DE 6:00 AM A 10:00 PM - ESTA 
COMPLETAMENTE INVADIDO POR VEHICULOS 
AUTOMOTORES EL ANDEN PARA USO 

06-jul-17 06-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1494832017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONNY ALEJANDRO  
ROMERO LOPEZ 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1494902017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FELIPE   MORENO 
PORRAS 

SOLICITUD INGRESO ENCOMIENDA

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1495002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO EDILMA  CHICUE 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
A LAS 05:00 HORAS SOLICITANDO UNA 
PATRULLA DE POLICIA REPORTANDO QUE EL 
HIJO ESTABA AGRESIVO AL INTERIOR DE LA 
VIVIENDA, SE SIENTE INCONFORME PORQUE 

06-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1495022017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO JESUS  RAMIRES 
MOSCATE 

SOLICITA TRASLADO DE VISITA CONYUGAL

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1495162017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCO JULIUO  
CORREDOR JIMENEZ 

SOLICITA ACTIVACION DE VISITAS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1495182017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GUSTAVO ADOLFO  
CASTRO MARULANDA 

DERECHO DE PETICION

06-jul-17 06-jul-17 N/A 07-jul-17

1495192017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GUSTAVO ADOLFO  
CASTRO MARULANDA 

DERECHO DE PETICION

06-jul-17 06-jul-17 N/A 07-jul-17

1495202017 NIVEL CENTRAL Aglomeraciones ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GUSTAVO ADOLFO  
CASTRO MARULANDA 

DERECHO DE PETICION

06-jul-17 06-jul-17 N/A 07-jul-17

1495212017 NIVEL CENTRAL Gestión Institucional ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GUSTAVO ADOLFO  
CASTRO MARULANDA 

DERECHO DE PETICION

06-jul-17 06-jul-17 N/A 28-jul-17

1495262017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JERSON ENRIQUE  
CARVALLO ZU&Ntilde;IGA 

SOLICITA INFORMACION DE SU PROCESO

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1495462017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIR LEONARDO  
RODRIGUEZ VELAZQUEZ 

SOLICITA SOLUCIONAR LO REFERENTE A SUS 
VISITAS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1495672017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISON ARBEY  MARTINEZ 
TORREZ 

SOLICITA INFORMACION SOBRE SUS 
COMPUTOS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1495802017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDIFICIO FONTANA   

SOLICITUD DE INSTALACIÓN CÁMARAS Y 
VIGILANCIA 

06-jul-17 06-jul-17 N/A 01-ago-17

1495872017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS ALBERTO  LEON 
CASTRO 

AUTORIZACI&Oacute;N INGRESO ENCOMIENDA

06-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1495892017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ALBERTO  LEON 
CASTRO 

AUTORIZACI&Oacute;N INGRESO ENCOMIENDA

06-jul-17 10-jul-17 N/A 28-jul-17

1495912017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALFER MAURICIO  
TORRES GUEVARA 

SOLICITUD TALLER DE ESTUDIO

06-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1495922017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALFER MAURICIO  
TORRES GUEVARA 

SOLICITUD TALLER DE ESTUDIO

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1496292017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO JESUS  RAMIREZ 
MOSCOTE 

VISITA CONYUGAL

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1496412017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO  
CORONADO ARANGO 

INFORME PERDIDA DE OBJETOS CELDAS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 02-ago-17

1496472017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIRO  FRANCO 

SOLICITUD INTERVENCION PARA INSTALACION 
DE CAMARA DE SEGURIDAD

06-jul-17 07-jul-17 N/A 26-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1496712017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ANSDRES  
HOLLMAN SUAREZ 

SOLICITUD DESCUENTO

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1496792017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN CARLOS  VILLAMIL 
NIETO 

AUTORIZACION ENCOMIENDA

06-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1496802017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS  VILLAMIL 
NIETO 

AUTORIZACI&Oacute;N ENCOMIENDA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1497042017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISON ARBEY  MARTINEZ 
TORREZ 

SOLICITUD VISITAS Y INSCRIPCION EN EL 
VISITOR

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1497062017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
FABIO   GALAN LOPEZ 

SOLICITUD TALLER

06-jul-17 06-jul-17 N/A 12-jul-17

1497092017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

DENUNCIA VENTA DE CELURARES Y 
INSEGURIDAD

06-jul-17 07-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1497112017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE WILLIAM  
MARULANDA  

SOLICITA AUTORIZACION DE ENCOMIENDA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1497192017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE OVIDIO  SOLER  

SOLICITUD VISITA INTIMA

06-jul-17 06-jul-17 N/A 11-jul-17

1497212017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE OVIDIO  SOLER  

SOLICITUD VISITA INTIMA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1497492017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO   GALAN LOPEZ 

SOLICITUD TALLER DESCUENTO

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1497592017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS EFREN  PARADA 
CASTIBLANCO 

CAMBIO TALLER

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1497832017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SAUL   MALDONADO 
ARAQUE 

SOLICITUD DE COMPUTOS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1498302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA HECTOR  GARZON 

EL CIUDADANO SE SIENTE INCONFORME POR EL 
PROCEDIMIENTO EJECUTADO POR BOMBEROS 
PUES LA COMUNIDAD SE COMUNICO EN HORAS 
DE LA MAÑANA REPORTANDO UN TUBO ROTO 
QUE ESTA AFECTANDO LAS VIVIENDAS, SE 

06-jul-17 06-jul-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

N/A

1498302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA HECTOR  GARZON 

EL CIUDADANO SE SIENTE INCONFORME POR EL 
PROCEDIMIENTO EJECUTADO POR BOMBEROS 
PUES LA COMUNIDAD SE COMUNICO EN HORAS 
DE LA MAÑANA REPORTANDO UN TUBO ROTO 
QUE ESTA AFECTANDO LAS VIVIENDAS, SE 

06-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1498552017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUIERO DENUNCIAR AL LAVADERO MOTO 
LAVADO JOHAN Y MOTO JOHAN BF, ES UN 
CENTRO DE ACOPIO DE ATRACADORES 
DIRIGIDOS POR EL SEÑOR FRANKEY VELLANEDA 
JIMENEZ, CON C.C. 12.474.987 Y TAMBIEN AL 

06-jul-17 06-jul-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1498552017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUIERO DENUNCIAR AL LAVADERO MOTO 
LAVADO JOHAN Y MOTO JOHAN BF, ES UN 
CENTRO DE ACOPIO DE ATRACADORES 
DIRIGIDOS POR EL SEÑOR FRANKEY VELLANEDA 
JIMENEZ, CON C.C. 12.474.987 Y TAMBIEN AL 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1498642017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ZAIRA ROCIO PLATA 

LA CIUDADANA INFORMA QUE ESTA 
MADRUGADA  LLAMO A LA LINEA 123 
SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA PORQUE 
TIENE UN VECINO QUE HACE ESCANDALO Y 
CONSUME DROGAS, USUARIA SE QUEJA 

06-jul-17 06-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1499342017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO JESUS  RAMIRES 
MOSCATE 

SOLICITA TALLER DE REDENCION

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1499432017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIAN ANDRES  
VILLAMIL GUERRERO 

SOLICITUD LIBERTAD CONDICIONAL

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1499462017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHN HANS  CORTES 
HENAO 

SOLICITA LA CORRECCION DE APELLIDO DE 
VISITA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1499482017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS EFREN  PARADA 
CASTIBLANCO 

SOLICITUD DE SU SITUACION COMO PPL

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1499532017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AIFER MAURICIO  TORRES  

SOLICITA EL INGRESO DE SU VISITA

06-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17

1499552017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRESW CAMILO  
TEJADA  

SOLICITA SUS COMPUTOS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 24-jul-17

1499582017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

EDWIN LEONARDO  
LOPEZ ORTEGA 

SOLICITA SE REVISE PRESUNTOS ROBOS EN 
CELDAS

06-jul-17 07-jul-17 N/A 14-ago-17

1499592017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRESW CAMILO  
TEJADA  

SOLICITUD PARA TRAMITAR Y ESTUDIEN  SU 
LIBERTAD

06-jul-17 07-jul-17 N/A 28-jul-17

1499702017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DEBIDO A LAS REPARACIONES ACORDADAS EN 
ASAMBLEA DE LOS PARQUEADEROS DE LA 
PROPIEDAD HORIZONTAL 'BOLIVIA REAL', SE 
SOLICITO A LOS PROPIETARIOS DE VEHICULOS 
CONSEGUIR EN DONDE DEJAR SUS VEHICULOS 

06-jul-17 06-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1499872017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
06/07/2017 A LAS 20:00 HORAS  PARA 
DENUNCIAR A UN VECINO QUE RESIDE EN LA 
CARRERA 114#147A-29 APARTAMENTO 301 DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL LA FONTANA 

06-jul-17 06-jul-17 CODENSA N/A

1499872017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
06/07/2017 A LAS 20:00 HORAS  PARA 
DENUNCIAR A UN VECINO QUE RESIDE EN LA 
CARRERA 114#147A-29 APARTAMENTO 301 DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL LA FONTANA 

06-jul-17 06-jul-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1499872017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
06/07/2017 A LAS 20:00 HORAS  PARA 
DENUNCIAR A UN VECINO QUE RESIDE EN LA 
CARRERA 114#147A-29 APARTAMENTO 301 DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL LA FONTANA 

06-jul-17 06-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1500512017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO  FERRER PELAEZ

SOLICITUD SOBRE PROBLEMÁTICAS EN LA 
CAPITAL DEL PAÍS

07-jul-17 07-jul-17 N/A 27-jul-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1500642017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

DIANA PAOLA USECHE 
ORDOÑEZ

LA CIUDADANA INFORMA QUE EN REPETIDAS 
OCASIONES SE HA COMUNICADO A LA LINEA 
123 SOLICITANDO AYUDA, PUES ES DE VITAL 
IMPORTANCIA PORQUE LA LLAMANTE 
NECESITA LA IDENTIFICACION DE UN JOVEN 

07-jul-17 07-jul-17 N/A 14-jul-17

1500662017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALEXIS   PERICO 
PEDREROS 

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1500772017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON JAIRO  ROBIRA 
VILLA 

SOLICITA ASIGNACION DE ABOGADO DE OFICIO 
Y REVISION DE PROCESO

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1501152017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FREDY  SAVOGAL 
RODRIGUEZ 

SOLICITUD DE COMPUTOS Y DOCUMENTACION 
DE SU PROCESO

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1501302017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL  BARRIO SAN 

LUIS 

SOLICITUD INSTALACION FRENTES DE 
SEGURIDAD

07-jul-17 11-jul-17 N/A 31-jul-17

1501542017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE CONTROL 
A LOS ESTABLECIMIENTOS BAR AKUARELA 
RUMBA CROSS OVER QUE FUNCIONA EN LA 
CALLE 19 # 8 - 74 SEGUNDO PISO Y DISCO BAR 
ROMA QUE FUNCIONA EN LA CALLE 19 # 8-92 

07-jul-17 07-jul-17 N/A 29-jul-17

1501712017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER JAVIER  
RONCHAQUIRA  

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA INTIMA

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1502702017 NIVEL CENTRAL Delito Trata De Personas WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS
VARIAS HORAS YURI VIVIANA DEVIA 
HERNANDEZ CONTACTA POR REDES SOCIALES Y 
VIA TELEFONICA A MUJERES Y MENORES PARA 
INDUCIRLAS A LA PROSTITUCION, LAS LLEVA A 

07-jul-17 11-jul-17 N/A 31-jul-17

1502802017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR IVAN  
CA&Ntilde;ON 
CANCELADO 

SOLICITA TALLER DE REDENCION ANEXA 
CERTIFICACION LABORAL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1503382017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YEFFERSON ANDRES  
RAMOS RINCON 

SOLICITA RESOLUCION FAVORABLE PARA 
TRAMITAR LIBERTAD CONDICIONAL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1503532017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBERTO GARCIA  
CASTRO  

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1503742017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FRANKLIN   REAL 
BARRAGAN 

SOLICITA CERTIFICACION DE SU CONDICION 
COMO PPL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1503962017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FIDEL ANTONIO  
CORCHELO VELLO 

SOLICITAN TRASLADO DE COMPA&Ntilde;ERO 
DE CELDA FIRMAN 3 PPL LA SOLICITUD

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1504302017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - 
EXPENDIO DE DROGAS Y EN SUS ALREDEDORES 
UBICAN PUESTO DE COMIDA RAPIDAS COMO 
FACHADA PARA VENDER LA DROGA LOS FINES 

07-jul-17 07-jul-17 N/A 17-jul-17

1504332017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIRO ANDRES  
MANYOMA MURILLO 

SOLICITA CORRECCION DEL NOMBRE DE SU 
CONYUGE

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1504542017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILMER YESTA  BOSA 
BUSTOS 

SOLICITA TRASLADO DE PABELLON

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1504732017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDDIER   PINZON  

SOLICITUD DE VISITA EXTRAORDINARIA

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1504962017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

 SANDRA LILIANA   
GOMEZ ESCOBAR 

BUENOS DIAS

MI NOMBRE ES SANDRA GOMEZ Y QUIERO 
MANIFESTAR ALGO QUE OCURRIO EL DIA DE 
AYER EN LA NOCHE EN EL SEMAFORO DE LA 100 

07-jul-17 07-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1504972017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GIOVANNY ALEJANDRO  
FORERO  

SOLICITA UNA CERTIFICACION DE SU 
CONDICION COMO PPL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1506222017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

POLICIA 
METROPOLITANA DE 

BOGOTA  POLICIA 
METROPOLITANA DE 

BOGOTA 

TRASLADO POR COMPETENCIA "DENUNCIA 
VENTA Y CONSUMO DE ESTUPEFACIENTES, 
ROBOS Y EXISTENCIA DE PANDILLAS AL 
INTERIOR DEL CONJUNTO RESIDENCIA CAMPO 
VERDE"

07-jul-17 11-jul-17 N/A 25-jul-17
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Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1506282017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GILBERTO  MONROY 
ARIAS

BUENOS DIAS, ESTOY REALIZANDO UNA 
INVESTIGACION RESPECTO A LOS TAXISTAS, EN 
LO QUE RESPECTA A SU SEGURIDAD DEL AÑO 
2016 A LA FECHA, EN LA QUE SE RELACIONEN: 
CUANTOS ATRACOS SE REPORTARON, 

07-jul-17 07-jul-17 N/A 02-ago-17

1507312017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

DIEGO ENRIQUE GARZON 
PENAGOS

SOLICITUD ARREGLO DE ZONAS VERDES

07-jul-17 10-jul-17 N/A 27-jul-17

1507672017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN YOVANNU  
VERANO S 

SOLICITA ACTIVACION VISITA INTIMA

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1507742017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO ARMANDO  
GAITAN IPILA 

SOLICITA LA  COPIA DE SUS  COMPUTOS

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1507782017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBERTO   QUEZADA  

SOLICITA REGISTRAR SU VISITA CONYUGAL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 24-jul-17

1507902017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDISSON   RAMIREZ 
GACHA 

SOLICITAN CAMBIO DE PABELLON 4 PPL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1507992017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FREDY  SAVOGAL 
RODRIGUEZ 

SOLICITAN DEVOLVER A GUIA ESPIRITUAL DE 
BASICO A AUTONOMIA FIRMAN 19 PPL

07-jul-17 10-jul-17 N/A 31-jul-17

1508052017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 
LUIS  JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 

LUIS 

DERECHO DE PETICION

07-jul-17 07-jul-17 N/A 10-jul-17

1508062017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 
LUIS  JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 

LUIS 

DERECHO DE PETICION

07-jul-17 07-jul-17 N/A 07-jul-17

1508072017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 
LUIS  JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 

LUIS 

DERECHO DE PETICION

07-jul-17 07-jul-17 N/A 31-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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1508082017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 
LUIS  JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 

LUIS 

DERECHO DE PETICION

07-jul-17 07-jul-17 N/A 10-jul-17

1508142017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE LUIS  CHAVES 
URREA 

SOLICITAN ESTUDIAR SU INCONFORMIDAD POR 
ALIMENTOS

07-jul-17 10-jul-17 N/A 01-ago-17

1508932017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EMPERATRIZ  
VALDERRAMA 

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
SEÑOR 
ALCALDE ENRIQUE PEÑALOSA

07-jul-17 14-jul-17 N/A 25-jul-17

1509092017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 
LUIS  JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO SAN 

LUIS 

DERECHO DE P&Eacute;TICION INSTALACION DE 
FRENTES DE SEGURIDAD

07-jul-17 07-jul-17 N/A 26-jul-17

1509562017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ORLANDO DE JESUS 
MURCIA LEAL

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA CONTRALORIA DE BOGOTA; 
EL PETICIONARIO DENUNCIA INCREMENTO DE 
HABITANTES DE CALLE QUE GENERAN 
INSEGURIDAD Y DESASEO, DENUNCIA ATRACOS 

07-jul-17 07-jul-17 N/A 29-jul-17

1510162017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
 LA COLONIAL 23   23 

BUENOS DIAS.

ESTIMADOS,

07-jul-17 10-jul-17 N/A 03-ago-17

1511822017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL SUGERENCIA
JUAN BAUTISTA 

RODRIGUEZ FONTECHA

SE RECIBE SUGERENCIA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
SEÑOR ALCALDE CUENTE CON NUESTRA 
SOLIDARIDAD Y APOYO  COMO SE LO 

07-jul-17 13-jul-17 N/A 29-jul-17

1512442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

WILLIAM MANUEL 
 OCHOA LOPEZ

EL CIUDADANO INFORMA QUE 
HABITUALMENTE  SE COMUNICA A LA LINEA 
123 REPORTANDO VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS QUE LLEGAN A DESCARGAR 
MERCANCIA A DOS ESTABLECIMIENTOS 

07-jul-17 07-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1512442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

WILLIAM MANUEL 
 OCHOA LOPEZ

EL CIUDADANO INFORMA QUE 
HABITUALMENTE  SE COMUNICA A LA LINEA 
123 REPORTANDO VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS QUE LLEGAN A DESCARGAR 
MERCANCIA A DOS ESTABLECIMIENTOS 

07-jul-17 07-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1512522017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA CARLOS  BERMUDEZ 

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD YA 
QUE SE COMUNICO CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS POR UN CASO DE HURTO, 
SOLICITO AYUDA DE POLICIA PERO LA AGENCIA 
NUNCA HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR.

07-jul-17 07-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 
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1512592017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ROSALBA  PAEZ 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UNA RIÑA DE PAREJA AL 
INTERIOR DE LA VIVIENDA, SE SIENTE 
INCONFORME PORQUE LA POLICIA NUNCA 
HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR A PESAR DE 

07-jul-17 07-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1512732017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB RECLAMO
ANTONIO LAURENCIO 
BURBANO CARDONA

ESTA SOLICITUD, ES PARA PEDIR UNA PRONTA E 
INMEDIATA SOLUCION AL PROBLEMA DE 
INDIGENTES Y EXPENDIOS DE DROGAS QUE 
HAN LLEGADO A MI SECTOR, EL CUAL ES UN 
SECTOR DE COMERCIO Y VIVIENDA, LUGAR 

07-jul-17 11-jul-17 N/A 21-jul-17

1514202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ROBERTH MAURICIO 
MILLAN REYES

SOLICITAMOS SU AYUDA PARA QUE SE RETOME 
LAS RONDAS POR PARTE DEL CUADRANTE 
DENTRO DEL PARQUE LA ASUNCION UBICADO 
EN LA CALLE 1F CON CARRERA 31C. 
ACTUALMENTE PASAN DE VEZ EN CUANDO POR 

08-jul-17 08-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1514352017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA QUEJARSE 
DEL RUIDO QUE GENERAN UNOS JÓVENES DE 
UNA BANDA DE LA SINFÓNICA JUVENIL DE 
BOGOTA, HOY SE HAN PRESENTADO MAS DE 
DOS BANDAS DE LAS QUE SE PRESENTAN EN  

08-jul-17 08-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1515772017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE  GOMEZ 

SE COMUNICA EL SEÑOR EL 10/07/2017 A LAS 
4:55 AM E INDICA LO SIGUIENTE
EL INDICA QUE UNOS AGENTES SON LOS 
DUEÑO DE UN LAVADERO Y VENDEN TRAGO 
ADULTERADO EN LA DIRECCION CARRERA 333 

10-jul-17 10-jul-17 N/A 29-jul-17

1518702017 NIVEL CENTRAL Casas de Justicia TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUPERTA  CAPERA 
GUZMAN

LA SEÑORA RUPERTA INGRESA SU RECLAMO 
.NOS INDICA DESDE EL 03 DE JUNIO DEL 2017  
SE PRESENTO  UNA PROBLEMATICA ENTRE 
VECINOS EN LA LOCALIDAD SUBA BARRIO 
BERONA Y LISVOA.  

10-jul-17 10-jul-17 N/A 21-jul-17

1518892017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C.  
SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C. 

SDQS DERECHO DE PETICION

10-jul-17 10-jul-17 N/A 10-jul-17

1518902017 NIVEL CENTRAL Futbol ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C.  
SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C. 

SDQS DERECHO DE PETICION

10-jul-17 10-jul-17 N/A 21-jul-17

1520712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TIMOLEON  PRADA 

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD POR 
ACCIDENTE DE TRANSITO QUE OCURRIO EN LA 
LOCALIDAD DE FONTIBON, DICE QUE NADIE 
LLEGO A AUXILIAR A LAS DOS AFECTADAS.  

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1520712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TIMOLEON  PRADA 

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD POR 
ACCIDENTE DE TRANSITO QUE OCURRIO EN LA 
LOCALIDAD DE FONTIBON, DICE QUE NADIE 
LLEGO A AUXILIAR A LAS DOS AFECTADAS.  

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1520712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TIMOLEON  PRADA 

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD POR 
ACCIDENTE DE TRANSITO QUE OCURRIO EN LA 
LOCALIDAD DE FONTIBON, DICE QUE NADIE 
LLEGO A AUXILIAR A LAS DOS AFECTADAS.  

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1521032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN ANÓNIMO

USUARIA FELICITA Y AGRADECE POR LA LABOR 
DE LA LINEA Y LA POLICIA YA QUE SOLICITO 
AYUDA POR UNA RIÑA Y POLICIA ACUDIO DE 
INMEDIATO AL LUGAR.

10-jul-17 10-jul-17 N/A 19-jul-17

1521402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

DIANA CAROLINA 
CASTILLO VALDERRAMA

USUARIA REFIERE QUE DESDE LAS DIEZ DE LA 
MAÑANA DEL DIA DE HOY ESTA SOLICITANDO 
POLICIA PORQUE TIENE UN INCONVENIENTE 
CON LA VECINA Y ES LA HORA (19:20) QUE LA 
AYUDA NO LLEGA. TIENE UNA CITACION PARA 

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1522352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FERNANDO  RODRIGUEZ 
URRUTIA

USUARIO INFORMA QUE EL DIA DE AYER 
REPORTO A SU HIJA DESAPARECIDA Y QUE SE 
ENCUENTRA EN  CONDICION ESPECIAL, SE 
ACERCO A SU VIVIENDA POLICIA DEL 
CUADRANTE Y LE INFORMARON QUE DEBIA 

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1522922017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL CONSULTA ANÓNIMO

LA JUNTA DE ACCION COMUNAL EN EL BARRIO 
VILLA ALEMANIA 2 SECTOR, LA PRESIDENTA DE 
LA JUNTA  ES UNA SEÑORA NUBIA GOMEZ Y SU 
VICEPRESIDENTE NO HAN HECHO NADA POR EL 
BARRIO A ESTAS ALTURAS NO CUENTA CON 

10-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1524142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANA BETULIA PARDO 
VARGAS

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA 
DENUNCIAR A UNOS INQUILINOS A LOS QUE 
LES ARRENDO DESDE HACE 4 1/2 AÑOS, A LA 
PERSONAS A QUIEN LES ARRENDO RESPONDEN 
A LOS  NOMBRES DE JAVIER QUINTERO Y GINA 

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1524142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANA BETULIA PARDO 
VARGAS

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA 
DENUNCIAR A UNOS INQUILINOS A LOS QUE 
LES ARRENDO DESDE HACE 4 1/2 AÑOS, A LA 
PERSONAS A QUIEN LES ARRENDO RESPONDEN 
A LOS  NOMBRES DE JAVIER QUINTERO Y GINA 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1524252017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LENIN  AUGUSTO  PARDO  
PORRAS

CERTIFICACIÓN LABORAL NEGUS DOCUMENTO 
ADJUNTO.

10-jul-17 10-jul-17 N/A 17-ago-17

1524472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BUENA TARDE EL OBJETIVO DE ESTA 
DENUNCIA ES PORQUE DESDE HACE 3SEMANAS 
TENGO UN PROBLEMA CON ESCOMBROS AL PIE 
DE MI CASA Y NO HAN VENIDO A RECOGELOS Y 
RESULTA QUE NO QUIERO QUE ESE ESCOMBRO 

10-jul-17 10-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1524672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CARRERA 73 A # 49 A-44
NORMANDIA SECTOR 2
BOGOTA - DESDE LA EL 14 DE JUNIO SACARON 
LOS ESCOMBROS DE CONSTRUCCION EN LA 
DIRECCION CITADA, LO CUAL SE A CONVERTIDO 

10-jul-17 10-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1524672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CARRERA 73 A # 49 A-44
NORMANDIA SECTOR 2
BOGOTA - DESDE LA EL 14 DE JUNIO SACARON 
LOS ESCOMBROS DE CONSTRUCCION EN LA 
DIRECCION CITADA, LO CUAL SE A CONVERTIDO 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1525012017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PROBLEMA CON EL AGUA QUE APORTA EL 
ACUEDUCTO DE BOGOTA A LOS HOGARES 
DESDE EL 3 DE JULIO LLEGA TURBIA Y HOY 6 DE 
JULIO ESTA ACHOCOLATADA. VECINOS Y 
HABITANTES DE ESTE BARRIO HEMOS LLAMADO 

10-jul-17 10-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1525012017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PROBLEMA CON EL AGUA QUE APORTA EL 
ACUEDUCTO DE BOGOTA A LOS HOGARES 
DESDE EL 3 DE JULIO LLEGA TURBIA Y HOY 6 DE 
JULIO ESTA ACHOCOLATADA. VECINOS Y 
HABITANTES DE ESTE BARRIO HEMOS LLAMADO 

10-jul-17 10-jul-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1525012017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PROBLEMA CON EL AGUA QUE APORTA EL 
ACUEDUCTO DE BOGOTA A LOS HOGARES 
DESDE EL 3 DE JULIO LLEGA TURBIA Y HOY 6 DE 
JULIO ESTA ACHOCOLATADA. VECINOS Y 
HABITANTES DE ESTE BARRIO HEMOS LLAMADO 

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1525112017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB RECLAMO

NATHALIA  PERALTA 
VALENZUELA

COMO HAGO UN REQUERIMIENTO AL FVS? NO 
APARECE POR NINGUN LADO

10-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA GENERAL N/A

1525252017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS,
DE LUNES A VIERNES, LOS SABADOS EN LA 
MAÑANA, Y LOS DOMINGOS TODO EL DIA - 
TODOS LOS DIAS DE LUNES A VIERNES TOCAN 
LAS CAMPANAS A LAS 6:00 AM Y SIGUEN HASTA 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1525252017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS,
DE LUNES A VIERNES, LOS SABADOS EN LA 
MAÑANA, Y LOS DOMINGOS TODO EL DIA - 
TODOS LOS DIAS DE LUNES A VIERNES TOCAN 
LAS CAMPANAS A LAS 6:00 AM Y SIGUEN HASTA 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1525342017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CIUDADANA SE COMUNICA INFORMANDO 
QUE HACE CASI UN AÑO, TIENEN UN GRAVE 
PROBLEMA CON LOS HABITANTES DE CALLE, 
LOS HECHOS OCURREN EN EL  BARRIO 
GALERIAS EN LA CR 21 CON  CALLE 54, HAY UNA 

10-jul-17 10-jul-17 N/A 29-jul-17

1525492017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
EN LA NOCHE - EN EL LUGAR ESTA ABIERTO AL 
PUBLICO UN BAR CON ORDEN DE LA ALCALDIA 
LOCAL CON CIERRE DEFINITIVO, QUE HA HECHO 
TODO TIPO DE ARTILUGIOS PARA DEFRAUDAR 

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1525492017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
EN LA NOCHE - EN EL LUGAR ESTA ABIERTO AL 
PUBLICO UN BAR CON ORDEN DE LA ALCALDIA 
LOCAL CON CIERRE DEFINITIVO, QUE HA HECHO 
TODO TIPO DE ARTILUGIOS PARA DEFRAUDAR 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1526282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADOS Y DOMINGOS DE 
PUENTE
6 P.M. A 3 A.M. - HAY VARIOS BARES, 
CERRARON LA TIENDA Y LA DROGUERIA PARA 
ABRIR MAS Y POR COMPETIR POR LOS CLIENTES 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1526282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADOS Y DOMINGOS DE 
PUENTE
6 P.M. A 3 A.M. - HAY VARIOS BARES, 
CERRARON LA TIENDA Y LA DROGUERIA PARA 
ABRIR MAS Y POR COMPETIR POR LOS CLIENTES 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1526302017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JAL USAQUEN  JAL 
USAQUEN 

DERECHO DE PETICION, DERECHO A LA 
INFORMACION

10-jul-17 11-jul-17 N/A 04-ago-17

1526432017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FERNANDO ALVAREZ 

REMITE COPIA SOLICITUD REFERENTE A TEMAS 
DE SEGURIDAD EN LA LOCALIDAD

10-jul-17 12-jul-17 N/A 01-ago-17

1526782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
AL COMENZAR EL ALUMBRADO HASTA 
FINALIZAR EN LA MAÑANA - HACE MAS DE UN 
AÑO QUE EL ALUMBRADO DE TRES POSTES NO 
FUNCIONAN, LOS RESIDENTES AL NO HACER 

10-jul-17 10-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1526782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
AL COMENZAR EL ALUMBRADO HASTA 
FINALIZAR EN LA MAÑANA - HACE MAS DE UN 
AÑO QUE EL ALUMBRADO DE TRES POSTES NO 
FUNCIONAN, LOS RESIDENTES AL NO HACER 

10-jul-17 10-jul-17 CODENSA N/A

1527142017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO QUE EN LA CALLE 3 A 
# 4 A - 31 Y CALLE 3 A # 4 A - 58 BARRIO LAS 
CRUCES CENTRO PORQUE EN ESAS 
DIRECCIONES HAY VENTAS DE ALUCINOGENOS  
DURANTE LAS 24 HORAS HAN LLAMADO A LA 

10-jul-17 14-jul-17 N/A 28-jul-17

1527202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
ENTRE LAS 10:00 P.M A LAS 9:00 A.M. - LOS 
VIGILANTES DE LA ZONA PARQUEAN CARROS 
FRENTE A MI APARTAMENTO OBSTRUYENDO LA 
SALIDA DE MI CARRO, ESTA MAÑANA NO PUDE 

10-jul-17 10-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1527202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
ENTRE LAS 10:00 P.M A LAS 9:00 A.M. - LOS 
VIGILANTES DE LA ZONA PARQUEAN CARROS 
FRENTE A MI APARTAMENTO OBSTRUYENDO LA 
SALIDA DE MI CARRO, ESTA MAÑANA NO PUDE 

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1527682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MIERCOLES Y VIERNES
TODO EL DIA DE 8AM A 5PM - UN CARRO MAL 
ESTACIONADO SE HACE DIA DE POR MEDIO 
PARA VENDER ACCESORIOS, DE PLACA BFK 786, 
MARCA CHEVORLET SPRINT COLOR VERDE, 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1527682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MIERCOLES Y VIERNES
TODO EL DIA DE 8AM A 5PM - UN CARRO MAL 
ESTACIONADO SE HACE DIA DE POR MEDIO 
PARA VENDER ACCESORIOS, DE PLACA BFK 786, 
MARCA CHEVORLET SPRINT COLOR VERDE, 

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1527682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MIERCOLES Y VIERNES
TODO EL DIA DE 8AM A 5PM - UN CARRO MAL 
ESTACIONADO SE HACE DIA DE POR MEDIO 
PARA VENDER ACCESORIOS, DE PLACA BFK 786, 
MARCA CHEVORLET SPRINT COLOR VERDE, 

10-jul-17 10-jul-17 IPES N/A

1527852017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS. HACE UN MES Y MEDIO
TODO EL DIA - UNA DE LAS CASAS DE LA 
CUADRA EN SU JARDIN TIENEN PROBLEMAS 
CON UNA ESPECIE DE POZO DE AGUA PODRIDA 
QUE ARROJA OLORES MUY FUERTES TODOS LOS 

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1527852017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS. HACE UN MES Y MEDIO
TODO EL DIA - UNA DE LAS CASAS DE LA 
CUADRA EN SU JARDIN TIENEN PROBLEMAS 
CON UNA ESPECIE DE POZO DE AGUA PODRIDA 
QUE ARROJA OLORES MUY FUERTES TODOS LOS 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1527852017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS. HACE UN MES Y MEDIO
TODO EL DIA - UNA DE LAS CASAS DE LA 
CUADRA EN SU JARDIN TIENEN PROBLEMAS 
CON UNA ESPECIE DE POZO DE AGUA PODRIDA 
QUE ARROJA OLORES MUY FUERTES TODOS LOS 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1528282017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO SAN JOSE -  EN LA 
CARRERA 12 H, CON AVENIDA CALLE 22 A SUR , 
PARTE TRASERA DEL COLEGIO DE NIÑAS 
MERCEDEZ NARIÑO, SE ENCUENTRA UN 
ENORME AGUJERO EN LA MITAD DE LA CALLE 

10-jul-17 10-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1528792017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑORES,

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA 

10-jul-17 13-jul-17 N/A 14-jul-17

1528832017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MERCEDES  CAMPOS 

LA CIUDADANA SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
10/07/2017 A LAS 20:00 HORAS PARA 
INTERPONER UNA QUEJA POR 
CONTAMINACION DE PERROS, LA DIRECCION ES 
CALLE 52A SUR CON CARRERA 5A. EN EL BARRIO 

10-jul-17 10-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1529032017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

MARIA CAMILA POVEDA 
GUEVARA

MARIA CAMILA POVEDA GUEVARA, 
IDENTIFICADA COMO APARECE AL PIE DE MI 
FIRMA, MIEMBRO ACTIVO DEL CONSULTORIO 
JURÍDICO DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE 
COLOMBIA, EN MI CALIDAD DE DEFENSORA DE 

10-jul-17 11-jul-17 N/A 26-jul-17

1529602017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS DIAS
24 HORAS - HAY DOS HUECOS MUY GRANDE EN 
LA CALLE SOBRE LA 7B HACE MAS DE 4 MESES

 DIRECCIONCARRERA 7B N 134B 66
BELMIRA"

11-jul-17 11-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1529602017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS DIAS
24 HORAS - HAY DOS HUECOS MUY GRANDE EN 
LA CALLE SOBRE LA 7B HACE MAS DE 4 MESES

 DIRECCIONCARRERA 7B N 134B 66
BELMIRA"

11-jul-17 11-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1529702017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE EL 
CONTROL A LA INVASION QUE SE ESTA 
PRESENTANDO EN EL PREDIO UBICADO EN LA 
CALLE 3 B # 5 - 40 ESTE, BARRIO EL GUAVIO, 
PREDIO QUE PERTENECE AL DISTRITO PORQUE 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 11-jul-17

1529762017 NIVEL CENTRAL Estrategia Centro TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LEONOR LEONOR GÓMEZ 
DE

SDQS: RECLAMO. LA CIUDADANA DESEA DE 
MANERA ATENTA SOLICITAR NUEVAMENTE 
QUE ESTA COMUNICACION SEA PUESTA A 
CONSIDERACION LO MAS PRONTO POSIBLE A 
LAS ENTIDADES CORRESPONDIENTES YA QUE NI 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 25-jul-17

1529822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA POR LO QUE NO SE VE - 
ALCANTARILLA SIN TAPA LOS VEHICULOS 
CUANDO GIRAN POR LA AV. ROJAS ACIA LA AV. 
26 BAJANDO

11-jul-17 11-jul-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1529822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA POR LO QUE NO SE VE - 
ALCANTARILLA SIN TAPA LOS VEHICULOS 
CUANDO GIRAN POR LA AV. ROJAS ACIA LA AV. 
26 BAJANDO

11-jul-17 11-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1530202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
TODO EL DIA EN ESPECIAL DESPUES DE LAS 
CINCO - SUCEDE QUE CARROS Y MOTOS SE 
ESTACIONAN DIA Y NOCHE FRENTE AL 
CONJUNTO EVITANDO QUE HAYA UNA BUENA 

11-jul-17 11-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1530202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
TODO EL DIA EN ESPECIAL DESPUES DE LAS 
CINCO - SUCEDE QUE CARROS Y MOTOS SE 
ESTACIONAN DIA Y NOCHE FRENTE AL 
CONJUNTO EVITANDO QUE HAYA UNA BUENA 

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1530492017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

AMIGOS DEL PARQUE 
CIUDAD MONTES

AMPARANDONOS EN EL DERECHO DE PETICION 
DE CARACTER RESOLUTIVO, NOSOTROS, 
ADRIANA MORA LEON, CON C.C. 51.968.384 DE 
BOGOTA Y RAFAEL CHAPARRO DIAZ, CON 
C.C.19.333.277 DE BOGOTA, COMO LIDERES 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 30-ago-17

1530492017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

AMIGOS DEL PARQUE 
CIUDAD MONTES

AMPARANDONOS EN EL DERECHO DE PETICION 
DE CARACTER RESOLUTIVO, NOSOTROS, 
ADRIANA MORA LEON, CON C.C. 51.968.384 DE 
BOGOTA Y RAFAEL CHAPARRO DIAZ, CON 
C.C.19.333.277 DE BOGOTA, COMO LIDERES 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 30-ago-17

1530782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS - HAY UNOS CRATERES (NO 
SON HUECOS) IMPRESIONANTES Y NO 
LOGRAMOS QUE LOS TAPEN. LES PIDO QUE 
NOS AYUDEN

 DIRECCIONCALLE 121 ENTRE 5 Y 7

11-jul-17 11-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1530782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS - HAY UNOS CRATERES (NO 
SON HUECOS) IMPRESIONANTES Y NO 
LOGRAMOS QUE LOS TAPEN. LES PIDO QUE 
NOS AYUDEN

 DIRECCIONCALLE 121 ENTRE 5 Y 7

11-jul-17 11-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1531022017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

RESIDENTES BARRIO 
VILLAS DE GRANADA   

LOCALIDAD ENGATIVA 

INTERVENCION SELLAMIENTO EXTINCION DE 
DOMINIO SOBRE LOS BARES Y EXPENDIDOS DE 
DROGA QUE SE VIENEN PRESENTADO EN EL 
BARRIO VILLAS DE GRANADA 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 02-ago-17

1531222017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BAR SIN DOCUMENTOS LEGALES PARA 
FUNCIONAR Y VEHICULO CON PARLAMENTES Y 
VOLUMEN EXAGERADO

 DIRECCIONCRA 68G # 37H-16 SUR
ALQUERIA LA FRAGUA

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1531222017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BAR SIN DOCUMENTOS LEGALES PARA 
FUNCIONAR Y VEHICULO CON PARLAMENTES Y 
VOLUMEN EXAGERADO

 DIRECCIONCRA 68G # 37H-16 SUR
ALQUERIA LA FRAGUA

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1531352017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL CAÑO DE LA AV SUBA ENTRE LA ETB Y EL 
EXITO DE SUBA CR 111A ESTE CAÑO LA PARTE 
QUE NO ESTA CANALIZADA SE LLENO DE 
HABITANTES DE CALLE CONSUMEN DROGAS 
HACEN SUS NECESIDADES FISIOLOGICAS HAY 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 12-jul-17

1531802017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"3L VECINO DEJO ESCOMBROS EN EL PARQUE 
LA PONDEROSA DEROSA, YA LLEVAN MAS DE 3 
SEMANAS Y NO LOS RECOGE NADIE NI 
SIQUIERA CAMION DE BASURA. 
LA FOTO DE LA CASA DE DONDE DEJARON LOS 

11-jul-17 11-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1531802017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"3L VECINO DEJO ESCOMBROS EN EL PARQUE 
LA PONDEROSA DEROSA, YA LLEVAN MAS DE 3 
SEMANAS Y NO LOS RECOGE NADIE NI 
SIQUIERA CAMION DE BASURA. 
LA FOTO DE LA CASA DE DONDE DEJARON LOS 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1532282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SABADOS Y DOMINGOS
12 M A 4 PM - CARRO PARTICULAR 
BLOQUEANDO SALIDA DE GARAJE

 DIRECCIONCARRERA 52 A CALLE 174 A 40
VILLA DEL PRADO

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1532282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SABADOS Y DOMINGOS
12 M A 4 PM - CARRO PARTICULAR 
BLOQUEANDO SALIDA DE GARAJE

 DIRECCIONCARRERA 52 A CALLE 174 A 40
VILLA DEL PRADO

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1532992017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN JUAN PABLO II- CIUDAD BOLIVAR, 
EN LA TRANVERSAL 18 R BIS A - CON DIAGONAL 
69 ASUR, ANEXO FOTO DEL LUGAR SE 
ENCUENTRA LA OLLA DE EXPENDIO DE DROGA 
DEL SEÑOR TELLES, UN JOBEN DE 1.80 METROS 

11-jul-17 11-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1533012017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NOCHE - NO HAY ALUMBRADO PUBLICO

 DIRECCIONCRA 49*N 137-12
SPRING
BOGOTA"

11-jul-17 11-jul-17 CODENSA N/A

1533012017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NOCHE - NO HAY ALUMBRADO PUBLICO

 DIRECCIONCRA 49*N 137-12
SPRING
BOGOTA"

11-jul-17 11-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1534052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA, 
ESPECIALMENTE EN LAS NOCHES
LAS 24 HORAS DEL DIA, ESPECIALMENTE EN LA 
NOCHE - TODOS LOS DIAS, Y ESPECIALMENTE 
EN LAS NOCHES SE PARQUEAN MAS DE 40 

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1534052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA, 
ESPECIALMENTE EN LAS NOCHES
LAS 24 HORAS DEL DIA, ESPECIALMENTE EN LA 
NOCHE - TODOS LOS DIAS, Y ESPECIALMENTE 
EN LAS NOCHES SE PARQUEAN MAS DE 40 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1535162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, NUEVAMENTE REITERO LA 
SOLICITUD DE SOLUCIONAR EL PROBLEMA DE 
ALUMBRADO PUBLICO EN EL PARUE EL TUNAL, 
BARRIO TUNAL SUR DE BOGOTA 
ESPECIFICAMENTE Y ESPECIALMENTE EN LA 

11-jul-17 11-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1535212017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DÍA DE HOY 
11/07/2017 A LAS 13:30 HORAS PARA 
DENUNCIAR LA VENTA INFORMAL DE 
VENDEDORES AMBULANTES SIN TENER 
CONTROL DE LA ALCALDÍA Y DE SALUBRIDAD, 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1535342017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PIENSA BOGOTA 
PROGRESA  PIENSA 
BOGOTA PROGRESA 

DERECHO DE PETICION

11-jul-17 11-jul-17 N/A 13-jul-17

1535362017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PIENSA BOGOTA 
PROGRESA  PIENSA 
BOGOTA PROGRESA 

DERECHO DE PETICION

11-jul-17 12-jul-17 N/A 02-ago-17

1536132017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LAS MAÑANAS Y NOCHES - DEBAJO DEL 
PUENTE VEHICULAR HAY 3 HABITANTES DE 
CALLE CON COLCHONES Y BASURA

 DIRECCIONPUENTE DE LA AVENIDA CIUDAD DE 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1536502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

CÉSAR AUGUSTO  VARGAS 
MARIN

EL USUARIO MANIFIESTA QUE EL DIA DE HOY 
SOLICITO AYUDA DE POLICIA, PARA 
SOLUCIONAR UNA SITUACION QUE SE LE ESTA 
PRESENTANDO CON UNA SASTRERIA POR EL 
ARREGLO DE UNOS PANTALONES Y EL DUEÑO 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1536732017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUANPABLO II CIUDAD 
BOLIVAR EN LA CALLE 67 A SUR DESDE 
APROXIMDAMENTE LA CARRERA 18N BIS Y O 
DESDE EL PARQUE Y PARADA DE SITP P39, SE 
UBICAN UNOS JOVENES DEDICADOS A ATRACAR 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1536812017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

DIANA CAROLINA 
VARGAS MARTINEZ

USUARIA SE QUEJA DE LA MALA ATENCION DE 
SECRETARIA DE SALUD, YA QUE SOLICITO UNA 
AMBULANCIA PORQUE  LA SEÑORA MADRE SE 
CAYO  NO LA PUEDE LEVANTAR Y ES DE LA 
TERCERA EDAD, SE COMUNICA A LA LINEA 123 Y 

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1537222017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS   ARBELAEZ 
GARCIA 

COPIA INFORMATIVA PROBLEMATICA BARRIO 
LA CAPUCHINA. ADJUNTO DOCUMENTO 

11-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1537432017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

EDWIN  ANDREY PRIETO 
QUINONES

USUARIO INFORMA QUE TENIA PARQUEADA LA 
MOTO EN UNA BAHIA Y LLEGO UN AGENTE CON 
PLACA 271304 DE MOVILIDAD SE LLEVO LA 
MOTO, EL AGENTE LE INFORMA QUE ESO ES UN 
PLAN MOTO LLEGO AL CAI DE BOSA EL 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1537452017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
 LUZ MARINA  LEAL 

DERECHO DE PETICION PROBLEMATICA DE 
INSEGURIDAD

11-jul-17 12-jul-17 N/A 15-ago-17

1537862017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DADOS LOS HECHOS ULTIMAMENTE 
REPORTADOS EN NOTICIAS EN DONDE LOS 
BEHICULOS DE ALTA GAMA ESTAN SIENDO 
USADOS PARA URTAR APARTAMENTOS Y A 
PERSONAS, LES SOLICITO POR FAVOR REALIZAR 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1537862017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DADOS LOS HECHOS ULTIMAMENTE 
REPORTADOS EN NOTICIAS EN DONDE LOS 
BEHICULOS DE ALTA GAMA ESTAN SIENDO 
USADOS PARA URTAR APARTAMENTOS Y A 
PERSONAS, LES SOLICITO POR FAVOR REALIZAR 

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1537992017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DADOS LOS HECHOS ULTIMAMENTE 
REPORTADOS EN NOTICIAS EN DONDE LOS 
BEHICULOS DE ALTA GAMA ESTAN SIENDO 
USADOS PARA URTAR APARTAMENTOS Y A 
PERSONAS, LES SOLICITO POR FAVOR REALIZAR 

11-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1538152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN EDUARDO RIVA DE NEIRA 

USUARIO FELICITA A LA LINEA 123 YA QUE  
LLAMO  PORQUE HABIA UN VEHICULO 
OBSTRUYENDO LA SALIDA DEL PARQUEADERO, 
REFIERE  QUE VOLVIO A LLAMAR A CANCELAR 
LA  AYUDA YA QUE EL DUEÑO DEL VEHICULO 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 14-jul-17

1538352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 8:00 AM Y 6:00PM - ESTAN 
REALIZANDO UNA OBRA SIN LICENCIAS NI 
TENER UN MINIMO DE SEGURIDAD PARA LAS 
EDIFICACIONES COLINDANTES , LA PERCEPCION 

11-jul-17 11-jul-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1538352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 8:00 AM Y 6:00PM - ESTAN 
REALIZANDO UNA OBRA SIN LICENCIAS NI 
TENER UN MINIMO DE SEGURIDAD PARA LAS 
EDIFICACIONES COLINDANTES , LA PERCEPCION 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1538352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 8:00 AM Y 6:00PM - ESTAN 
REALIZANDO UNA OBRA SIN LICENCIAS NI 
TENER UN MINIMO DE SEGURIDAD PARA LAS 
EDIFICACIONES COLINDANTES , LA PERCEPCION 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1538562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

NELSON EMILIO LARREA 
CASTILLO

EL CIUDADANO SE COMUNICO A LA LINEA 
REPORTANDO UN SUJETO QUE ESTABA 
COMETIENDO UN HURTO AL INTERIOR DE UNA 
VIVIENDA Y QUIERE AGRADECER LA ATENCION 
OPORTUNA DE LA POLICIA EN REACCIONAR  

11-jul-17 12-jul-17 N/A 21-jul-17

1538752017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN FERNANDO  GUZMAN 

EL CIUDADANO LLAMA PARA DAR LA 
FELICITACION INFORMA QUE SE COMUNICO A 
LA LINEA 123 PARA SOLICITAR PRESENCIA DE 
POLICIA PORQUE HABIA UN SUJETO 
GOLPEANDO A UN NIÑO DE BRAZOS, FELICITA 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 21-jul-17

1538942017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

MARIA DEL CARMEN 
CAGUEÑAS 

LLAMA PARA QUEJARSE PORQUE LLAMO DOS  
(2) VECES A LA LINEA 123  SOLICITANDO 
PRESENCIA DE POLICIA Y LA POLICIA NO  LLEGO 
INFORMA  TENIAN UNA RIÑA DE PAREJA 
DENTRO DE LA VIVIENDA,  EL SUJETO EN 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1539342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6AM A 7PM - LA INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO POR MEDIO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES ES INCREIBLE, YA NO SE PUEDE 
CAMINAR Y ADEMAS ES PREOCUPANTE QUE 

11-jul-17 11-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1539342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6AM A 7PM - LA INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO POR MEDIO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES ES INCREIBLE, YA NO SE PUEDE 
CAMINAR Y ADEMAS ES PREOCUPANTE QUE 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1539342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6AM A 7PM - LA INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO POR MEDIO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES ES INCREIBLE, YA NO SE PUEDE 
CAMINAR Y ADEMAS ES PREOCUPANTE QUE 

11-jul-17 11-jul-17 IPES N/A

1539342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6AM A 7PM - LA INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO POR MEDIO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES ES INCREIBLE, YA NO SE PUEDE 
CAMINAR Y ADEMAS ES PREOCUPANTE QUE 

11-jul-17 11-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1539672017 NIVEL CENTRAL Entornos Escolares WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO RESTREPO AL LADO DEL COLEGIO 
MONTESSORI Y DE LA UNIVERSIDAD UNAD 
DESDE HACE TIEMPO VIENE OPERANDO UNA 
BODEGA DE RECICLAJE,LOS HABITANTES DE 
CALLE ACUDEN A ELLA PARA VENDER 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 25-jul-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1539672017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO RESTREPO AL LADO DEL COLEGIO 
MONTESSORI Y DE LA UNIVERSIDAD UNAD 
DESDE HACE TIEMPO VIENE OPERANDO UNA 
BODEGA DE RECICLAJE,LOS HABITANTES DE 
CALLE ACUDEN A ELLA PARA VENDER 

11-jul-17 11-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1540552017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

SE COMUNICA CUIDADANO SOLICITA  RADICAR 
UNA DENUNCIA  POR QUE EN LA DIRECCION 
DIAGONAL 1 #8 -33  FUNCIONA UNA 
CHATARRERIA   FUNCIONA  LAS 24 HORAS SIN 
LICENCIA ,ADEMAS EN LAS NOCHES  VENDEN 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 24-jul-17

1540682017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

AGRADECEMOS REALIZAR PRESENCIA EN EL 
PARQUE ASUNCION UBICADO EN LA CLL 1F CON 
CRA 31C, YA QUE TODAS LAS NOCHES ENTRE 
LAS 21:00 Y 23:00 SE UBICA UN EXPENDEDOR 
DE DROGA AL RESPALDO DE LA VIRGEN DE LA 

11-jul-17 12-jul-17 N/A 21-jul-17

1540712017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

AGRADECEMOS REALIZAR PRESENCIA EN EL 
PARQUE ASUNCION UBICADO EN LA CLL 1F CON 
CRA 31C, YA QUE TODAS LAS NOCHES ENTRE 
LAS 21:00 Y 23:00 SE UBICA UN EXPENDEDOR 
DE DROGA AL RESPALDO DE LA VIRGEN DE LA 

11-jul-17 14-jul-17 N/A 26-jul-17

1540932017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

Bogotá 12 de julio de 2016

Señores 
Secretaria de Movilidad 
JUAN PABLO BOCAREJO

11-jul-17 17-jul-17 N/A 09-ago-17

1541382017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SOLMAR ELENA ROMERO 

NOS PODRIAN POR FAVOR INFORMAR QUE 
TRAMITES DEBEMOS HACER PARA SOLICITAR 
UNA COPIA DE GRABACION DE LA CAMARA 
UBICADA 
EN LA ESPERANZA CON AV CALI, PARA UN 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1541632017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

RESIDENTES CONJUNTO 
RESIDENCIAL SAMOA

SOLICITUD INTERVENCION EN TEMAS DE 
SEGURIDAD EN LA ZONA

12-jul-17 13-jul-17 N/A 31-jul-17

1541872017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ALVARO  FERRER PELAEZ

CARTA SOLICITUD DE ACCIONES DIRECTAS Y 
CONCRETAS DEL GOBIERNO NACIONAL Y 
DISTRITAL Y DE LOS EMPRESARIOS PARA LA 
CONSTRUCCIÓN DE UN MEJOR PAÍS 

12-jul-17 12-jul-17 N/A 12-jul-17

1542242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ALEXANDER  HURTADO 

EL CIUDADANO MANIFIESTA QUE EL DIA 
SABADO SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UNA RIÑA AL INTERIOR DE LA 
EMPRESA PERO SE SIENTE INCONFORME 
PORQUE LA POLICIA NO HIZO PRESENCIA EN EL 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1542412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

CARLOS JOSE CASTRO 
FRESNEDA

EL CIUDADANO  SE COMUNICO A LA LINEA 123  
A REPORTA QUE HAY VARIOS PUNTOS DE 
PROHIBIDO PARQUEAR EN EL SECTOR PERO LOS 
VEHICULOS INFRINGEN LA LEY, MANIFIESTA 
QUE EL RECURSO (MOVILIDAD) NO HIZO 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1542822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR VARGAS 
RONCANCIO

USUARIO REFIERE QUE ESTABA EN UN PUESTO 
DE COMIDAS RAPIDAS Y EN EL ALIMENTO SALIO 
UN PEDAZO DE PLASTICO; LLAMO A  LA LINEA 
123  Y SOLICITA POLICIA, LLEGA EL PATRULLERO 
DE CHALECO NUMERO  353441Y LE INDICA QUE 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1543492017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA SERGIO  GOMEZ DIAZ

USUARIO, BASTANTE MOLESTO POR LA 
ATENCION BRINDADA POR PARTE DE 
FUNCIONARIO DE SECRETARIA DE SALUD 
LLAMADO CARLOS ALBERTO VANEGAS. 
MANIFIESTA QUE EN EL MOMENTO DE LA 

12-jul-17 12-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1544272017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ANÓNIMO

LA USUARIA INFORMA QUE HA  LLAMADO A LA 
LINEA 123 EN VARIAS OCASIONES Y NO HA SIDO 
POSIBLE QUE  LA POLICIA LLEGUE A ATENDER 
SU EMERGENCIA  YA QUE ES UN VENDEDOR 
AMBULANTE  QUE ESTA EN LA ESQUINA  DE LA 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1544412017 NIVEL CENTRAL Gestión Institucional E-MAIL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CRISTIAN    JAVIER    
MARTÍNEZ    GONZÁLEZ

SOLICITUD DE INFORMACION

12-jul-17 13-jul-17 N/A 27-jul-17

1544562017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CLAUDIA   MARTINEZ 

SE RECIBE CONSULTA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
GRACIA POR LA INFORMACION, ME GUSTARAS 
SABER, PORQUE SE APROBO EL AUMENTO EN 

12-jul-17 12-jul-17 N/A 13-jul-17

1544912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN PILAR  CABRERA 

USUARIA REPORTA CUATRO (4) SUJETOS 
ARMADOS CON PASAMONTAÑAS INTENTANDO 
HURTAR DENTRO DEL CONJUNTO, 
AMORDAZARON A VECINA Y TRATABAN DE 
INGRESAR A LAS DEMAS VIVIENDAS.

12-jul-17 12-jul-17 N/A 21-jul-17

1545222017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

JUAN DAVID GONZALEZ 
SUAREZ

USUARIO INFORMA QUE SU EX PAREJA SE 
LLEVO A SU HIJA DE FORMA ARBITRARIA EL 23 
DE JUNIO DE 2017, HASTA AHORA LAS PUEDE 
UBICAR, PERO NO LE PERMITEN VER A SU HIJA.  
SOLICITO APOYO POLICIAL Y CUANDO 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1547352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO RECLAMO

JAIME  MARTINEZ 
SUESCUN

TENIENDO EN CUENTA QUE EL DIA 07 DE JUNIO 
DE 2017, SE REALIZO UNA JORNADA DE MESA 
PREPARATORIA PARA AUDIENCIA PUBLICA 
ORGANIZADA POR LA CONTRALORIA DE 
BOGOTA, A LA CUAL ASISITIERON 

12-jul-17 17-jul-17 N/A 11-ago-17

1549272017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO PARA RADICAR 
UNA QUEJA POR VECINO RUIDOSO EL DIA DE 
HOY 12 DE JULIO DE 2017 SIENDO LAS 03:00 
PM, INFORMANDO QUE EN LA DIRECCION 
CALLE 22I NO 114A - 45, FONTIBON 

12-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1550312017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES   HERNANDEZ 
PARRA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO

12-jul-17 12-jul-17 N/A 02-ago-17
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CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1550552017 NIVEL CENTRAL Gestores De Convivencia ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ASOCIACION DE 
CARRETEROS 

RECICLADORES DE 
BOGOTA ES   

SOLICITUD DE PERMISO PARA REALIZAR UN 
DESFILE DE LA VIRGEN DEL CARMEN

12-jul-17 13-jul-17 N/A 27-jul-17

1551822017 NIVEL CENTRAL Entornos Escolares ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ESCUELA TECNOLOGICA 
INSTITUTO TECNICO 

CENTRAL    

SOLICITUD POR LA ESCUELA TECNOLOGICA 
INSTITUTO TECNICO CENTRAL QUE EN LA CALLE 
13 # 16 74 ESTE LUGAR ESTA CONCIDERADO 
ZONA DE ALTO RIESGO Y PELIGROCIDAD.

12-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1551892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CLAUDIA  GUZMAN 

USUARIA REFIERE QUE  HA LLAMADO CON 
FRECUENCIA APROXIMADAMENTE HACE 20 
DIAS, REPORTANDO UN PERRO MALTRATADO, 
EN MAL ESTADO SIN DUEÑO, EN VIA PUBLICA. 
SIEMPRE LE PREGUNTAN LO MISMO, 

12-jul-17 12-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1551892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CLAUDIA  GUZMAN 

USUARIA REFIERE QUE  HA LLAMADO CON 
FRECUENCIA APROXIMADAMENTE HACE 20 
DIAS, REPORTANDO UN PERRO MALTRATADO, 
EN MAL ESTADO SIN DUEÑO, EN VIA PUBLICA. 
SIEMPRE LE PREGUNTAN LO MISMO, 

12-jul-17 12-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1552112017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

LA CIUDADANA SE COMUNICA 12/07/2017 
PARA INTERPONER UNA SOLICITUD PUESTO 
QUE EN LA DIAGONAL 1° # 8-33  AVENIDA 
HORTUA FRENTE AL EQUIPAMIENTO ESPECIAL 
PARA NIÑOS CON CANCER CERCA AL HOSPITAL 

12-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1552232017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO JHON JAIRO CONTRERAS 

USUARIO BASTANTE MOLESTO REFIERE: LA 
ATENCION POR PARTE DE LA OPERADORA NO 
FUE LA ADECUADA, CREO QUE LA 
FUNCIONARIA  ME REALIZO PREGUNTAS QUE 
NO IBAN AL CASO,  SOLICITABA ERA UNA 

12-jul-17 13-jul-17 N/A 21-jul-17

1552372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ORLANDO  MORALES 
PARRA

SE COMUNICA CON EL FIN DE QUEJARSE 
PORQUE HA LLAMADO VARIAS VECES A LA 
LINEA 123 DESDE HACE  CUATRO (4) AÑOS  
SOLICITANDO LA COLABORACION  DE POLICIA 
PORQUE HAY VARIOS BARES CON MUSICA A 

12-jul-17 13-jul-17 N/A 27-jul-17

1552962017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MI  PRESENTE ES PARA SOLICITAR QUE 
PROHIBA EL USO DE MOTOCICLETA CON 
PARRILLERO, YA QUE HE SIDO VICTMA EN DOS 
OCASIONES DE ELLOS. SEÑOR ALCALDE 
PONGASE LA MANO EN EL CORAZON Y HAGA 

12-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA JURIDICA 

(NUEVA)
N/A

1554402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

VIRGNIA  VILLEGAS 
HURTADO

USUARIA SE QUEJA PORQUE LLAMO EN 
CUATRO OCASIONES  A SOLICITAR POLICIA DE 
TRANSITO POR UN CHOQUE SIMPLE Y NO LE 
PRESTARON AYUDA, POR TAL MOTIVO NO LE 
RESPONDIERON POR EL  DAÑO CAUSADO  AL 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1554762017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER   ARDILA 

USUARIO MANIFIESTA HABERSE COMUNICADO 
EN REITERADAS OCASIONES DESDE HACE TRES 
MESES,  INFORMANDO DE UN PERRO PITBULL 
QUE HA MORDIDO A VARIAS PERSONAS Y HA 
MATADO VARIOS PERROS. 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1554912017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MYM UNIVERSAL ESP  
MYM UNIVERSAL ESP 

DERECHO DE PETICION

13-jul-17 13-jul-17 N/A 25-jul-17

1554962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CARLOS  FARFAN 

USUARIO AGRADECE Y FELICITA LA LABOR DE LA 
LINEA DE EMERGENCIAS Y DE LA POLICIA, YA 
QUE SOLICITO AYUDA POR UNA RIÑA CON 
INQUILINOS Y LA AGENCIA ACUDIO AL LUGAR 
DE MANERA OPORTUNA Y SOLUCIONO EL 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 21-jul-17

1555082017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ANÓNIMO

EL USUARIO INFORMA QUE EN VARIAS 
OCASIONES HA LLAMADO A LA LINERA 123 A 
REPORTAR  LA VENTA Y CONSUMO DE DROGAS 
EN EL LUGAR  PERO DICE QUE LOS POLICIAS 
QUE LLEGAN  A TENDER LA EMERGENCIA SON 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1555212017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO
GLORIA BEATRIZ 

AGUDELO CASTILLO

SE COMUNICA LA SEÑORA BEATRIZ AGUDELO 
CON NUMERO DOCUMENTO: 52.441.577  
INDICANDO QUE EL DIA DE HOY 13 DE JULIO 
DEL 2017 SIENDO 7: 30 DE LA MAÑANA EN LA 
ESTACION TERCER MILENIO TOMO UN 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 18-jul-17

1555212017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GLORIA BEATRIZ 
AGUDELO CASTILLO

SE COMUNICA LA SEÑORA BEATRIZ AGUDELO 
CON NUMERO DOCUMENTO: 52.441.577  
INDICANDO QUE EL DIA DE HOY 13 DE JULIO 
DEL 2017 SIENDO 7: 30 DE LA MAÑANA EN LA 
ESTACION TERCER MILENIO TOMO UN 

13-jul-17 13-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1555462017 NIVEL CENTRAL Demora En La Comunicación TELEFONO RECLAMO
CONSTANZA  JANNETH 

RAMIREZ  SANCHEZ

SE COMUNICA LA SRA JANETH INDICA QUE HA 
LLAMADO A LA LINEA 123 PIDIENDO UNA 
AMBULANCIA EN LA CALLE 35SUR-24B-09 
BARRIO BRAVO PAEZ INDICA QUE ESTA 
LLAMANDO DESE LAS 6:30 DE LA TARDE Y NO 

13-jul-17 14-jul-17 N/A 28-jul-17

1555462017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Demora En La Comunicación TELEFONO RECLAMO

CONSTANZA  JANNETH 
RAMIREZ  SANCHEZ

SE COMUNICA LA SRA JANETH INDICA QUE HA 
LLAMADO A LA LINEA 123 PIDIENDO UNA 
AMBULANCIA EN LA CALLE 35SUR-24B-09 
BARRIO BRAVO PAEZ INDICA QUE ESTA 
LLAMANDO DESE LAS 6:30 DE LA TARDE Y NO 

13-jul-17 14-jul-17 N/A 28-jul-17

1556872017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN LA CALLE 22J NO. 110-43 INT 2 Y 9 BARRIO 
VERSALLES, EN EL INT 2 ESTAN DISTRIBUYENDO 
DROGAS CONVIRTIENDO ESTE INTERIOR EN 
UNA "HOYA" LO HACEN AL FRENTE DE LOS QUE 
RESIDIMOS EN ESTE LUGAR PERO NADIE DICE 

13-jul-17 14-jul-17 N/A 26-jul-17

1557302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODAS HORAS - CALLE COMPLETAMENTE 
DESTRUIDA EN SU CAPA ASFALTICA

 DIRECCIONKR20 ENTRE CALLES 34 Y 33
TEUSAQUILLO

13-jul-17 13-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1557302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODAS HORAS - CALLE COMPLETAMENTE 
DESTRUIDA EN SU CAPA ASFALTICA

 DIRECCIONKR20 ENTRE CALLES 34 Y 33
TEUSAQUILLO

13-jul-17 13-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1558202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
POR LAS MAÑANAS Y TARDES; SOBRE TODO EN 
HORAS PICO. - VENTA ILEGAL DE PASAJES DEL 
SITP. OFRECEN LOS PASAJES ILEGALES EN LOS 
MISMOS PARADEROS A MENOR PRECIO. LA 

13-jul-17 13-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1558202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
POR LAS MAÑANAS Y TARDES; SOBRE TODO EN 
HORAS PICO. - VENTA ILEGAL DE PASAJES DEL 
SITP. OFRECEN LOS PASAJES ILEGALES EN LOS 
MISMOS PARADEROS A MENOR PRECIO. LA 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1558202017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
POR LAS MAÑANAS Y TARDES; SOBRE TODO EN 
HORAS PICO. - VENTA ILEGAL DE PASAJES DEL 
SITP. OFRECEN LOS PASAJES ILEGALES EN LOS 
MISMOS PARADEROS A MENOR PRECIO. LA 

13-jul-17 13-jul-17 IPES N/A

1558572017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANA BETTY FUQUENE 
SAMACA

SOLICITUD INTERVENCION CON PROBLEMATICA 
DE PREDIO POR TEMAS DE VENTA DE DROGAS

13-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1558592017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR ANDRES RAMIREZ 
BUENAVENTURA

EL USUARIO INFORMA QUE DESDE AYER ESTA 
LLAMADO A LINEA 1 2 3 YA QUE SE ENCONTRO 
UNA CAJA LLENA DE GATOS REFIERE QUE LOS 
ANIMALITOS ESTAN RECIEN NACIDOS Y 
REQUIEREN QUE LES BRINDEN AYUDA 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1558792017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE CONTROL 
A LOS ESTABLECIMIENTOS BAR AKUARELA 
RUMBA CROSS OVER QUE FUNCIONA EN LA 
CALLE 19 # 8 - 74 SEGUNDO PISO Y DISCO BAR 
ROMA QUE FUNCIONA EN LA CALLE 19 # 8-92 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 14-jul-17

1558792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE CONTROL 
A LOS ESTABLECIMIENTOS BAR AKUARELA 
RUMBA CROSS OVER QUE FUNCIONA EN LA 
CALLE 19 # 8 - 74 SEGUNDO PISO Y DISCO BAR 
ROMA QUE FUNCIONA EN LA CALLE 19 # 8-92 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 14-jul-17

1560302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"A DIARIO EN ESPECIAL FINES DE SEMANA
HORAS DE LA NOCHE - ES NORMAL QUE 
DEPOSITEN ESCOMBROS Y LLANTAS EN LOS 
ANDENES DE ESTA ZONA, SUMADO ESTO A QUE 
NO EXISTE CANECAS DE BASURA PARA 

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1560302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"A DIARIO EN ESPECIAL FINES DE SEMANA
HORAS DE LA NOCHE - ES NORMAL QUE 
DEPOSITEN ESCOMBROS Y LLANTAS EN LOS 
ANDENES DE ESTA ZONA, SUMADO ESTO A QUE 
NO EXISTE CANECAS DE BASURA PARA 

13-jul-17 13-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1560622017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FERNANDO  POLO  

DESPLAZAMIENTO VISITA CONYUGAL

13-jul-17 13-jul-17 N/A 31-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1560812017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FERNANDO  POLO  

CERTIFICACION DE SU CONDICION COMO  PPL

13-jul-17 13-jul-17 N/A 24-jul-17

1562662017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
ENTRE LAS 5 AM HASTA LAS 11 PM - 
VENDEDORES AMBULANTES EN LOS ANDENES Y 
VIA DE TRANSITO DE VEHICULOS

 DIRECCIONCL 129B CR 94

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1562662017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
ENTRE LAS 5 AM HASTA LAS 11 PM - 
VENDEDORES AMBULANTES EN LOS ANDENES Y 
VIA DE TRANSITO DE VEHICULOS

 DIRECCIONCL 129B CR 94

13-jul-17 13-jul-17 IPES N/A

1562662017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
ENTRE LAS 5 AM HASTA LAS 11 PM - 
VENDEDORES AMBULANTES EN LOS ANDENES Y 
VIA DE TRANSITO DE VEHICULOS

 DIRECCIONCL 129B CR 94

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1562842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE - PERRO LADRA 
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE POR EL 
ABANDONO DE SUS DUEÑOS YA QUE NO LE 
PERMITEN ENTRAR A SU CASA... ES UNA 

13-jul-17 13-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1562842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE - PERRO LADRA 
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE POR EL 
ABANDONO DE SUS DUEÑOS YA QUE NO LE 
PERMITEN ENTRAR A SU CASA... ES UNA 

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1562842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE - PERRO LADRA 
TODO EL DIA Y TODA LA NOCHE POR EL 
ABANDONO DE SUS DUEÑOS YA QUE NO LE 
PERMITEN ENTRAR A SU CASA... ES UNA 

13-jul-17 13-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1563002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL PREDIO UBICADO EN LA CRA. 25 #28-59 
SUR , ESTAN REALIZANDO UNA CONSTRUCCION. 
ESTA OBRA NO ESTA CUMPLIENDO CON LO 
INDICADO EN LA UPZ 39-QUIROGA QUE ES LA 
QUE APLICA PARA EL BARRIO QUIROGA. LA 

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1563002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL PREDIO UBICADO EN LA CRA. 25 #28-59 
SUR , ESTAN REALIZANDO UNA CONSTRUCCION. 
ESTA OBRA NO ESTA CUMPLIENDO CON LO 
INDICADO EN LA UPZ 39-QUIROGA QUE ES LA 
QUE APLICA PARA EL BARRIO QUIROGA. LA 

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1563922017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDIFICIO FONTANA   

SOLICITAMOS QUE NOS COLABOREN CON LA 
SEGURIDAD ENTRE LA ZONA DE LA AUTOPISTA 
NORTE CON OCHENTA CINCO HASTA EL 
PARQUE VIRREY, YA SEA REALIZANDO 
VIGILANCIA CONSTANTE POR PARTE DE LA 

13-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1564032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

HEBER ANTONIO 
CASTILLO  ROMERO

USUARIO INDICA QUE LLAMO EN VARIAS 
OCASIONES  A SOLICITAR UNA AMBULANCIA  EL 
PCT.  ADULTO MAYOR ESTABA  INCONSCIENTE, 
SANGRANDO   Y NUNCA RECIBIERON NINGUN 
TIPO DE AYUDA  Y LES TOCO TRASLADAR A LA 

13-jul-17 13-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1564142017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

DIANA MARCELA 
NOGUERA PULIDO

USUARIA INFORMA QUE SE COMUNICO A 
REPORTAR UNAS PERSONAS ENCAPUCHADAS 
OCASIONANDO DAÑOS CON PIEDRAS EN UNA 
VIVIENDA,   LA SEÑORITA QUE LE CONTESTO LA 
ATENDIO MAL, DE FORMA AGRESIVA CUANDO 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 21-jul-17

1564232017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DURANTE QUINCE DIAS SEGUIDOS
DE SEIS A SEIS - EN VARIAS OCASIONES EL 
ALUMBRADO PUBLICO FALLA Y DURA HASTA 
QUINCE DIAS SIN FUNCIONAR. EN ESA ZONA SE 
ENCUENTRA UN PARQUE (ICATA)

13-jul-17 13-jul-17 CODENSA N/A

1564232017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DURANTE QUINCE DIAS SEGUIDOS
DE SEIS A SEIS - EN VARIAS OCASIONES EL 
ALUMBRADO PUBLICO FALLA Y DURA HASTA 
QUINCE DIAS SIN FUNCIONAR. EN ESA ZONA SE 
ENCUENTRA UN PARQUE (ICATA)

13-jul-17 13-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1564432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO.
MI VECINO TIENE EN PROPIEDAD UN GARAJE 
QUE LO ACONDICIONO COMO METEDERO Y 
TODOS LOS DIAS LO TIENE ABIERTO Y VENDE 
LICOR.  Y SOBRE TODO LOS FINES DE SEMANA 

13-jul-17 13-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1564742017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MIRIAM  RINCON PEÑA

USUARIA INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS DE BOGOTA  A  
DENUNCIAR,  JOVEN ENTRE 20 Y 25 AÑOS QUE 
ASESINO  A SU TIO EN UN BILLAR EN LA VEREDA 
EL PAGUIL MUNICIPIO DE ATACO TOLIMA. 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 21-jul-17

1565012017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO SE REALICE CONTROL 
AL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO QUE 
FUNCIONA COMO CANTINA EN LA CARRERA 4 # 
1 B - 24 BARRIO LAS CRUCES, TODOS LOS FINES 
DE SEMANA COLOCAN MUSICA A ALTO 

13-jul-17 13-jul-17 N/A 14-jul-17

1568352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA
LAS 24 HORAS DEL DIA - HUECOS DE GRAN 
TAMAÑO EN LA VIA LOS CUALES CAUSAN 
PROBLEMAS EN LA MOVILIDAD DEL BARRIO Y 
DAÑOS A LOS VEHICULOS.

14-jul-17 14-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1568352017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA
LAS 24 HORAS DEL DIA - HUECOS DE GRAN 
TAMAÑO EN LA VIA LOS CUALES CAUSAN 
PROBLEMAS EN LA MOVILIDAD DEL BARRIO Y 
DAÑOS A LOS VEHICULOS.

14-jul-17 14-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1568442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
7:30AM A 7:30PM - PARQUEAN CARROS DE 
7:30AM A 5 O 7 PM, OBSTACULIZANDO LA VIA 
DE LADO A LADO. PARQUEAN MOTOS ENCIMA 
DE LOS ANDENES SIN DEJAR PASO PEATONAL.

14-jul-17 14-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1568542017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
MAÑANA, TARDE - FRENTE AL GARAJE 
CONTINUAMENTE ESTACIONAN CARROS QUE 
EVITAN EL INGRESO DE LA BICILETA ELECTRICA 
DE LA CASA Y DE LAS PERSONAS QUE LA 

14-jul-17 14-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1568542017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
MAÑANA, TARDE - FRENTE AL GARAJE 
CONTINUAMENTE ESTACIONAN CARROS QUE 
EVITAN EL INGRESO DE LA BICILETA ELECTRICA 
DE LA CASA Y DE LAS PERSONAS QUE LA 

14-jul-17 14-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1568612017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SUSANA  LOPEZ  
GONZALEZ

USUARIA INFORMA QUE  ESTABAN 
REALIZANDO UNA OBRA  Y ROMPIERON EL 
TUBO DE GAS NATURAL LLAMO  A REPORTAR 
LA EMERGENCIA  Y   FELICITA LA LINEA 123 
PORQUE LLEGARON LAS AGENCIAS A  ATENDER 

14-jul-17 14-jul-17 N/A 21-jul-17

1568772017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDERSON RICARDO  
CAVORES GOMEZ 

SOLICITUD DE VISITA CONYUGAL

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1568852017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

HECTOR  ARMANDO 
ZAMUDIO  ZAPATA

PROBLEMATICA DE SEGURIDAD EN EL BARRIO 
SAN MARTIN LOS ARRAYANES 

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1568942017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YEISON ALAEXANDER  
OLIVOS ARCINIEGAS 

SOLICITA ACTIVACION VISITA CONYUGAL  D.P

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1569092017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL   AROCA RIOBO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

14-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1569292017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ANSDRES  
HOLLMAN SUAREZ 

SOLICITA ESTAR EN EL TALLER DE PANADERIA 
PARA REDIMIR

14-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1569432017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES   HERNANDEZ 
PARRA 

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 
DE PENA

14-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1569552017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM   BURITICA 
LINAREZ 

SOLICITUD ACTIVACION VISITA CONYUGAL

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD
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0

1569932017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN ANDRES  
CUBILLOS GONZALES 

SOLICITA CAMBIO DE VISITA CONYUGAL

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1570032017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISON STEVEN  
CARDONA ARANGO 

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1570322017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISSON FIDEL  
MU&Ntilde;OZ DIAZ 

SOLICITUD DE COMPUTOS Y DOCUMENTACION 
JURIDICA

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1570542017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN LEONARDO  
LOPEZ ORTEGA 

SOLICITA ARREGLEN LAS DUCHAS SIN AGUA Y 
TAPONAMIENTO EN DESAGUES EN PABELLON

14-jul-17 14-jul-17 N/A 03-ago-17

1571362017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YOVANNI   HERNANDEZ 
MORENO 

SOLICITA CERTIFICADOS Y COMPUTOS

14-jul-17 14-jul-17 N/A 31-jul-17

1571452017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LIGIA XIOMARA  
MARTINEZ SANDOVAL 

SOLICITUD TALLER DE REDENCION

14-jul-17 14-jul-17 N/A 02-ago-17

1572712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MIERCOLES, JUEVES, SABADOS Y ALGUNOS 
DOMINGOS
DESDE LAS 5:00 PM HASTA LAS 3:00 AM - 
FUENTE DE RUIDO FRECUENTE QUE AFECTA A 
TODOS LOS VECINOS, PUSIERON UNA TABERNA 

14-jul-17 14-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1572712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MIERCOLES, JUEVES, SABADOS Y ALGUNOS 
DOMINGOS
DESDE LAS 5:00 PM HASTA LAS 3:00 AM - 
FUENTE DE RUIDO FRECUENTE QUE AFECTA A 
TODOS LOS VECINOS, PUSIERON UNA TABERNA 

14-jul-17 14-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1572712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MIERCOLES, JUEVES, SABADOS Y ALGUNOS 
DOMINGOS
DESDE LAS 5:00 PM HASTA LAS 3:00 AM - 
FUENTE DE RUIDO FRECUENTE QUE AFECTA A 
TODOS LOS VECINOS, PUSIERON UNA TABERNA 

14-jul-17 14-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1573042017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SANDRA PATRICIA 
MANTILLA CIUDADANA INFORMA QUE EN EL BARRIO 

SAMPER MENDOZA EN LA CRA 25 CON 18 
PALOQUEMAO DETRAS DE LA CARRILERA, HACE 

14-jul-17 14-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.
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siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1575292017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑORES,
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA 
DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

14-jul-17 17-jul-17 IPES N/A

1575462017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE EDUARDO  
HERNANDEZ MORENO 

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

14-jul-17 18-jul-17 N/A 02-ago-17

1575512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

ANA YERINA MEDRANO 
ZAPATA

USUARIA INFORMA QUE ES  TRABAJADORA 
SEXUAL LLAMO A LA LINEA 123 PORQUE NO LE 
QUERIAN PAGAR EL SERVICIO  , LOS 
UNIFORMADOS  DEL CAI VILLA CLAUDIA  SE 
LLEVARON AL CAI  AL HOMBRE QUE SE 

14-jul-17 14-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1577502017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ALFREDO   LOPEZ  GOMEZ

SOLICITUD  DE CÁMARAS DE SEGURIDAD

14-jul-17 17-jul-17 N/A 03-ago-17

1577632017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANGEL YECCID  COGARIA 
HIGUERA 

SOLICITA ACTIVACION VISITA CONYUGAL

14-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1577712017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR IVAN  ARCILA  

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL

14-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1577792017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO A UDS PARA 
SOLICITAR INFORMACION DE VIOLENCIA 
URBANA DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY PARA 
EL AÑO 2016, CON MOTIVOS DE OPCION DE 
GRADO EN MACROPROYECTO.

14-jul-17 18-jul-17 N/A 01-ago-17

1577912017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB CONSULTA

JUAN DAVID  RIVERA 
MENDEZ

JUAN DAVID RIVERA MENDEZ, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADO EN LA CIUDAD DE 
BOGOTA D.C., IDENTIFICADO CON CEDULA DE 
CIUDADANIA NO. 1.020.738.230 DE BOGOTA, 
MUY RESPETUOSAMENTE ACUDO ANTE SU 

14-jul-17 17-jul-17 N/A 01-ago-17

1578542017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE MAURICIO  AMAZO 
AROCA 

SOLICITA ACTIVAR VISITA CONYUGAL

14-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1578552017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON SEBASTIAN  
LOSADA LEON 

SOLICITA COPIA DE COMPUTOS Y CONDUCTA 
PPL JHON LOSADA LEON

14-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17
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Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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14
554

0

1578592017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

KEVIN JAVIER  CRUZ 
VELAZQUEZ 

SOLICITUD DE CITA MEDICA PPL JEVIN CRUZ

14-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1578632017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISSON ANDRES  
AGUIRRE O 

SOLICITUD DE TALLER O ACTIVIDAD  DE 
REDENCION

14-jul-17 17-jul-17 N/A 02-ago-17

1578652017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WALTER ESTIVEN  
COLORADO MENDOZA 

SOLICITUD DE TALLER O ACTIVIDAD DE 
REDENCION

14-jul-17 17-jul-17 N/A 02-ago-17

1578662017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB QUEJA ANÓNIMO

QUEJA SIN RESPUESTA 

14-jul-17 17-jul-17 N/A 11-ago-17

1578692017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE EDUARDO  
HERNANDEZ MORENO 

SOLICITA COMPUTOS Y CERTIFICACION DE 
COMPORTAMIENTO

14-jul-17 14-jul-17 N/A 14-jul-17

1578742017 NIVEL CENTRAL Delitos Contra Las Mujeres TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DÍA 
14/07/2017 INDICANDO QUE EN EL BARRIO 
COSTA AZUL EN LA DIRECCIÓN 101B # 138-29 
EN   UNA CASA COLOR CROMADO EN EL 
PRIMER PISO ESERGE LA PROSTITUCIÓN YA QUE 

14-jul-17 17-jul-17 N/A 01-ago-17

1578832017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS VECINOS DEL BARRIO LA TEINIDAD 
ESTAMOS DESESPERADOS CONCEL RUIDO Y 
ESCANDALO QUE HACE EL BAR LA GRAMA DE 
LUNES A LUNES DESDE LAS 10AM HASTA LAS 
3,4 AM DE LUNES A LUNES, ESTE NEGOCIO YA 

14-jul-17 14-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1579132017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ELIZABETH  TELLO 
SALDARRIAGA

COMO PROPIETARIA, RESIDENTE Y PRESIDENTA 
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL EL LAGO, UBICADO EN 
LA CALLE 80 BIS # 21 - 47 EN EL BARRIO POLO 
CLUB EN LA LOCALIDAD 12, ACTUALMENTE 

14-jul-17 17-jul-17 N/A 01-ago-17

1579282017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO QUEJA
NANCY  CARDENAS 

GUZMAN

SE COMUNICA LA SEÑORA NANCY  CARDENAS 
GUZMAN PARA INTERPONER UNA QUEJA PARA 
LA LINEA 123 YA QUE SE COMUNICO EL DÍA 12 
DE JULIO PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE 
AYUDA PARA UN PERRITO QUE ESTABA EN LA 

14-jul-17 14-jul-17 N/A 10-ago-17

1579282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO

NANCY  CARDENAS 
GUZMAN

SE COMUNICA LA SEÑORA NANCY  CARDENAS 
GUZMAN PARA INTERPONER UNA QUEJA PARA 
LA LINEA 123 YA QUE SE COMUNICO EL DÍA 12 
DE JULIO PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE 
AYUDA PARA UN PERRITO QUE ESTABA EN LA 

14-jul-17 27-jul-17 N/A 10-ago-17
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Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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0

1580182017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA PRESENTE QUEJA TIENE POR OBJETO 
DENUNCIAR LA LLEGADA DE UNA BANDA 
DEDICADA AL MICRO-TRAFICO DE 
ESTUPEFACIENTES, LA CUAL LLEGO DESDE HACE  
APROXIMADAMENTE UN MES AL BARRIO LA 

15-jul-17 17-jul-17 N/A 27-jul-17

1580302017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BOGOTA JULIO 14/2.017  SEÑOR PRESIDENTE 
DE COLOMBIA Y SEÑOR ALCALDE MAYOR Y  
DIRECTOR POLICIA NACIONAL,  QUIERO 
DENUNCIAR QUE LAS BANDAS DE 
ATRACADORES SE REPRTEN LAS ZONAS  

15-jul-17 24-jul-17 N/A 14-ago-17

1580312017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BOGOTA JULIO 14/2.017  SEÑOR PRESIDENTE 
DE COLOMBIA Y SEÑOR ALCALDE MAYOR Y  
DIRECTOR POLICIA NACIONAL,  QUIERO 
DENUNCIAR QUE LAS BANDAS DE 
ATRACADORES SE REPRTEN LAS ZONAS  

15-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1580602017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VENTA DE ESTUPEFACIENTES BARRIO SAN 
BERNARDO.
SOY UNA HABITANTE DEL BARRIO SAN 
BERNARDO EN BOGOTA DESDE HACE MUCHO 
TIEMPO, DESPUES DE LA INTERVENCION 

15-jul-17 17-jul-17 N/A 02-ago-17

1580712017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

LA CIUDADANA DE RECLAMACION EL DIA DE 
HOY 15 DE JULIO DE 2017 A LAS 10:24PM 
DEBIDO A QUE TIENE UN VECINO UBICADO EN 
LA CALLE 106 A NUMERO 20-07 APARTAMENTO 
305 DE LA LOCALIDAD DE USAQUEN DEL 

15-jul-17 15-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1580732017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

 RICHARD ALAN 
 MARTINEZ BORDA

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DÍA DE HOY 
15 DE JULIO DE 2017  A LAS 11:03PM DEJANDO 
NOTIFICACIÓN DE UN VECINO RUIDOSO 
UBICADO EN LA CALLE 34 A NUMERO 87 I 73 
SUR DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY DEL BARRIO 

15-jul-17 15-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1582292017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO  
CORONADO ARANGO 

INCONFORMIDAD CON RESPUESTA A SU 
DERECHO DE PETICION ID 42265

17-jul-17 17-jul-17 N/A 04-ago-17

1582412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"ESTIMADOS SEÑORES 

POR MEDIO DE LA SIGUIENTE CARTA DE 
RECLAMO HACEMOS CONSTAR NUESTRA 
INSATISFACCION Y MOLESTIA CON RESPECTO A 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1582412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"ESTIMADOS SEÑORES 

POR MEDIO DE LA SIGUIENTE CARTA DE 
RECLAMO HACEMOS CONSTAR NUESTRA 
INSATISFACCION Y MOLESTIA CON RESPECTO A 

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1582412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"ESTIMADOS SEÑORES 

POR MEDIO DE LA SIGUIENTE CARTA DE 
RECLAMO HACEMOS CONSTAR NUESTRA 
INSATISFACCION Y MOLESTIA CON RESPECTO A 

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A
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1582542017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE   GOMEZ GARCIA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1582562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARCELA  SIN APELLIDO 

USUARIA INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS DE BOGOTA 123 
SOLTANDO PRESENCIA DE POLICIA PORQUE 
ESTABAN MALTRATANDO A UN NIÑO ESPECIAL 
DE 10 AÑOS, EL CUAL ESTABAN AGREDIENDO LA 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1582562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARCELA  SIN APELLIDO 

USUARIA INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS DE BOGOTA 123 
SOLTANDO PRESENCIA DE POLICIA PORQUE 
ESTABAN MALTRATANDO A UN NIÑO ESPECIAL 
DE 10 AÑOS, EL CUAL ESTABAN AGREDIENDO LA 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1582742017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN L  RAMIREZ R 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDA DE REDENCION DE 
PENA

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1582802017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ERIKA   SICATHA DIAZ

EL SEÑOR GODOY NO DEJO ENTRAR KIT DE 
ASEO  NO LES PERMITEN  ENTRAR NADA 
QUIERE TENER INFORMACION ACERCA DE 
XCOMO HACE PARA TENER EL KIT YA QUE NO 
LOS VENDEN Y TAMPOCO LOS ENTREGAN 

17-jul-17 21-jul-17 N/A 09-ago-17

1582862017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EFRAIN ANTONIO  ORTIZ 
ROA 

SOLICITA TELLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1582932017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
LUIS FERNANDO ALVAREZ 

DENUNCIA FOCO DE INSEGURIDAD Y ESTADO 
DEL BASURERO  DE LA CARRERA 12 CON CALLES 
23 Y 24 17-jul-17 17-jul-17 N/A 01-ago-17

1583232017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SERGIO RODRIGO  LOPEZ 
RINCON 

SOLICITA INGRESO DE ENCOMIENDO

17-jul-17 17-jul-17 N/A 14-ago-17

1583412017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
DIEGO   GARCIA  

SOLICITA COPIA DE BOLETA DE LIBERTAD

17-jul-17 17-jul-17 N/A 17-jul-17

1583422017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO   GARCIA  

SOLICITA COPIA DE BOLETA DE LIBERTAD

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17
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1583592017 NIVEL CENTRAL
jueces de paz y conciliadores en 

equidad
E-MAIL FELICITACIÓN BESARION  OSPINA 

 FELICITARLOS POR LA ATENCION PRESTADA 
POR LA SEÑORA DIANA SANCHEZ EN LA CASA 
DE JUSTICIA. 17-jul-17 17-jul-17 N/A 02-ago-17

1583962017 NIVEL CENTRAL Tierreros ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

DEFENSORIA DEL PUEBLO  
DEFENSORIA DEL PUEBLO 

TRASLADO DERECHO DE PETICION

17-jul-17 21-jul-17 N/A 02-ago-17

1584032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA RAMIRO  GOMEZ 

USUARIO INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS DE BOGOTA  
SOLTANDO PRESENCIA DE POLICIA PORQUE  
ESTABAN COMETIENDO  HURTO DE ESPEJOS EN 
EL SECTOR. A DOS CUADRAS HABIAN CINCO 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1584192017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FERNANDO  
GONZALEZ DIAZ 

SOLICITUD PROPUESTA INFANTIL PPL JOHN 
FERNANDO GONZALEZ

17-jul-17 17-jul-17 N/A 04-ago-17

1584842017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS CARLOS  BARBOSA 
CANISALES 

SOLICITA TELLER O ACTIVIDAD DE REDENCION

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1585022017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFREDO  GARCIA 
ROJAS 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON PPL

17-jul-17 17-jul-17 N/A 04-ago-17

1585162017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUVER NEY  RIVERA 
GARCIA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1585322017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO
ADULFO  RANGEL 

SACRAMENTO

SE COMUNICA EL CUIDADANO ADULFO RANGEL 
A INTERPONER SU QUEJA YA QUE EN LA 
LOCALIDAD DE KENNEDY EL DIA MIERCOLES 12 
DE JULIO SOBRE LAS 12:30 SE ENCONTRABA SU 
HIJA EN KENNEDY CENTRAL RECOGIENDO A SU 

17-jul-17 17-jul-17 N/A 17-jul-17

1585362017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ANDRES  ROJAS 
PINZON  

SOLICITUD DE VISITA CONYUGAL

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1585482017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

LUIS NAPOLEON 
HERNANDEZ MOLINA

SE COMUNICA CIUDADANO CON EL FIN DE 
INTERPONER UN REQUERIMIENTO EN CONTRA 
DE LA FUNCIONARIA ADRIANA BORDA LA CUAL 
ATENDIO AL CIUDADANO POR LA LINEA DEL 
CRUE 3649090 OPCION 0 Y 1 YA QUE, EL 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A
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1585522017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LISBETH YANIN GOMEZ 
AMAYA

REF.: SCJ-LP-003-2017, ADQUISICION, 
INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
DE LA SEGUNDA FASE DE LA AMPLIACION DEL 
SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA DE
BOGOTA D.C.

17-jul-17 17-jul-17 N/A 28-jul-17

1585862017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

ROSALBA   LÓPEZ 
GUERRERO

USUARIA INFORMA MUSICA A ALTO VOLUMEN 
EN VIA PUBLICA Y A LAS TRES HORAS LLEGO 
POLICIA A ATENDER.
 
QUIERE AGRADECER QUE POLICIA ATENDIERA 

17-jul-17 17-jul-17 N/A 21-jul-17

1586132017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SERGIO RODRIGO  LOPEZ 
RINCON 

SOLICITAN PERMISO PARA INGRESO DE 
ELEMENTOS A PATIO FIRMAN 38 PPL

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1586192017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ALBERTO  GUIDO 

USUARIO ALTERADO MANIFIESTA 
INCONFORMIDAD PORQUE HA SOLICITADO 
AYUDA EN REPETIDAS OCASIONES HACE MAS 
DE CUATRO HORAS POR ALTERACION DEL 
ORDEN PUBLICO. EL CUADRANTE Y EL CAI DE 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1586422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE SIENTE INCONFORME DE LA 
ATENCION QUE RECIBIO POR PARTE DE UN 
OPERADOR DE RECEPCION QUE ATENDIO UNA 
DE LAS LLAMADAS PUES ESTABA REPORTANDO 
UN VECINO RUIDOSO PERO DICHO OPERADOR 

17-jul-17 17-jul-17 N/A 21-jul-17

1586692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

MARQUEZA ISABEL 
CARDOZA GOMEZ

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD POR 
QUE SOLICITO UNA AMBULANCIA PARA 
ATENCION DE UNA PACIENTE QUE SE 
ENCONTRABA EN LA VIA PUBLICA. LE 
TRANSFIRIERON LA VOZ AL CRUE Y EL 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1586872017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio WEB FELICITACIÓN ANÓNIMO

FELICITO A TODAS LOS ORGANISMOS DE 
SOCORRO Y EMERGENCIA POR EL MANEJO 
DADO EL DOMINGO EN LA MADRUGADA A LA 
EXPLOSION EN EL EDIFICIO TORRES DE SANTA 
LUCIA, MUCHAS GRACIAS POR SU LABOR 

17-jul-17 17-jul-17 N/A 28-jul-17

1586872017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio WEB FELICITACIÓN ANÓNIMO

FELICITO A TODAS LOS ORGANISMOS DE 
SOCORRO Y EMERGENCIA POR EL MANEJO 
DADO EL DOMINGO EN LA MADRUGADA A LA 
EXPLOSION EN EL EDIFICIO TORRES DE SANTA 
LUCIA, MUCHAS GRACIAS POR SU LABOR 

17-jul-17 18-jul-17 N/A 28-jul-17

1587142017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HORAS DE LA NOCHE - CARROS QUE PARQUEAN 
SOBRE EL ANDEN Y OBLIGAN A LOS PEATONES A 
CAMINAR POR LA CIRCUNVALAR. OCURRE 
FRECUENTEMENTE Y YA ES EL SEGUNDO 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1587292017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17
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1587302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

LUIS ALFONSO SAAVEDRA 
GAONA

USUARIO SE QUEJA DEBIDO A QUE SOLICITO 
AYUDA  POR ACCIDENTE ENTRE MOTO Y 
BICICLETA, PERO NINGUNA DE LAS AGENCIAS 
HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR, LOS VECINOS 
DEL SECTOR TRASLADARON AL PACIENTE POR 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1587302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

LUIS ALFONSO SAAVEDRA 
GAONA

USUARIO SE QUEJA DEBIDO A QUE SOLICITO 
AYUDA  POR ACCIDENTE ENTRE MOTO Y 
BICICLETA, PERO NINGUNA DE LAS AGENCIAS 
HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR, LOS VECINOS 
DEL SECTOR TRASLADARON AL PACIENTE POR 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1587572017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1587632017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

17-jul-17 17-jul-17 N/A 08-ago-17

1587652017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CRA 15  Y 16 CON CALLE 14  SE ESTA 
PRESENTANDO UN PARQUEADERO EN LOS 
NADENES CON TRAFICO DE DROGAS DONDE 
PONEN NIÑOS  AVENDER Y A CONSUMIR 
DROGAS 

17-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1587692017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA CERTIFICADOS DE COMPUTOS

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1587742017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS TARDES, ACUDO A ESTE MEDIO DADO 
QUE EN MI BARRIO LOS LACHES DE LA 
LOCALIDAD 3, SANTAFE SE PRESENTA UNA 
SITUACION COMPLEJA DADO QUE AL FRENTE 
DEL PREDIO CON DIRECCION: DIAGONAL 3D NO 

17-jul-17 19-jul-17 N/A 02-ago-17

1588242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DIVERSAS HORAS DEL DIA - TIENEN UN PERRO 
EN LA TERRAZA, LA MASCOTA LADRA 
CRONICAMENTE TODO EL DIA, AFECTA LA 
CONVIVENCIA, MI ESTADO DE ANIMO Y ANTE 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1588242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DIVERSAS HORAS DEL DIA - TIENEN UN PERRO 
EN LA TERRAZA, LA MASCOTA LADRA 
CRONICAMENTE TODO EL DIA, AFECTA LA 
CONVIVENCIA, MI ESTADO DE ANIMO Y ANTE 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1588242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DIVERSAS HORAS DEL DIA - TIENEN UN PERRO 
EN LA TERRAZA, LA MASCOTA LADRA 
CRONICAMENTE TODO EL DIA, AFECTA LA 
CONVIVENCIA, MI ESTADO DE ANIMO Y ANTE 

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1588442017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADRIANO ALFONSO  
VILLAMIL MARTINEZ 

SOLICITA COLABORACION PARA INGRESO DE 
NOTARIO

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1588652017 NIVEL CENTRAL
Control Interno Seguimiento Y 

Control
PRESENCIAL QUEJA EDWARD  MORA ROJAS

VER ADJUNTO.

17-jul-17 17-jul-17 N/A 27-jul-17

1588652017
OFICINA DE ASUNTOS 

DISCIPLINARIOS
Control Interno Seguimiento Y 

Control
PRESENCIAL QUEJA EDWARD  MORA ROJAS

VER ADJUNTO.

17-jul-17 17-jul-17 N/A 27-jul-17

1588662017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE A 
LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

17-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1588672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VEHICULO ABANDONADO EN VIA PUBLICA
24 HORAS - VEHICULO ABANDONADO EN VIA 
PUBLICA PLACAS BCK479

 DIRECCIONCALLE 131A # 58-81
CIUDAD JARDIN NORTE

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1588752017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDGAR ANDRES  
HERNANDEZ SANCHEZ 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL

17-jul-17 17-jul-17 N/A 31-jul-17

1589062017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM   GOMEZ  

ACTIVACION VISITA CONYUGAL

17-jul-17 17-jul-17 N/A 04-ago-17

1589082017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
9:00 A 20:00 - VEHICULOS PARQUEADOS EN 
VIA, OBSTACULIZANDO EL TRAFICO

 DIRECCIONCARRERA 101 CALLE 71B
PEDREGAL DE ALAMOS

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1589372017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY   VILLAMIL ENCISO 

SOLICITA INCLUIR PERSONA EN SU VISITA 
INTIMA

17-jul-17 17-jul-17 N/A 04-ago-17

1590072017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
VARIA PERO POR LO GENERAL ENTRE 9:00 AM A 
9:30 AM , 11:00 AM - 12: 00 M , 1:15 PM - 2:00 
PM , 3:00 PM - 3:45 PM - DESDE YA HACE 
VARIOS MESES SE HA VENIDO 

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1590072017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
VARIA PERO POR LO GENERAL ENTRE 9:00 AM A 
9:30 AM , 11:00 AM - 12: 00 M , 1:15 PM - 2:00 
PM , 3:00 PM - 3:45 PM - DESDE YA HACE 
VARIOS MESES SE HA VENIDO 

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1590072017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
VARIA PERO POR LO GENERAL ENTRE 9:00 AM A 
9:30 AM , 11:00 AM - 12: 00 M , 1:15 PM - 2:00 
PM , 3:00 PM - 3:45 PM - DESDE YA HACE 
VARIOS MESES SE HA VENIDO 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1590382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE SANTOS CUESTA 
ROA

PERSONAL QUE ATIENDE EL TELÉFONO 5521110 
EXT. 1003 NUNCA ATIENDE A LA CIUDADANÍA. 
FAVOR HACER LOS CORRECTIVOS NECESARIOS 
PARA QUE EL CIUDADANO SE COMUNIQUE CON 
LA POLICÍA B.OGOTA.

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1590602017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
FELIPE  MUTIS TELLEZ

TRAMITE PETICION DE INFORMACION

17-jul-17 17-jul-17 N/A 18-jul-17

1590632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
FELIPE  MUTIS TELLEZ

TRAMITE PETICION DE INFORMACION

17-jul-17 17-jul-17 N/A 08-ago-17

1590782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CIELO AZUCENA RUIZ 
DAVILA

USUARIA MANIFIESTA QUE SOLICITO POLICIA 
PARA QUE CONTROLARA UN ACTO 
RELACIONADO CON EXHIBICIONES OBSCENAS, 
EN EL QUE UNA PAREJA SOSTENIA RELACIONES 
SEXUALES EN VIA PUBLICA. USUARIA SE QUEJA 

17-jul-17 17-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1592072017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA.
EN LA AV. CALLE 68 FRENTE AL NUMERO 59-67, 
UNIDAD RESIDENCIAL MODELO NORTE 2, 
ACTUALMENTE Y DESDE HACE MUCHO TIEMPO 
SE PRESENTA LA OCUPACION DEL ESPACIO 

17-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1593552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A CUALQUIER HORA - PUSIERON UNA PERRERA 
Y ACABARON CON LA TRANQUILIDAD DEL 
BARRIO. LOS PERROS LADRAN 
FRECUENTEMENTE.

17-jul-17 17-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1593552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A CUALQUIER HORA - PUSIERON UNA PERRERA 
Y ACABARON CON LA TRANQUILIDAD DEL 
BARRIO. LOS PERROS LADRAN 
FRECUENTEMENTE.

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1593782017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GUILLERMO JAVIER 
PRADA PEDREROS

HOLA, ESTA ES UNA SOLICITUD PARA MEJORAR 
LA SALUD Y LA SEGURIDAD EN UN SITIO DE LA 
CIUDAD. EL SITIO ES EL COSTADO SUR DEL 
PUENTE PEATONAL QUE QUEDA EN LA AV 
CALLE 26 # 85D-55. RESULTA QUE ESE PUENTE 

17-jul-17 19-jul-17 N/A 21-jul-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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FECHA 
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CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1594312017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE HERNANDO RINCON 

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
RESPETADOS SEÑOR ALCALDE MAYOR ENRIQUE 
PEÑALOSA

17-jul-17 21-jul-17 N/A 09-ago-17

1594382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA BOGOTA NO ESTA SIENDO MEJOR SINO 
PEOR,  ES ASQUEROSAMENTE FEA LA CARRERA 
7ª LOS DOMINGOS Y FESTIVOS  LLENA DE 
VENTAS AMBULANTES EN ANDENES Y VIA  
LLENA DE BASURAS, DE PARLANTES DE RUIDO  

17-jul-17 17-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1594382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA BOGOTA NO ESTA SIENDO MEJOR SINO 
PEOR,  ES ASQUEROSAMENTE FEA LA CARRERA 
7ª LOS DOMINGOS Y FESTIVOS  LLENA DE 
VENTAS AMBULANTES EN ANDENES Y VIA  
LLENA DE BASURAS, DE PARLANTES DE RUIDO  

17-jul-17 17-jul-17 IPES N/A

1594462017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB QUEJA ANÓNIMO

EN EL PREDIO CON DIRECCION CALLE 46 B SUR 
NO 11 C 52 ESTE . AL PARECER ESTAN 
DISTRIBUYANDO ALUCINOGENOS  PUES ES 
BASTATANTE LA VISITA A ESTE PREDIO DE IN 
DIUVIDUOS  HAY.ALFENTE OSUS ARREDEDORES 

17-jul-17 18-jul-17 N/A 02-ago-17

1594992017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

NO HAY LUZ EN UNO DE LOS VAGONES TAL VEZ 
PARA SER USADO COMO SECUESTRO Y O 
ALGUN DELITOI 18-jul-17 25-jul-17 N/A 18-ago-17

1595002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

NO HAY LUZ EN UNO DE LOS VAGONES TAL VEZ 
PARA SER USADO COMO SECUESTRO Y O 
ALGUN DELITOI 18-jul-17 18-jul-17 TRANSMILENIO N/A

1595082017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GLORIA ESTELLA 
SANCHEZ ABRIL

LA CIUDADANA INDICA QUE EN LA DIRECCIÓN 
CRA 77K 56 -15 SUR LOCALIDAD DE KENNEDY 
NO AHÍ SUFICIENTE ALUMBRADO PUBLICO POR 
LO CUAL ESTA CAUSANDO MUCHA 
INSEGURIDAD EN ESTA ZONA YA HAN 

18-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1595512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - SE PRESENTAN INDIGENTES A 
TODA HORA QUIENES PIDEN DINERO Y SI NO 
LES DAMOS NOS AMENAZAN CON LANZARNOS 
EXCREMENTOS O QUE NOS VAN A ERIR

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1595512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - SE PRESENTAN INDIGENTES A 
TODA HORA QUIENES PIDEN DINERO Y SI NO 
LES DAMOS NOS AMENAZAN CON LANZARNOS 
EXCREMENTOS O QUE NOS VAN A ERIR

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1595692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA TARDE Y NOCHE - HAY 
INDIGENCIA EN EL SECTOR Y POR ESTA RAZON 
SE HA INCREMENTADO LOS ROBOS

 DIRECCIONCALLE 8 SUR ENTRE LA 30 Y LA 50

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1595692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA TARDE Y NOCHE - HAY 
INDIGENCIA EN EL SECTOR Y POR ESTA RAZON 
SE HA INCREMENTADO LOS ROBOS

 DIRECCIONCALLE 8 SUR ENTRE LA 30 Y LA 50

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1595742017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FREDY  VALDES  

SOLICITAN MEDIDAS A PPL POR AGRESIONES Y 
MALTRATOS EN LA MISMA CELDA FIRMAN 4 
PPL 18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1595802017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM  

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM 

SOLICITUD DE INVESTIGACION Y DEMANDAS 
SOBRE LO QUE AL PARECER ES UNA RED O 
CARTEL DEL GAS DOMICILIARIO, SEGUN 
DOCUMENTO ADJUNTO

18-jul-17 18-jul-17 GAS NATURAL N/A

1595902017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN| CARLOS  MORENO 
HOSPITAL 

SOLICITA ACTIVACION VISITA CONYUGAL

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1596012017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON JAIRO  BELTRAN 
MONTES 

SOLICITA REUNION PARA CAMBIO DE PATIO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1596092017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL PREDIO UBICADO EN LA CALLE 138 NO 
101 C 16 VAN A PONER UN PROSTIBULO Y 
ENCIMA UNOS BARES Y BILLARES, ESTAMOS 
MUY PREOCUPADOS LOS PROPIETARIOS DE 
CASAS  QUE ESTAN AL LADO DE ESTA, PUES NO 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1596122017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES
20:00-24:00 - TODOS LOS FINES DE SEMANA SE 
SUPERA LA NORMA DIURNA 65DCB Y 
NOCTURNA 55DCB DE RUIDO PARA EL SECTOR, 
DE ESTA FORMA INCOMODANDO A LOS 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1596122017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES
20:00-24:00 - TODOS LOS FINES DE SEMANA SE 
SUPERA LA NORMA DIURNA 65DCB Y 
NOCTURNA 55DCB DE RUIDO PARA EL SECTOR, 
DE ESTA FORMA INCOMODANDO A LOS 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1596122017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES
20:00-24:00 - TODOS LOS FINES DE SEMANA SE 
SUPERA LA NORMA DIURNA 65DCB Y 
NOCTURNA 55DCB DE RUIDO PARA EL SECTOR, 
DE ESTA FORMA INCOMODANDO A LOS 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1596362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
8AM A 6PM - INVASION DE ESPACIO PUBLICO 
UTILIZA EL ANDEN (ESPACIO PUBLICO) PARA 
VENDER SU MERCANCIA. COLOCO UNA 
MINIPLAZA DE MERCADO. OBSTRUYE LA LIBRE 

18-jul-17 18-jul-17 IPES N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1596362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
8AM A 6PM - INVASION DE ESPACIO PUBLICO 
UTILIZA EL ANDEN (ESPACIO PUBLICO) PARA 
VENDER SU MERCANCIA. COLOCO UNA 
MINIPLAZA DE MERCADO. OBSTRUYE LA LIBRE 

18-jul-17 18-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1596362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
8AM A 6PM - INVASION DE ESPACIO PUBLICO 
UTILIZA EL ANDEN (ESPACIO PUBLICO) PARA 
VENDER SU MERCANCIA. COLOCO UNA 
MINIPLAZA DE MERCADO. OBSTRUYE LA LIBRE 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1596482017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICHARD LEONARDO  
LOPEZ GUTIERREZ 

SOLICITA ENVIO DE COMPUTOS Y 
DOCUMENTACION A JUZGADO 14 PARA 
TRAMITE PERTINENTE 18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1596712017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO  
CORONADO ARANGO 

SOLICITA ESTUDIAR VARIAS PETICIONES DE EL 
PATIO LIBERTAD EN DERECHO DE PETICION DE 
INTERES GENERAL 18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1596922017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON JAIRO  BELTRAN 
MONTES 

SOLICITUD CAMBIO DE PATIO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1597202017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIMAS ROBERO  
CUENTAS MARTINEZ 

SOLICITUD VISITA CONYUGAL

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1597512017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIMAS ROBERO  
CUENTAS MARTINEZ 

SOLICITUD VISITA CONYUGAL

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1597892017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YILIBER MANCILLA  
PE&Ntilde;A  

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON DE SU HIJO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17

1598232017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS HECTOR  LOPEZ 
MENDIVELSO 

SOLICITA COLABORACION PARA ASISTENCIA DE 
NOTARIO Y INGRESO DE ABOGADO DE 
COMISARIA DE FAMILIA 18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1598442017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN LEONARDO  
LOPEZ ORTEGA 

SOLICITUD DE INCONFORMIDAD CON EL 
INGRESO DE KIT DE ASEO Y VISITAS

18-jul-17 18-jul-17 N/A 08-ago-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1599452017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIANA ANYELI  ROSAS 
URREA 

SOLICITA CAMBIO DE PABELL&Oacute;N DE SU 
HIJO, LO OBLIGAN AL CONSUMO DE DROGAS

18-jul-17 18-jul-17 N/A 24-ago-17

1599612017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
LAS 24 HORAS - ESTA VIA ES UNA CALLE 
CERRADA QUE QUEDA A ESPALDAS DE LA CALLE 
127 DONDE HAY NEGOCIOS DE VEHICULOS Y 
ESTOS NGOCIOS PARQUENA SUS CARROS 

18-jul-17 18-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1600242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA MARIA  AVENDAÑO 

USUARIA INFORMA QUE SE HA COMUNICADO 
EN CUATRO OPORTUNIDADES A LA LINEA PARA 
SOLICITAR POLICIA DE TRANSITO POR   CHOQUE 
SIMPLE EL CUAL GENERA CONGESTION,  PERO 
POLICIA DE TRANSITO NO ATENDIO EL 

18-jul-17 18-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1600242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA MARIA  AVENDAÑO 

USUARIA INFORMA QUE SE HA COMUNICADO 
EN CUATRO OPORTUNIDADES A LA LINEA PARA 
SOLICITAR POLICIA DE TRANSITO POR   CHOQUE 
SIMPLE EL CUAL GENERA CONGESTION,  PERO 
POLICIA DE TRANSITO NO ATENDIO EL 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1600372017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CARRERA 156 CON CALLE 135 F PLACA 
156-05 HABITA UN SEÑOR EL CUAL RECICLA 
ZAPATOS, LOS ARREGLA Y LOS VENDE PERO EL 
CIUDADANO ASEGURA QUE ESTO ES UNA 
FACHADA YA QUE ESTE LUGAR ES UNA VENTA 

18-jul-17 18-jul-17 N/A 28-jul-17

1600932017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA EDGAR   PRIETO OSORIO

USUARIO SOLICITO HACE MAS DE DOS HORAS 
SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO DE LA 
POLICIA POR LLAMADAS DE AMENAZA DE 
MUERTE  Y SUFRAGIOS RECIBIDOS, PERO 
POLICIA NO LE PRESTO EL SERVICIO. 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1601022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENOS DIAS, ME PERMITO SOLICITAR A QUIEN 
CORRESPONDA, MI QUEJA POR INSEGURIDAD, 
ROBO Y DROGADICCION EN LA DIRECCION 
CALLE 48 P BIS C SUR 3-70 INTERIOR 2 APTO 
101, CALLE 48 P BIS C SUR 3-58 INTERIOR 4 Y 5, 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1601422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ANÓNIMO

USUARIO INFORMA QUE SE HA COMUNICADO 
SIETE VECES A LA LINEA A REPORTAR EL HURTO 
DE UNA LLANTA DE VEHICULO DE ALTA GAMA  
Y POLICIA  LLEGA  AL LUGAR EN CAMIONETA 
DUSTER DE PLACAS JRQ 736 Y NO DESCIENDEN 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1601442017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FRANCISCO JAVIER  
AREVALO PATI&Ntilde;O 

SOLICITA CERTIFICACI&Oacute;N DE 
ESTAD&Iacute;A EN LA CARCEL

18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1602172017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

PRIORIZACION PARA MANTENIMIENTO A LA 
ZONA VERDE

18-jul-17 25-jul-17 N/A 27-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1602502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN TODO MOMENTO - HAY MAS DE 20 
VENEZOLANOS ILEGALES. VIVEN EN UNA CASA 
DONDE CONSUMEN TODO TIPO DE DROGAS. 
OTROS TRABAJAN EN EL SECTO. DE MANERA 

18-jul-17 18-jul-17 PERSONERIA DE BOGOTA N/A

1602502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN TODO MOMENTO - HAY MAS DE 20 
VENEZOLANOS ILEGALES. VIVEN EN UNA CASA 
DONDE CONSUMEN TODO TIPO DE DROGAS. 
OTROS TRABAJAN EN EL SECTO. DE MANERA 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1602922017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
6AM 12:30M 6PM - LOS NIÑOS DEL COLEGIO 
SAN JOSE DE CASTILLA CRA. 79C #13A-40 SON 
ACOSADOS POR LADRONES QUE LES ROBAN Y 
AMENAZAN, SOLICITO ACOMPAÑAMIENTO DE 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1602922017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
6AM 12:30M 6PM - LOS NIÑOS DEL COLEGIO 
SAN JOSE DE CASTILLA CRA. 79C #13A-40 SON 
ACOSADOS POR LADRONES QUE LES ROBAN Y 
AMENAZAN, SOLICITO ACOMPAÑAMIENTO DE 

18-jul-17 18-jul-17 VEEDURIA DISTRITAL N/A

1602922017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
6AM 12:30M 6PM - LOS NIÑOS DEL COLEGIO 
SAN JOSE DE CASTILLA CRA. 79C #13A-40 SON 
ACOSADOS POR LADRONES QUE LES ROBAN Y 
AMENAZAN, SOLICITO ACOMPAÑAMIENTO DE 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

1603032017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADRIANA  AGUILAR 
PUENTES

LA CIUDADANA SE ACERCA PARA PONER UNA 
DENUNCIA CONTRA LOS CONCILIADORES DE LA 
CASA DE LA JUSTICIA YA QUE ELLA HA 
IMPUESTO UNA QUEJA SOBRE UN PROBLEMA 
DE ARRENDAMIENTO EN EL CUAL NO 

18-jul-17 19-jul-17 N/A 14-ago-17

1603052017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL QUEJA
ADRIANA  AGUILAR 

PUENTES

LA CIUDADANA SE ACERCA PARA PONER UNA 
DENUNCIA CONTRA LOS CONCILIADORES DE LA 
CASA DE LA JUSTICIA YA QUE ELLA HA 
IMPUESTO UNA QUEJA SOBRE UN PROBLEMA 
DE ARRENDAMIENTO EN EL CUAL NO 

18-jul-17 18-jul-17 N/A 15-ago-17

1603092017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INOCENCIO  CEPEDA 
MENDOZA

SOLICITUD DE CONTRUCCION DE COLEGIO, 
SEGURIDAD EN EL BARRIO MIRADOR DE LA 
ESTANCIA EN CIUDAD BOLIVAR PARA 
PERSONAS DESPLAZADOS

18-jul-17 18-jul-17 N/A 02-ago-17

1603242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LLEVA ASI MAS DE 1 AÑO
DE NOCHE - HACE MAS DE 1 AÑO NO HAY 
ILUMINACION EN ESTE SECTOR ES MUY 
OSCURO. PELIGROSO TANTO PARA PEATONES 
COMO VEHICULOS

18-jul-17 18-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1603242017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LLEVA ASI MAS DE 1 AÑO
DE NOCHE - HACE MAS DE 1 AÑO NO HAY 
ILUMINACION EN ESTE SECTOR ES MUY 
OSCURO. PELIGROSO TANTO PARA PEATONES 
COMO VEHICULOS

18-jul-17 18-jul-17 CODENSA N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1603842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CONSTANTEMENTE
TODO EL DIA - EN LA ZONA DE SECION DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL CAMINO DE SALAZAR 
CALLE 15 NO 119A-60 SE ESTA FORMANDO UN 
PARQUEADERO PUBLICO, MEDIANTE LA 

18-jul-17 18-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1603842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CONSTANTEMENTE
TODO EL DIA - EN LA ZONA DE SECION DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL CAMINO DE SALAZAR 
CALLE 15 NO 119A-60 SE ESTA FORMANDO UN 
PARQUEADERO PUBLICO, MEDIANTE LA 

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1603842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CONSTANTEMENTE
TODO EL DIA - EN LA ZONA DE SECION DEL 
CONJUNTO RESIDENCIAL CAMINO DE SALAZAR 
CALLE 15 NO 119A-60 SE ESTA FORMANDO UN 
PARQUEADERO PUBLICO, MEDIANTE LA 

18-jul-17 18-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1604812017 CARCEL DISTRITAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANGEL MARIA  VILLALBA 
MENDEZ 

SOLICITA CANCELACI&Oacute;N Y 
ANULACI&Oacute;N DE ORDEN DE ARRESTO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1605362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - DESDE HACE 
APROXIMADAMENTE 6 MESES LAS BODEGAS 
DEL SUPERMERCADO OLIMPICA UBICADAS EN 
LA CRA 123 CON CALLE 16 COMENZARON A 

18-jul-17 18-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1605362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - DESDE HACE 
APROXIMADAMENTE 6 MESES LAS BODEGAS 
DEL SUPERMERCADO OLIMPICA UBICADAS EN 
LA CRA 123 CON CALLE 16 COMENZARON A 

18-jul-17 18-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1605382017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE LEONIDAS  GARCIA 
FERNANDEZ 

SOLICITA CERTIFICADO DE COMPUTOS 
CARTILLA BIOGRAFICA

18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1605992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS Y A TODO A HORA
HORAS DE DIAS, 6,A 12 AM, 1 PM, 2, 2PM 3P, 4, 
PM 5 PM, 6PM A 6 AM - TRANSVESRSAL 94 A 
CON CALLE 84, CALLEJON , BARRIO QUIRGUA 
SECTOR, C, LOC DE ENGATIVA, AL RESPALDO DE 

18-jul-17 18-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1605992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS Y A TODO A HORA
HORAS DE DIAS, 6,A 12 AM, 1 PM, 2, 2PM 3P, 4, 
PM 5 PM, 6PM A 6 AM - TRANSVESRSAL 94 A 
CON CALLE 84, CALLEJON , BARRIO QUIRGUA 
SECTOR, C, LOC DE ENGATIVA, AL RESPALDO DE 

18-jul-17 18-jul-17 CODENSA N/A

1605992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS Y A TODO A HORA
HORAS DE DIAS, 6,A 12 AM, 1 PM, 2, 2PM 3P, 4, 
PM 5 PM, 6PM A 6 AM - TRANSVESRSAL 94 A 
CON CALLE 84, CALLEJON , BARRIO QUIRGUA 
SECTOR, C, LOC DE ENGATIVA, AL RESPALDO DE 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1606532017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARIA  LOPEZ 

CIUDADANA SE COMUNICA EN VARIAS 
OCASIONES CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123 SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA POR 
MUSICA ALTO VOLUMEN EN EL SECTOR 
INFORMANDO QUE LA AYUDA NO LLEGA AL 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1606822017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CRISTIAN CAMILO  
VARGAS BOTERO 

SOLICITUD DE REGISTRO DE VIDEO DE LAS 
CAMARAS DEL BARRIO SAN FERNANDO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 14-ago-17

1607102017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO VIVIANA  PUERTAS 

USUARIA INFORMA QUE  EN VARIAS 
OCASIONES  HA LLAMADO  PORQUE HAY 
VARIOS SUJETOS  EN EL LUGAR  SOSPECHOSOS  
QUE CONSUMEN   DROGAS  ELLA REFIERE QUE 
ESTA  MAÑANA ATRACARON A SU  PADRE   DICE 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1607412017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LIGIA BRICEIDA  OSORIO 
LEAL 

SDQS DERECHO DE P&Eacute;TICION

18-jul-17 18-jul-17 N/A 01-ago-17

1607432017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

WALTIÑO SEVERO 
SORIANO MONTOYA

USUARIO INFORMA QUE EL DIA DE HOY TUVO 
UN ACCIDENTE DE TRANSITO Y LAS AGENTES DE 
MOVILIDAD SOLICITARON LOS DOCUMENTOS 
PERO NO IDENTIFICARON QUE EL PASE DEL 
SEÑOR DEL OTRO VEHICULO ESTABA VENCIDO, 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1607552017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOHANNA   QUIROGA  

SOLICITUD DE SEGUIMIENTO POR 
INSEGURIDAD Y ACUMULACION DE BASURAS, 
ATRACOS, VENTA DE ALUCINOGENOS Y 
MICROTRAFICO

18-jul-17 24-jul-17 N/A 08-ago-17

1607582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL HABITANTE DE ESTA CASA SACO ESCOMBRO 
Y ESTA INTERRUMPIENDO EL PASO POR EL 
ANDEN . NO DEJA PASAR A LAS PERSONAS Y 
TOCA BAJARSE A CAMINAR POR LA VIA PORQUE 
TODO EL FRENTE DE LA CASA DEL SEÑOR ESTA 

18-jul-17 18-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1607712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 7 AM - CARROS PARQUEADOS A 
AMBOS LADOS DE LA VIA DONDE EXISTE LA 
PROHIBICION DE PARQUEO

 DIRECCIONCALLE 35 D ENTRE CARRERAS 78 B Y 

18-jul-17 18-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1607712017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 7 AM - CARROS PARQUEADOS A 
AMBOS LADOS DE LA VIA DONDE EXISTE LA 
PROHIBICION DE PARQUEO

 DIRECCIONCALLE 35 D ENTRE CARRERAS 78 B Y 

18-jul-17 18-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1607822017 NIVEL CENTRAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISABEL MARIA MARTINEZ 
LANGENBACH

PRESUNTAS IRREGULARIDADES OCURRIDAS, EN 
LA CARCEL DISTRITAL DE VARONES POR 
POSIBLES VIOLACIONES DE DERECHOS 
HUMANOS.

18-jul-17 18-jul-17 N/A 09-ago-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1607822017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISABEL MARIA MARTINEZ 
LANGENBACH

PRESUNTAS IRREGULARIDADES OCURRIDAS, EN 
LA CARCEL DISTRITAL DE VARONES POR 
POSIBLES VIOLACIONES DE DERECHOS 
HUMANOS.

18-jul-17 19-jul-17 N/A 09-ago-17

1607912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO (CRATER) TUVIMOS QUE REPARARLO 
CON CEMENTO PORQUE NOS RESPONDIERON 
DICIENDO QUE NO HABIA DINERO PARA ESO.

 DIRECCIONCRA 24 CLL 50 (HUECO SOBRE LA 
CARRERA)

18-jul-17 18-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1607912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO (CRATER) TUVIMOS QUE REPARARLO 
CON CEMENTO PORQUE NOS RESPONDIERON 
DICIENDO QUE NO HABIA DINERO PARA ESO.

 DIRECCIONCRA 24 CLL 50 (HUECO SOBRE LA 
CARRERA)

18-jul-17 18-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1608052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
HORARIO LABORAL - OBRA SIN LICENCIA

 DIRECCIONCALLE 50 CON CARRERA 23
ALFONSO LOPEZ
BOGOTA"

18-jul-17 18-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1608052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
HORARIO LABORAL - OBRA SIN LICENCIA

 DIRECCIONCALLE 50 CON CARRERA 23
ALFONSO LOPEZ
BOGOTA"

18-jul-17 18-jul-17 CATASTRO N/A

1608342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

MARTHA EUGENIA 
MORALES SARMIENTO

USUARIA INFORMA QUE HACE 8 DIAS REPORTO 
UN INCENDIO EN APARTAMENTO DONDE NO 
ESTABAN LOS RESIDENTES Y BOMBEROS LLEGO 
RAPIDAMENTE Y CONTROLO EFECTIVAMENTE 
EL INCENDIO. 

18-jul-17 18-jul-17 N/A 27-jul-17

1608592017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALBA LUZ PIEDRAS ORTIZ

DERECHO DE PETICIÓN SOLICITUD COPIA DE 
VÍDEO

18-jul-17 18-jul-17 N/A 31-jul-17

1610422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LAURA CAMILA CORREA 
ARIAS

LA SEÑORA LAURA CORREA, INFORMA QUE SE 
COMUNICO EN UNA OPORTUNIDAD A LA LINEA 
DE EMERGENCIAS 123, PUESTO QUE, FRENTE AL 
LUGAR DONDE RESIDE, DEJARON MAL 
ESTACIONADO UN VEHICULO MARCA; RENAULT 

19-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1610512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
LAS 24 HORAS - DETERIORO DE MALLA VIAL AL 
PUNTO QUE SE PRESENTA HUNDIMIENTO EN 
VIA Y EL LUGAR ES TOMADO COMO UN 
BASURERO

19-jul-17 19-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1610512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
LAS 24 HORAS - DETERIORO DE MALLA VIAL AL 
PUNTO QUE SE PRESENTA HUNDIMIENTO EN 
VIA Y EL LUGAR ES TOMADO COMO UN 
BASURERO

19-jul-17 19-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1610552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ESPECIALMENTE MARTES JUEVES Y SABADOS
ENTRE LAS 09.00 HORAS A LAS 11.00 HORAS - 
LOS LLAMADOS ZORRILLOS O RECICLADORES DE 
OFICIO LLEGAN AL SECTOR A CLASIFICAR EL 
MATERIAL Y A VENDERLO EN UN CAMION 

19-jul-17 19-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1610552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ESPECIALMENTE MARTES JUEVES Y SABADOS
ENTRE LAS 09.00 HORAS A LAS 11.00 HORAS - 
LOS LLAMADOS ZORRILLOS O RECICLADORES DE 
OFICIO LLEGAN AL SECTOR A CLASIFICAR EL 
MATERIAL Y A VENDERLO EN UN CAMION 

19-jul-17 19-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1610792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
10:00 A 18:00 - EN UNA VIA NUEVA LOS 
VEHICULOS SE PARQUEAN Y ESTACIONAN O 
ABANDONAN CARROS QUE INVADEN ESPACIO 
PUBLICO.

19-jul-17 19-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1611042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DEPOSITO DE BASURAS Y ESCOMBROS
 DIRECCIONCALLE 63 ENTRE CARRERA 29 SUR 

PARQUE DIVINO NIÑO
CANDELARIA NUEVA CIUDAD BOLIVAR
BOGOTA"

19-jul-17 19-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1611762017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C.  
SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C. 

DERECHO DE PETICION

19-jul-17 19-jul-17 N/A 27-jul-17

1612242017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITAN LOS CIUDADANOS SE REALICE 
CONTROL URBANÍSTICO A LA OBRA QUE SE 
ADELANTA EN EL EDIFICO SAN JORGE UBICADO 
EN LA CALLE 22 # 12 - 59, POR PARTE DE LA 
SEÑORA DIANA CHACON, QUIEN ESTA 

19-jul-17 19-jul-17 N/A 02-ago-17

1612912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES
5:30 PM A LAS 10 PM 5AM - ILUMINARIA EN 
MAL ESTADO POR MOMENTOS QUEDA 
TOTALMENTE OSCURO

 DIRECCIONCARRERA 32 ENTRE CALLE 64 B DUR

19-jul-17 19-jul-17 CODENSA N/A

1612912017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES
5:30 PM A LAS 10 PM 5AM - ILUMINARIA EN 
MAL ESTADO POR MOMENTOS QUEDA 
TOTALMENTE OSCURO

 DIRECCIONCARRERA 32 ENTRE CALLE 64 B DUR

19-jul-17 19-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1613782017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INOCENCIO  CEPEDA 
MENDOZA

SOLICITUD CAMARAS DE VIGILANCIA

19-jul-17 19-jul-17 N/A 02-ago-17

1614232017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

ANDALUCIA ZONA 7  
JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

SDQS DERECHO DE PETICION

19-jul-17 19-jul-17 N/A 14-ago-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1614792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES
EN HORAS DE LA NOCHE - INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO POR VENDEDORES 
AMBULANTES CARRERA 36 BIS ENTRE CALLE 64 
DUR

19-jul-17 19-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
N/A

1614792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES
EN HORAS DE LA NOCHE - INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO POR VENDEDORES 
AMBULANTES CARRERA 36 BIS ENTRE CALLE 64 
DUR

19-jul-17 19-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1614792017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES
EN HORAS DE LA NOCHE - INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO POR VENDEDORES 
AMBULANTES CARRERA 36 BIS ENTRE CALLE 64 
DUR

19-jul-17 19-jul-17 IDIGER N/A

1616222017 NIVEL CENTRAL
Control Interno Seguimiento Y 

Control
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CIELO JOHANNA  JIMENEZ 
VARGAS 

SDQS DERECHO PETICI&Oacute;N

19-jul-17 19-jul-17 N/A 28-jul-17

1617632017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

INSTITUTO COLOMBIANO 
DE BIENESTAR FAMILIAR 

ICBF  INSTITUTO 
COLOMBIANO DE 

BIENESTAR FAMILIAR 

DERECHO DE PETICION DE INFORMACION

19-jul-17 19-jul-17 N/A 08-ago-17

1618212017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN ALEXANDER  
CHAPARRO PE&Ntilde;A 

SOLICITA COPIA DE LA BOLETA DE LIBERTAD

19-jul-17 19-jul-17 N/A 31-jul-17

1618272017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL BARRIO GALERIAS UBICADO EN LA 
LOCALIDAD DE TEUSAQUILLO SE HA VUELTO 
INVIVIBLE CON LA PROLIFERACION DE 
INDIGENTES, DELINCUENTES, VENDEDORES 
AMBULANTES, BARRAS BRAVAS, 

19-jul-17 24-jul-17 N/A 08-ago-17

1618612017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ADRIANA MARIA 
PORTUGUEZ NIÑO

USUARIA INDICA  QUE LLAMO A LA LINEA 123 
EN VARIAS OCASIONES PORQUE  VARIOS 
SUJETOS ESTABAN  TRATANDO DE INGRESAR A  
LA VIVIENDA  LE HICIERON TRANSFERENCIA DE  
VOZ CON CAD PERO NUNCA   LLEGO AYUDA DE 

19-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1618892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"GRADUACIONES Y FINES DE SEMANA
8 AM - 10 PM - VENTA DE COMIDA , 
FOTOGRAFOS , PARQUEO PROHIBIDO Y VENTA 
DE ARREGLOS DURANTE LOS GRADOS EN LA 
UNILATINA, OSTIGAMIENTO DE LAS PERSONAS 

19-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1618892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"GRADUACIONES Y FINES DE SEMANA
8 AM - 10 PM - VENTA DE COMIDA , 
FOTOGRAFOS , PARQUEO PROHIBIDO Y VENTA 
DE ARREGLOS DURANTE LOS GRADOS EN LA 
UNILATINA, OSTIGAMIENTO DE LAS PERSONAS 

19-jul-17 19-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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FECHA 
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1619402017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

JULIO ROBERTO RICO 
BERNAL

USUARIO INFORMA QUE UN HOMBRE CON  
CASCO DE POLICIA   AL PARECER ES UN 
UNIFORMADO  SE TORNO AGRESIVO Y  ATACO 
AL USUARIO  GOLPEANDOLO EN LA CARA  LA 
MOTO DE PLACAS ONI68C SE FUE DEL LUGAR 

19-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1619472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
HORARIO LABORAL - OBRA SIN LICENCIA

 DIRECCIONCALLE 50 CON CARRERA 23
ALFONSO LOPEZ
BOGOTA"

19-jul-17 19-jul-17 CATASTRO N/A

1619472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
HORARIO LABORAL - OBRA SIN LICENCIA

 DIRECCIONCALLE 50 CON CARRERA 23
ALFONSO LOPEZ
BOGOTA"

19-jul-17 19-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1619592017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - VEHICULO TIPO CAMION 
ABANDONADO HACE MAS DE UN 
AÑO.OBTACULIZANDO UNO DE LOS CARRILES Y 
SIRVE PARA QUE QUE SE OCULTENLOS 

19-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1619592017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - VEHICULO TIPO CAMION 
ABANDONADO HACE MAS DE UN 
AÑO.OBTACULIZANDO UNO DE LOS CARRILES Y 
SIRVE PARA QUE QUE SE OCULTENLOS 

19-jul-17 19-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1619722017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

LUZ MAGDALENA 
QUINTERO CARDOZO

LA CIUDADANA SE QUEJA PORQUE POLICIA NO 
LE COLABORO AL SOBRINO QUE LO 
ATRACARON 3 SUJETOS JOVENES E 
INMEDIATAMENTE LE INFORMO A UN POLICIA 
QUE SE ENCONTRABA EN LA ESTACION 

19-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1619822017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ALBERTO  DIAZ 
RUIZ 

D.P SOLICITA  COMPUTOS Y CERTIFICADOS  PPL 
CARLOS ALBERTO DIAZ

19-jul-17 19-jul-17 N/A 08-ago-17

1620042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

OLGA LUCIA TORRES 
LOPEZ

USUARIA INDICA  QUE LLAMO A LA LINEA 123 
EN VARIAS OCASIONES PORQUE SE ESTABA 
PRESENTADO UNA RIÑA  DENTRO LA VIVIENDA 
LLAMO Y EL OPERADOR LE INFORMO QUE POR 
MEDIO DE RED DE APOYO LE COLABORABA  SU 

19-jul-17 19-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1620182017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO   
CASTA&Ntilde;O ARENAS 

SOLICITA ACTIVACION DE SUS FAMILIARES EN 
SU VISITOR PPL LEONARDO CASTA&Ntilde;O 
ARENAS 19-jul-17 19-jul-17 N/A 31-jul-17

1621722017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO JORGE  VELANDIA 

EL SEÑOR SE COMUNICA INFORMANDO QUE 
DÍA 19 DE JULIO SIENDO LAS 4:30 PM, LA HIJA 
DEL SEÑOR LLAMADA ANA CAROLINA 
VELANDIA RUBIO CON CC 1030656244, 
SUFRIÓ UN ACCIDENTE, SE DESMAYO POR 

19-jul-17 21-jul-17 N/A 02-ago-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
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0

1621722017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO JORGE  VELANDIA 

EL SEÑOR SE COMUNICA INFORMANDO QUE 
DÍA 19 DE JULIO SIENDO LAS 4:30 PM, LA HIJA 
DEL SEÑOR LLAMADA ANA CAROLINA 
VELANDIA RUBIO CON CC 1030656244, 
SUFRIÓ UN ACCIDENTE, SE DESMAYO POR 

19-jul-17 21-jul-17 N/A 02-ago-17

1622412017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

HAY UNA CANTINA UBICADA EN ZONA 
RESIDENCIAL, CONSUMEN DROGA EN VIA 
PUBLICA Y EL SONIDO ES ALTISIMO 5 DE LOS 7 
DIAS DE LA SEMANA, HASTA CASI LA 
MADRUGADA, SE LLAMA A LA LINEA 123 Y AL 

20-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1622662017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

INSEGURIDAD EN PARQUE Y ESPACIO PUBLICO 
SE PRESTA PARA CONSUMIR DROGAS Y ROBO A 
MANO ARMDA NO CONTAMOS CON LA 
VIGILANCIA DE POLICIAS Y NI DE CAMARAS POR 
FAVOR AYUDEMNOS PARA RESOLVER ESTE 

20-jul-17 24-jul-17 N/A 17-ago-17

1622792017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA QUEJARSE 
DE UN ESCANDALO QUE LLEVA 8 AÑOS A UNA 
CUADRA DE SU CONJUNTO, DENTRO DEL 
CONJUNTO TORRE COLINA EN MAZUREN 
SECTOR II DESDE HACE 8 AÑOS ALQUILABAN EL 

20-jul-17 20-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1622842017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio WEB QUEJA ANÓNIMO

EL DIA DE HOY 20 DE JULIO LLAME A LA LINEA 
123 PARA PREGUNTAR SI VAN A VER FUEGOS 
PIROTECNICOS YA QUE LA POLICIA ES QUIEN 
DEBERIA DE CONTESTAR ESTO Y SI NO MINIMO 
ME DEBE DE DECIR A DONDE LLAMAR PERO 

20-jul-17 21-jul-17 N/A 23-ago-17

1622842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

EL DIA DE HOY 20 DE JULIO LLAME A LA LINEA 
123 PARA PREGUNTAR SI VAN A VER FUEGOS 
PIROTECNICOS YA QUE LA POLICIA ES QUIEN 
DEBERIA DE CONTESTAR ESTO Y SI NO MINIMO 
ME DEBE DE DECIR A DONDE LLAMAR PERO 

20-jul-17 27-jul-17 N/A 23-ago-17

1622882017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM  

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM 

EL PRESENTE REQUERIMIENTO INGRESA POR 
EMAIL SDS
"GRAVISIMA SITUACION EN BOGOTA. ACCION 
INMEDIATA. EVITAR OTRA TRAGEDIA COMO LA 
EXPLOSION DEL DOMINGO 16 DE JULIO EN 

20-jul-17 20-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1622882017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM  

MMCCALLISTER68@YAH
OO.COM 

EL PRESENTE REQUERIMIENTO INGRESA POR 
EMAIL SDS
"GRAVISIMA SITUACION EN BOGOTA. ACCION 
INMEDIATA. EVITAR OTRA TRAGEDIA COMO LA 
EXPLOSION DEL DOMINGO 16 DE JULIO EN 

20-jul-17 20-jul-17 GAS NATURAL N/A

1623122017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FRANCISCO   MELO  
VELANDIA

SOLICITUD DE REGULACION ESTABLECIMIENTO 
COMERCIAL NOCTURNO CIGARRERIA AVANTI - 
EXPENDIO Y CONSUMO DE LICOR DENTRO Y 
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO AFECTANDO LAS 
ZONAS COMUNES Y EL VECINDARIO DELAS 

20-jul-17 20-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1623122017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FRANCISCO   MELO  
VELANDIA

SOLICITUD DE REGULACION ESTABLECIMIENTO 
COMERCIAL NOCTURNO CIGARRERIA AVANTI - 
EXPENDIO Y CONSUMO DE LICOR DENTRO Y 
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO AFECTANDO LAS 
ZONAS COMUNES Y EL VECINDARIO DELAS 

20-jul-17 20-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.
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1623662017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WALTER ESTIVEN  
COLORADO MENDOZA 

SOLICITA SOPIA DE CARTILLA BIOGRAFICA Y 
CONDUCTA PPL WALTER COLORADO MENDOZA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 31-jul-17

1623672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS DEL DIA - VIVIMOS EN UN EDIFICO EN 
EL BARRIO BOYACA REAL EN LA DIRECCION 
CARRERA 73A# 66-48, REPORTAMOS AL CAI DE 
VILLA LUZ EL RUIDO EXCESIVO LAS 24 HORAS 

21-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1623672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS DEL DIA - VIVIMOS EN UN EDIFICO EN 
EL BARRIO BOYACA REAL EN LA DIRECCION 
CARRERA 73A# 66-48, REPORTAMOS AL CAI DE 
VILLA LUZ EL RUIDO EXCESIVO LAS 24 HORAS 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1623672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS DEL DIA - VIVIMOS EN UN EDIFICO EN 
EL BARRIO BOYACA REAL EN LA DIRECCION 
CARRERA 73A# 66-48, REPORTAMOS AL CAI DE 
VILLA LUZ EL RUIDO EXCESIVO LAS 24 HORAS 

21-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1623682017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YURI PAOLA  QUEVEDO  

SOLICITA AUTORIZACI&Oacute;N PARA LA 
FIRMA DE UN INTERNO

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1623922017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA FRANCY YANETH NOVOA 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE HA 
SOLICITADO AYUDA DE POLICIA PUES HA 
REPORTADO QUE EL HIJO ESTA MUY AGRESIVO 
CON EL HERMANO MENOR DE 10 AÑOS Y LA 
MAMA AL INTERIOR DE LA VIVIENDA, PERO 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1623932017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILMER   FONSECA  

SOLICITA CAMBIO DE PATIO PPL WILMER 
FONSECA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1623992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODA HORA - HAY HUECOS GRANDISIMOS Y LA 
CARRERA 63 ESTA DESTRUIDA Y LLEVA MAS DE 
5 AÑOS ASI

 DIRECCIONCARRERA 63 DESDE LA CALLE 17 

21-jul-17 21-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1623992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODA HORA - HAY HUECOS GRANDISIMOS Y LA 
CARRERA 63 ESTA DESTRUIDA Y LLEVA MAS DE 
5 AÑOS ASI

 DIRECCIONCARRERA 63 DESDE LA CALLE 17 

21-jul-17 21-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1624052017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON ANGEL  GALEANO 
REY 

SOLICITA ACTIVAR A SU VISITA PPL JHON ANGEL 
GALEANO REY

21-jul-17 21-jul-17 N/A 31-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD
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1624182017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES,JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y ALGUNOS DOMINGOS
6:00 AM A 12:00 DE LA NOCHE - PRIMERO QUE 
TODO LA CASA CON DIRECCION CARRERA 28 BIS 
N°53-A-62 HAN VUELTO LA CASA ZONA DE 

21-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1624182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES,JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y ALGUNOS DOMINGOS
6:00 AM A 12:00 DE LA NOCHE - PRIMERO QUE 
TODO LA CASA CON DIRECCION CARRERA 28 BIS 
N°53-A-62 HAN VUELTO LA CASA ZONA DE 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1624182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES,JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y ALGUNOS DOMINGOS
6:00 AM A 12:00 DE LA NOCHE - PRIMERO QUE 
TODO LA CASA CON DIRECCION CARRERA 28 BIS 
N°53-A-62 HAN VUELTO LA CASA ZONA DE 

21-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1624192017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CARLOS ENRIQUE TOBON 
TAMAYO

EL CIUDADANO SE QUEJA DEBIDO A QUE 
SOLICITO UNA AMBULANCIA POR UNA MUJER 
QUE SE HABIA CAIDO DE SU PROPIA ALTURA A 
LAS 22:04 HRS Y QUEDO INCONSCIENTE 
MANIFIESTA QUE LA AMBULANCIA LLEGO A LAS  

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1624212017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE   FLOREZ RAMIREZ 

INCONFORMIDAD POR CAMBIO DE CELDAS 
FIRMAN 43 PPL

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1624352017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS IVAN  GALLEGO 
CALDERON 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA PPL CARLOS IVAN 
GALLEGO CALDERON

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1624392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DESDE HACE MAS DE UN AÑO
TODO EL TIEMPO - DESDE HACE CASI UN AÑO 
SE ENCUENTRA PARQUEADO UN AUTOMOVIL 
DE PLACAS ZII 761 DE ZIPAQUIRA, EN LA ZONA 
DE VOLTEO Y/O DE PARQUEADERO DE 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1624392017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DESDE HACE MAS DE UN AÑO
TODO EL TIEMPO - DESDE HACE CASI UN AÑO 
SE ENCUENTRA PARQUEADO UN AUTOMOVIL 
DE PLACAS ZII 761 DE ZIPAQUIRA, EN LA ZONA 
DE VOLTEO Y/O DE PARQUEADERO DE 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1624502017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS CARLOS  BARBOSA  

SOLICITA TALLER DE REDENCION Y ENTREVISTA 
PPL LUIS CARLOS BARBOSA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1624512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

GUILLERMO FRANCISCO 
GIRALDO LOPEZ

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE SE 
COMUNICO A  LA LINEA 123 SOLICITANDO 
AYUDA DE LA POLICIA PORQUE TENIA UN 
PROBLEMA CON UNOS SUJETOS DENTRO DEL 
ARTICULADO MOVIL-060 RUTA C-21 Y NUNCA 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1624622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
A TODA HORA - CARRO AMARILLO 
ABANDONADO DESDE ESE AÑO

 DIRECCIONCLL 6 A #34-13
PENSILVANIA

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1624622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
A TODA HORA - CARRO AMARILLO 
ABANDONADO DESDE ESE AÑO

 DIRECCIONCLL 6 A #34-13
PENSILVANIA

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1624662017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO ALFONSO  AVILA 
|BARRETO 

SOLICITUD DE CAMBIO DE CELDA PPL ALVARO 
ALFONSO AVILA |BARRETO

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1624752017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"NOCHE - LAS LUMINARIAS NO SIRVEN, NO HAY 
LUZ EN LA CALLE 150A CON 53
DIRECCION        CALLE 150A#53 19
VICTORIA NORTE
BOGOTA"

21-jul-17 21-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1624752017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"NOCHE - LAS LUMINARIAS NO SIRVEN, NO HAY 
LUZ EN LA CALLE 150A CON 53
DIRECCION        CALLE 150A#53 19
VICTORIA NORTE
BOGOTA"

21-jul-17 21-jul-17 CODENSA N/A

1624802017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RAFAEL ALBERTO  
MOGOLLON ARAQUE 

SOLICITA CERTIFICACION DEL TIEMPO DE 
RECLUSI&Oacute;N DE INTERNO

21-jul-17 21-jul-17 N/A 31-jul-17

1624902017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA EUGENIA 
HERRERA 

LA CIUDADANA MANIFIESTA 
AGRADECIMIENTOS CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 Y LA POLICIA POR LA 
GESTION REALIZADA, PUES SE COMUNICO 
REPORTO UN CASO CUENTA Y LA ATENCION 

21-jul-17 21-jul-17 N/A 28-jul-17

1624992017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIVY ANDRES  TOZADA 
CAICEDO 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON PPL DEIVY 
ANDRES TOZADA CAICEDO

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1625022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE MEDIADOS DEL MES DE JUNIO SE 
OBSERVA PRESENCIA FRECUENTE DE 
HABITANTES DE LA CALLE MERODEANDO EL 
CORREDOR DE LA CALLE 116 DESDE LA 
AUTONORTE HASTA LA CARRERA 19 

21-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1625022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE MEDIADOS DEL MES DE JUNIO SE 
OBSERVA PRESENCIA FRECUENTE DE 
HABITANTES DE LA CALLE MERODEANDO EL 
CORREDOR DE LA CALLE 116 DESDE LA 
AUTONORTE HASTA LA CARRERA 19 

21-jul-17 21-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1625062017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODO EL TIEMPO - HAY DOS HUECO ENORMES 
EN LA VIA SENTIDO OCCIDENTE - ORIENTE QUE 
HAN OCASIONADO VARIOS ACCIDENTES

 DIRECCIONCALLE 1 CON CARRERA 26. , FRENTE 
A LA ESTACION DE GASOLINA TEXACO.

21-jul-17 21-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1625062017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODO EL TIEMPO - HAY DOS HUECO ENORMES 
EN LA VIA SENTIDO OCCIDENTE - ORIENTE QUE 
HAN OCASIONADO VARIOS ACCIDENTES

 DIRECCIONCALLE 1 CON CARRERA 26. , FRENTE 
A LA ESTACION DE GASOLINA TEXACO.

21-jul-17 21-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1625202017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES   HERNANDEZ 
PARRA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO PPL ANDRES 
HERNANDEZ PARRA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 08-ago-17

1625282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JHON  CONTRERAS 

EL CIUDADANO SE QUIERE QUEJAR PORQUE SE 
HA COMUNICADO VARIAS VECES A LA LINEA 
123   EL Y VARIOS RESIDENTES DEL CONJUNTO 
PARA SOLICITAR PRESENCIA DE POLICIA 
PORQUE TIENEN MUSICA ALTO VOLUMEN Y 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
08-ago-17

1625372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
4:30 AM A9:00PM - UNA RUTA DE SERVICIO 
PUBLICO SE HA TOMADO PARTE DE LA VIA DEL 
BARRIO COMO PARADERO YA QUE NO 
CUENTAN CON UN PARADERO DESTINADO 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
08-ago-17

1625372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
4:30 AM A9:00PM - UNA RUTA DE SERVICIO 
PUBLICO SE HA TOMADO PARTE DE LA VIA DEL 
BARRIO COMO PARADERO YA QUE NO 
CUENTAN CON UN PARADERO DESTINADO 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 16-ago-17

1625402017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON   MONCALEANO 
OROZCO 

SOLICITA REGISTRAR HIJOS PARA VISITA PPL 
WILSON MONCALEANO OROZCO

21-jul-17 21-jul-17 N/A 07-jul-17

1625502017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A CUALQUIER HORA DE MANERA FRECUENTE 
ESPECIALMENTE TE LA MAÑANA Y LA NOCHE - 
CONSUMO DE DROGAS EN VIA PUBLICA, 
ASALTOS CON ARMA BLANCA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 15-ago-17

1625502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A CUALQUIER HORA DE MANERA FRECUENTE 
ESPECIALMENTE TE LA MAÑANA Y LA NOCHE - 
CONSUMO DE DROGAS EN VIA PUBLICA, 
ASALTOS CON ARMA BLANCA

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
01-ago-17

1625532017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE   ROSEMBERG 
HORTEGA 

SOLICITA NO LO CAMBIEN DE CELDA PPL JOSE 
ROSEMBERG HORTEGA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 17-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1625822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
MADRUGADA - EN LA ESQUINA DE CONJUNTO 
HAY UN PERRO AGRESIVO QUE NOS A 
MORDIDO EN REPETIDAS OCASIONES 
CAUSANDO MORDEDURAS SEVERAS EN EL 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
21-jul-17

1625822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
MADRUGADA - EN LA ESQUINA DE CONJUNTO 
HAY UN PERRO AGRESIVO QUE NOS A 
MORDIDO EN REPETIDAS OCASIONES 
CAUSANDO MORDEDURAS SEVERAS EN EL 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 07-jul-17

1625842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

CESAR AUGUSTO 
GONZALEZ GARCIA

SE COMUNICO A LA LINEA 123 REPORTANDO 
UN FUERTE ESCANDALO QUE PROVENIA AL 
INTERIOR DE UNA CASA VECINA, PERO SE 
SIENTE INCONFORME DEL PROCEDIMIENTO 
REALIZADO POR LOS AGENTES DE POLICIA QUE 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
30-jul-17

1626042017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CLAUDIA PATRICIA  
MASIAS TORO 

SOLICITA ENTREVISTA PARA EXPONER CASO DE 
AGRESIONES POR PARTE DE LA GUARDIA PPL 
CLAUDIA PATRICIA MASIAS TORO 21-jul-17 21-jul-17 N/A 29-jul-17

1626122017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

MARLLY LORENA GARZON 
MAHECHA

INFORMA QUE UNA JOVEN EN ESTADO 
ESQUIZOFRENICO CORRIA POR EL LUGAR Y 
PEDIA AYUDA, SE COMUNICARON CON LA 
LINEA DE EMERGENCIAS 1 2 3, Y AL TRANSFERIR 
LLAMADA CON PSICOLOGIA LA   PERSONA QUE 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 28-jul-17

1626202017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS EDUARDO  ROJAS 
|GARCIA 

SOLICITA SE ESTUDIE INCONFORMIDAD CON 
LOS COMBOS QUE VENDE LA EMPRESA 
AMBROSIA LOS DOMINGOS PPL LUIS EDUARDO 
ROJAS  GARCIA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 28-jul-17

1626382017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO CONSULTA FELIPE  RIOS  LONDOÑO

SOLICITUD DE INFORMACION

21-jul-17 21-jul-17 N/A 28-jul-17

1626582017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA CARMEN CHAVEZ 
RODRIGUEZ

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UN ESCANDALO EN LA VIA 
PUBLICA Y LA PRESENCIA DE LA POLICIA FUE 
OPORTUNA. AGRADECE LA GESTION DE LA 
LINEA DE EMERGENCIAS

21-jul-17 21-jul-17 N/A 07-jul-17

1626622017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA C&Oacute;MPUTOS

21-jul-17 21-jul-17 N/A 28-jul-17

1626682017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA COMPUTOS

21-jul-17 21-jul-17 N/A 06-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1626712017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN GUILLERMO  LOPEZ 
CABRERA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
PPL JUAN GUILLERMO LOPEZ CABRERA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 21-jul-17

1626782017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITA COMPUTOS

21-jul-17 21-jul-17 N/A 28-jul-17

1626872017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ARTURO  SABOGAL SALA

INFORMA QUE SE COMUNICO  CON LA LINEA 
123 SOLICITANDO UNA AMBULANCIA PORQUE  
LA ESPOSA SE ENCONTRABA ALCOHOLIZADA Y 
MUY ALTERADA, Y ENCERRADA EN LA CASA  
CUANDO LLEGO LA AMBULANCIA  LA 

21-jul-17 21-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 21-jul-17

1626912017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INPEC  INPEC 

SOLICITUD DE COMPUTOS

21-jul-17 21-jul-17 N/A 21-jul-17

1626992017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALBERTO  PULIDO 
GARZON 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
PPL LUIS ALBERTO CARZON

21-jul-17 21-jul-17 N/A 07-jul-17

1627072017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BUENAS TARDES LO QUE PASA ES QUE EN LA 
DIRECCION CRR 93 C 54 G 04 SUR BARRIO SAN 
MIGUEL BOSA HAY UN FRUVER DONDE TODOS 
LOS DIAS SACAN BASURA Y SE LES DICE SE LES 
LLAMA LA POLICIA Y SON GROSEROS 

21-jul-17 24-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

18-jul-17

1627412017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YILIBER MANCILLA  
PE&Ntilde;A  

SOLICITA CAMBIO DE PATIO PARA 
ACERCAMIENTO FAMILIAR PPL YILIBER 
MANCILLA PENA 21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1628422017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FRANCISCO  SANTOS 
CALDERON

REFERENCIA SOLICITUD DE CIERRE DEFINITIVO 
DE ESTABLECIMIENTO POR VENTA DE MICRO 
TRAFICO EJERCICIO ILEGAL DE CASA DE 
GENOCIDIO EN AREA RESIDENCIAL Y 
AMANECEDERO CON COMPLICIDAD DE LA 

21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1628442017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

VICTOR JULIO  AYALA 
PLATA 

INFORMA SOBRE INSEGURIDAD, CONSUMO DE  
DROGAS

21-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1629082017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO  MEDINA 

SE PRESENTO UN ACCIDENTE DE TRANSITO CON 
UN BUS DEL SITP, POR IMPRUDENCIA DEL 
CONDUCTOR DEL BUS, POR LO CUAL SOLICITA 
AL CAD COPIA DEL VIDEO DE LA CAMARA DE 
SEGURIDAD, QUE SE RELACIONE CON EL 

21-jul-17 21-jul-17 N/A 18-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1629082017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO  MEDINA 

SE PRESENTO UN ACCIDENTE DE TRANSITO CON 
UN BUS DEL SITP, POR IMPRUDENCIA DEL 
CONDUCTOR DEL BUS, POR LO CUAL SOLICITA 
AL CAD COPIA DEL VIDEO DE LA CAMARA DE 
SEGURIDAD, QUE SE RELACIONE CON EL 

21-jul-17 21-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
13-jul-17

1629432017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FRANCISCO  SANTOS  
CALDERON

REFERENCIA SOLICITUD DE CIERRE DE 
ESTABLECIMIENTO POR VENTA DE MICRO 
TRAFICO Y NARCO TRAFICO, EJERCICIO ILEGAL 
DE CASA DE GENOCIDIO EN ÁREA RESIDENCIAL 
Y AMANECEDERO CON COMPLICIDAD DE LA 

21-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1629452017 NIVEL CENTRAL Gestión Institucional ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

SDQS DERECHO DE PETICI&Oacute;N

21-jul-17 28-jul-17 N/A 29-jul-17

1629452017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

SDQS DERECHO DE PETICI&Oacute;N

21-jul-17 28-jul-17 N/A 12-jul-17

1629472017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

MESA DE TRABAJO DE SEGUIMIENTO Y 
CONTROL

21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1629672017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

SDQS DERECHO DE PETICION

21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1629712017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

SDQS DERECHO DE PETICION

21-jul-17 21-jul-17 N/A 26-jul-17

1629722017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

SDQS DERECHO DE PETICION DE INFORMACION 
INSEGURIDAD EN BARRIO LAS VIVIENDAS DE LA 
LOCALIDAD DE USME 21-jul-17 21-jul-17 N/A 16-ago-17

1630512017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN LA DIRECCION CALLE 22I NO. 112A - 45 
APARTAMENTO 202 BARRIO ATAHUALPA 
FONTIBON, SE TIENE CONOCIMIENTO QUE EN 
ESTE APARTAMENTO LOS MORADORES AL 
PARECER EXPENDER ALUCINOGENOS, EN 

21-jul-17 24-jul-17 N/A 26-jul-17

1630712017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
SAUL  MONTENEGRO 

DERECHO DE PETICION SOLICITUD SEGURIDAD 
SECTOR

21-jul-17 21-jul-17 N/A 31-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1631152017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

QUISIERA SABER POR QUE NO SE INSTALADO LA 
CAMARA DE SEGURIDAD EN LA CARRERA 111A 
CON CALLE 22 I YA QUE ESTE POSTE FUE 
COLOCADO HACE MAS DE TRES AÑOS YA TIENE 
LA CAJA CON ELECTRICIDAD.EN ESTA ESQUINA 

21-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1632382017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

PROBLEMATICAS DE SEGURIDAD EN LA 
LOCALIDAD DE KENEDDY - VER ARCHIVO 
ADJUNTO 21-jul-17 21-jul-17 N/A 17-jul-17

1632802017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS ARTURO 
CADAVID 

SOLICITUD DE INFORMACION

21-jul-17 24-jul-17 N/A 03-ago-17

1632802017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS ARTURO 
CADAVID 

SOLICITUD DE INFORMACION

21-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA DEL HABITAT 03-ago-17

1632822017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

AUNQUE NO ES UN TEMA INSTITUCIONAL , 
DESEO PONER EN CONOCIMIENTO A UN 
ABOGADO QUE DICE TRABAJAR CON LA 
ALCALDIA DE SUBA, PERSONERIA Y MOVILIDAD 
Y QUE ESTRELLO UN CARRO , 

21-jul-17 26-jul-17 N/A 24-jul-17

1632822017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

AUNQUE NO ES UN TEMA INSTITUCIONAL , 
DESEO PONER EN CONOCIMIENTO A UN 
ABOGADO QUE DICE TRABAJAR CON LA 
ALCALDIA DE SUBA, PERSONERIA Y MOVILIDAD 
Y QUE ESTRELLO UN CARRO , 

21-jul-17 25-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
17-jul-17

1632962017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MAICOL ORLANDO  
MEJIA MORA 

SOLICITA VISITA INTIMA

21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1633082017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NESTOR OSVALDO  AVILA 
NOVOA 

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA INGRESO 
DE NOTARIO PPL NESTOR OSVALDO AVILA 
NOVOA 21-jul-17 21-jul-17 N/A 24-jul-17

1633192017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SERGIO ANDRES  BENITEZ 
OCHOA 

SOLICITA COLABORACION PARA TRAMITAR 
VENCIMIENTO DE TERMINOS DE LA FISCALIA 
PPL SERGIO ANDRES VENITES OCHOA 21-jul-17 21-jul-17 N/A 18-jul-17

1633482017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA JACINTA CAMPOS 
DE CRUZ

YO MARÍA JANCINTA CAMPOS DE CRUZ, MAYOR 
DE EDAD DE 98 AÑOS, COLOQUE UN DERECHO 
DE PETICIÓN AL ACUEDUCTO DE BOGOTA 
SOLICITANDO QUE ARREGLARAN EL SARDINEL 
QUE DEJARON EN MAL ESTADO CUANDO 

21-jul-17 21-jul-17 ACUEDUCTO - EAB 31-jul-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1633832017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALEJANDRA   ROMERO 
RUIZ 

SOLICITA  CONTACTAR A PPL DESDE 
INGLATERRA

21-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17

1634282017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS TARDES. EN EL BARRIO JAIME BERMEO 
HACE VARIOS AÑOS SE COMPRARON LOS LOTES 
DE DOS HILERAS DE CASAS ENTRE LA AV VALI Y 
CARRERA 91 CON CALLE 99, AL LADO DEL RIO 
JUAN AMARILLO. LA MAYORÌA DE LOS LOTES 

21-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1635282017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LISSETH   CABARCAS 
CASTRO 

ACUDO POR ESTA VIA PARA SOLICITAR 
ATENCION, DADO QUE A PESAR DE LAS QUEJAS 
RADICADAS EN AÑOS DIFERENTES A LA PAGINA 
DE QUEJAS Y RECLAMOS DE LA ALCALDIA DE 
BOGOTA HTTP://WWW.BOGOTA.GOV.CO/SDQS 

22-jul-17 22-jul-17 N/A 24-jul-17

1635762017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOBRE LA CARRERA 13 ENTRE CALLES 57 Y 63 
ESPECIALMENTE COSTADO OCCIDENTAL, SE 
ESTA PERMITIENDO  SISTEMATICAMENTE LA 
INVASION DEL ESPACIO PUBLICO,  VALE ACLARA 
QUE ESTA ZONA ES ESPACIO PUBLICO 

22-jul-17 25-jul-17 N/A 13-jul-17

1636612017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BUENOS DIAS ME DIRIJO A USTEDES CON EL FIN 
DE RECLAMAR EL ESPACIO PUBLICO UTILIZADO 
PARA LA NUEVA OLLA DE BOGOTA, UBICADA EN 
MARIA PAZ DIRECCION DIAGONAL 38 SUR # 
81G 64 Y TODO EL ALREDEDOR DE ESTA 

23-jul-17 24-jul-17 N/A 27-jul-17

1636652017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
DAYANA  AREVALO 

BUENOS  DIAS. EN EJERCICIO DEL DERECHO DE 
PETICION SOLICITO, LA OPERACION DE LA 
ESTACION QUE ESTA UBICADA EN LA DIAGONAL 
92 CON TRANSVERSAL 23, LUGAR DONDE SE 
ENCUENTRA DEMARCADA POR LA LINEA 

23-jul-17 27-jul-17 N/A 25-jul-17

1638492017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ANÓNIMO

MANIFIESTA QUE EN EL SECTOR SE PRESENTO 
UN ACCIDENTE DE TRANSITO, INVOLUCRADOS 
CAMION Y MOTOCICLETA. SE SIENTE 
INCONFORME PORQUE EL RECURSO DE 
SECRETARIA TRANSITO NO HIZO PRESENCIA EN 

24-jul-17 24-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 31-jul-17

1638832017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GLORIA  ACERO DE 
WIESNER

USUARIA MANIFIESTA QUE HACE MEDIA HORA 
SE COMUNICO A SOLICITAR SERVICIO DE 
BOMBEROS YA QUE SU ESPOSO DE 83 AÑOS SE 
QUEDO ENCERRADO EN EL ASCENSOR. 

24-jul-17 24-jul-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

24-jul-17

1639372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

KAROL LORENA SANENZ 
AREVALO

USUARIA MANIFIESTA QUE SE COMUNICO EN 
REITERADAS OCASIONES SOLICITANDO 
AMBULANCIA PARA SEÑORA DE LA TERCERA 
EDAD QUIEN SE HABIA DESMAYADO Y TENIA 
TENSION ALTA, PERO LA AMBULANCIA NO 

24-jul-17 24-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 24-jul-17

1640192017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL ESTIBEN  
ALFONSO MERCHAN 

SOLICITA TELLER O ACTIVIDAD  DE REDENCION 
PPL  MICHAEL ESTIBEN ALFONSO MERCHAN

24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1640642017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREINER   MORENO 
LASCANO 

SOLICITA COMPUTOS CARTILLA BIOGRAFICA Y 
CONCEPTO FAVORABLE PPL FREINER MORENO 
LASCANO 24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1640682017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C.  
SECRETARIA DE 
GOBIERNO D.C. 

SDQS DERECHO DE PETICI&Oacute;N

24-jul-17 24-jul-17 N/A 31-jul-17

1640892017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSUE ARLEX  RUEDA 
TARAZONA 

SOLICITA ENVIAR COMPUTOS Y DOCUMENTOS 
PERTINENTES A JUZGADO PPL JOSUE ARLEX 
RUEDA TARAZONA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17

1641132017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YEFFERSON ANDRES  
RAMOS RINCON 

SOLICITA ENVIEN A JUZGADO CONCEPTO 
FAVORABLE PARA TRAMITAR LIBERTAD 
CONDICIONAL PPL YEFFERSON ANDRES RAMOS 
RINCON

24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1641312017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRIGHIT KARINA  DIAZ 
ESPINOSA 

SOLICITA TELLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA PPL BRIGHIT KARINA DIAZ ESPINOSA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1641422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JAIME  PEREZ VANEGAS

EL SEÑOR JAIME PEREZ, VIGILANTE DE 
SEGURIDAD DEL CONJUNTO RESIDENCIAL 
“PUERTA DE HIERRO”, INFORMA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 123; 
PUESTO QUE, FRENTE A DICHO CONJUNTO, 

24-jul-17 24-jul-17 N/A 19-jul-17

1641602017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRANDON   ROMERO 
CIFUENTES 

SOLICITA TELLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
PPL BRANDON ROMERO CIFUENTES

24-jul-17 24-jul-17 N/A 01-ago-17

1641632017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL PETICIONARIO MANIFIESTA EL 
INCONVENIENTE QUE SE ESTA PRESENTANDO 
EN EL PARQUE UBICADO EN LA CR 71 CON CL 
117A ENTRE EL BARRIO SAN NICOLAS Y 
PONTEVEDRA YA QUE LOS FINES DE SEMANA Y 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 26-jul-17

1641742017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JORGE ALBERTO 
GALINDO MUÑOZ

El Subcomisario y Comandante del CAI Soledad 
solicita que desde la SDS se intervenga de 
acuerdo a las competencias, con relación a la 
problemática por infestación de roedores en los 
predios ubicados en la calle 30 # 32 A 68, 

24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17

1641892017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FELIO   TIQUE SOACHA 

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL 
PPL FELIO TIQUE SOACHA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-ago-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.
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14
554

0

1641962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GINA LISETTE CHACON 
RODRIGUEZ

USUARIA SE COMUNICO HOY AL 123 A 
REPORTAR JOVEN EN CICLA ARROLLADO POR 
MOTOCICLISTA, HERIDO, LA AMBULANCIA NO 
LLEGO, LA ESPERARON POR ESPACIO DE DOS 
HORAS.

24-jul-17 24-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 24-jul-17

1642092017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS EDUARDO  
RODRIGUEZ RIATIGA 

SOLICITA ENVIEN COMPUTOS A JUZGADO PPL 
CARLOS EDUARDO RODRIGUEZ RIATIGA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17

1642272017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATAN   
MONTEALEGRE MEJIA 

SOLICITA AYUDA CON VENCIMIENTO DE 
TERMINOS PPL JHONATAN MONTEALEGRE 
MEJIA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1642482017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

ESPERANZA  GOMEZ 
PEREZ

EN LAS HORAS DE LA MAÑANA USUARIA 
SOLICITO SERVICIO DE  POLICIA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS  DEBIDO A QUE HABIA 
MANDADO ARREGLAR UNA PRENDA  EN UN 
ESTABLECIMIENTO DE COSTURA Y LA DUEÑA 

24-jul-17 24-jul-17 N/A 17-jul-17

1642542017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFREDO  GARCIA 
ROJAS 

SOLICITA ACLARACION DE SANCION 
DISCIPLINARIA POR INCAUTACION DE CELULAR 
PPL LUIS ALFREDO GARCIA ROJAS 24-jul-17 24-jul-17 N/A 25-jul-17

1642632017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIVER ALEXANDER  
PULIDO CORREA 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA PPL DEIVER 
ALEXANDER PULIDO CORREA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1642832017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LEON ERNESTO ESPINOSA 
TORRES

USUARIO SE COMUNICA EN VARIAS 
OPORTUNIDADES A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
PARA REPORTAR VOLUMEN EXCESIVO EN LA 
MEDIA TORTA, EL CUAL INCLUSO HA OBLIGADO 
A ALGUNOS HABITANTES DE LOS ULTIMOS 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1643022017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BUEN DIA, QUIERO PONER EN SU 
CONOCIMIENTO UNA OBRA DE AMPLIACION 
QUE SE REALIZA EN UN INMUEBLE UBICADO EN 
LA CALLE 18A NO 116A-16 SIN CUMPLIR CON 
LAS LICENCIAS RESPECTIVAS , PERMISOS DE 

24-jul-17 24-jul-17 CATASTRO 17-jul-17

1643022017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BUEN DIA, QUIERO PONER EN SU 
CONOCIMIENTO UNA OBRA DE AMPLIACION 
QUE SE REALIZA EN UN INMUEBLE UBICADO EN 
LA CALLE 18A NO 116A-16 SIN CUMPLIR CON 
LAS LICENCIAS RESPECTIVAS , PERMISOS DE 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1643142017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

ALCIRA  GONZALEZ 
CARRILLO

LA CIUDADANA SE QUEJA PORQUE HAN 
SOLICITAN PRESENCIA DE POLICIA EN EL LUGAR 
HAN LLAMADO VARIAS VECES A LA LINEA 1 2 3 
PORQUE HAY UNOS RECICLADORES QUE   
DEJAN BASURAS EXPENDEN VICIO, DAÑAN LAS 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
25-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1643562017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WALTER ESTIVEN  
COLORADO MENDOZA 

SOLICTA ENVIAR  COMPUTOS Y DOCUMENTOS 
PERTINENTES A JUZGADO PPL  WALTER ESTIVEN 
COLORADO MENDOZA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1643732017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA FABIAN  LOPEZ 

INF QUE SE HAN COMUNICADO CON LA LINEA 1 
2 3 SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA  
PORQUE HAY  UN ANTRO  CON  EXPENDIO DE 
DROGA Y MUSICA ALTO VOLUMEN,  POLICIA VA 
AL LUGAR Y NO HACE NADA    LOS CIUDADANOS 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1643882017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA XIMENA DAZA 
VELOSA

SOLUCIÓN CONTROVERSIAS ENTRE 
COPROPIETARIOS

24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-ago-17

1644042017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GERMAN ARTURO  
PLATIN ACOSTA 

SOLICITA CONTINUAR EN TALLER DE 
REDENCION PPL GERMAN ARTURO PLATIN 
ACOSTA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 06-jul-17

1644122017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MIGUEL ANDRES 
ESCOBAR AYALA

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 1 2 3 SOLICITANDO AYUDA POR 
MUSICA ALTO VOLUMEN EN EL BAR LA CAVA, 
INFORMA QUE LA POLICIA NO HACE NADA AL 
RESPECTO 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
27-jul-17

1644172017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIDIER AUGUSTO  
ALONSO ZAMORA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD  DE REDENCION 
PPL DIDIER AUGUSTO ALONSO ZAMORA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 19-jul-17

1644302017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR  SIERRA 
CHACON 

SOLICITA TALLER DE REDENCION DE PENA PPL 
JULIO CESAR SIERRA CHACON

24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1644562017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATHAN   
RODRIGUEZ RODRIGUEZ 

SOLICITA CARNET DE VOCERO DERECHOS 
HUMANOS PATIO LIBERTAD PPL JHONATAN 
RODRIGUEZ RODRIGUEZ 24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1644652017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MARTES A SABADO
6:00 P.M A 3:00 P.M VIERNES Y SABADO A 
VECES HASTA LAS 5:00 A.M - LA CANTINA 
MUSIC BEER NO TIENE PERMISOS DE 
FUNCIONAMIENTO, 5 DE LOS 7 DIAS DE LA 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1644652017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MARTES A SABADO
6:00 P.M A 3:00 P.M VIERNES Y SABADO A 
VECES HASTA LAS 5:00 A.M - LA CANTINA 
MUSIC BEER NO TIENE PERMISOS DE 
FUNCIONAMIENTO, 5 DE LOS 7 DIAS DE LA 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
15-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1644652017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MARTES A SABADO
6:00 P.M A 3:00 P.M VIERNES Y SABADO A 
VECES HASTA LAS 5:00 A.M - LA CANTINA 
MUSIC BEER NO TIENE PERMISOS DE 
FUNCIONAMIENTO, 5 DE LOS 7 DIAS DE LA 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
31-jul-17

1644692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANDRES  RIVERA 

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 1 2 3 SOLICITANDO AYUDA POR 
UN HABITANTE DE LA CALLE QUE ESTA 
ACOSTADO Y CONSUMIENDO DROGAS FRENTE 
A LA CASA INFORMA QUE NO LLEGA POLICIA A 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1644872017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

KARLA ISAURA  
BOBADILLA SOLIS 

SOLICITA ENVIAR COMPUTOS Y DOCUMENTOS 
PERTINENTES A JUZGADO PPL KARLA ISAURA 
BOBADILLA SOLIS 24-jul-17 24-jul-17 N/A 26-jul-17

1645102017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CAMILO  PINEDA 

USUARIO INDICA DE VARIOS BARES EN EL 
LUGAR Y DESPUES DE CIERTA HORA DE LA 
MADRUGADA CIERRAN LAS PUERTAS Y SE 
QUEDAN DENTRO DE LOS ESTABLECIMIENTOS 
EN ESTE MOMENTO YA ESTAN ABIERTOS Y LA 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
31-jul-17

1645112017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
7 DE LA MAÑARNA 12DE LA NOCHE Y MAS - EL 
PROPIETARIO DE ESTA VIVIENDA ESTA 
CONSTRUYENDO UN PISO MAS EN ESTA CASA, 
NO PUBLICO PERMISO, Y ESTA POR TERMINAR . 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1646432017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FELIPE  LEON 
RIOS 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
PPL ANDRES FELIPE LEON RIOS

24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1646522017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM RICARDO  GIL  

SOLICITUD  VISITA CONYUGAL PPL WILLIAM 
RICARDO GIL

24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1646762017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - MAL ESTADO DE LA MALLA VIAL 
SENTIDO SUR NORTE

 DIRECCIONCARRERA 24 CON CALLE 41 A
QUIROGA

24-jul-17 24-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
24-jul-17

1646762017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - MAL ESTADO DE LA MALLA VIAL 
SENTIDO SUR NORTE

 DIRECCIONCARRERA 24 CON CALLE 41 A
QUIROGA

24-jul-17 24-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
12-jul-17

1647042017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

24-jul-17 25-jul-17 N/A 27-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1647102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE SOLIICTA INTERVENCION FRENTE A LA 
PROBLEMATICA PRESENTADA EN EL PARQUE 
VERGAS UBICADO EN LA TRANSVERSAL 73F CON 
CALLE 39B SUR

24-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
27-jul-17

1647132017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN GABRIEL  TORRES 
ROMERO 

SOLICITA DESACTIVACION VISITA INTIMA PPL 
JUAN GABRIEL TORRES ROMERO

24-jul-17 24-jul-17 N/A 06-jul-17

1647702017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANAIEL   SALAZAR 
POVEDA 

SOLICITUD INCONVENIENTE VISITA PPL 
DANAIEL SALAZAR POVEDA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1648152017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN JAVIER  MORALES 
GARRIBELLO 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL EDWIN 
JAVIER MORALES GARRIBELLO

24-jul-17 24-jul-17 N/A 08-ago-17

1648312017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN MANUEL  PARDO 
CASTILLO 

SOLICITA INFORMACION DE SUS COMPUTOS DE 
LA CARCEL MODELO PPL JUAN MANUEL PARDO 
CASTILLO 24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1648552017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BUENOS DIAS ...

ENVIO ESTAS  FOTOS PARA QUE PUEDAN  
HACER UNA  VISITA PARA  PODER  REALIZAR 

24-jul-17 26-jul-17 N/A 28-jul-17

1648802017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OMAR ENRIQUE  PRADA 
YARA 

SOLICITA COLABORACION PARA QUE LO 
VALOREN EN MEDICINA LEGAL POR SU 
CONDICION PPL OMAR ENRIQUE PRADA YARA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1649112017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CIRO ALEJANDRO CRUZ 
GUALTEROS

USUARIO INFORMA QUE HAY UN PERIFONEO 
EN EL LUGAR Y LLAMA EN VARIAS OCASIONES 
PARA QUE LA POLICIA ACTUE FRENTE AL RUIDO 
EXCESIVO QUE HAY EN EL LUGAR 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
28-jul-17

1649542017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRIGHIT KARINA  DIAZ 
ESPINOSA 

SOLICITA AUTORIZACION PARA RECIBIR 
ENCOMIENDA DE UTILES DE ASEO PPL BRIGHIT 
KARINA DIAZ ESPINOSA 24-jul-17 24-jul-17 N/A 24-jul-17

1649662017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GILBERTO ENRIQUE  
ORTIZ VIANA 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA PPL GILBERTO 
ENRIQUE ORTIZ VIANA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 21-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1649752017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

SANDRA MILENA 
MARTINEZ HERNANDEZ

USUARIA INDICA QUE SE HA COMUNICADO 
VARIAS VECES A LA LINEA 123 REPORTANDO   
VARIOS SUJETOS CONSUMIENDO DROGA EN EL 
LUGAR SU MALESTAR SE GENERA ES PORQUE 
LLEGO UNA PATRULLA LOS MIRO, PERO NO 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
10-jul-17

1649792017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO ANDRES  
PASTRANA  

SOLICITA COLABORACION PARA LIBERTAD 
CONDICIONAL PPL CAMILO ANDRES PASTRANA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 08-ago-17

1649822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES A DOMINGO
3PM A3AM - RUIDO Y VENTA DE TRAGO TODA 
LA NOCHE LA POLICIA NUNCA SUVE POR ACA 
AGRADEZCO SU COLABORACION

 DIRECCIONCARRERA 5ESTE 45B44

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
30-jul-17

1649822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES A DOMINGO
3PM A3AM - RUIDO Y VENTA DE TRAGO TODA 
LA NOCHE LA POLICIA NUNCA SUVE POR ACA 
AGRADEZCO SU COLABORACION

 DIRECCIONCARRERA 5ESTE 45B44

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
12-jul-17

1649822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES A DOMINGO
3PM A3AM - RUIDO Y VENTA DE TRAGO TODA 
LA NOCHE LA POLICIA NUNCA SUVE POR ACA 
AGRADEZCO SU COLABORACION

 DIRECCIONCARRERA 5ESTE 45B44

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
07-jul-17

1649882017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY   ROMERO 
QUESADA 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL FREDY 
ROMERO QUESADA

24-jul-17 24-jul-17 N/A 11-jul-17

1649992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
12PM A 5PM - CONSTANTEMENTE LOS 
VEHICULOS REPARTIDORES DE LA EMPRESA 
RAMO, ESTACIONA EN UNA CALLE 
CONCURRIDA. SON VARIOS VEHICULOS UNO 

24-jul-17 24-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 18-jul-17

1649992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
12PM A 5PM - CONSTANTEMENTE LOS 
VEHICULOS REPARTIDORES DE LA EMPRESA 
RAMO, ESTACIONA EN UNA CALLE 
CONCURRIDA. SON VARIOS VEHICULOS UNO 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
13-jul-17

1650042017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
SOLICITUD DE 

COPIA
JUAN  CARDENAS 

BUENAS TARDES
ATENTAMENTE ME DIRIJO A USTEDES PARA 
SOLICITAR SU COLABORACION EN EL SENTIDO 
DE EMITIR LAS COPIAS DE LOS ESTUDIOS DE 
FACTIBILIDAD, ESTUDIOS PREVIOS Y  PLIEGOS 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 13-jul-17

1650062017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

KEVIN ANDRES  
MARTINEZ RIVADENEIRA 

SOLICITUD KIT SE ASEO PABELLON OPCION 
FIRMAN 31 PPL

24-jul-17 24-jul-17 N/A 19-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1650172017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

VICTOR ALFREDO 
VANEGAS MARTINEZ

USUARIO INFORMA QUE ESTA VIENDO UN 
PARTIDO DE FUTBOL LOS UNIFORMADOS 
PLACA 18336 LE PIDIERON PAPELES PARA UNA 
REQUISA Y EMPIEZA A TRATARLO MAL DE 
NEGRO COSTEÑO, LA MOLESTIA ES LA 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
01-ago-17

1650242017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BUENAS TARDES, MI QUEJA ES LA SIGUIENTE EN 
LA LOCALIDAD DE KENNEDY EN EL BARRIO 
TIERRA BUENA 3 EN LA DIRECCION CR 99A -26-
28SUR , E N ESTA DIRECCION  ESTAS SON CASAS 
HABITACIONALES CASAS DE FAMILIA EN DOS 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
17-jul-17

1650942017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULY  MARCELA 
CABALLERO  MARTINEZ

USUARIA INFORMA QUE PASO UN VEHICULO Y 
DEJO REGADO ACPM EN LA VIA SE COMUNICO 
EN VARIAS OCASIONES A LA LINEA 1 2 3 A 
REPORTAR LA EMERGENCIA LA MOLESTIA DE LA 
USUARIA SE GENERA YA QUE UNA MENOR DE 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 21-jul-17

1650942017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULY  MARCELA 
CABALLERO  MARTINEZ

USUARIA INFORMA QUE PASO UN VEHICULO Y 
DEJO REGADO ACPM EN LA VIA SE COMUNICO 
EN VARIAS OCASIONES A LA LINEA 1 2 3 A 
REPORTAR LA EMERGENCIA LA MOLESTIA DE LA 
USUARIA SE GENERA YA QUE UNA MENOR DE 

24-jul-17 24-jul-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

07-jul-17

1650942017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULY  MARCELA 
CABALLERO  MARTINEZ

USUARIA INFORMA QUE PASO UN VEHICULO Y 
DEJO REGADO ACPM EN LA VIA SE COMUNICO 
EN VARIAS OCASIONES A LA LINEA 1 2 3 A 
REPORTAR LA EMERGENCIA LA MOLESTIA DE LA 
USUARIA SE GENERA YA QUE UNA MENOR DE 

24-jul-17 24-jul-17 IDIGER 30-jul-17

1650942017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULY  MARCELA 
CABALLERO  MARTINEZ

USUARIA INFORMA QUE PASO UN VEHICULO Y 
DEJO REGADO ACPM EN LA VIA SE COMUNICO 
EN VARIAS OCASIONES A LA LINEA 1 2 3 A 
REPORTAR LA EMERGENCIA LA MOLESTIA DE LA 
USUARIA SE GENERA YA QUE UNA MENOR DE 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
29-jul-17

1651022017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LAS HORAS DE LA NOCHE DESDE LAS 20:00 
HASTA LAS 6:00 - LA INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO POR PARTE DE LAS BUSETAS Y OTROS 
VEHICULOS PARTICULARES, QUIENES 

24-jul-17 24-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 28-jul-17

1651262017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

NORBERTO ENRIQUE 
HINCAPIE FRANCO

NORBERTO ENRIQUE HINCAPIE FRANCO, 
MAYOR DE EDAD, IDENTIFICADO CON LA
CC NO. 8'308.872 DE MEDELLIN, Y T.P. NO. 
65.641 DEL C S DE LA J, ADTIANDO EN
NOMBRE Y REPRESENTACION DE OMAR 

24-jul-17 24-jul-17 N/A 28-jul-17

1651292017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
6PM EN ADELANTE - AVENIDA MUTIS ENTRE 
AVENIDA BOYACA Y AVENIDA CALI DEFICIENTE 
ILUMINACION PROVOCA INSEGURIDAD Y 
GENERAN ROBOS A LO LARGO DE CICLO RUTA

24-jul-17 24-jul-17 CODENSA 28-jul-17

1651292017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
6PM EN ADELANTE - AVENIDA MUTIS ENTRE 
AVENIDA BOYACA Y AVENIDA CALI DEFICIENTE 
ILUMINACION PROVOCA INSEGURIDAD Y 
GENERAN ROBOS A LO LARGO DE CICLO RUTA

24-jul-17 24-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

07-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1651402017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA CON EL FIN DE 
INTERPONER UN REQUERIMIENTO YA QUE, EN 
EL BARRIO RAMIREZ  DE LA LOCALIDAD 
SANTAFE EN LA CARRERA 1 # 1D - 16 HAY UN 
COMEDOR DEL PADRE PIO,  ESTA ES LA 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 28-jul-17

1651442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6PM A 6AM - MAL ESTADO EN LAS 
ILUMINARIAS

 DIRECCIONCALLE 65 SUR ENTRE CARRERAS 81F 
A 81G

24-jul-17 24-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

06-jul-17

1651442017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6PM A 6AM - MAL ESTADO EN LAS 
ILUMINARIAS

 DIRECCIONCALLE 65 SUR ENTRE CARRERAS 81F 
A 81G

24-jul-17 24-jul-17 CODENSA 21-jul-17

1651632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES , VIERNES , SABADOS Y DOMINGOS
8 PM A 1AM - LA EXPAXIOCION DE FUERTE 
RUIDO DE MUSICA Y PERSONAS EN ALTO 
ESTADO DE ALICORAMIENTO , PELEAS Y 
PERTURBACION DE LA TRANQUILIDAD 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1651632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES , VIERNES , SABADOS Y DOMINGOS
8 PM A 1AM - LA EXPAXIOCION DE FUERTE 
RUIDO DE MUSICA Y PERSONAS EN ALTO 
ESTADO DE ALICORAMIENTO , PELEAS Y 
PERTURBACION DE LA TRANQUILIDAD 

24-jul-17 24-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
21-jul-17

1651632017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES , VIERNES , SABADOS Y DOMINGOS
8 PM A 1AM - LA EXPAXIOCION DE FUERTE 
RUIDO DE MUSICA Y PERSONAS EN ALTO 
ESTADO DE ALICORAMIENTO , PELEAS Y 
PERTURBACION DE LA TRANQUILIDAD 

24-jul-17 24-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
21-jul-17

1651722017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLO II , 
CIUDAD BOLIVAR EN LA DIAGONAL 69 A DESDE 
LA TRV 18 Q Y  HASTA  LA TRANVERSAR 18 T, EN 
HORAS DE LA TARDE SE ESTAN REUNIENDO 
JOVENES EN LAS ESQUINAS DEDICADOS AL 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 07-jul-17

1651772017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO SAN FRANSISCO DE 
CIUDAD BOLIVAR , NUEVAMENTE HAY UNA 
HOLA EXAJERADA DE HABITANTES DE CALLE , 
LOS CUALES PERMANECEN CONSUMIENDO 
DROGA EN LAS OLLAS QUE SE ENCUENTRAN EN 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 18-jul-17

1651962017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS TARDES,
EL MES PASADO FUE RADICADA UNA QUEJA EN 
EL SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y RECLAMOS 
CON NUMERO # 1279062017 EN LA CUAL SE 
RECIBE UNA RESPUESTA BASTANTE ESCUETA 

24-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1653732017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA ALBERTO  GUIO 

INF QUE HA SOLICITADO LA AYUDA AL   CAI DE 
CANDELARIA Y A LA LINEA 1 2 3 PORQUE EN 
UNAS TIENDAS TIENEN MUSICA A ALTO 
VOLUMEN EN EL AREA DE TALLERES DE 
MECANICA A DOSCIENTOS METROS DEL CAI 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1654282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA PATRICIA  RODRIGUEZ 

CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE COMUNICO A 
LA LINEA 123 CON EL FIN DE SOLICITAR 
PRESENCIA DE POLICIA PARA HACER FIRMAR 
BOLETA DE CITACION, INDICA QUE LA 
PATRULLA HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR TARDE 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1654762017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN PATRICIA  REY ROMERO

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA, 
INICIALMENTE LA ATENCION DE LOS 
OPERADORES FUE SERVICIAL Y CORDIAL PUES 
ESTUVIERON ATENTOS A LA INFORMACION 

25-jul-17 25-jul-17 N/A 18-jul-17

1655432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MUCHO TIEMPO TENEMOS 
INCONVENIENTES EN BOSA LA ESPERANZA POR 
CONSUMIDORES DE DROGAS EN LA CUADRA Y 
EN EL PARQUE DEL BARRIO SE LLAMA A LA 
POLICIA Y NO VAN O NO HACEN NADA

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
13-jul-17

1655452017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO PAOLA  RODRIGUEZ 

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
DEBIDO A QUE SE COMUNICO A LA LINEA 
SOLICITANDO AYUDA POR UN CASO DE 
MALTRATO CONSTANTE A UN MENOR DE 4 
AÑOS QUE SE ENCUENTRA BAJO CUSTODIA DE 

25-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1656432017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA WILLIAM  HURTADO 

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE LLAMO A LA 
LINEA 123 PORQUE SE SUBIO A UN BUS DEL 
SITP Y EL CONDUCTOR IBA CONDUCIENDO DE 
MANERA PELIGROSA, PENSANDO QUE LA 
QUEJA SE COLOCABA A LA LINEA 1 2 3 LE 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
29-jul-17

1656682017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JINNA LISETH  RIOS 
CASTA&Ntilde;EDA 

SOLICITA URGENTE CAMBIO DE PATIO DE SU 
ESPOSO POR MOTIVO DE SEGURIDAD  PPL 
JOHN FERNANDO GONZALES DIAZ 25-jul-17 25-jul-17 N/A 12-jul-17

1656892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GLADYS HAIDEE VEGA 
PEDROZA

CIUDADANA INCONFORME POR QUE LA 
POLICIA NUNCA LLEGO A ATENDER SU 
SOLICITUD. HAY UN CIUDADANO QUE 
PARQUEA UN VEHICULO COLOR BLANCO DE 
PLACAS UFW 936 DE LA CALERA, OBSTRUYENDO 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1657302017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO LUZ MIREYA ROJAS ROJAS

LA SEÑORA LUZ ROJAS INFORMA QUE EN EL 
BARRIO BOCHICA 4, SE ENCUENTRA UN 
POTRERO EN DONDE HAY MUCHA 
INSEGURIDAD Y DROGADICCION, LA MALESA ES 
MUY ALTA Y DEJAN PERROS MUERTOS, LA 

25-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1658322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PERMANENTE TRANSVERSAL 90 A #83-01
QUIRIGUA - HACE MAS DE UN MES UNA 
LUMINARIA UBICADA EN LA DIRECCION ANTES 
MENCIONADA SE ENCUENTRA FUERA DE 
SERVICIO YA SE HIZO COMUNICACION A 

25-jul-17 25-jul-17 CODENSA 26-jul-17

1658322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PERMANENTE TRANSVERSAL 90 A #83-01
QUIRIGUA - HACE MAS DE UN MES UNA 
LUMINARIA UBICADA EN LA DIRECCION ANTES 
MENCIONADA SE ENCUENTRA FUERA DE 
SERVICIO YA SE HIZO COMUNICACION A 

25-jul-17 25-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

16-ago-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1659292017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
DESPUES DE LAS 7:00PM - LOS APARENTES 
RECICLADORES ARROJAN BASURAS EN LA 
ESQUINA DEL PARQUE SOBRE LA CALLE, 
GENERANDO CONTAMINACION Y DAÑANDO 

25-jul-17 25-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

26-jul-17

1659482017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FALLA DE ALUMBRADO PUBLICO
 DIRECCIONCRA 91 A 69 A 60

FLORIDA BLANCA
BOGOTA"

25-jul-17 25-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

31-jul-17

1659482017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FALLA DE ALUMBRADO PUBLICO
 DIRECCIONCRA 91 A 69 A 60

FLORIDA BLANCA
BOGOTA"

25-jul-17 25-jul-17 CODENSA 24-jul-17

1659572017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIO CASTILLO  
VENEGAS  

SOLICIATA CERTIFICACION DEL TIEMPO QUE 
ESTUVO RECLUIDO LA CARCEL Y CARTILLA 
BIOGRAFICA PPL MARIO CASTILLO VENEGAS 25-jul-17 25-jul-17 N/A 17-jul-17

1660382017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADRIANA  PAOLA 

SOLICITUD COLABORACION DESALOJO DE 
ARRENDATARIOS DE LOS LOCALES DE LA CALLE 
13  PARA CONBATIR LA INSEGURIDAD 25-jul-17 26-jul-17 N/A 03-ago-17

1660832017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES FINES DE SEMANA
LA NOCHE - CARRERAS DE VEHICULOS Y RUIDO 
EXCESIVO

 DIRECCIONCARRERA 12 #160_50
RESERVA DEL MEDITERRANEO

25-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 03-ago-17

1660832017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES FINES DE SEMANA
LA NOCHE - CARRERAS DE VEHICULOS Y RUIDO 
EXCESIVO

 DIRECCIONCARRERA 12 #160_50
RESERVA DEL MEDITERRANEO

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1661242017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GERMAN  MURILLO Y 
FIRMANTES

COPIA SOLICITUD CON TEMAS DE SEGURIDAD 
EN LA LOCALIDAD DE KENEDY

25-jul-17 27-jul-17 N/A 17-jul-17

1661452017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ORLANDO   CASTIBLANCO 
LEON 

SOLICITA ESTUDIAR SU FALTA DE SU SEGUNDA  
COBIJA POR SALUD PPL ORLANDO 
CASTIBLANCO LEON 25-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1661472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NOCHE - HAY UNOS.POSTESDE LUZ QUE NO 
FUNCIONAN Y HAY ES EL LUGAR DE ESPERA DE 
TODA LA COMUNIDAD PARA COGER EL 
ALIMENTADOR BILBAO Y SE PONE MUY 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1661472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NOCHE - HAY UNOS.POSTESDE LUZ QUE NO 
FUNCIONAN Y HAY ES EL LUGAR DE ESPERA DE 
TODA LA COMUNIDAD PARA COGER EL 
ALIMENTADOR BILBAO Y SE PONE MUY 

25-jul-17 25-jul-17 CODENSA 18-jul-17

1661472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NOCHE - HAY UNOS.POSTESDE LUZ QUE NO 
FUNCIONAN Y HAY ES EL LUGAR DE ESPERA DE 
TODA LA COMUNIDAD PARA COGER EL 
ALIMENTADOR BILBAO Y SE PONE MUY 

25-jul-17 25-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

31-jul-17

1661542017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUNATA  DE 

SOLICITUD INTERVENCION EN TEMAS DE 
SEGURIDAD

25-jul-17 31-jul-17 N/A 17-jul-17

1661662017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR ANDRES  MENDEZ 
RIVERA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION  
DE PENA PPL CESAR ANDRES MENDEZ RIVERA

25-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1661672017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

DE ACUERDO CON EL REPORTAJE DEL 
ESPECTADOR 
(HTTP://WWW.ELESPECTADOR.COM/NOTICIAS/
BOGOTA/BUSCAN-FRENO-CONTRATOS-DE-
PRESTACION-DE-SERVICIOS-ARTICULO-704698), 

25-jul-17 26-jul-17 N/A 24-jul-17

1662032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
DE 10AM A 4PM. - LOS CONDUCTORES DE 
TRANSPORTE DE ALIMENTOS Y PARTICULARES 
PARQUEAN EN FRENTE DEL GARAJE DE MI CASA 
Y NEGOCIO, Y DEJAN ABANDONADOS SUS 

25-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 13-jul-17

1662032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
DE 10AM A 4PM. - LOS CONDUCTORES DE 
TRANSPORTE DE ALIMENTOS Y PARTICULARES 
PARQUEAN EN FRENTE DEL GARAJE DE MI CASA 
Y NEGOCIO, Y DEJAN ABANDONADOS SUS 

25-jul-17 25-jul-17
IDPAC - ACCION 

COMUNAL
27-jul-17

1662032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
DE 10AM A 4PM. - LOS CONDUCTORES DE 
TRANSPORTE DE ALIMENTOS Y PARTICULARES 
PARQUEAN EN FRENTE DEL GARAJE DE MI CASA 
Y NEGOCIO, Y DEJAN ABANDONADOS SUS 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
25-jul-17

1662812017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL LUGAR ARRIENDAN EL ESPACIO PARA 
REALIZAR PINTURA DE VEHICULOS 
AUTOMOTORES ESTE TRABAJO LO HACEN SIN 
RESPETAR EL DESCANSO DE LAS PERSONAS QUE 
RESIDEN EN SU ALREDEDOR CON LAS PUERTAS 

25-jul-17 25-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
31-jul-17

1662812017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL LUGAR ARRIENDAN EL ESPACIO PARA 
REALIZAR PINTURA DE VEHICULOS 
AUTOMOTORES ESTE TRABAJO LO HACEN SIN 
RESPETAR EL DESCANSO DE LAS PERSONAS QUE 
RESIDEN EN SU ALREDEDOR CON LAS PUERTAS 

25-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1662812017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL LUGAR ARRIENDAN EL ESPACIO PARA 
REALIZAR PINTURA DE VEHICULOS 
AUTOMOTORES ESTE TRABAJO LO HACEN SIN 
RESPETAR EL DESCANSO DE LAS PERSONAS QUE 
RESIDEN EN SU ALREDEDOR CON LAS PUERTAS 

25-jul-17 25-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
24-jul-17

1662882017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR ANDRES  MENDEZ 
RIVERA 

SOLICITA CERTIFICACION DE SU CONDICION 
COMO PRIVADO DE LA LIBERTAD  PPL CESAR 
ANDRES MENDEZ RIVERA 25-jul-17 25-jul-17 N/A 17-jul-17

1663212017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN YOVANNI  
VERANO SIERRA 

SOLICITA COLABORACION PARA CAMBIAR DE 
TALLER DE REDENCION PPL CRISTIAN YOVANNI 
VERANO SIERRA 25-jul-17 25-jul-17 N/A 24-jul-17

1663302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DE 9 PM A 1 AM - LA ZONA DE TOLERANCIA ES 
UNA DE LAS MAS CONCURRIDAS. APARTE DE LA 
DELINCUENCIA PROSTITUCION Y DROGAS. UN 
PROBLEMA PRINCIPAL SON LAS BASURAS. PERO 

25-jul-17 25-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
31-jul-17

1663302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DE 9 PM A 1 AM - LA ZONA DE TOLERANCIA ES 
UNA DE LAS MAS CONCURRIDAS. APARTE DE LA 
DELINCUENCIA PROSTITUCION Y DROGAS. UN 
PROBLEMA PRINCIPAL SON LAS BASURAS. PERO 

25-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 17-jul-17

1663302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DE 9 PM A 1 AM - LA ZONA DE TOLERANCIA ES 
UNA DE LAS MAS CONCURRIDAS. APARTE DE LA 
DELINCUENCIA PROSTITUCION Y DROGAS. UN 
PROBLEMA PRINCIPAL SON LAS BASURAS. PERO 

25-jul-17 25-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

24-jul-17

1663372017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MIGUEL ALBERTO  
SALAMANCA SANCHEZ

PIDO CORDIALMENTE SE MEJORE EL PARQUE 
VILLA MARIA DE SUBA  AURES  O PILOTO QUE 
ESTA APROXIMADAMNETE EN LA TV 120 A CON 
129 D DEL BARRIO VILLA MARIA, ESTO DEBIDO 
A QUE LA INSEGURIDAD Y EL MICROTRAFICO ES 

25-jul-17 25-jul-17 N/A 28-jul-17

1663472017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY   VILLAMIL ENCISO 

SOLICITA INCLUIR UNA PERSONA EN SU VISITOR 
PPL FREDY VILLAMIL ENCISO

25-jul-17 25-jul-17 N/A 19-jul-17

1663622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - VEHICULO DE PLACAS BLANCAS 
FURGON MAL PARQUEADO FRENTE A 
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES Y SOBRE VIA 
PRINCIPAL DE DOBLE LINEA EN CONTRAVIA 

25-jul-17 25-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
01-ago-17

1663622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - VEHICULO DE PLACAS BLANCAS 
FURGON MAL PARQUEADO FRENTE A 
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES Y SOBRE VIA 
PRINCIPAL DE DOBLE LINEA EN CONTRAVIA 

25-jul-17 25-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 26-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1663672017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDERSON RICARDO  
CAVORES GOMEZ 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA PPL ANDERSON 
RICARDO CAVORES GOMEZ

25-jul-17 25-jul-17 N/A 17-jul-17

1663872017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO   GALAN LOPEZ 

SOLICITA ASIGNACION DE TALLER DE 
REDENCION PPL FABIO GALAN LOPEZ

25-jul-17 25-jul-17 N/A 17-ago-17

1663962017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YOIBER ADILSON  
MOSQUERA RENTERIA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA PPL YOIBER ADILSON MOSQUERA 
RENTERIA 25-jul-17 26-jul-17 N/A 24-jul-17

1664082017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS EDUARDO  
QUINONES ZULUAGA 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON PPL CARLOS 
EDUARDO QUINONES ZULUAGA

25-jul-17 26-jul-17 N/A 17-jul-17

1664292017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

ESTUDIANTES COLEGIO JOSE FELIX RESTREPO 
FUMANDO MARIHUANA Y OTRAS SUSTANCIAS 
EN PARQUE VELODROMO (CRA 5A NO. 17B00 
SUR). ESTA SITUACION SE PRESENTA TODOS LOS 
DIAS ENTRE LAS 12:15 - 12:30PM Y ENTRE LAS 

25-jul-17 26-jul-17 N/A 24-jul-17

1664642017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA COMUNIDAD DEL SECTOR DE LA MANZANA 
EDUCATIVA (UBICADA EN EL BARRIO EDUARDO 
SANTOS, LOCALIDAD 14) SOLICITA QUE TOMEN 
MEDIDAS URGENTES RELACIONADAS CON LA 
PROTECCIÓN DE LOS ESTUDIANTES Y LA 

25-jul-17 26-jul-17 N/A 17-jul-17

1665202017
OFICINA DE ASUNTOS 

DISCIPLINARIOS
Control Interno Seguimiento Y 

Control
TELEFONO QUEJA BEATRIZ   HERRERA 

LA SEÑORA BEATRIZ HERRERA SE COMUNICA 
POR QUE DESEA PONER EN CONOCIMIENTO SU 
INCONFORMIDAD CON LA CASA DE JUSTICIA DE 
USME.

25-jul-17 26-jul-17 N/A 25-jul-17

1666592017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PABLO  CALA 

SE COMUNICA CIUDADANO EL DIA 26 DE JULIO 
DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA  EN 
NOMBRE PERSONAL Y DE TODOS LOS VECINOS 
LOS CUALES LE DELEGARON ESTA FUNCION YA 
QUE EN LA LOCALIDAD DE RAFAEL URIBE URIBE, 

26-jul-17 27-jul-17 N/A 24-jul-17

1666682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - BUENAS TARDES QUIERO 
DENUNCIAR LA INVASION DEL ANDEN Y PESIMO 
ASPECTO DE 2 BICITAXIS Y MUCHAS MOTOS 
PARQUEADOS QUE QUITAN VISIBILIDAD, DAN 

26-jul-17 26-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 24-jul-17

1666682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - BUENAS TARDES QUIERO 
DENUNCIAR LA INVASION DEL ANDEN Y PESIMO 
ASPECTO DE 2 BICITAXIS Y MUCHAS MOTOS 
PARQUEADOS QUE QUITAN VISIBILIDAD, DAN 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1666682017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - BUENAS TARDES QUIERO 
DENUNCIAR LA INVASION DEL ANDEN Y PESIMO 
ASPECTO DE 2 BICITAXIS Y MUCHAS MOTOS 
PARQUEADOS QUE QUITAN VISIBILIDAD, DAN 

26-jul-17 26-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1666862017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA GENERALMENTE EN LAS NOCHES - 
EN MEDIO DEL CONJUNTO SAN PEDRO DE 
CASTILLA Y SAN JUAN DE CASTILLA HAY UN 
PARQUE EL CUAL AL FINALIZAR EL MISMO HAY 

26-jul-17 27-jul-17 N/A 25-jul-17

1666862017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA GENERALMENTE EN LAS NOCHES - 
EN MEDIO DEL CONJUNTO SAN PEDRO DE 
CASTILLA Y SAN JUAN DE CASTILLA HAY UN 
PARQUE EL CUAL AL FINALIZAR EL MISMO HAY 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1666862017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA GENERALMENTE EN LAS NOCHES - 
EN MEDIO DEL CONJUNTO SAN PEDRO DE 
CASTILLA Y SAN JUAN DE CASTILLA HAY UN 
PARQUE EL CUAL AL FINALIZAR EL MISMO HAY 

26-jul-17 26-jul-17 IDIPRON 24-jul-17

1666862017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA GENERALMENTE EN LAS NOCHES - 
EN MEDIO DEL CONJUNTO SAN PEDRO DE 
CASTILLA Y SAN JUAN DE CASTILLA HAY UN 
PARQUE EL CUAL AL FINALIZAR EL MISMO HAY 

26-jul-17 26-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-ago-17

1667002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODA LA SEMANA
A CUALQUIER HORA - DESDE HACE VARIO 
TIEMPO EXISTE UN PERRO EN ESTE 
AUTOLAVADO QUE PRESENTA EPISODIOS DE 
AGRESIVIDAD NO SOLO CON OTROS PERROS 

26-jul-17 26-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 06-jul-17

1667002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODA LA SEMANA
A CUALQUIER HORA - DESDE HACE VARIO 
TIEMPO EXISTE UN PERRO EN ESTE 
AUTOLAVADO QUE PRESENTA EPISODIOS DE 
AGRESIVIDAD NO SOLO CON OTROS PERROS 

26-jul-17 26-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
27-jul-17

1667002017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODA LA SEMANA
A CUALQUIER HORA - DESDE HACE VARIO 
TIEMPO EXISTE UN PERRO EN ESTE 
AUTOLAVADO QUE PRESENTA EPISODIOS DE 
AGRESIVIDAD NO SOLO CON OTROS PERROS 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
19-jul-17

1667132017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LLLEVA MAS DE 5 AÑOS ASI
A TODA HORA - ESTA CUADRA LLEVA MUCHOS 
AÑOS SIN PAVIMENTAR Y TIENE UNOS HUECOS 
TREMENDOS QUE DIFICULTAN EL PASO EN LOS 
CARROS Y OCASIONA DAÑOS A LOS MISMOS. ES 

26-jul-17 26-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
24-jul-17

1667132017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LLLEVA MAS DE 5 AÑOS ASI
A TODA HORA - ESTA CUADRA LLEVA MUCHOS 
AÑOS SIN PAVIMENTAR Y TIENE UNOS HUECOS 
TREMENDOS QUE DIFICULTAN EL PASO EN LOS 
CARROS Y OCASIONA DAÑOS A LOS MISMOS. ES 

26-jul-17 26-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1667662017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONJUNTO RESIDENCIAL 
LADERAS DE GRATAMIRA  
CONJUNTO RESIDENCIAL 
LADERAS DE GRATAMIRA 

DERECHO DE PETICION - INSEGURIDAD 
ALREDEDOR DE NUESTRO CONJUNTO

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1667762017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio WEB RECLAMO ANÓNIMO

ME PARECE UNA MUY MALA ATENCIÓN DE LA 
LINEA 123 PORQUE SI SE SUPONE QUE UNA 
LINEA DE EMERGENCIAS, NO PRESTAN UN 
SERVICIO ADECUADO.
 INDICO QUE ESTO PORQUE EL DÍA DE HOY SE 

26-jul-17 26-jul-17 N/A 15-jul-17

1667762017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Eficiencia Del Servicio WEB RECLAMO ANÓNIMO

ME PARECE UNA MUY MALA ATENCIÓN DE LA 
LINEA 123 PORQUE SI SE SUPONE QUE UNA 
LINEA DE EMERGENCIAS, NO PRESTAN UN 
SERVICIO ADECUADO.
 INDICO QUE ESTO PORQUE EL DÍA DE HOY SE 

26-jul-17 26-jul-17 N/A 31-jul-17

1668782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO SERGIO  DIAZ 

EL CIUDADANO SE COMUNICO SOLICITANDO 
AYUDA DE POLICIA, PERO SE SIENTE 
INCONFORME PORQUE LA OPERADORA DE 
RECEPCION QUE ATENDIO SU LLAMADA FUE 
GROSERA, MANEJANDO UN TONO DE VOZ 

26-jul-17 26-jul-17 N/A 24-jul-17

1668992017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITA EL CIUDADANO QUE SE REALICE 
CONTROL A LOS ESTABLECIMIENTOS DE 
COMERCIO QUE FUNCIONAN EN EL INMUEBLE 
UBICADO EN LA CALLE 22 # 9 - 36 PUESTO QUE 
EN LA ENTRADA A MANO DERECHA FUNCIONA 

26-jul-17 26-jul-17 N/A 26-jul-17

1669102017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MAURO  ANDRADE 

EL CIUDADANO SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UN SUJETO SOSPECHOSO QUE LO 
ESTABA SIGUIENDO, EL LLAMANTE SE VIO 
OBLIGADO A ESPERAR AL INTERIOR DE UN 
ESTABLECIMIENTO APROXIMADAMENTE POR 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
31-jul-17

1669272017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

ELIZABETH  GAMBOA 
RAMIREZ

LA  CIUDADANO SE QUEJA PORQUE LLAMO A LA 
LINEA 123 SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA 
PUES VARIAS PERSONAS FUERON VICTIMAS DE 
EXTORCION POR UN SUJETO EL CUAL EN ESE 
MOMENTO LO TENIAN UBICADO, EN EL 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
28-jul-17

1671742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VICTOR HUGO CGACON 
CELIS

SOLICITUD COORDINACION REUNION PARA 
PROBLEMATICA DE MOVILIDAD

26-jul-17 27-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 24-jul-17

1672542017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELIZABETH  GALLEGO 

LA CIUDADANA LLAMO A LA LINEA 123 PARA 
SOLICITAR PRESENCIA DE POLICIA YA QUE TIENE 
MEDIA DE PROTECCION EN CONTRA DEL SEÑOR 
ROMAIN HUMBERTO PARRA POR MALTRATO. 
SOLICITA EL NOMBRE DE LA PERSONA DE LA 

26-jul-17 26-jul-17 N/A 28-jul-17

1672732017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 EN VARIAS 
OCASIONES SOLICITANDO PRESENCIA DE 
POLICIA PORQUE EN LOS NEGOCIOS DE MOTOS 
Y BICICLETAS, SACAN LA MERCANCIA SOBRE LA 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
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0

1673602017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

OTRA VEZ LA MISMA QUEJA. : CERCA DE LA 
CASA HAY UN SEPARADOR  ( TRANSVERSAL 42 
ENTRE CALLES 6 Y 3), BOTAN ESCOMBROS, 
MADERAS Y BASURAS. LOS PORDIOCEROS 
AYUDAN A ENSUCIARLO MAS HACIA EL LADO 

26-jul-17 27-jul-17 N/A 12-jul-17

1674002017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AYENDA PAOLA  OICATA 
RUEDA 

SOLICITA REMITIR C&Oacute;MPUTOS AL 
JUZGADO

26-jul-17 27-jul-17 N/A 27-jul-17

1674462017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARISOL  PEREZ 
RODRIGUEZ

SOLICITA LA CIUDADANA SE REALICE CONTROL 
A AL OBRA QUE SE ADELANTA EN LA CARRERA 9 
# 22 - 22, POR CUANTO NO TIENE LICENCIA DE 
CONSTRUCCION, NO HAN PRESENTADO  
COMUNICADO DE CONSTRUCCION A LA 

26-jul-17 26-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
27-jul-17

1674852017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MERCEDES  IBARRA 
VARGAS

SOLICITUD INTERVENCION CON TEMAS DE 
INSEGURIDAD EN LA AUTOPISTA SUR

26-jul-17 28-jul-17 N/A 06-jul-17

1676272017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CARLOS ANDRES TRIVIÑO 
VARGAS

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
DEBIDO A QUE SOLICITO AYUDA POR UN CASO 
DE MUERTE NATURAL OCURRIDO A LAS 07:00 
HORAS DE HOY. UNA MOVIL DE CRUE HIZO 
PRESENCIA Y EMITIO UNA HISTORIA CLINICA DE 

26-jul-17 26-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
28-jul-17

1676272017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CARLOS ANDRES TRIVIÑO 
VARGAS

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
DEBIDO A QUE SOLICITO AYUDA POR UN CASO 
DE MUERTE NATURAL OCURRIDO A LAS 07:00 
HORAS DE HOY. UNA MOVIL DE CRUE HIZO 
PRESENCIA Y EMITIO UNA HISTORIA CLINICA DE 

26-jul-17 26-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 08-ago-17

1676442017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

BUENAS TARDES MI QUEJA ES RESPECTO A LO 
INSEGURO QUE SE A VUELTO PASAR POR LA 
CALLE 6 CON CARRERA 30 TANTO POR LA 
GLORIETA COMO EN EL PUENTE VEHICULAR YA 
QUE HABITANTES DE CALLE ESTAN HURTANDO 

26-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1676932017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

JONATHAN ESNEIDER 
RAMOS ARAQUE

EL CIUDADANO MANIFIESTA QUE SE QUIERE 
QUEJAR POR LA MALA ATENCION POR PARTE 
DEL OPERADOR YA QUE ES MUY GROSERO Y NO 
LE COLABORA CON LA INFORMACION QUE EL 
SOLICITA.

26-jul-17 26-jul-17 N/A 28-jul-17

1677032017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INTI RAUL  ASPRILLA 
REYES

SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE 
COMPARENDOS PEDAGÓGICOS Y NO 
PEDAGÓGICOS 26-jul-17 26-jul-17 N/A 28-jul-17

1679352017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VICTOR HUGO CHACON C

SOLICITUD JUNTA DE ACCION COMUNAL 
BARRIO PATIO BONITO II SECTOR

27-jul-17 27-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 28-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
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1679612017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA YOLANDA 
ALBARRACIN ORJUELA

RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO DE NUEVO A 
USTED, PARA SOLICITARLE SE DIGNE 
AUTORIZAR LA AMPLIACION DE BUSQUEDA
DE INFORMACION, A FIN DE QUE SE SIRVA 
EXPEDIRME TODAS LAS GRABACIONES DE 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 01-ago-17

1679812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA 
HACE APROXIMADAMENTE UN AÑO Y MEDIO 
EN HORAS DE LA MAÑANA RECIBI UNA 
LLAMADA DONDE UN HOMBRE ME INFORMA 
QUE ES AGENTE DE POLICIA Y QUE MI ESPOSO 

27-jul-17 27-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1680172017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA CON EL FIN DE 
SUGERIR QUE EL ALACALDE MAYOR DE BOGOTA 
NO INVIERTA EN TANTAS CAMARAS EN LA 
CIUDAD E INVIERTA MAS EN LOS HABITANTES 
DE CALLE PARA CAPACITARLOS O PONERLOS 

27-jul-17 31-jul-17 N/A 21-jul-17

1680272017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIO ALEXANDER  
BOHORQUEZ GOMEZ 

SOLICITA TALLER DE REDENCION DE PENA PPL 
MARIO ALEXANDER BOHORQUEZ GOMEZ

27-jul-17 27-jul-17 N/A 07-jul-17

1680622017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FELIPE  
GUATIBONZA CALDERON 

SOLICITA COMPUTOS Y CERTIFICADOS PPL 
JHON FELIPE GUATIBONZA CALDERON

27-jul-17 27-jul-17 N/A 30-jul-17

1680822017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ALBERTO  DIAZ 
RUIZ 

SOLICITA COLABORACION PARA CAMBIO DE 
FASE PPL CARLOS ALBERTO DIAZ RUIZ

27-jul-17 27-jul-17 N/A 29-jul-17

1681242017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDUARDO  ROMERO 
CRUZ

COPIA INFORMATIVA DERECHO DE PETICION

27-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1681552017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NANCY JANETH 
PERDOMO ORJUELA

USUARIA SE COMUNICO REPORTANDO UNA 
PATOLOGIA GINECOBSTETRICA, SOLICITA EL 
REPORTE DE LAS LLAMADAS QUE SE 
REALIZARON A LA LINEA DEBIDO A QUE LA 
PACIENTE DESISTIO DEL SERVICIO Y SE DEBE 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1681552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NANCY JANETH 
PERDOMO ORJUELA

USUARIA SE COMUNICO REPORTANDO UNA 
PATOLOGIA GINECOBSTETRICA, SOLICITA EL 
REPORTE DE LAS LLAMADAS QUE SE 
REALIZARON A LA LINEA DEBIDO A QUE LA 
PACIENTE DESISTIO DEL SERVICIO Y SE DEBE 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1681552017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NANCY JANETH 
PERDOMO ORJUELA

USUARIA SE COMUNICO REPORTANDO UNA 
PATOLOGIA GINECOBSTETRICA, SOLICITA EL 
REPORTE DE LAS LLAMADAS QUE SE 
REALIZARON A LA LINEA DEBIDO A QUE LA 
PACIENTE DESISTIO DEL SERVICIO Y SE DEBE 

27-jul-17 27-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
07-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1681922017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CINDY ROCIO MARTINEZ 
PILONIETA

REMISION POR COMPETENCIA DEL RADICADO E-
2017-560131 DEL 22/06/2017, DE LA 
PROCURADURIA PRIMERA DISTRITAL. QUEJOSO 
JAIME TORRES GUERRERO

27-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1682342017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JHON  JIMENEZ 

USUARIO SE QUEJA DEBIDO A QUE SOLICITO 
AYUDA DE POLICIA EN VARIAS OCASIONES 
PARA RETIRAR GRAFITEROS DEL SECTOR. 
POLICIA NO HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR.

27-jul-17 27-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
06-jul-17

1682562017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB QUEJA ANÓNIMO

LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LA VENTA DE 
TODA CLASE DE OBJETOS ROBADOS Y VENTA DE 
ALUCINOGENOS EN LA SIGUIENTE DIRECCION 
CARRERA 99 # 127D 56 BARRIO VILLAS DEL 
RINCON Y FRENTE A ESTA CASA SE LA PASAS 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 21-jul-17

1682682017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN ANDRES  
PULGARIN JIMENEZ 

SOLICITA BORRAR VISITA CONYUGAL Y ACTIVAR 
NUEVA PPL EDWIN ANDRES PULGARIN JIMENEZ

27-jul-17 27-jul-17 N/A 28-jul-17

1683102017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YERSON   DASSNOBY 
JIMENEZ 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA PPL YERSON DASSNOBY JIMENEZ

27-jul-17 27-jul-17 N/A 21-jul-17

1683462017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JUAN CAMILO TRUJILLO 
BURBANO

JUAN CAMILO, MAYOR DE EDAD, DOMICILIADO 
EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C., IDENTIFICADO 
CON CEDULA DE CIUDADANIA NO. 
1'032.453.167 DE BOGOTA, MUY 
RESPETUOSAMENTE ACUDO ANTE SU 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 21-jul-17

1683792017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWARD MAURICIO  
URIBE ANDRADE 

SOLICITA LA CLASIFICACION DE FASE PPL 
EDWARD MAURICIO URIBE ANDRADE

27-jul-17 28-jul-17 N/A 07-jul-17

1683902017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWARD MAURICIO  
URIBE ANDRADE 

SOLICITA COMPUTOS Y CERTIFICADOS PPL 
EDWARD MAURICIO URIBE ANDRADE

27-jul-17 28-jul-17 N/A 18-jul-17

1686192017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LUIS ALFONSO  
CORONADO ARANGO 

SOLICITA TODO EL PABELLON DEMORA EN 
RESPUESTA A JUZGADOS POR PARTE DE LA 
CARCEL Y TEMA DE VISITAS PPL PATIO LIBERTAD 27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1686412017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES   HERNANDEZ 
PARRA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1686482017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN STIVEN  GUZMAN  

SOLICITA TALLER DE REDENCION DE PENA PPL 
FABIAN STIVEN GUZMAN

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1686562017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO ANÓNIMO

LA SEÑORA NN SE COMUNICA EL DIA 
27/07/2017, INDICANDO QUE DESEA REPORTAR 
UNA DENUNCIA POR CONTRABANDO DE LUZ 
POR PARTE DE UNOS VECINOS QUE ESTAN 
UBICADOS EN LA DIRECCION CRA 94B#132-35 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 18-jul-17

1686602017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE MIGUEL  LINARES 
RIVERA 

SOLICITA CARNET DE TALLER DE REDENCION 
PPL JOSE MIGUEL LINARES RIVERA

27-jul-17 28-jul-17 N/A 13-jul-17

1686712017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ORLANDO  VILLAMIL  

SOLICITA LE CORRECCION A SU VISITOR Y COPIA 
SI ES POSIBLE PPL JOSE ORLANDO VILLAMIL

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1686752017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE GREGORIO  
FUENTES RODRIGUEZ 

SOLICITUD VISITA INTIMA PPL JOSE GREGORIO 
FUENTES RODRIGUEZ

27-jul-17 28-jul-17 N/A 29-jul-17

1686792017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE GREGORIO  
FUENTES RODRIGUEZ 

SOLICITA COPIA DE SU VISITOR PPL JOSE 
GREGORIO FUENTES RODRIGUEZ

27-jul-17 28-jul-17 N/A 12-jul-17

1686902017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANAIEL   SALAZAR 
POVEDA 

SOLICITUD VISITOR Y VISITA CONYUGAL PPL 
DANAIEL SALAZAR POVEDA

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1687302017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANIEL YAIR  CUBIDES 
CASAS 

SOLICITUD VISITA INTIMA PABELLON BASICO 
FIRMAN 80 PPL

27-jul-17 27-jul-17 N/A 24-jul-17

1687492017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

27-jul-17 28-jul-17 N/A 26-jul-17

1687692017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

NESTOR ALIRIO  DIMATE 
MORENO 

SOLICITA ENVIAR COMPUTOS A A CARCEL DE 
MEDELLIN PPL JOHANA PATRICIA SARMIENTO 
MORA 27-jul-17 28-jul-17 N/A 16-ago-17
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PETICIÓN
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1688202017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS CARLOS  GRAJALES 
ORTIZ 

SOLICITA COPIA DE VIDEOS DE CAMARAS DE LA 
CARCEL EN EL EXTERIOR PARA UN ROBO EN SU 
ESTABLECIMIENTO COMERCIAL 27-jul-17 28-jul-17 N/A 26-jul-17

1688242017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUZ MARINA  TRIAJO 

URBANIZACION EL PARQUE MORAVIA

27-jul-17 28-jul-17 N/A 31-jul-17

1688352017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ANSDRES  
HOLLMAN SUAREZ 

SOLICITA ESTUDIEN SU PROPUESTA DE TALLER 
DE PANADERIA PPL CARLOS ANSDRES 
HOLLMAN SUAREZ 27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1688432017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
GERMAN  MURILLO 

DERECHO DE PETICIÓN 

27-jul-17 27-jul-17 N/A 17-jul-17

1688482017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
27/07/2017 A LAS 15:00 HORAS PARA 
INFORMAR Y QUE LAS AUTORIDADES 
COMPETENTES HAGAN LOS CORRECTIVOS 
PERTINENTES, YA QUE ELLOS SON LOS 

27-jul-17 28-jul-17 N/A 03-ago-17

1688642017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM RICARDO  GIL  

SOLICITA DESACTIVAR VISITA CONYUGAL PPL 
WILLIAM RICARDO GIL

27-jul-17 28-jul-17 N/A 03-ago-17

1688742017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ERNESTO  ARDILA 
LOZADA 

SOLICITA DESACTIVACION VISITA INTIMA PPL 
LUIS ERNESTO ARDILA LOZADA

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1688802017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUZGADO 17 PENAL DEL 
CIRCUITO DE BOGOTA  

JUZGADO 17 PENAL DEL 
CIRCUITO DE BOGOTA 

TRASLADO DERECHO DE PETICI&Oacute;N

27-jul-17 28-jul-17 N/A 17-jul-17

1688832017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER JAVIER  
RONCHAQUIRA  

SOLICITA DESACTIVACION DE VISITA INTIMA 
PPL ELVER JAVIER RONCHAQUIRA

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1689302017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

KAREN   JUDITH   ALONSO   
GOMEZ

LA CIUDADANA SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
27 DE JULIO DEL 2017 MANIFESTANDO QUE 
DESEA INTERPONER UN RECLAMO INDICA QUE  
SIENDO LAS 3:00 PM APROXIMADAMENTE

27-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1689342017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

KAREN   JUDITH   ALONSO   
GOMEZ

LA CIUDADANA SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
27 DE JULIO DEL 2017 MANIFESTANDO QUE 
DESEA INTERPONER UN RECLAMO INDICA QUE  
SIENDO LAS 3:00 PM APROXIMADAMENTE

27-jul-17 28-jul-17 N/A 18-jul-17

1689462017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"24 HORAS - HACE MAS DE UN AÑO YACE UN 
VEHICULO TIPO CAMIONETA ESCOLAR, 
ABANDONADA, PUDRIENDOSE, DESDE HACE 2 
MESES DOS HABITANTES DE CALLE LO HABITAN 
EN LAS NOCHES, DUERMEN AHI, SE DROGAN 

27-jul-17 27-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
31-jul-17

1689462017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"24 HORAS - HACE MAS DE UN AÑO YACE UN 
VEHICULO TIPO CAMIONETA ESCOLAR, 
ABANDONADA, PUDRIENDOSE, DESDE HACE 2 
MESES DOS HABITANTES DE CALLE LO HABITAN 
EN LAS NOCHES, DUERMEN AHI, SE DROGAN 

27-jul-17 27-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 17-jul-17

1689522017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CUALQUIER DIA
A CUALQUIER HORA - NO HAY CANECAS PARA 
LA BASURA. LA GENTE TIENE QUE ECHAR LOS 
EXCREMENTOS DE LOS PERROS Y LAS BASURAS 
EN LOS ANDENES

27-jul-17 27-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17

1689522017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CUALQUIER DIA
A CUALQUIER HORA - NO HAY CANECAS PARA 
LA BASURA. LA GENTE TIENE QUE ECHAR LOS 
EXCREMENTOS DE LOS PERROS Y LAS BASURAS 
EN LOS ANDENES

27-jul-17 27-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

24-jul-17

1689822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL 25 Y 26 DE JULIO DE 2017, TRES HOMBRES 
OPERARIOS SE ENCUENTRAN TALANDO 
ARBOLES DE LA RESERVA FORESTAL DE 
CHAPINERO, CONTIGUA AL EDIFICIO ROSAL 
RESERVADO, QUE YA HABIA TALADO UNA 

27-jul-17 27-jul-17 JBB - JARDIN BOTANICO 13-jul-17

1689822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL 25 Y 26 DE JULIO DE 2017, TRES HOMBRES 
OPERARIOS SE ENCUENTRAN TALANDO 
ARBOLES DE LA RESERVA FORESTAL DE 
CHAPINERO, CONTIGUA AL EDIFICIO ROSAL 
RESERVADO, QUE YA HABIA TALADO UNA 

27-jul-17 27-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
27-jul-17

1689822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL 25 Y 26 DE JULIO DE 2017, TRES HOMBRES 
OPERARIOS SE ENCUENTRAN TALANDO 
ARBOLES DE LA RESERVA FORESTAL DE 
CHAPINERO, CONTIGUA AL EDIFICIO ROSAL 
RESERVADO, QUE YA HABIA TALADO UNA 

27-jul-17 27-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
25-jul-17

1692022017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CESAR DAVID  PARRA 
VILLAMARIN

USUARIO SE QUEJA POR LA SUSPENSION DEL 
ENCERRAMIENTO DEL CONJUNTO POR PARTE 
DE LA ALCALDIA LOCAL, SITUACION QUE 
OCASIONA QUE LAS PERSONAS Y LOS 
VEHICULOS QUEDEN DESPROTEGIDOS; DESDE 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
31-jul-17

1692022017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CESAR DAVID  PARRA 
VILLAMARIN

USUARIO SE QUEJA POR LA SUSPENSION DEL 
ENCERRAMIENTO DEL CONJUNTO POR PARTE 
DE LA ALCALDIA LOCAL, SITUACION QUE 
OCASIONA QUE LAS PERSONAS Y LOS 
VEHICULOS QUEDEN DESPROTEGIDOS; DESDE 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1692362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO LUIS  RAMIREZ 

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 EN VARIAS OCASIONES 
SOLICITANDO AYUDA POR CASO DE MALTRATO 
Y LA POLICIA NO LLEGO AL SITIO DE LA 
EMERGENCIA.

28-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1692362017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUIS  RAMIREZ 

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 EN VARIAS OCASIONES 
SOLICITANDO AYUDA POR CASO DE MALTRATO 
Y LA POLICIA NO LLEGO AL SITIO DE LA 
EMERGENCIA.

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1692512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JORGE   BERNAL 

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE SOLICITO LA 
AYUDA A LA LINEA 123 SOLICITANDO 
PRESENCIA DE POLICIA, HA LLAMADO AL CAI Y 
AL CUADRANTE Y NO HA LLEGADO LA AYUDA 
PORQUE HAY UN SUJETO QUE VENDE POLLO 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1692692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - VECINO DEJA VEHICULOS 
PARQUEADOS EN LA VIA PUBLICA LAS 24 
HORAS OBSTRUYENDO EL INGRESO A LAS 
VIVIENDAS Y LA CALLE ES DE UN SOLO SENTIDO 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 31-jul-17

1692692017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - VECINO DEJA VEHICULOS 
PARQUEADOS EN LA VIA PUBLICA LAS 24 
HORAS OBSTRUYENDO EL INGRESO A LAS 
VIVIENDAS Y LA CALLE ES DE UN SOLO SENTIDO 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1693052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DESDE LAS 4 DE LA MAÑANA CRA 72 A BIS A N 
54 51 SUR - EN ESTA CASA FUNCIONA UNA 
LECHONERIA EL GAS SALE CON MUCHA 
PRESION, ADEMAS TIENE UN ASENSOR Q 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
24-jul-17

1693052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DESDE LAS 4 DE LA MAÑANA CRA 72 A BIS A N 
54 51 SUR - EN ESTA CASA FUNCIONA UNA 
LECHONERIA EL GAS SALE CON MUCHA 
PRESION, ADEMAS TIENE UN ASENSOR Q 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 28-jul-17

1693052017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DESDE LAS 4 DE LA MAÑANA CRA 72 A BIS A N 
54 51 SUR - EN ESTA CASA FUNCIONA UNA 
LECHONERIA EL GAS SALE CON MUCHA 
PRESION, ADEMAS TIENE UN ASENSOR Q 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
19-jul-17

1693102017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PARQUE DEL CEDRO  DE LA CALLE 155B N 8B 
SE HA CONVERTIDO EN UN EXPENDIO DE 
DROGAS. AL REDEDOR VIVIMOS FAMILIAS CON 
NIÑOS Y ADULTOS MAYORES QUE ESTAMOS 
CONFINADOS A NO SALIR DE LAS CASAS POR LA 

28-jul-17 28-jul-17 N/A 01-ago-17

1693782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
ES MAS FRECUENTE DESPUES DE LAS 8:00 DE LA 
NOCHE - FRENTE AL CONJUNTO RESIDENCIAL 
RESERVAS DEL TUNAL UN GRUPO DE PERSONAS 
COGIERON EL FRENTE DEL CONJUNTO COMO 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 26-jul-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1693782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
ES MAS FRECUENTE DESPUES DE LAS 8:00 DE LA 
NOCHE - FRENTE AL CONJUNTO RESIDENCIAL 
RESERVAS DEL TUNAL UN GRUPO DE PERSONAS 
COGIERON EL FRENTE DEL CONJUNTO COMO 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1694472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MARTES Y VIERNES
3 AM - EL CAMION DE ASEO CAPITAL DE PLACAS 
OCK 586 LLEGA A LAS 3 AM HACIENDO RUIDO 
CON EL MOTOR Y TIRANDO LA BASURA HASTA 
ME TOCO SALIR EN PIYAMA ARRIESGANDOME A 

28-jul-17 28-jul-17 ACUEDUCTO - EAB 17-ago-17

1694472017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MARTES Y VIERNES
3 AM - EL CAMION DE ASEO CAPITAL DE PLACAS 
OCK 586 LLEGA A LAS 3 AM HACIENDO RUIDO 
CON EL MOTOR Y TIRANDO LA BASURA HASTA 
ME TOCO SALIR EN PIYAMA ARRIESGANDOME A 

28-jul-17 28-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

24-jul-17

1694562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ACTUALMENTE EN ESTE SECTOR SE DAÑO LA 
LUMINARIA DE LA CALLE Y NO SE A ACERCADO 
NINGUNA ENTIDAD A REALIZAR LA 
REPARACION, SE SOLICITA FAVOR ATENDER EL 
TEMA YA QUE LA OSCURIDAD AUMENTA EL 

28-jul-17 28-jul-17 CODENSA 17-jul-17

1694562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ACTUALMENTE EN ESTE SECTOR SE DAÑO LA 
LUMINARIA DE LA CALLE Y NO SE A ACERCADO 
NINGUNA ENTIDAD A REALIZAR LA 
REPARACION, SE SOLICITA FAVOR ATENDER EL 
TEMA YA QUE LA OSCURIDAD AUMENTA EL 

28-jul-17 28-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

24-jul-17

1694822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA FALLA DEL ALUMBRADO PUBLICO DESDE 
HACE MAS DE 2 MESES
DEBIDO A LA FALTA DE ENERGIA ELECTRICA SE 
CONVIERTE EN UNA RUTA PONTENCIALMENTE 
PELIGROSA PARA LOS PEATONES - EL 

28-jul-17 28-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

17-jul-17

1694822017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA FALLA DEL ALUMBRADO PUBLICO DESDE 
HACE MAS DE 2 MESES
DEBIDO A LA FALTA DE ENERGIA ELECTRICA SE 
CONVIERTE EN UNA RUTA PONTENCIALMENTE 
PELIGROSA PARA LOS PEATONES - EL 

28-jul-17 28-jul-17 CODENSA 25-jul-17

1694972017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADOS
A PARTIR DE LAS 9 AM, HASTA LAS 6 PM - 
DESDE HACE MAS DE UN AÑO SE HAN CREADO 
NEGOCIOS DE COMPRA Y VENTA DE 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
24-jul-17

1694972017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADOS
A PARTIR DE LAS 9 AM, HASTA LAS 6 PM - 
DESDE HACE MAS DE UN AÑO SE HAN CREADO 
NEGOCIOS DE COMPRA Y VENTA DE 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17

1694972017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADOS
A PARTIR DE LAS 9 AM, HASTA LAS 6 PM - 
DESDE HACE MAS DE UN AÑO SE HAN CREADO 
NEGOCIOS DE COMPRA Y VENTA DE 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1694972017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADOS
A PARTIR DE LAS 9 AM, HASTA LAS 6 PM - 
DESDE HACE MAS DE UN AÑO SE HAN CREADO 
NEGOCIOS DE COMPRA Y VENTA DE 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 28-jul-17

1694972017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADOS
A PARTIR DE LAS 9 AM, HASTA LAS 6 PM - 
DESDE HACE MAS DE UN AÑO SE HAN CREADO 
NEGOCIOS DE COMPRA Y VENTA DE 

28-jul-17 28-jul-17 ACUEDUCTO - EAB 25-jul-17

1695232017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB QUEJA ANÓNIMO

EL DIA 25 DE JULIO NOS ENCONTRABAMOS MI 
HERMANA Y YO EN EL BAÑO TURCO DE HELENA 
DEL MAR SITUADO EN LA AUTOPISTA NORTE 83-
36.  LUEGO DE UN TIEMPO DE ESTADIA, 
INTENTAMOS ABRIR LA PUERTA, LO CUAL NO 

28-jul-17 28-jul-17 N/A 24-jul-17

1695412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADO Y DOMINGOS
DE 700 AM - A 3 AM - EL ESTABLECIMIENTO 
LLAMADO CAWBOYS PUB PARILLA SE 
ENCUENTRA EN UNA CASA ESQUINERA EN SU 
PATIO TRASERO EL CUAL FUE CONSTRUIDO EN 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17

1695412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADO Y DOMINGOS
DE 700 AM - A 3 AM - EL ESTABLECIMIENTO 
LLAMADO CAWBOYS PUB PARILLA SE 
ENCUENTRA EN UNA CASA ESQUINERA EN SU 
PATIO TRASERO EL CUAL FUE CONSTRUIDO EN 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-ago-17

1695412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADO Y DOMINGOS
DE 700 AM - A 3 AM - EL ESTABLECIMIENTO 
LLAMADO CAWBOYS PUB PARILLA SE 
ENCUENTRA EN UNA CASA ESQUINERA EN SU 
PATIO TRASERO EL CUAL FUE CONSTRUIDO EN 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 06-jul-17

1695412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES VIERNES SABADO Y DOMINGOS
DE 700 AM - A 3 AM - EL ESTABLECIMIENTO 
LLAMADO CAWBOYS PUB PARILLA SE 
ENCUENTRA EN UNA CASA ESQUINERA EN SU 
PATIO TRASERO EL CUAL FUE CONSTRUIDO EN 

28-jul-17 28-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
27-jul-17

1696182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y LA TARDE - UN VECINO DEL 
BARRIO LA PALESTINA EN EL NOROCCIDENTE DE 
BOGOTA EN LA LOCALIDAD DE ENGATIVA TIENE 
5 PERROS CRIOLLOS A LOS CUALES SUELTA EN 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 19-jul-17

1696182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y LA TARDE - UN VECINO DEL 
BARRIO LA PALESTINA EN EL NOROCCIDENTE DE 
BOGOTA EN LA LOCALIDAD DE ENGATIVA TIENE 
5 PERROS CRIOLLOS A LOS CUALES SUELTA EN 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1696182017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y LA TARDE - UN VECINO DEL 
BARRIO LA PALESTINA EN EL NOROCCIDENTE DE 
BOGOTA EN LA LOCALIDAD DE ENGATIVA TIENE 
5 PERROS CRIOLLOS A LOS CUALES SUELTA EN 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1696372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES 27 DE JULIO DE 2017
6:30 PM - EL SEÑOR QUE IBA MANEJANDO EL 
VEHICULO SITP DE PLACAS VFB968 ES MUY 
GROSERO Y MANEJA MUY MAL, UNA SEÑORA 
DE EDAD SE IBA A SUBIR Y ARRANCO Y TODO EL 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 24-jul-17

1696372017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES 27 DE JULIO DE 2017
6:30 PM - EL SEÑOR QUE IBA MANEJANDO EL 
VEHICULO SITP DE PLACAS VFB968 ES MUY 
GROSERO Y MANEJA MUY MAL, UNA SEÑORA 
DE EDAD SE IBA A SUBIR Y ARRANCO Y TODO EL 

28-jul-17 28-jul-17 TRANSMILENIO 15-jul-17

1697252017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LIGIA  BRICEIDA OSORIO 
LEAL

DE: LIGIA BRICEIDA OSORIO LEAL 
<YIYABRICEIDA24@HOTMAIL.COM>
ENVIADO: MARTES, 11 DE JULIO DE 2017 16:24
PARA: ATENCION CIUDADANIA
ASUNTO: SOLICITUD DE INFORME DE 

28-jul-17 28-jul-17 N/A 31-jul-17

1697482017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATHAN   
RODRIGUEZ RODRIGUEZ 

SOLICITA CERTIFICACION PPL JHONATHAN 
RODRIGUEZ RODRIGUEZ

28-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1697532017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISSON FIDEL  
MU&Ntilde;OZ DIAZ 

SOLICITA COPIA DE COMPUTOS PPL JEISSON 
FIDEL MU&Ntilde;OZ DIAZ

28-jul-17 31-jul-17 N/A 26-jul-17

1697592017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

PEDRO PABLO  BERNAL 
SALAMANCA 

SOLICITUD DE VISITA FAMILIAR PPL PEDRO 
PABLO BERNAL SALAMANCA

28-jul-17 31-jul-17 N/A 31-jul-17

1697632017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS  CORDOBA  

SOLICITA CAMBIO DE FASE PPL JUAN CARLOS 
CORDOBA

28-jul-17 31-jul-17 N/A 28-jul-17

1697672017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON ALEXANDER  
CETINA RODRIGUEZ 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL JHON 
ALEXANDER CETINA RODRIGUEZ

28-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1697732017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARGARITA  LOPEZ 
CASTRO

SOLICITUD INTERVENCION CON TEMAS DE 
SEGURIDAD Y DESPLAZAMIENTO DE 
HABITANTES DE CALLE 28-jul-17 31-jul-17 N/A 28-jul-17

1697762017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ANTONIO  GARCIA 
LOPEZ 

SOLICITUD TALLER DE REDENCION PPL JOSE 
ANTONIO GARCIA LOPEZ

28-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1697852017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ESTIC MARINO  VELAZCO 
SAENZ 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL ESTIC 
MARINO VELAZCO SAENZ

28-jul-17 31-jul-17 N/A 12-jul-17

1697872017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MIERCOLES A DOMINGO
TARDE NOCHE Y NOCHES - EN EL GARAJE DE LA 
CASA UBICADO EN ESTA DIRECCION ABRIERON 
HACE APROX 3 MESES UNA TIENDA DE VENTA 
DE LICOR Y JUEGO DE RANA, QUE FUNCIONA 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
27-jul-17

1697872017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"MIERCOLES A DOMINGO
TARDE NOCHE Y NOCHES - EN EL GARAJE DE LA 
CASA UBICADO EN ESTA DIRECCION ABRIERON 
HACE APROX 3 MESES UNA TIENDA DE VENTA 
DE LICOR Y JUEGO DE RANA, QUE FUNCIONA 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
27-jul-17

1697992017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR FERNANDO  ORTIZ 
NARANJO 

SOLICITA TALLER DE REDENCION DE PENA PPL 
OSCAR FERNANDO ORTIZ NARANJO

28-jul-17 28-jul-17 N/A 06-jul-17

1698042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - CARRERA 56 # 167 C03 PARQUE 
PUBLICO VILLA SANTORIBI
HAY FALTA DE ILUMINACION Y ESTO VOLVIO 
ESTE PAQUE INSEGURO YA DAÑARON LOS 

28-jul-17 28-jul-17 CODENSA 28-jul-17

1698042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - CARRERA 56 # 167 C03 PARQUE 
PUBLICO VILLA SANTORIBI
HAY FALTA DE ILUMINACION Y ESTO VOLVIO 
ESTE PAQUE INSEGURO YA DAÑARON LOS 

28-jul-17 28-jul-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

08-ago-17

1698042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - CARRERA 56 # 167 C03 PARQUE 
PUBLICO VILLA SANTORIBI
HAY FALTA DE ILUMINACION Y ESTO VOLVIO 
ESTE PAQUE INSEGURO YA DAÑARON LOS 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
28-jul-17

1698042017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - CARRERA 56 # 167 C03 PARQUE 
PUBLICO VILLA SANTORIBI
HAY FALTA DE ILUMINACION Y ESTO VOLVIO 
ESTE PAQUE INSEGURO YA DAÑARON LOS 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1698072017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA LA CIUDADANA EL 28/07/2017 A 
LAS 2:11 PM A COLOCAR UNA QUEJA PORQUE 
EN EN EL PARQUE DE LOS GIPIS ESTA UBICADO 
EN LA CALLE 60 Y 59 BIS, Y ENTRE LA CARRERA 7 
Y CARRERA 9 CHAPINERO CENTRAL, HAY 

28-jul-17 28-jul-17 N/A 28-jul-17

1698092017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO  
CORONADO ARANGO 

SOLICITUD SOBRE PERSONAS INSCRITAS EN 
VISITOR DE COMPA&Ntilde;EROS PPL 
FIRMANTE LUIS ALFONSO CORONADO ARANGO 28-jul-17 28-jul-17 N/A 28-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1698302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
11 AM A 4PM - ALLI FUNCIONA UN ASADERO DE 
CARNES H VARIOS NEGOCIOS LOS CUALES NO 
TIENE PARQUEADERO PROPIO Y SUS CLIENTES 
SE VEN OBLIGADOS A PARQUEAR SOBRE ESTA 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1698302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
11 AM A 4PM - ALLI FUNCIONA UN ASADERO DE 
CARNES H VARIOS NEGOCIOS LOS CUALES NO 
TIENE PARQUEADERO PROPIO Y SUS CLIENTES 
SE VEN OBLIGADOS A PARQUEAR SOBRE ESTA 

28-jul-17 28-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1698302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
11 AM A 4PM - ALLI FUNCIONA UN ASADERO DE 
CARNES H VARIOS NEGOCIOS LOS CUALES NO 
TIENE PARQUEADERO PROPIO Y SUS CLIENTES 
SE VEN OBLIGADOS A PARQUEAR SOBRE ESTA 

28-jul-17 28-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1698302017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
11 AM A 4PM - ALLI FUNCIONA UN ASADERO DE 
CARNES H VARIOS NEGOCIOS LOS CUALES NO 
TIENE PARQUEADERO PROPIO Y SUS CLIENTES 
SE VEN OBLIGADOS A PARQUEAR SOBRE ESTA 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1698502017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  

Comunidades Espirituales
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NILSON   NARVAEZ 
MACEA 

SOLICITA PERMISO PARA PODER CANTAR EN 
CULTOS PPL NILSON NARVAEZ MACEA

28-jul-17 28-jul-17 N/A 01-ago-17

1698602017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDGAR   ORJUELA ROZO 

SOLICITA  CAMBIO DE CELDA PPL EDGAR 
ORJUELA ROZO

28-jul-17 28-jul-17 N/A 17-jul-17

1698622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
6AM. A. 8 PM - ES UNA BAHIA QUE FUE 
TOMADA Y ARRENDADA .LA EXPLOTA UNA 
MUJER .EXPLOTAN UN BIEN PUBLICO Y LO 
CONVIRTIERON EN PRIVADO.SE DENUNCIO CON 

28-jul-17 28-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
21-jul-17

1698622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
6AM. A. 8 PM - ES UNA BAHIA QUE FUE 
TOMADA Y ARRENDADA .LA EXPLOTA UNA 
MUJER .EXPLOTAN UN BIEN PUBLICO Y LO 
CONVIRTIERON EN PRIVADO.SE DENUNCIO CON 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 07-jul-17

1698622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
6AM. A. 8 PM - ES UNA BAHIA QUE FUE 
TOMADA Y ARRENDADA .LA EXPLOTA UNA 
MUJER .EXPLOTAN UN BIEN PUBLICO Y LO 
CONVIRTIERON EN PRIVADO.SE DENUNCIO CON 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
30-jul-17

1698622017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
6AM. A. 8 PM - ES UNA BAHIA QUE FUE 
TOMADA Y ARRENDADA .LA EXPLOTA UNA 
MUJER .EXPLOTAN UN BIEN PUBLICO Y LO 
CONVIRTIERON EN PRIVADO.SE DENUNCIO CON 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
29-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1698682017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA  PREOCUPACION  DE LOS   HABITANTES  DEL  
BARRIO  BENJAMIN  HERRERA  ES  LA INVASION  
DEL  ESPACIO  PUBLICO,  CON  EL  ARREGLO  DE  
LOS  CARROS  EN  LAS  CALLES,  HACIENDO  
DIFICIL  LA  CIRCULACION  DE  LAS  PERSONAS 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 28-jul-17

1698752017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA  PREOCUPACION  DE LOS   HABITANTES  DEL  
BARRIO  BENJAMIN  HERRERA  ES  LA INVASION  
DEL  ESPACIO  PUBLICO,  CON  EL  ARREGLO  DE  
LOS  CARROS  EN  LAS  CALLES,  HACIENDO  
DIFICIL  LA  CIRCULACION  DE  LAS  PERSONAS 

28-jul-17 28-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
28-jul-17

1699622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARIA  INEZ GUERRERO 

SE COMUNICA CIUDADANA EL DIA 28 DE JULIO 
DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA QUE EN 
LA LOCALIDAD DE ENGATIVA EN EL BARRIO EL 
ENCANTO SE HA INCREMENTADO LA 
INSEGURIDAD YA QUE NO SE ESTA 

28-jul-17 28-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
28-jul-17

1700992017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

OSCAR JAVIER AGUDELO 
CARDONA

OPERADOR DE METRO ALARMAS DE MEDELLIN 
MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA INCONFORME 
CON LA ATENCION DE LA OPERADORA DE 
RECEPCION QUE LE CONTESTO HACE UNOS 
MINUTOS CUANDO REPORTO UNA ALARMA, YA 

28-jul-17 28-jul-17 N/A 07-jul-17

1701082017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA BERNARDA 
GOMEZ JIMENEZ

SOLICITUD DE C?MARAS DE SEGURIDAD Y 
MAYOR VIGILANCIA EN DIFERENTES 
DIRECCIONES DE URBANIZACI?N RIVERAS DE 
OCCIDENTE

28-jul-17 31-jul-17 N/A 28-jul-17

1701512017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ALBA  TRUJILLO 

USUARIA MANIFIESTA QUE LLAMO ESTA 
MAÑANA A SOLICITAR AMBULANCIA PARA UNA 
PERSONA DE LA TERCERA EDAD, EN EL 
MOMENTO LA PACIENTE TENIA SIGNOS 
VITALES, LA AMBULANCIA TARDA EN LLEGAR 

28-jul-17 28-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 06-jul-17

1702412017 NIVEL CENTRAL Gestión Institucional WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

DIANA MILENA GARZON 
BARBOSA

BOGOTA D.C. JULIO 28 DE 2017 

DOCTOR 
DANIEL MEJIA

28-jul-17 31-jul-17 N/A 21-jul-17

1703882017 NIVEL CENTRAL Normatividad De La Línea 123 TELEFONO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

HERNAN DARIO FALLA 
GUTIERREZ

SE COMUNCIA EL CIUDADANO HERNAN DARIO 
FALLA EL DIA 29/07/2017 ALAS 3:40PM PARA 
SOLICITAR QUE SE LE BRINDE INFORMACION 
DETALLADA Y ESPECIFICA DE TODAS LAS 
FUNCIONES DE LA LINEA 123 Y DE IGUAL 

29-jul-17 31-jul-17 N/A 28-jul-17

1703882017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

HERNAN DARIO FALLA 
GUTIERREZ

SE COMUNCIA EL CIUDADANO HERNAN DARIO 
FALLA EL DIA 29/07/2017 ALAS 3:40PM PARA 
SOLICITAR QUE SE LE BRINDE INFORMACION 
DETALLADA Y ESPECIFICA DE TODAS LAS 
FUNCIONES DE LA LINEA 123 Y DE IGUAL 

29-jul-17 31-jul-17 N/A 21-jul-17

1704342017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑOR ALCALDE MAYOR 

SOMOS UN GRUPO DE VECINOS Y 
PROPIETARIOS RESIDENTES DEL BARRIO LAS 
CRUCES Y ACUDIMOS A DU DESPACHO, PARA 

30-jul-17 31-jul-17 N/A 21-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1704342017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑOR ALCALDE MAYOR 

SOMOS UN GRUPO DE VECINOS Y 
PROPIETARIOS RESIDENTES DEL BARRIO LAS 
CRUCES Y ACUDIMOS A DU DESPACHO, PARA 

30-jul-17 30-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
07-jul-17

1704342017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑOR ALCALDE MAYOR 

SOMOS UN GRUPO DE VECINOS Y 
PROPIETARIOS RESIDENTES DEL BARRIO LAS 
CRUCES Y ACUDIMOS A DU DESPACHO, PARA 

30-jul-17 30-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
18-jul-17

1706412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

GLORIA  NUÑEZ 
GONZALEZ

LA SEÑORA GLORIA NUÑEZ SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS 123; CON EL OBJETIVO 
DE RECONOCER EL EXCELENTE DESEMPEÑO 
QUE REALIZO LA POLICIA, AL MOMENTO DE 
ATENDER INCIDENTE QUE PRESENTO CON SU 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1706412017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

GLORIA  NUÑEZ 
GONZALEZ

LA SEÑORA GLORIA NUÑEZ SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS 123; CON EL OBJETIVO 
DE RECONOCER EL EXCELENTE DESEMPEÑO 
QUE REALIZO LA POLICIA, AL MOMENTO DE 
ATENDER INCIDENTE QUE PRESENTO CON SU 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1707572017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHN FREDI  ORTIZ 
JIMENEZ 

SOLICITA COMPUTOS PPL JOHN FREDI ORTIZ 
JIMENEZ

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1708612017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LIGIA INES GONZALES  
CASTELLANOS

SE COMUNICA CIUDADANA CON LA LINEA 195 
EL DÍA 31 DE JULIO DE 2017 PARA INTERPONER 
UN RECLAMO EN CUANTO A INVASIÓN DE 
ESPACIO PUBLICO EN LA DIRECCIÓN CARRERA 
97 F # 34 A 30 SUR CONJUNTO TIERRA BUENA 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 18-jul-17

1708802017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN JAVIER  
BONILLA RODRIGUEZ 

SOLICITA COPIA DE COMPUTOS PPL JONATHAN 
JAVIER BONILLA RODRIGUEZ

31-jul-17 31-jul-17 N/A 13-jul-17

1708912017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO QUEJA
CAMILO  PANTANO 

BELTRAN

SE COMUNICA CIUDADANO EL DIA DE HOY 
31/07/2017 PARA INTERPONER PETICION YA 
QUE MANIFIESTA SER RESIDENTE DEL BARRIO 
GIBRALTAR 2 SECTOR DE LA LOCALIDA DE 
CIUDAD BOLIVAR E INDICA QUE EL LUGAR ESTA 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1709702017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CONSORCIO AVICOLA 
SANTA HELENA   

USUARIA MANIFIESTA QUE LLAMA TODOS LOS 
SABADOS SOLICITANDO AYUDA DE MOVILIDAD 
YA QUE LOS VEHICULOS LLEGAN A LA FERIA DEL 
VEHICULO SE ESTACIONAN FRENTE A LA 
EMPRESA CONSORCIO AVICOLA SANTA HELENA 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
29-jul-17

1710252017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
Certificados De Llamadas A 
Línea De Emergencia 123

TELEFONO RECLAMO JUAN PABLO TELLEZ 

EL USUARIO HACE SOLICITUD DE INFORMACION 
DE LA LLAMADA QUE REALIZO EL 20 DE MARZO 
A LAS 8:52 A.M., SOLICITANDO LA PRESENCIA 
DE POLICIA, YA QUE SU HIJA MENOR DE 3 
AÑOS, YA QUE LA MAMA DE LA MENOR LA 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 12-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1710272017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
7:00 HASTA LAS 15:00 - VEHICULOS MAL 
ESTACIONADOS

 DIRECCIONCALLE 4 SUR #71 D 87
AMERICAS CENTRAL

31-jul-17 31-jul-17 SECRETARIA MOVILIDAD 24-jul-17

1710842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
9:00AM A LAS 6PM - EN TODA LA ESQUINA DEL 
COLEGIO COLSUBSIDIO NORTE DESDE HACE 
MAS DE TRES AÑOS VENIMOS LOS RESIDENTES 
DEL CONJUNTO CEDRO BOLIVAR I Y LOS 

31-jul-17 31-jul-17 IPES 24-jul-17

1710842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
9:00AM A LAS 6PM - EN TODA LA ESQUINA DEL 
COLEGIO COLSUBSIDIO NORTE DESDE HACE 
MAS DE TRES AÑOS VENIMOS LOS RESIDENTES 
DEL CONJUNTO CEDRO BOLIVAR I Y LOS 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
26-jul-17

1710842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
9:00AM A LAS 6PM - EN TODA LA ESQUINA DEL 
COLEGIO COLSUBSIDIO NORTE DESDE HACE 
MAS DE TRES AÑOS VENIMOS LOS RESIDENTES 
DEL CONJUNTO CEDRO BOLIVAR I Y LOS 

31-jul-17 31-jul-17 SECRETARIA DE SALUD 16-ago-17

1710842017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
9:00AM A LAS 6PM - EN TODA LA ESQUINA DEL 
COLEGIO COLSUBSIDIO NORTE DESDE HACE 
MAS DE TRES AÑOS VENIMOS LOS RESIDENTES 
DEL CONJUNTO CEDRO BOLIVAR I Y LOS 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
26-jul-17

1710862017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA LUIS GABRIEL MOJICA 

EL USUARIO SE QUEJA DE LA MALA ATENCION 
POR PARTE DE POLICIA YA QUE SE COMUNICA 
CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 123 
SOLICITANDO AYUDA, INFORMA QUE EN EL 
SALON COMUNAL BARRIO SAN EUSEBIO, ESTAN 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
31-jul-17

1710922017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB CONSULTA ANÓNIMO

DR ENRIQUE PEÑALOZA ... DERECHO DE 
PETICION ...EN LOS SEIS MESES DEL CODIGO DE 
POLICIA HEMOS SIDO TESTIGO DEL AUMENTO 
EN EL ABUSO POLICIAL Y LOS ACTOS DE 
CORRUPCION QUE COMETE LOS POLICIALES 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1711322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

MATILTE  NUÑEZ DE 
VARELA

LA USUARIA SE COMUNICO A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA POR 
UNA RIÑA ENTRE PAREJA Y LA PATRULLA LLEGO 
MUY RAPIDO A ATENDER LA SOLICITUD, LLAMA 
PARA FELICITAR A LA LINEA POR SUS SERVICIOS. 

31-jul-17 31-jul-17 N/A 17-jul-17

1711322017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

MATILTE  NUÑEZ DE 
VARELA

LA USUARIA SE COMUNICO A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA POR 
UNA RIÑA ENTRE PAREJA Y LA PATRULLA LLEGO 
MUY RAPIDO A ATENDER LA SOLICITUD, LLAMA 
PARA FELICITAR A LA LINEA POR SUS SERVICIOS. 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
03-ago-17

1712402017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ENRIQUE  
GONZALEZ 

CHIQUAZUQUE 

SOLICITA CAMBIO DE TALLER DE REDENCION 
PPL JOSE ENRIQUE GONZALEZ CHIQUAZUQUE

31-jul-17 31-jul-17 N/A 03-ago-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1712492017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHN   ORJUELA  

SOLICITA CAMBIO DE CELDA PARA SU PADRE 
PPL FIRMANTE JOHN ALEXANDER  ORJUELA

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1712572017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  

Comunidades Espirituales
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ORLANDO   CHAVARRIA 
ROSAS 

SOLICITA INGRESO DE GUITARRA PPL ORLANDO 
CHAVARRIA ROSAS

31-jul-17 31-jul-17 N/A 17-jul-17

1712632017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS JULIO  MORA 
CASTILO 

SOLICITA TALLER DE REDENCION PPL CARLOS 
JULIO MORA CASTILO

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17

1712772017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA JAVIER  CASTIBLANCO 

SE COMUNICA CIUDADANO EL DÍA DE HOY 
31/07/2017 CON EL  FIN DE INTERPONER UNA 
QUEJA ANTE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA YA QUE HAY UN GRUPO DE 
PERSONAS QUE FUMAS SUSTANCIAS PSI 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1712782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - HAY UN HUECO GRANDE QUE 
OCUPA AMBOS CARRILES PARA ENTRAR O SALIR 
DEL BARRIO.

 DIRECCIONCARRERA 21A CON CALLE 170

31-jul-17 31-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
18-jul-17

1712782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - HAY UN HUECO GRANDE QUE 
OCUPA AMBOS CARRILES PARA ENTRAR O SALIR 
DEL BARRIO.

 DIRECCIONCARRERA 21A CON CALLE 170

31-jul-17 31-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
31-jul-17

1712802017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

COMISARIA 14 DE 
FAMILIA DE 

BOGOT&Aacute;  
COMISARIA 14 DE 

FAMILIA DE 

MEDIDA DE PROTECCION SR MIGHEL ANGEL 
CAMPOS HERRERA

31-jul-17 31-jul-17 N/A 17-jul-17

1712892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - HAY UN HUECO MUY HONDO 
QUE PUEDE OCASIONAR DAÑOS, Y PONE EN 
PELIGRO LA VIDA DE LOS MOTOCICLISTAS.

 DIRECCIONOREJA DE LA AV. CARRERA 68 PARA 

31-jul-17 31-jul-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
24-jul-17

1712892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - HAY UN HUECO MUY HONDO 
QUE PUEDE OCASIONAR DAÑOS, Y PONE EN 
PELIGRO LA VIDA DE LOS MOTOCICLISTAS.

 DIRECCIONOREJA DE LA AV. CARRERA 68 PARA 

31-jul-17 31-jul-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
24-jul-17

1713492017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA  DEL PILAR LUCAS 
GARCIA

INFORMACION ACERCA DE LOS PROGRAMAS DE 
SEGURIDAD DEL BARRIO LA ESTRELLA 
LOCALIDAD DE TEUSAQUILLO 31-jul-17 31-jul-17 N/A 13-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1713782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE MIERCOLES A DOMINGO
EN LA NOCHE - HAY UN BAR QUE FUNCIONA EN 
ESA DIRECCION Y LO HACE HASTA LA 
MADRUGADA PERTURBANDO LA 
TRANQUILIDAD DE LOS RESIDENTES. A PESAR 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
27-jul-17

1713782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE MIERCOLES A DOMINGO
EN LA NOCHE - HAY UN BAR QUE FUNCIONA EN 
ESA DIRECCION Y LO HACE HASTA LA 
MADRUGADA PERTURBANDO LA 
TRANQUILIDAD DE LOS RESIDENTES. A PESAR 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
25-jul-17

1713782017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE MIERCOLES A DOMINGO
EN LA NOCHE - HAY UN BAR QUE FUNCIONA EN 
ESA DIRECCION Y LO HACE HASTA LA 
MADRUGADA PERTURBANDO LA 
TRANQUILIDAD DE LOS RESIDENTES. A PESAR 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
31-jul-17

1714422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
5:00 PM A 11:00 PM - TIENEN UNA ACADEMIA 
DE MUSICA INSTALADA EN UNA CASA DE 
FAMILIA, LOS NIVELES DE VOLUMEN SUPERAN 
LOS DECIVELES PERMITIDOS PARA UNA ZONA 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
24-jul-17

1714422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
5:00 PM A 11:00 PM - TIENEN UNA ACADEMIA 
DE MUSICA INSTALADA EN UNA CASA DE 
FAMILIA, LOS NIVELES DE VOLUMEN SUPERAN 
LOS DECIVELES PERMITIDOS PARA UNA ZONA 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17

1714422017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO
5:00 PM A 11:00 PM - TIENEN UNA ACADEMIA 
DE MUSICA INSTALADA EN UNA CASA DE 
FAMILIA, LOS NIVELES DE VOLUMEN SUPERAN 
LOS DECIVELES PERMITIDOS PARA UNA ZONA 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1715152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES, VIERNES, SABADO
DESDE LAS 6:00PM A LAS 3:00AM - MAL 
MANEJO DEL RUIDO PRODUCIDO POR EL BAR 
QUE FUE MONTADO, SE REUNEN BORRACHOS Y 
CARROS Y NO PERMITEN LA TRANQUILIDAD DE 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1715152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES, VIERNES, SABADO
DESDE LAS 6:00PM A LAS 3:00AM - MAL 
MANEJO DEL RUIDO PRODUCIDO POR EL BAR 
QUE FUE MONTADO, SE REUNEN BORRACHOS Y 
CARROS Y NO PERMITEN LA TRANQUILIDAD DE 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
31-jul-17

1715152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"JUEVES, VIERNES, SABADO
DESDE LAS 6:00PM A LAS 3:00AM - MAL 
MANEJO DEL RUIDO PRODUCIDO POR EL BAR 
QUE FUE MONTADO, SE REUNEN BORRACHOS Y 
CARROS Y NO PERMITEN LA TRANQUILIDAD DE 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
17-jul-17

1715172017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALCALDIA LOCAL DE 
USAQUEN  ALCALDIA 
LOCAL DE USAQUEN 

DERECHO DE PETICION

31-jul-17 31-jul-17 N/A 24-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1715662017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULIO CESAR  MURILLO 
CARDONA  

VI MARCHA INTERGENERACIONAL POR LA 
DIGNIDAD DE LAS PERSONAS MAYORES EN 
COLOMBIA - JUEVES 17 DE AGOSTO 31-jul-17 31-jul-17 N/A 28-jul-17

1715672017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARIANELA  CUSGUEN 
HERRERA

USUARIA INFORMA QUE HA LLAMADO EN 
REITERADAS OCASIONES DESDE LA NOCHE 
ANTERIOR, REPORTANDO MUSICA A ALTO 
VOLUMEN, AL INTERIOR DE UN RANCHO QUE 
QUEDA DETRAS DE LA DIRECCION ANTES 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
19-jul-17

1715962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
PERMANENTEMENTE - EL LUGAR ES UNA ZONA 
RESIDENCIAL ORIGINARIAMENTE, SE HAN 
PUESTO VENTAS DE REPUESTOS, TORNOS Y 
TALLERES AUTOMOTRICES. DADO QUE LOS 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
01-ago-17

1715962017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
PERMANENTEMENTE - EL LUGAR ES UNA ZONA 
RESIDENCIAL ORIGINARIAMENTE, SE HAN 
PUESTO VENTAS DE REPUESTOS, TORNOS Y 
TALLERES AUTOMOTRICES. DADO QUE LOS 

31-jul-17 31-jul-17
DADEP - DEFENSORIA DEL 

ESPACIO PUBLICO
26-jul-17

1716152017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA

HILDA NOEMI DIAZ 
TOQUICA

USUARIA INFORMA QUE LOS PATRULLEROS DEL 
CAI PINAR NO HAN ATENDIDO SU SOLICITUD 
POR EXCESO DE RUIDO DEL SUPERMERCADO Y 
UN COLEGIO, HACEN LA RONDA, RECIBEN 
MERCADO Y SE VAN.

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1716502017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN JULIAN  ERAZO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
AGRADECER EL SERVICIO EFICIENTE DE LA LINEA 
EMERGENCIAS 123 PUES EN HORAS DE LA 
MAÑANA REPORTO ANTE LA LINEA UN 
INCONVENIENTE PRESENTADO ENTRE LOS 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-ago-17

1717032017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO SANDRA  TRUJILLO 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 123 
EN CUATRO OCASIONES A REPORTAR 
ALTERACION DEL ORDEN PUBLICO AL INTERIOR 
DE UNA VIVIENDA VECINA, PERO SE SIENTE 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1717282017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN ANÓNIMO

LA USUARIA SE COMUNICA CON LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 REPORTANDO QUE SE ESTA 
LLEVANDO A CABO UN EVENTO EN EL LUGAR Y 
EL RUIDO ES DEMASIADO ALTO, AGRADECE LA 
INMEDIATA RESPUESTA POR PARTE DE LA 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
17-jul-17

1717562017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO QUEJA CARLOS MILTON CASTRO 

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD CON 
LA AYUDA DE LA LINEA DE EMERGENCIAS, YA 
QUE SE HA COMUNICADO EN REITERADAS 
OCASIONES A REPORTAR UN NEGOCIO NUEVO 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
24-jul-17

1717892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
DESDE LAS 12:00 O 13:00 HASTA LAS 23:00 - EN 
EL BARRIO SE HAN PUESTO TRES ROCKOLAS 
QUE PERMANECEN CON LA MUSICA A TODO 
VOLUMEN DONDE PERSONAS EN ESTADO DE 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
17-jul-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de julio informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

14
554

0

1717892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
DESDE LAS 12:00 O 13:00 HASTA LAS 23:00 - EN 
EL BARRIO SE HAN PUESTO TRES ROCKOLAS 
QUE PERMANECEN CON LA MUSICA A TODO 
VOLUMEN DONDE PERSONAS EN ESTADO DE 

31-jul-17 31-jul-17
POLICIA 

METROPOLITANA
25-jul-17

1717892017
CENTRO DE COMANDO - 

C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
DESDE LAS 12:00 O 13:00 HASTA LAS 23:00 - EN 
EL BARRIO SE HAN PUESTO TRES ROCKOLAS 
QUE PERMANECEN CON LA MUSICA A TODO 
VOLUMEN DONDE PERSONAS EN ESTADO DE 

31-jul-17 31-jul-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
24-jul-17



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

1132TOTAL PETICIONES POR PUNTO DE ATENCIÓN

OFICINA DE ASUNTOS
DISCIPLINARIOS

CARCEL DISTRITAL NIVEL CENTRAL CENTRO DE COMANDO - C4

2

296
313

521



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

1132TOTAL PETICIONES POR CANAL DE INGRESO

PRESENCIAL WEB TELEFONO E-MAIL ESCRITO

25

116

216

375
400



PETICIONES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES Y PETICIONES ASIGNADAS A LA SSCJ

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

ASIGNADOS TRASLADOS

578

554



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES POR TIPOLOGÍA 1132

QUEJA SOLICITUD DE
COPIA

SUGERENCIA CONSULTA SOLICITUD DE
INFORMACIÓN

FELICITACIÓN RECLAMO DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS
PARTICULAR

DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS GENERAL

2 3 3 4 14 24

84

392

606



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

578TOTAL DE PETICIONES POR SUBTEMAS

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
3
3
4
5
6
6
6
6
7
10
10
13

22
23

33
42
44

52
265

Casas de Justicia

Delito Trata De Personas

Delitos Contra Las Mujeres

Estrategia Centro

Futbol

Gestores De Convivencia

Infraestuctura Mantenimiento Preventivo Y Correctivo Bienes  Automotores

Intervención Bronx

jueces de paz y conciliadores en equidad

Juridica  Información De Juzgados

Juridica  Información Jurídica

Tierreros

Aglomeraciones

Atención Integral  Comunidades Espirituales

Demora En La Comunicación

Atención Integral Salud

Entornos Escolares

Gestión Institucional

Estudios Estrategicos Gestión Y Análisis De Información

Cámaras de vigilancia

Control Interno Seguimiento Y Control

Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos

Normatividad De La Línea 123

Servicio Y Atención Por Parte Del Operador

Plan De Equipamientos

Seguridad Ingresos De Visitas Y Elementos

Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 123

Juridica Cómputos

Eficiencia Del Servicio

Expendios y microtráfico

Atención Integral  Capacitación Y Ocupación

Atención Integral  Visitas

Juridica Beneficios Personales

OTROS SUBTEMAS



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES ENTIDADES DE TRASLADO 554

1
1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
3
3
4
4
5
7
8
10
10
11

16
19
19

29
31

36
51

98
176

ERU - EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO (NUEVA)
IDIPRON

IDPAC - ACCION COMUNAL
IDRD - RECREACION Y DEPORTE

PERSONERIA DE BOGOTA
SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA JURIDICA (NUEVA)
VEEDURIA DISTRITAL

GAS NATURAL
SECRETARIA DEL HABITAT

SECRETARIA GENERAL
CATASTRO

JBB - JARDIN BOTANICO
SECRETARIA DE PLANEACION

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS BOGOTA
IDIGER

TRANSMILENIO
ACUEDUCTO - EAB

DADEP - DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO
IPES

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
CODENSA

IDU - INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO
UMV - UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL

SECRETARIA DE AMBIENTE
UAESP - UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA MOVILIDAD

SECRETARIA DE GOBIERNO
POLICIA METROPOLITANA



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces
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PETICIONES INTERPUESTAS POR CIUDADANO IDENTIFICADO Y PETICIONES INTERPUESTAS 
POR ANÓNIMOS

IDENTIFICADOS ANONIMOS

485

409



OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS2 PRESENCIAL 25 QUEJA
CARCEL DISTRITAL 296 WEB 116 SOLICITUD DE COPIA
NIVEL CENTRAL 313 TELEFONO 216 SUGERENCIA
CENTRO DE COMANDO - C4521 E-MAIL 375 CONSULTA
TOTAL 1132 ESCRITO 400 SOLICITUD DE INFORMACIÓN

TOTAL 1132 FELICITACIÓN
RECLAMO
DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR
DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL
TOTAL



2 ASIGNADOS 578 Casas de Justicia
3 TRASLADOS 554 Delito Trata De Personas
3 TOTAL 1132 Delitos Contra Las Mujeres
4 Estrategia Centro

14 Futbol
24 Gestores De Convivencia
84 Infraestuctura Mantenimiento Preventivo Y Correctivo Bienes  Automotores

392 Intervención Bronx
606 jueces de paz y conciliadores en equidad

1132 Juridica  Información De Juzgados
Juridica  Información Jurídica
Tierreros
Aglomeraciones
Atención Integral  Comunidades Espirituales
Demora En La Comunicación
Atención Integral Salud
Entornos Escolares
Gestión Institucional 
Estudios Estrategicos Gestión Y Análisis De Información
Cámaras de vigilancia
Control Interno Seguimiento Y Control
Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos
Normatividad De La Línea 123
Servicio Y Atención Por Parte Del Operador
Plan De Equipamientos
Seguridad Ingresos De Visitas Y Elementos
Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 123
Juridica Cómputos
Eficiencia Del Servicio
Expendios y microtráfico
Atención Integral  Capacitación Y Ocupación
Atención Integral  Visitas
Juridica Beneficios Personales
OTROS SUBTEMAS
TOTAL



1 ERU - EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO (NUEVA)1 IDENTIFICADOS
1 IDIPRON 1 ANONIMOS
1 IDPAC - ACCION COMUNAL1 TOTAL
1 IDRD - RECREACION Y DEPORTE1
1 PERSONERIA DE BOGOTA 1
1 SECRETARIA DE EDUCACION1
1 SECRETARIA JURIDICA (NUEVA)1
1 VEEDURIA DISTRITAL 1
1 GAS NATURAL 2
1 SECRETARIA DEL HABITAT 2
1 SECRETARIA GENERAL 2
1 CATASTRO 3
2 JBB - JARDIN BOTANICO 3
2 SECRETARIA DE PLANEACION4
2 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS BOGOTA4
3 IDIGER 5
3 TRANSMILENIO 7
4 ACUEDUCTO - EAB 8
5 DADEP - DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO10
6 IPES 10
6 SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL11
6 CODENSA 16
6 IDU - INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO19
7 UMV - UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL19

10 SECRETARIA DE AMBIENTE29
10 UAESP - UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS31
13 SECRETARIA DE SALUD 36
22 SECRETARIA MOVILIDAD 51
23 SECRETARIA DE GOBIERNO98
33 POLICIA METROPOLITANA176
42 TOTAL 554
44
52

265
578



485
409
894
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