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Presentacion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia-SDSCJ, por medio de la Subsecretaria de
Gestion Institucional-SGl, ha venido desarrollando
acciones para el garantizar el derecho fundamental
de tiene todo ciudadano de acceder a la
informacion que emite la entidad.

Es por esto que, este documento se constituye
como una herramienta para fortalecer dichas
acciones, en pro de seguir generando confianza
con la ciudadania, ya que ellos son la razon de ser
de nuestra labor en el distrito.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA




TOTAL DE PETICIONES
QUE SOLICITARON
ACCESO A ALGUN TIPO
DE INFORMACION

SECRETARIA DE
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Total de peticiones que solicitaron acceso a
algan tipo de informacion

Solicitudes de acceso
a la informacion

805

Peticiones de
otro tipo
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ESTADO DE LAS
PETICIONES




Estado de las peticiones

1 (2%) peticion fue
respondida de manera
extemporanea.

98%

42 peticiones recibidas se respondieron en los
plazos establecidos por la ley.

E‘E SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
DE BOGOTA DC.
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PETICIONES
TRASLADAS




Peticiones trasladadas

37 6

Solicitudes e
atendidas por la rasia _382
SDSCJ otras entidades

1

AI.DAI.D‘AHNIDR

El Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo-C4 con un 83%, es la
dependencia que mas realizd traslados de este tipo de peticiones.

SEGURIDAD CONVIVENCIA
Y JUSTICIA
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TIEMPO DE
RESPUESTA




Tiempo promedio de respuesta

Es importante aclarar que se toman dias habiles para la respuesta de las peticiones SEGURDAD, convvenci
D EEEOEOEEEEGEEEEEES




Numero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

390622022

476442022

398122022

399222022

481372022

702952022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

03/02/2022

09/02/2022

03/02/2022

03/02/2022

09/02/2022

24/02/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Nimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici et i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio respuesta

478212022

487432022

489892022

411672022

411792022

468372022

09/02/2022

10/02/2022

10/02/2022

04/02/2022

04/02/2022

09/02/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Ndmero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici b i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio senang respuesta

475812022

653792022

664112022

475132022

480342022

481152022

09/02/2022

22/02/2022

22/02/2022

09/02/2022

09/02/2022

09/02/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Nimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici et i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio respuesta

491872022

492312022

492382022

633802022

492782022

493882022

10/02/2022

10/02/2022

10/02/2022

21/02/2022

10/02/2022

10/02/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Nimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici et i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio respuesta

497712022

552522022

577522022

578192022

663152022

384982022

10/02/2022

15/02/2022

16/02/2022

16/02/2022

22/02/2022

03/02/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Nimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici et i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio respuesta

405492022

576372022

577862022

721092022

475472022

326242022

04/02/2022

16/02/2022

16/02/2022

25/02/2022

09/02/2022

30/01/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Nimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha Inici et i Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS echatnicio respuesta

635782022

326272022

573982022

265982022

512292022

578412022

21/02/2022

30/01/2022

16/02/2022

25/01/2022

11/02/2022

16/02/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Tiempo

NUmero de radicado en el Sistema Distrital de . .
Fecha Inicio Fecha final respuesta

Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

593522022 17/02/2022 @

SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
ALCALDIA MAYOR Y JUSTICIA

DE BOGOTA DC.
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¢COMO SE
ESTAS PETICIONES?

RESPONDIERON




¢ Como se respondieron estas peticiones?

Entregaron la 16

informacion Niega la solicitud
solicitada porque es muy sensible

la informacion y/o no

cumple los requisitos

43

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

6

Con respuesta pero sin
entregar la informacion

solicitada por inexistencia de
la misma




¢ Como se respondieron estas peticiones?

®» Los principales temas de estas peticiones estan relacionadas a la informacion de las
llamadas de la linea de emergencia 123, acceso al contenido de camaras de seguridad
de la SDSCJ, e informacion personas de los operadores de la linea de emergencia
(policias, médicos, enfermeros, ambulancias, etc). Es por esto que, el Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, con un 63%, es la dependencia con

mas peticiones de esta tipologia.

®» Es importante mencionar que este tipo de informacion, por tratarse de contenido
sensible, y teniendo en cuenta, la ley de proteccion de datos, solo se puede suministrar,
por medio de una orden judicial de una autoridad competente, es por esto que, el
porcentaje de peticiones ciudadanas negadas es alta (51%).

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA




RESPUESTAS DE LAS
PETICIONES ENTREGADAS

CON LA INFORMACION
SOLICITADA

AR TR T
AR

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA

Y JUSTICIA
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Bogota,D.C., viernes 18 de febrero de 2022

Sefnora

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

oo PROTECCION DE DATOS

Respetada Seflora  PROTECCION DE DATOS

En relacién con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de

PROTECCION DE DATOS

de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”,
me permito dar respuesta de fondo, comunicandole que una vez se buscé la informacién en nuestro
sistema con los parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de dos llamadas con la
siguiente caracteristica:

Fecha Hora Descripcién
4/02/2022 | 12:39:02 |Una llamada recibida en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123
4/02/2022 12:45:30 |Una llamada recibida en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123

El niUmero de Radicado donde se detalla el registro de las llamadas es: ~ PROTECCION DE DATOS

Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de las llamadas, por razones de confidencialidad
de la informacidn, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g'”' y h** del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1'* del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3®' del

Av. Calle 26 # 57 -83
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articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paréagrafo, del Decreto Distrital
510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08"™ de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en
su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste
la legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informaciéon SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto |le sera entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacién que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que reporté fueron
recepcionadas y tramitadas conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacién operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. Enla primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacién capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacion provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicién de los mismos.

Finalmente, podréd consultar el estado de su requerimiento a través de la siguiente direccion web:

http://bogota.gov.co/sdags.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,

Av. Calle 26 # 57 -83 —_—
Torre 7 Tel, 3779595 >CQR

Cédigo Postal: 111321 COTSCNA ceammcana '
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resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefalados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

[2] “Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se debera manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”,

[3] “Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a
garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

[4] “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

[5] “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]"

[6] “...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, corresponderd al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

[7] “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales
probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de
seguridad de la informacidn se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demés que indique la politica en su alcance. //
Pardgrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velaré por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccién de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

[8] “[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...] que como se
explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitaré previa autorizacion judicial,
debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.

[9] “Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticidn no es la competente, informard de inmediato al interesado si este actta
verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. // Dentro del término senalado remitird la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario.

Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la peticién por la autoridad competente.”

Cordialmente,

Sy Sevsrt?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTA ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
HENRY MEDINA VALDERRAMA JJURIDICA C4

Proyecté  |[SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTA |ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

Anexos NINGUNO
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Copia OSCAR.BAUTISTA - CORDIAL SALUDO. PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. GRACIAS
OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI
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Bogota,D.C., martes 15 de febrero de 2022

Sefora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada Sefiora = PROTECCION DE DATOS

En relacién con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de

PROTECCION DE DATOS

cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo,
comunicandole que una vez se buscé la informacién en nuestro sistema con los parametros
proporcionados por usted, se encontr6 el registro de dos llamadas con la siguiente caracteristica:

Fecha Hora Descripcién Trasladada a:

Instituto Distrital de la Gestién del
31/01/2022 | 03:07:51 |Una llamada recibida en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123 Riesgo y Cambio Climatico y
Policia Metropolitana

Instituto Distrital de la Gestién del
31/01/2022 | 05:49:11 |Una llamada recibida en la Sala Unificada de Recepciéon NUSE 123 Riesgo y Cambio Climdtico y
Policia Metropolitana

El nimero de Radicado donde se detalla el registro de las llamadas es: | PROTECCION DE baTos
Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de confidencialidad
de la informacidn, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio

de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g'”' y h"® del articulo 42 de la

Av. Calle 26 # 57 -83
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Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1'* del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del
articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital
510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacidn solicitada; o en
su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste
la legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto |le serd entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacion que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que reporté fueron
recepcionadas y tramitadas conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a las entidades correspondientes.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacion operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. Enla primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacion capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacion provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicién de los mismos.

Finalmente, podréd consultar el estado de su requerimiento a través de la siguiente direccion web:

http://bogota.gov.co/sdags.
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Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos senalados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

[2] “Principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar sequridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

[3] “Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de
datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la
reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores
que comprende el Tratamiento [...]".

[4] “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

[5] “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]"

[6] “...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticion de informacion o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

(7] “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales
probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de
seguridad de la informacidn se deberdn implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. //
Pardgrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velard por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucién Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

[8] “[...] atn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...] que como se
explico, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara previa autorizacion judicial,
debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.

Cordialmente,

Sy Seosirtf?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

|accioN  |usuArio |DEPENDENCIA |
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Visto Bueno|SERGIO IVAN QUIJANO LA RO'TTA]ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

HENRY MEDINA VALDERRAMA ljURlDICA C4
Proyecté  |SERGIO IVAN QUIJANO LA RO'I'I'AIATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
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Bogota,D.C., viernes 18 de febrero de 2022

Sefora

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada Sefiora  PROTECCION DE DATOS

En relaciéon con el Derecho de Peticion interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de

PROTECCION DE DATOS

de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo,
comunicandole que una vez se buscd el incidente en nuestro sistema, de acuerdo a los parametros
proporcionados por usted, se encontr6 el registro de la siguiente informacion:

* Un incidente recibido en la Sala Unificada de Recepcion NUSE 123
e Fecha: 04/02/2022
e Hora: 15:09:43

¢ Un incidente recibido en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123
e Fecha: 04/02/2022
e Hora: 15:34:15

e Un incidente recibido en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123
e Fecha: 07/02/2022
e Hora: 09:03:18

¢ Un incidente recibido en la Sala Unificada de Recepcidn NUSE 123
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e Fecha: 07/02/2022
e Hora: 10:13:22

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es:| PROTECCIONDERATOS | cual
se observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacion, éstas deberan ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1! del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012"” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26" del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidon y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificaciéon del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimaciéon en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le seran entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogotd, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Por otro lado, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755-20 51 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
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Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, la peticion anteriormente expuesta
fue trasladada por competencia a través de la plataforma virtual “Bogoté te Escucha - Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones” al Instituto Distrital De La Gestién Del Riesgo y Cambio Climatico -
IDIGER, a efecto que sea atendida y respondida oportunamente su peticién por estas entidades.

Finalmente, podra acercarse al Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico - IDIGER
ubicado en la Diagonal 47 No. 77 A-09 Int. 11 o comunicarse a los teléfonos, 4292800 Ext. 28650 a la
Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su peticién en la siguiente direccion web:

http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

' “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefalados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

I “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberé manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

31 uprincipio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

I “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

141 ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

s« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, corresponderd al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacidn se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
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C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucidn Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«r...] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]

que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias..."”

Cordialmente,

Sy Sesortf?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO |DEPENDENCIA

Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZJATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogota,D.C., viernes 11 de febrero de 2022

Sefora
PROTECCION DE DATOS
EL ENCANTO, AMAZONAS

Aaifi: PROTECCION DE DATOS

~ PROTECCION
Respetada Sefnora  oeparos

En relacién con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de

PROTECCION DE DATOS

13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se
sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”,
me permito dar respuesta de fondo, comunicandole que una vez se buscé la informacion en nuestro
sistema con los parametros proporcionados por usted, se encontro el registro de una llamada con las
siguientes caracteristicas:

e Un incidente recibido en la Sala Unificada de Recepcién NUSE 123
* Fecha: 21/01/2022
e Hora: 18:07:40

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada es:  PROTECCONDEDATOS  o| 5| s
observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacion, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h"® del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
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Personales", numeral 1" del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su
contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, déndose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Por otro lado, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755-20 51 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, la peticién anteriormente expuesta
fue trasladada por competencia a través de la plataforma virtual “Bogota te Escucha - Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones” a la Jefatura del Centro Automatico de Despacho de la Policia
Metropolitana de Bogotd, a efecto que sea atendida y respondida oportunamente su peticioén por esta
entidad.

Finalmente, podrd acercarse al Centro Automatico de Despacho de la Policia Metropolitana de Bogota
- CAD, ubicado en la calle 20 No. 68A - 06 o comunicarse al teléfono 5521110 EXT. 10100 y/o a la
Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a través de la siguiente direccidn
web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

" “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

2 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

B! uprincipio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

I “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

3141 ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

1« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1« seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberdn implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacidn por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

[« ] adin en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,
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Bogota,D.C., martes 15 de febrero de 2022
Sefnora
PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

~ CCION
Respetada Sefiora  oeoaws

En relacién con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de

PROTECCION DE DATOS

cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo,
comunicandole que una vez se busco la informacién en nuestro sistema con los parametros
proporcionados por usted, se encontré el registro de tres (7) llamadas con las siguientes
caracteristicas:

Fecha Hora Descripcion Trasladado a:

Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcién NUSE 123

Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcién NUSE 123
Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcion NUSE 123
Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcién NUSE 123
Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcién NUSE 123

Una llamada recibida en la Sala
Unificada de Recepcién NUSE 123

09/04/2021 | 17:04:57 Policia Metropolitana

21/07/2021 | 12:03:12 Policia Metropolitana

19/08/2021 | 14:47:41 Policia Metropolitana y Secretaria Distrital de Salud

19/08/2021 | 15:52:59 Policia Metropolitana y Secretaria Distrital de Salud

22/08/2021 | 12:03:30 Policia Metropolitana

22/08/2021 | 12:15:52

Policia Metropolitana
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Policia Metropolitana

T Una llamada recibida en la Sala
’ 25/08(2f2] | 12n05 ‘ Unificada de Recepcién NUSE 123

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es:  PROTECCIONDEDATOS o] cyja
se observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de las grabaciones o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacion, éstas deberadn ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g’ y h**' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012"” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26" del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacién del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le seran entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que reporté fueron
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Finalmente, podrd consultar el estado de su requerimiento a través de la siguiente direccion web:
http://bogota.gov.co/sdgs.
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Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

U “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

1 “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

“ “Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

141 ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

!« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

71 u, . Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacién se deberén implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacidn por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnolégico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velard por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

{81 «r ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitaré
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,
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Bogotd,D.C., miércoles 09 de marzo de 2022

Sefior

Ciudad

Asunto:

Respetado Seﬁor-

Atentamente me permito informarle que, una vez realizada la bisqueda en nuestro sistema de

informacion con los pardmetros que proporcioné en su requerimiento, no se encontré ningun registro
que coincida con la informacién mencionada.

Asi las cosas, si cuenta con datos adicionales como nimero telefénico desde el que se origind la
llamada o direccién de los hechos, solicitamos respetuosamente que nos lo haga saber, para realizar
una nueva busqueda, si dicha informacién asi lo permite.

Sy St
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Bogota,D.C., jueves 24 de febrero de 2022

sefor@
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

oo PROTECCION DE DATOS

Respetada sefior@, reciba un cordial saludo:

En atencién a la peticién del asunto que la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia recibio,
en la que solicita “RESULTADO ELECCIONES JUECES DE PAZ" queremos darle respuesta en los
siguientes términos:

1. La comisién escrutadora distrital emitié el Acta General de Escrutinio el dia 31 de enero, una
vez concluido el escrutinio general.

2. Dicha acta general de escrutinio con los respectivos formularios distritales E26 fueron
publicadas por la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia desde el lunes 31 de
enero en el siguiente link: https://scj.gov.co/es/justicia/jueces-paz#overlay-context=user

3. Adjuntamos la informacién emitida por la Comisién Escrutadora y publicada en los términos
que en el numeral anterior referimos.

En estos términos damos por respondida su peticidn, agradecemos su interés.

Cordialmente,

D2 V‘XXA)Q? ,@mk«\ D

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

|[accion]usuario |DEPENDENCIA
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Bogota,D.C., jueves 24 de febrero de 2022

sefor@
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

oo PROTECCION DE DATOS

Respetada sefior@, reciba un cordial saludo:

En atencién a la peticién del asunto que la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia recibio,
en la que solicita “RESULTADO ELECCIONES JUECES DE PAZ" queremos darle respuesta en los
siguientes términos:

1. La comisién escrutadora distrital emitié el Acta General de Escrutinio el dia 31 de enero, una
vez concluido el escrutinio general.

2. Dicha acta general de escrutinio con los respectivos formularios distritales E26 fueron
publicadas por la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia desde el lunes 31 de
enero en el siguiente link: https://scj.gov.co/es/justicia/jueces-paz#overlay-context=user

3. Adjuntamos la informacién emitida por la Comisién Escrutadora y publicada en los términos
que en el numeral anterior referimos.

En estos términos damos por respondida su peticidn, agradecemos su interés.

Cordialmente,

D2 V‘XXA)Q? ,@mk«\ D

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

|[accion]usuario |DEPENDENCIA
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Bogota,D.C., martes 22 de febrero de 2022

Sefora

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada sefiora aove.

De manera atenta le informo que, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016, lidera acciones a nivel
Distrital, desde un enfoque social y situacional, incentivando una cultura de legalidad, de respeto a
los demas y de convivencia ciudadana.

En este marco, buscamos un proceso de implementacién del Cédigo de Seguridad y Convivencia
Ciudadana -CNSCC- que cumpla los objetivos de este y propicie en la comunidad comportamientos
que favorecen la convivencia, la conciliacién y la soluciéon pacifica de conflictos. En este sentido,
recibimos la peticién del asunto, en la cual solicita: “(...) haciendo uso del derecho de acceso a la
informacién y transparencia establecido en la ley 1712 de 2014 respetuosamente solicito me sea
suministrada la siguiente informacién: El numero total de multas por consumo o porte de sustancias
psicoactivas aplicadas en Colombia (en general) y en Bogotad (especificamente) durante los afos
2018, 2019, 2020 y 2021. Adicionalmente, solicito el tipo y valor de la multa que se aplica en estos
casos.”

Frente a su solicitud, una vez verificada la plataforma de Registro Nacional de Medidas Correctivas -
RNMC-, la cual es administrada por la Policia Nacional de conformidad con el articulo 2.2.8.3.1 del
Decreto 1284 de 2017, y a la que esta Secretaria accede en calidad de usuario; se tiene que en el
periodo comprendido entre el 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2021, han sido expedidas
304.698 drdenes de comparendo, previo a la imposicidon de la medida correctiva de multa, asociada
a los comportamientos contrarios a la convivencia por consumo o porte de sustancias psicoactivas,
contemplados en la Ley 1801 de 2016.

Es importante sefialar que, cada comportamiento contrario a la convivencia tiene diferentes
medidas correctivas que se deben cumplir ante distintas autoridades de policia, quiere decir que, la
decisién relacionada con imponer o no una medida correctiva y su respectivo cierre corresponde a la
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autoridad de policia segun el caso.

Ahora bien, es de precisar que la medida correctiva de multa, NO se impone al momento de la
expedicion de la orden de comparendo, ya que el agente de policia Unicamente sefiala o indica
dentro del formato de comparendo, que para el caso aplica la multa y, por tanto, debe asignarse a
una Inspeccién de Policia.

En tal sentido, en archivo Excel, encontrara la informacién desagregada por afio, ciudad, tipo de
comportamiento, descripcion, medidas correctivas aplicables, tipo, valor de la multa y nimero de
comparendos expedidos.

De otro lado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 2197 de 2022 "Por medio
de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de la seguridad ciudadana y se dictan otras
disposiciones" corregida por el Decreto 207 del 8 de febrero de 2022, que modifica el articulo 180 de
la Ley 1801 de 2016, en el mismo se sefiale que:

"(...) ARTICULO 42'. Modifiquese el articulo 180 de la Ley 1801 de 2016, el cual quedara asi: Articulo
180. Multas. Es la imposicion del pago de una suma de dinero en moneda colombiana, cuya
graduacion depende del comportamiento . realizado, segun la cual varia el monto de la multa. Asi
mismo, la desobediencia, resistencia, desacato, o reiteracion del comportamiento contrario a la
convivencia, incrementara el valor de la multa, sin perjuicio de los intereses causados y el costo del
cobro coactivo.

Las multas se clasifican en generales y especiales.

Las multas generales se clasifican de la siguiente manera:

Multa Tipo 1: Dos (2) salarios minimos diarios legales vigentes (smdlv).

Multa Tipo 2: Cuatro (4) salarios minimos diarios legales vigentes (smdlv).
Multa Tipo 3: Ocho (8) salarios minimos diarios legales vigentes (smdlv).
Multa Tipo 4: Dieciséis (16) salarios minimos diarios legales vigentes (smdlv).
Las multas especiales son de tres tipos:

1. Comportamientos de los organizadores de actividades que involucran aglomeraciones de publico
complejas.

2. Infraccion urbanistica.

3.Contaminacién visual (...)"..
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Finalmente, corresponde a la Secretaria Distrital de Gobierno, dada su competencia funcional brindar
respuesta frente a las multas impuestas, de conformidad lo anterior con lo establecido a las
inspecciones de policia en el literal h, numeral 6, del articulo 206 de la Ley 1801 de 2016.

Cordialmente,

7 e
«

ALEJANDRO REYES LOZANO
CODIGO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|KATERIN PACHECO REYES|CODIGO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA|
Anexos |ARCHIVO EXCEL
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Bogota,D.C., martes 01 de marzo de 2022

Doctor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Hago referencia a la solicitud elevada por la Corporacion Sisma Mujer, a efectos de obtener
informacién relacionada con las politicas que en materia migratoria implementan las
autoridades del orden nacional y territorial, en consonancia con los estandares internacionales
de proteccion de los Derechos Humanos.

En atencion a dicha solicitud, la Subsecretaria de Acceso a la Justicia, dependencia de la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, procede a dar respuesta a las preguntas que
fueron formuladas, en el marco de su competencia, a saber:

16. Indique el niumero de mujeres, NNA y poblacion LGBTI migrantes atendidas en
la ruta de atencion de violencia intrafamiliar y Violencias Basadas en Género (VBG).
Diferencie por sexo las cifras.

20. Indique con qué estrategias cuenta para incluir a las mujeres y ninas
migrantes en la ruta de atencion a (sic) violencia sexual.

23. Indique el numero de migrantes detenidos en centros transitorios de
detencion.

24. Indique si el distrito/municipio cuenta con una ruta de atencion a victimas de
trata.

Es pertinente aclarar que la Direccién de Acceso a la Justicia (DA)), a través de las 13 Casas de
Justicia que coordina en la ciudad, ofrece informacidn y orientacion juridica gratuita a los y las
usuarias que se acercan a las mismas. La Casa de Justicia agrupa a las entidades de justicia
formal y no formal del sector justicia bajo un mismo techo y la funcién principal de la DA)
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respecto de aquellas es coordinar a las entidades que alli hacen presencia y orientar al usuario/a
teniendo en cuenta su conflicto, remitiéndolo asi a la entidad competente.

En ese orden de ideas, respecto de la informacién que se solicita, vale la pena aclarar que el
SICAS - Sistema de informacién de Casas de Justicia - arroja informacién solamente dentro del
marco de competencia de la DAJ respecto de las Casas.

16. Indique el nimero de mujeres, NNA y poblacion LGBTI migrantes atendidas en la
???ruta de atencion de violencia intrafamiliar y Violencias Basadas en Género (VBG).
Diferencie por sexo las cifras.

Poblacion LGBTI

Entre los afios 2019 y 2021 las Casas de Justicia han atendido un total de 53 personas que se
auto-identificaron como miembros de la comunidad LGBTI y que a su vez son migrantes. Asi,
durante el afno 2019, se atendieron a 32 personas, a 13 en el afio 2020 y 8 en el afio 2021, tal
como lo muestra el grafico siguiente:

Figura 1. Total de poblacion migrante LGBTI atendida en casas de justicia del distrito
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Fuente: Sistema de informacion de casas de justicia -SICAS, con corte a 31 de diciembre de
2021, datos sujetos a verificacion de la informacion por parte de la fuente.

Del total de personas resefiadas anteriormente, sélo 5 de ellas informaron presentarse a las
Casas de Justicia para buscar orientacion sobre conflictos relacionados con violencia
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Figura 2. Total de poblacion migrante LGBTI atendida en casas de justicia del distrito, ante la
presencia de casos de violencia intrafamiliar. Fuente: Sistema de informacion de casas de
justicia -SICAS, con corte a 31 de diciembre de 2021, datos sujetos a verificacion de Ia
informacion por parte de la fuente.

Mujeres
Entre los afios 2019 y 2021 se han atendido un total de 2.669 mujeres migrantes en las Casas

de Justicia del distrito: 1.374 en el ano 2019, 574 en el ano 2020 y 721 en el afo 2021, tal como
lo muestra el grafico siguiente:
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Figura 3. Total de poblacion migrante perteneciente al género femenino atendida en
casas de justicia del distrito. Fuente: Sistema de informacion de casas de justicia -
SICAS, con corte a 31 de diciembre de 2021, datos sujetos a verificacion de la
informacion por parte de la fuente.

De manera complementaria, del total de mujeres registradas anteriormente, 420 informaron
presentarse a las Casas de Justicia por conflictos relacionados con violencia intrafamiliar y
conflictos relacionados con amenazas o violencia basada en género.
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Figura 4. Total de poblacion migrante LGBTI atendida en casas de justicia del distrito, ante la
presencia de casos de violencia intrafamiliar. Fuente: Sistema de informacion de casas de
justicia -SICAS, con corte a 31 de diciembre de 2021, datos sujetos a verificacion de la
informacion por parte de la fuente.

20. Indique con qué estrategias cuenta para incluir a las mujeres y nifias migrantes
en???la ruta de atencion a (sic) violencia sexual.

La ruta para atender a victimas de violencia sexual y de otras formas de violencia basada en
género es una iniciativa liderada y desarrollada por la Secretaria Distrital de la Mujer a través
del programa Ruta Mujer, a esa entidad también le fue dirigida esta solicitud. Atendiendo a lo
anterior, la tarea de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, es administrar el
espacio - Casas de Justicia - en donde opera de manera presencial la Ruta Mujer, y articular a
las entidades operadoras para que presten el servicio de acuerdo a lo convenido por cada una
de ellas. Previo al inicio del programa la SDSCJ adecud los espacios fisicos de las Casas de
Justicia de acuerdo a los requerimientos de los operadores, ha contratado profesionales
especializados - CRI Mujer- para orientar a las mujeres victimas de violencia con perspectiva de
género y remitirlas a las entidades especializadas dentro de la Casa y continta desarrollando
programas para fortalecer las capacidades de los funcionarios en temas de género, perspectiva
diferenciada, restablecimiento de derechos y contribuir asi a la no revictimizacion.

Desde el afio 2021, la DAJ establecié una alianza con el programa Conectando Caminos por los
Derechos (CCD) para fortalecer las Casas de Justicia de Bogota. El programa CCD, financiado por
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y liderado por Pact,
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ABA ROLI, Freedom House e Internews, propende por promover el acceso a la justicia y el goce
efectivo de los derechos humanos de la poblacién migrante proveniente de Venezuela,
colombianos retornados y poblacién receptora en Colombia.

La iniciativa en curso, busca fortalecer el funcionamiento de las Casas de Justicia en cuatro
frentes:

1. Identificar las barreras que las y los migrantes enfrentan para acceder a la justicia en el
Distrito.

2. Fortalecer la orientacion juridica que ofrece la Direccién de Acceso a la Justicia
incorporando la perspectiva diferenciada y el enfoque de restablecimiento de derechos.

3. Especializar la formacion de los y las funcionarios/as de las Casas, para atender a los y las
migrantes y a las personas victimas de trata y violencia basada en género.

4. Disefiar una estrategia en métodos alternativos de solucién de conflictos para atender de
manera diferenciada las necesidades de la poblacién migrante.

A la fecha, esta alianza cuenta con un diagndstico que permitié identificar las barreras de
acceso a la justicia institucionales y de otro orden que enfrenta la poblacién migrante que visita
las Casas y las razones por las cuales no acuden al servicio. Esta informacién fue insumo para
que se disefiase un protocolo especifico para atender a la poblacion migrante y fortalecer la
orientaciéon con miras al restablecimiento de derechos. Este protocolo y la formacion de los y las
funcionarios/as de las Casas, para atender a poblacién migrante, estan todavia en fase
preliminar.

Adicional a lo anterior, se firmé un Convenio con UNODC para identificar las barreras que las
personas de la comunidad LGBTI enfrentan para acceder a la justicia en el Distrito, fortalecer la
orientacion juridica que ofrece la Direccion de Acceso a la Justicia en la materia y especializar la
formacion de los y las funcionarios/as de las Casas, para atender a las personas de la comunidad
LGBTI. El Convenio empezara labores en marzo de 2022.

23. Indique el numero de migrantes detenidos en centros transitorios de detencion.

De acuerdo con el parte de calidad de la Policia Metropolitana de Bogotd, a cargo de la custodia
de centros de detencion transitoria de la ciudad, con corte al 24 de febrero de 2022, la ciudad
cuenta con 560 extranjeros detenidos en este tipo de instalaciones.

24. Indique si el distrito/municipio cuenta con una ruta de atencion a victimas de
trata.

El diagndstico referido anteriormente como producto del trabajo conjunto con CDD, arrojé que
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las personas que son victimas de trata desconocen en primer lugar que en las Casas de Justicia
pueden obtener orientacion juridica al respecto, y en segundo lugar, que suelen acudir a las
Casas para tramitar necesidades de otro orden, conflictividades asociadas a arriendo, deudas,
entre otras. La DAJ estd elaborando un protocolo que ayude a los orientadores a identificar a las
victimas de trata -independientemente de la razon por la que se acercan a la Casa- para
establecer de manera adecuada la necesidad juridica y poder asi orientarlos a las entidades
operadoras competentes que tramitan estos asuntos. Adicionalmente, y precisamente como
consecuencia de la estrategia en métodos alternativos de solucién de conflictos, para atender
de manera diferenciada las necesidades de la poblacién migrante, se ha fortalecido la relacién
entre las organizaciones de la sociedad civil para la poblaciéon migrante y las Casas de Justicia,
promocionando a éstas como un espacio que propende por garantizar el acceso a la justicia de
los y las migrantes, independientemente de su situaciéon migratoria.

Cordialmente,

JULIANA CORTES GUERRA
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|ANTONIO JOSE PINZON LAVERDE|SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA|
Proyecté  |ANTONIO JOSE PINZON LAVERDE|[SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA|
Anexos SIN ANEXOS
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Bogota,D.C., jueves 24 de febrero de 2022

Sefora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

~ CCION . “
Respetada sefiora  semms reciba un cordial saludo:

En atencion a la peticion del asunto que la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia recibid, en la que usted solicita “INFORMAR LISTA DE ELEGIDOS JUECES DE PAZ
Y RECONSIDERACION”, queremos darle respuesta en los siguientes términos:

1. La comision escrutadora distrital emitié el Acta General de Escrutinio el dia 31 de
enero, una vez concluido el escrutinio general.

2. Dicha acta general de escrutinio con los respectivos formularios distritales E26
fueron publicadas por la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia
desde el lunes 31 de enero en el siguiente |link:
https://scj.gov.co/es/justicia/jueces-paz#overlay-context=user

3. Adjuntamos la informacién emitida por la Comisién Escrutadora y publicada en los
términos que en el numeral anterior referimos.

En estos términos damos por respondida su peticion, agradecemos su interés.
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Cordialmente,

DGz | P ,gvi}t D -

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|JORGE EDUARDO ALZATE TIBAQUIRA DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA
Anexos |ACTA GENERAL DE ESCRUTINIO Y FORMATOS E26 JUECES DE PAZ Y DE RECONSIDERACION
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Bogota,D.C., lunes 28 de febrero de 2022

Sefior

Ciudad

Respetado Seﬁor_

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, en atencién a lo sefialado en el
Derecho de Peticién radicado mediante la comunicacién sefialada en el asunto, de manera
respetuosa se permite informar respecto de su solicitud, que al respecto sefnala:

“s)

()"

En virtud de lo anterior, nos permitimos manifestar que, realizada la revisién de las bases de
datos de seguros, no se evidencio la presentacion de la reclamacion por pérdida de la cdmara
de video de las siguientes caracteristicas:

En ese orden, a la fecha, no se ha realizado la afectacién de las pélizas de seguros por dicha

Av. Calle 26 # 57 -83

Torre 7 Tel. 3779595 (>CQR
Cédigo Postal: 111321 \SOIZCNA cenmmcana
WWW.SCj .gov.co CERTIFIGAD WO 352019003131

Verificar documento con hash: 9FB435183B0C35F8CF5A33395B4B5395



@ _

N PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

A 4

pérdida. No obstante, teniendo en cuenta la fecha de los hechos narrados en su peticion (22 de
abril de 2020) y los términos de prescripcion para la presentacién de las reclamaciones en
materia de seguros, de manera urgente se requiere que, dentro del término de tres dias
siguientes al recibo de la presente comunicacion se remita la siguiente documentacion, para
proceder a verificar la viabilidad de dar aviso del siniestro:

1. Informe de circunstancias de tiempo, modo y lugar de la pérdida del elemento.

2. Comprobante de ingreso al almacén de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia

3. Denuncia instaurada ante la Fiscalia General de la Nacién

Prestos a atender sus inquietudes.

Cordialmente,

ﬁﬂ@zﬁ;

RAFAEL GUILLERMO OCHOA ORTIZ
DIRECCION DE BIENES PARALAS CY A

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|YOHANA MARIBELL VILLEGAS CUESTA|DIRECCION DE BIENES PARALAS CY AJ
KATERINE SOLARTE VELEZ DIRECCION DE BIENES PARALAS CY A)
Proyecté  |YOHANA MARIBELL VILLEGAS CUESTA|DIRECCION DE BIENES PARALAS CY AJ
Anexos SIN ANEXOS
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Bogota,D.C., jueves 03 de marzo de 2022
Sefior:

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

- PROTECCION
Respetado sefior  oeoaws

Recibimos el derecho de peticiéon enviado por usted bajo el Radicado No. = PROTECCONDEDATOS
mediante el cual solicita:

PROTECCION DE DATOS

En respuesta a su solicitud, de manera atenta le informamos que, en planta de empleos no se
tiene actualmente ninguna vacante definitiva o temporal relacionada con el empleo Profesional
Universitario, cddigo 219, grado 01, cuyo requisito de educacion sea titulo profesional abogado.

Adicionalmente, las vacantes definitivas actuales relacionadas con el nivel jerarquico profesional
cuentan con listas de elegibles producto de la Convocatoria No. 741 de 2018, las cuales estamos
en la obligacion de utilizar cuando se presenta una vacante definitiva en cualquiera de los
empleos ofertados o aquellos cuya ficha del manual de funciones y competencias laborales de la
entidad sean iguales.

Con lo anterior damos respuesta a la peticién elaborada dentro de los términos del Decreto
Legislativo 491 de 2020 y la Sentencia de Constitucionalidad C- 242 de 2020.

Cordialmente,
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VILMA PATRICIA FERREIRA LUGO
DIRECCION DE GESTION HUMANA

w*

BOGOT/\

ACCION |[USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|MARIA FRANCY PINEDA MANCERA|DIRECCION DE GESTION HUMANA
Anexos |NINGUNO
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Bogota,D.C., lunes 14 de marzo de 2022

Sefor (a):
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado(a) Senor(a)  omead

DE DATOS

PROTECCION DE DATOS

Atendiendo a sus dos inquietudes, le indico que la ley 675 de 2001 es la norma
encargada de regular todos los asuntos concernientes de la propiedad horizontal, entre
ellos, los conflictos que se generan por diferencias en toma de decisiones por parte de la
administracién, o acciones que se ejecuten y sean contrarias al reglamento interno de la
copropiedad, es por ello que el mecanismo idéneo a activar para hallar una eventual
solucion a su inconformidad respecto a la modificacién que se realizé en las puertas de
los distintos apartamentos y a las publicaciones del listado de copropietarios
constituidos en mora, es acudiendo al comité de convivencia como lo sefiala la norma
anteriormente citada en su articulo 58, no obstante en la misma, se brinda la posibilidad
de hacer uso de los métodos alternativos para la resoluciéon de conflictos, en su caso
puntual, a través de la conciliacién en derecho como herramienta juridica extra judicial
adecuada para ello.

Si usted realiza la conciliacién, pero no se llega a un acuerdo con la otra parte, o esta no
asiste, la Entidad donde acudié deberd entregar el acta, segin sea el caso (no acuerdo,
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inasistencia). Con el documento generado usted queda en libertad de acudir a la justicia
ordinaria, para interponer una demanda ante un Juez.

Igualmente, si en la conciliacién no llegaron a un acuerdo, la parte citada no asistid, o si
logré un acuerdo, pero se incumplié, puede iniciar un proceso verbal sumario
contemplado en el articulo 390 del Cédigo General del Proceso, ante un juzgado civil,
por las controversias sobre propiedad horizontal de que tratan los articulos 18 y 58 de Ia
Ley 675 de 2001, las cuales corresponden a:

» Uso indebido de los bienes de dominio particular dentro de la copropiedad,
comprometiendo la seguridad o solidez del edificio o conjunto, produciendo ruidos,
molestias y actos que perturben la tranquilidad de los demas propietarios u
ocupantes.

 Falta de ejecucion de reparaciones que puedan comprometer la integridad del
edificio o conjunto.

« Realizacién de construcciones en los primeros y ultimos pisos sin autorizacién de la
asamblea y sin cumplimiento de las normas sobre urbanismo.

» Uso indebido de los bienes de dominio particular, contraviniendo el reglamento de
propiedad horizontal.

» Conflictos que se presenten entre los propietarios o tenedores del edificio o
conjunto, o entre ellos y el administrador, el consejo de administracién o cualquier
otro 6rgano de direccién o control de la copropiedad, relacionados con la
interpretacién de la Ley 675 de 2001 o del reglamento de propiedad horizontal.

Para poder interponer la demanda se debe haber agotado la conciliacién extrajudicial,
teniendo en cuenta que es requisito para poder acudir a la demanda en este tipo de
Casos.

Para este efecto, es importante sefnalar que actualmente, el Consejo Superior de la
Judicatura ha facilitado mecanismos virtuales para la presentacién de demandas, a
través de la pagina web https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/demandaenlinea,
teniendo en cuenta que excepcionalmente se ha posibilitado la presentacién de
demandas de manera presencial.

Por altimo, le informo que, podra solicitar el agendamiento de una cita con un
consultorio juridico con las instituciones educativas o recibir informacion sobre los
mismos, para que le brinden asistencia especifica para la solucidon de su conflicto. Tenga
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en cuenta que estos le prestaran sus servicios de acuerdo con los calendarios
académicos de cada Universidad.

Lo anterior, lo puede hacer en los siguientes canales de atencién oficiales:

e Chat virtual, ingresando a la pagina web de la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia https://scj.gov.co/es en la parte inferior izquierda de la
ventana, en el horario de atencién de lunes a viernes de 7:00 a 4:30 pm.

e Las lineas WhatsApp: 3023629200 o 3023629201, en el horario de atencién de
lunes a viernes de 7:00 a 3:00 pm.

Esperamos que las indicaciones descritas contribuyan con el desarrollo de su tramite.

Cordialmente,

)Wv;\) mw\@fgﬁ}t D

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|NAYLA CAROLINA GUTIERREZ PEREA [DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA|
UAN CARLOS CASTIBLANCO RINCON|DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA|
Proyecté  |NICOLAS LEONIDAS SEGURA ORTIZ IDIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA
Anexos NO TIENE ANEXOS
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Bogotd,D.C., lunes 14 de marzo de 2022

Sefor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado Sefior | PROTECGION bE paTos

PROTECCION DE DATOS

Con el fin de dar respuesta a su solicitud, le referimos que El Plan Distrital de Desarrollo
2020-2024 “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del Siglo XXI" resalta dentro
del sector Seguridad, Convivencia y Justicia la importancia de trabajar con el enfoque territorial,
a fin de concentrar esfuerzos de acciones integrales en los distintos entornos de la ciudad
haciendo énfasis en el fortalecimiento de la cultura ciudadana y la promocién de la participacion
de las comunidades. Lo anterior, estd acompafiado de un modelo de seguridad oportuno e
inteligente materializado por el uso de tecnologias, de analisis de datos, coordinacion de
camaras, de las denuncias ciudadanas y Linea 123, entre otros, para identificar e intervenir las
zonas con mayor incidencia de violencias, delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia.

En ese orden de ideas, frente a la solicitud referente a la estrategia “En Llave con la
Comunidad”, me permito informar que en la actualidad contamos con la estrategia
“Fortaleciendo de Grupos Ciudadanos Comprometidos con la Seguridad y
Convivencia”, la cual tiene por objetivo fortalecer espacios para que las capacidades
individuales y colectivas en la ciudadania les posibiliten construir iniciativas innovadoras en la
mitigacién de violencias, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, en donde el
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cuidado representa el mayor factor de cambio en un proceso de corresponsabilidad y
articulacion institucional que conciban entornos de confianza. Todo esto desde los enfoques
territoriales, de cultura ciudadana, diversidad y género; en temas tan sensibles para la calidad
de vida entre los que se sefalan.

Esta estrategia se estructura a través de seis (6) lineas de accién asi:

1 Redes Cuidadanas

2, Acompafamiento a Frentes de Seguridad Local

3. Sello Cuidadano

4. Revisién técnica para conexién al C4

5. Experiencias comunitarias exitosas

6. Capacitacion en participacién ciudadana para la convivencia y seguridad - Convenio
IDPAC

De igual manera, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSC)) cuenta con
un equipo territorial dispuesto para cada localidad, que permite implementar estrategias de
prevencion, control del delito y de mejoramiento de la percepcién de seguridad, ademas de
trabajar de manera articulada con la Policia Metropolitana de Bogota y las alcaldias locales.

Dicho equipo se constituye de un dinamizador (a); dos promotores (as) comunitarios (as); y
cinco Gestores de Convivencia (en promedio) por localidad; ellos y ellas abordan
interdisciplinariamente las diversas problematicas de las zonas que se consideran criticas en
relacién a la ocurrencia de violencias, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia. De
igual manera son apoyados y acompafnados por otros equipos de profesionales quienes
coordinan los programas y estrategias de las direcciones de prevencion y cultura ciudadana y
seguridad, de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

La conjugacion del trabajo territorial y distrital de los equipos, posibilita dar respuesta a las
expectativas relacionadas con la convivencia y seguridad a fin de generar los entornos de
confianza.

Finalmente, si desea ampliar la informacién o tratar temas relacionados con la seguridad y la
convivencia podra establecer contacto directo con el coordinador de los equipos territoriales
Sain Asdrubal Calderén Reyes al correo electrénico sain.calderon@scj.gov.co.
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Agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad y a su vez
ratificamos, la prioridad que reviste para la Administracion Distrital la construcciéon permanente
de un mejor bienestar para sus ciudadanos.

Cordialmente,

S N\
f N

ISABEL CRISTINA RAMIREZ VILLEGAS
DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|ISABEL CRISTINA RAMIREZ VILLEGAS|DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA
Anexos |[NO APLICA
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Bogotd,D.C., miércoles 23 de marzo de 2022

Doctor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado Sefor: = Proteccion bE DaTos

PROTECCION DE DATOS

En primera instancia es importante resaltar que el mecanismo de funcionamiento original de las
puertas de acceso vehicular opera mediante una botonera manual que debe oprimirse cada vez
que se requiere dar apertura a las puertas en comento y que se debe operar por el funcionario
del establecimiento carcelario, de acuerdo con los protocolos establecidos para tal fin y puesto
en conocimiento de la guardia de la carcel que presta el servicio en este sitio.

En tal sentido, desde el drea de mantenimiento y desde la direccidon del establecimiento
carcelario se han brindado alguna serie de recomendaciones para el éptimo funcionamiento de
las puertas, los cuales estan enfocados principalmente a que las puertas no se deben abrir en un
100% de su totalidad por cuanto al ser un mecanismo manual, se corre el riesgo de que nos
detenga la apertura de las puertas a tiempo y se genere el des enrollamiento de las cortinas
metdlicas (puertas) ocasionando dafios a las mismas, asi como al motor que permite su
funcionamiento, la cadena y los ejes de las puertas.

A SHSL O
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Como complemento a lo anterior desde el equipo de mantenimiento de la carcel y la direccion
del recinto carcelario, se han realizado las recomendaciones y sensibilizaciéon del adecuado uso
de las puertas al personal de la guardia que presta el servicio en estas zonas. De igual forma en
la consola desde donde se operan estan puertas se ubicé un protocolo del uso que se debe dar a
la botonera que activa la apertura de las puertas, asi como la debida sefalizacién en sitio de
hasta donde se debe dar apertura a las mismas con el fin de evitar dafios en las puertas y la
infraestructura que permite el funcionamiento de las mismas.

Es por esta razon, que las actividades de mantenimiento que se han realizado han cumplido con
los estandares que se exigen para este tipo de equipos. Con bien se puede evidenciar, los dafios
que sean presentado en las puertas no han obedecido a deficiencias de mantenimiento o
soluciones temporales, sino a la operaciéon y manipulacién no correcta del sistema de apertura
de las puertas, que se puede presentar por un error involuntario de la persona que opera la
puerta o por hacer caso omiso a las recomendaciones y guias fisicas presentes en el lugar para
evitar los episodios de danos que se han presentado.

PROTECCION DE DATOS

actividades que se han adelantado a esta infraestructura desde el afio 2019 cuando el contrato
de mantenimiento de la carcel esta a cargo de la Direccién de Recursos Fisicos y Gestidn
documental.

Contrato No 931 de 2018

Se llevé a cabo el reemplazo en su totalidad de la puerta (enrollable) Incluyendo la adecuacion
del eje y tapas de eje existentes, mantenimiento del marco y del motor con reposicién de
pifiones y cadena y pintura de puerta, marco y tapa de eje, por un valor de Valor $7.880.009.00.
con un plazo de un mes de ejecucion (junio de 2019).

Contrato No 1015 de 2019. Mantenimiento de puerta enrollable, arreglo de motor y correccién
de eje, cadena, pintura, por un valor de $3.398.500.00 adelantada en el mes de mayo de 2020,
con ocasion de la no correcta operacion, manipulacién y seguimiento de los protocolos de
apertura de la puerta.

Contrato No 1827 de 2020. Mantenimiento de puerta enrollable, arreglo de motor y correccion
de eje, cadena, pintura, por un valor de $3.263.696.00 adelantada en el mes de julio de 2021,
con ocasioén de la no correcta operacién, manipulacion y seguimiento de los protocolos de
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apertura de la puerta.

Cordialmente,

Cordialmente,

/ /
'LL/I'JCUZ A»‘(‘W("}U ////‘)//

MARCELA GUERRERO VILLOTA
DIRECCION DE RECURSOS FISICOS Y GESTION DOCUMENTAL

ACCION |[USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|ERIC LEONARDO ELIAS ACOSTA|DIRECCION DE RECURSOS FISICOS Y GESTION DOCUMENTAL|
Anexos |NO TIENE
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Bogota,D.C., miércoles 09 de marzo de 2022

Sefor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Pa— PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencion a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticiéon, de manera
respetuosa le informamos que esta Secretaria de conformidad con lo dispuesto en el
Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, procede a responder en
los siguientes términos:

1 “écudles han sido las politicas publicas implementadas por el Distrito para
combatir la delincuencia en Bogota para el periodo de 2020-2021? (discriminar
por anos).”

Respuesta: En el marco del Plan Distrital de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y
de Obras Publicas 2020 - 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del
Siglo XXI” se resalta dentro del sector Seguridad, Convivencia y Justicia la importancia
de trabajar con un enfoque territorial, con el fin de intervenir integralmente los distintos
entornos de la ciudad haciendo énfasis en el fortalecimiento de la cultura ciudadana y la
promocién de la participacion de las comunidades. Lo anterior, esta acompafiado por un
modelo de seguridad oportuno e inteligente materializado por el uso de tecnologias,
analisis de datos, coordinacion de camaras, denuncias ciudadanas, el fortalecimiento del
Ndmero Unico de Seguridad y Emergencias - NUSE de Bogoté Linea 123, entre otros,
con el objetivo de identificar las zonas con mayor incidencia de delitos y en ese orden,
diseflar e implementar una intervencion integral, oportuna y eficaz de los organismos de
inteligencia, seguridad y justicia.
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En tal sentido, se establece el PISCC) 2020-2024 de Bogota, como la principal
herramienta de planeacion estratégica y hoja de ruta para la priorizaciéon de acciones,
optimizacion de recursos, coordinacion interinstitucional, de seguimiento y evaluacion
de las estrategias de seguridad ciudadana, convivencia y acceso a la justicia en el
Distrito y a través del cual se definen las lineas de accién, programas, proyectos y
estrategias que tienen como fin la consolidaciéon de espacios seguros, la reduccion de la
criminalidad y el mejoramiento de la percepcién de la seguridad ciudadana; para la
implementacion de la politica de seguridad de Bogota D.C.

El diagnéstico en seguridad, convivencia y justicia para la elaboracién de este Plan
incluye dos (2) temporalidades: de un lado, las tendencias que trae la ciudad en los
ultimos afos y que son la linea de base de la planeacién estratégica sectorial que aqui
se propone, y de otro lado, la situacién particular de formulacion del Plan en el mismo
momento en el que Bogotd atiende la pandemia producida por el COVID-19, situacién
que no es menor en el analisis de los problemas y las estrategias para enfrentarlos,
aunque sea un corto tiempo para analizar las tendencias en seguridad.

A continuacién, se muestra en una grafica los ejes tematicos priorizados, dentro de los
cuales se identifican los delitos que constituyen factores de riesgo para la poblacion, en
el marco de la emergencia sanitaria:

Grafico No. 1

Ejes tematicos priorizados, delitos y factores de riesgo
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Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

El PISCC) 2020-2024 de Bogotd cuenta con tres (3) lineas estratégicas que agrupan
conceptual y operativamente las estrategias y acciones de respuesta institucional,
asi:a)prevencion y convivencia ciudadana; b)control del delito y c)acceso a la justicia.
Estas tres (3) lineas estratégicas se apalancan en cuatro (4) enfoques transversales
desde los cuales seran observadas y atendidas las problematicas de seguridad,
convivencia y justicia de la ciudad: cultura ciudadana; género; poblacional diferencial
(nifios, nifias, adolescentes y jovenes); territorial.

Grafico No. 2

Enfoques transversales, lineas estratégicas y estrategias
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Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Dado el contexto anterior, la linea estratégica de controlesta enfocada en la
ejecucion de acciones que tienen como objetivo mitigar el impacto de los delitos contra
la vida y los delitos contra el patrimonio.

Estas lineas desarrollan programas y estrategias que se ajustan de acuerdo con las
dindmicas sociales y de seguridad de cada territorio, de tal forma que las acciones
implementadas se adapten a las necesidades de la ciudadania. De igual manera,
comprende transversalmente un enfoque diferencial y de género, permitiendo
reconocer las particularidades de los grupos poblacionales especialmente vulnerables.
Lo anterior, con el propdsito de disefiar acciones que reduzcan su riesgo de
victimizacién y/o vinculacion en actividades delictivas.

Sumado a lo anterior y en el ambito de implementacién del PISCCJ 2020-2024 de
Bogota, esta Secretaria lleva a cabo acciones de articulacién con las entidades de
seguridad vy justicia, para lograr avances en el control del delito e investigaciones
criminales; estas acciones, consisten en apoyar de manera permanente a la Fiscalia
General de la Nacidn, Direccion Seccional de Fiscalias de Bogota D.C. y a la MEBOG en
sus diferentes especialidades, con el fin de que dichas entidades realicen las gestiones
pertinentes desde el ambito de sus competencias.
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De conformidad con lo anterior, se priorizaron las siguientes tematicas para la
generacion de acciones y programas en materia de control del delito en los afios 2020 y
2021:

1. Programa “Control para mitigar Delitos contra el Patrimonio”:

» Estrategias: - Accion contra el hurto a automotores.
- Accion contra el hurto a personas.

El accionar de la SDSCJ garantiza un enfoque territorial diferenciado, que permita
entender las dinamicas delictivas, de convivencia y de justicia desde los espacios
locales, para lo cual, se considera necesaria la sistematizacién y andlisis de las
problematicas y fenédmenos asociados o generadores de violencia. En este marco, nacen
los Planes Territoriales de Seguridad y Convivencia, para cada una de las veinte (20)
localidades que integra la ciudad de Bogotd, los cuales fueron disefiados en articulacién
con las Alcaldias Locales y en donde se incluyen acciones de prevencién y control que
permiten mitigar las problematicas que promueven el actuar delincuencial y
comportamental de las personas, buscando ademds aumentar la presencia institucional
en las localidades y garantizar asi la seguridad de los ciudadanos que conviven y/o
hacen transito por las mismas.

En este sentido, proteger el patrimonio de quienes habitan en la ciudad es una prioridad
central de todas nuestras acciones, tanto a nivel territorial como a nivel del
fortalecimiento de las capacidades de inteligencia, policia judicial y persecuciéon penal
para afectar o desarticular las redes criminales que se lucran de este mercado ilicito.
Bajo este marco, los planes diferenciales segun la modalidad de hurto, se ejecutan a
través de una estrategia que se enfoca en intervenir los territorios mas afectados,
apoyar las acciones para capturar y judicializar a los actores criminales e interrumpir los
mercados criminales, entendiendo estos delitos como un efecto dentro de una cadena
que se retroalimenta de manera permanente.

Asi pues, las intervenciones sobre el hurto a personas, desagregando esta categoria en
bicicletas, celulares, asi como lo relacionado con el transporte publico, el hurto de
automotores, residencias, entidades comerciales y financieras, para concluir en los
hurtos cibernéticos, se desarrollan de manera diferencial, ya que cada una presenta
factores particulares, los cuales deben atenderse integrando capacidades, tanto de las
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autoridades de seguridad y justicia, como de actores privados y comunidad a través de
campanas de autocuidado y frentes de seguridad local.

En materia de afectacién al mercado criminal, se integran las capacidades de control en
relacion con intervenciones sobre el delito (hecho delincuencial generado), los actores
criminales y las redes de apoyo que permiten que los elementos hurtados se
comercialicen en el mercado legal. De esta manera, se ha generado un esquema de
operacion que integra las capacidades de vigilancia publica sobre territorios de mayor
afectacion, junto con la MEBOG y el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4-; acto seguido prioriza los grupos criminales dinamizadores de este
problema y articula con la Policia Judicial el desarrollo de tramites investigativos que
permitan reducir su capacidad delictiva y finalmente, incentivar procesos de extincion
de dominio. Igualmente, se adelantan procesos de IVC en establecimientos de comercio
dedicados a la compra y venta de bicicletas, celulares o repuestos de vehiculos.

2. Programa “Control para mitigar Delitos contra la Vida":
 Estrategias: - Accion contra la trata de personas.
- Control para la contencion y mitigacion de Homicidios.

- Proteccion de la integridad personal (rihas, lesiones y
violencias basadas en género - VBG).

Las estrategias desarrolladas bajo este Programa, tienen el objetivo esencial y la
responsabilidad de proteger a la ciudadania, a través de jornadas de acompafamiento a
operativos consistentes en un proceso sistematico y constante de verificacion de
documentos en establecimientos de venta y consumo de licor, venta y mantenimiento
de bicicletas, venta y reparacién de celulares, venta y reparaciéon de automotores, entre
otros. Asi mismo, se acompafan las jornadas de registro a personas por parte de la
MEBOGen articulacion con los Gestores de Convivencia de la SDSCJ, con el fin de realizar
sensibilizacion y orientacion a la ciudadania frente al autocuidado segun la ocurrencia
de delitos de alto impacto.

Adicionalmente se llevan a cabo patrullajes mixtos entre la Brigada XIII del Ejército
Nacional y la MEBOG, registro a personas y rondas de Policia con las balizas encendidas,
generando disuasién e interviniendo diferentes entornos en las horas y dias de mayor
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incidencia del delito en articulacién con los Gestores de Convivencia de la SDSCJ.

También se contempla el apoyo y la articulacién con las autoridades competentes para
la caracterizacién de situaciones y ocurrencia de delitos que afecten la seguridad y la
convivencia ciudadana, mediante el analisis de informacién y consolidacion de reportes
de seguridad ciudadana que contienen informacién cualitativa sobre delitos de mayor
impacto que afectan de manera grave la seguridad en las ocupaciones ilegales y
estructuras criminales dedicadas a la enajenacion ilegal de predios y delitos conexos en
el Distrito Capital.

3. Programa “Rentas y Estructuras Criminales”:

 Estrategias:- Analisis y articulacion interagencial contra estructuras
criminales delincuenciales.

- Control al trafico de estupefacientes.
- Control al trafico ilegal de tierras y ocupaciones ilegales.

La SDSC] en el marco de implementacion del Plan Integral de Seguridad Ciudadana,
Convivencia y Justicia de Bogota (PISCCJ 2020 - 2024) lidera la formulacion y ejecucion
de una estrategia conjunta con la Policia Metropolitana de Bogotd -MEBOG- y la
Direccién Seccional de Fiscalias de Bogota para priorizar e intervenir el crimen
organizado en la ciudad y contener y reducir los delitos que genera. Partiendo de la
integracion de la capacidad interagencial de analisis, un diagndstico unificado del
problema y una distribucion de capacidades con una proyeccién definida en funcién de
nodos relevantes, asi como, la incautacion de bienes y decomiso de dinero, se adelanta
un trabajo articulado para afectar la infraestructura criminal que reproduce y sostiene la
capacidad de las organizaciones criminales que afectan la sequridad ciudadana.

Lo anterior, a partir del fortalecimiento sistematico de las capacidades de inteligencia,
investigacion criminal y persecucién penal para lograr no solo mayor rapidez
operacional bajo un enfoque anticipativo, sino ademas capturas efectivas y mayores
incautaciones de dinero y bienes. Esto bajo un principio fundamental: si no se decomisa
el dinero producto del ilicito no se estad afectando la infraestructura criminal y por lo
tanto ésta, a pesar de las capturas, continuara operando.

En este sentido, se ha realizado articulacién interinstitucional e interagencial, con el fin
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de afectar las estructuras de delincuencia comudn organizada y la cadena de valor
criminal que permite que se fortalezcan y se arraiguen en los territorios. Para tal fin se
ha desplegado un trabajo en las diferentes localidades de la ciudad, focalizando los
puntos que presentan la mayor concentracion de delitos y factores de riesgo, mediante
la recopilacién sistematizada y seguimiento a la informacién relacionada con estructuras
criminales que delinquen en la ciudad, dedicadas a la comercializacién de
estupefacientes, hurto a personas, vehiculos, comercio, residencias, bicicletas, invasion
a tierras y edificaciones, trata de personas, explotaciéon comercial de nifios, nifias y
adolescentes y homicidio.

4. Programa “Articulacion Interinstitucional contra el Delito”:
« Estrategias:- Espacios de articulacion local contra el delito.
- Zonas de Atencion Prioritaria - ZAP.

Los Consejos Locales de Seguridad - CLS son escenarios de articulacion
interinstitucional donde mensualmente se analiza y planifica el plan de accién que la
SDSCJ ha concertado previamente con las Alcaldias Locales. En materia de gestion
territorial de la seguridad ciudadana, se viene implementando una estrategia de
focalizacion para conseguir impactar en los lugares generadores del delito.

Asi pues, se ha establecido una metodologia de trabajo que se enfoca en identificar e
intervenir territorios, poblaciones y dindmicas criminales o contravencionales con el
equipo territorial de la SDSC] para contener y reducir los danos producidos por la
comisién de las distintas conductas delincuenciales y contravencionales que se
presentan en los diferentes territorios de la ciudad. En consecuencia, se habla de las
Zonas de Atencion Prioritaria - ZAP, las cuales tienen como estrategia la lectura de las
dinamicas delincuenciales que atraviesan los territorios de las localidades e incluso el
Distrito Capital y estan compuestas por poligonos que se han seleccionado por la
confluencia de factores que afectan la seguridad y la convivencia de determinados
grupos poblacionales y que requieren una mayor concentracion de esfuerzos
institucionales para su intervencién. Las acciones disefiadas para estos territorios son el
resultado de las necesidades identificadas en escenarios participativos con las
comunidades de los entornos y el analisis de la informacién y datos que demuestran las
dinamicas delincuenciales y las experiencias que afectan de manera negativa la
percepcion de seguridad.
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Bajo esta perspectiva, las ZAP definidas son las siguientes, sin perjuicio de otras que
surjan de la observacién de las dinamicas de los delitos y conflictividades emergentes:

» Zona borde con Soacha:esta zona incluye la observacion de las localidades de
Bosa y Ciudad Bolivar. Se hace énfasis en las dinamicas delincuenciales que
aprovechan las fronteras invisibles para generar la sensacién de impunidad. De
ahi, que el trabajo articulado con el municipio de Soacha y el Departamento de
Cundinamarca constituya una prioridad.

» Corredor Avenida Caracas:esta zona se establecié por la vulnerabilidad que el
territorio enfrenta al ser parte de multiples localidades y de ninguna. Es una
frontera que rompe las dindmicas de control y contencién del delito, pero no las de
los grupos delincuenciales. Las localidades vinculadas son: Chapinero, Teusaquillo,
Barrios Unidos, Santa Fe y Los Martires.

« Zona Centro sin Fronteras:en el diagndstico de esta zona, se ha podido
identificar que las dinamicas delincuenciales del centro no se especializan en
microterritorios, sino que se mueven por las tres (3) localidades: La Candelaria,
Santa Fe y Los Martires. En ese sentido, la Carrera 7 ha sido definida como una
ZAP, con el propdsito de apoyar la estrategia de desmantelamiento de bandas por
parte de las entidades competentes.

« Maria Paz:esta ZAP es producto de las actividades acordadas en el marco de una
Accion Popular en este poligono, en donde se ha analizado que los fendémenos
delincuenciales se extienden a sectores como Patio Bonito y El Amparo.

El Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCCJ 2020-2024); es
el instrumento de Planeacién estratégica institucional, mediante el cual se operativizan
las estrategias de Seguridad, Convivencia y Justicia, liderada por la SDSC| y otros
organismos de seguridad.

A continuacidn se relaciona el link en el cual se encuentran: i) el documento del Plany
i) los informes de seguimiento a su implementacion que se tienen a la fecha:

https://scj.gov.co/es/transparencia/planeaci%C3%B3n/pisccj/

2 “écuales son las localidades con mayor numero de denuncias en el periodo
de 2020-2021? (discriminar por anos).”

Respuesta: El Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo -SIEDCO- es la fuente principal de esta Secretaria para el seguimiento de los
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indicadores del sector seguridad. De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, la
localidad de Kennedy, Suba y Engativa reportan mayor concentracién delictiva durante
el afno 2020 y 2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por afio y localidad.

3 “écuales son las localidades con mayor numero de denuncias en el periodo
de 2020-2021? (discriminar por anos).”

Respuesta: El Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo -SIEDCO- es la fuente principal de esta Secretaria para el seguimiento de los
indicadores del sector seguridad. De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, la
localidad de Kennedy, Suba y Engativa reportan mayor concentracion delictiva durante
el afio 2020 y 2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por afio y localidad.

4 “icuales han son las localidades con mayor numero de hurtos en Bogota
para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, en archivo Excel adjunto
se relacionan el numero de casos registrados en la Capital durante el afio 2020 por
hurtos segun las localidades.

5 “écuales han son las localidades con mayor numero de hurtos en Bogota
para el ano 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, en archivo Excel adjunto
se relacionan el nimero de casos registrados en la Capital durante el afio 2021 por
hurtos segun las localidades.

6 “icuales han son las localidades con mayor numero de homicidios en Bogota
para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de Ciudad
Bolivar y Kennedy reportan mayor concentracion de homicidios durante el afio 2020. En
archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

7 “éicuales han son las localidades con mayor numero de homicidios en Bogota
para el ano 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de Ciudad
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Bolivar y Kennedy reportan mayor concentracion de homicidios durante el afio 2021. En
archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

8 “éicuales han son las localidades con mayor numero de lesiones personales
en Bogota para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de
Kennedy, y Ciudad Bolivar reportan mayor concentracion de lesiones personales durante
el ano 2020. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

9 “écuadles han son las localidades con mayor numero de lesiones personales
en Bogota para el aho 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de
Kennedy, y Bosa reportan mayor concentracién de lesiones personales durante el afio
2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

10 “éicual fue el proyecto de “Diseno Y Validacion De Modelos De Analitica
Predictiva De Fenomenos De Seguridad Y Convivencia Para La Toma De
Decisiones En Bogota” de los afios 2020 y 2021?”

Respuesta: De acuerdo con la solicitud recibida referente al proyecto “Disefo y
validacién de modelos de analitica predictiva de fenémenos de seguridad y convivencia
para la toma de decisiones en Bogota”, con BPIN 2016000100036, me permito dar
respuesta a través de los siguientes documentos anexos:

1. Acuerdo 072 del 13 de febrero de 2019, por medio del cual se aprueba y viabiliza
el proyecto BPIN 2016000100036 “DISENO Y VALIDACION DE MODELOS DE
ANALITICA PREDICTIVA DE FENOMENOS DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA LA
TOMA DE DECISIONES EN BOGOTA”.

2. Convenio 938 de 2019, el cual ejecuta las metas y objetivos del proyecto BPIN
2016000100036 “DISENO Y VALIDACION DE MODELOS DE ANALITICA PREDICTIVA
DE FENOMENOS DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA LA TOMA DE DECISIONES
EN BOGOTA".

3. Presentacion del proyecto y ejecucion con corte al mes de enero de 2022.

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, espera haber atendido su
requerimiento y cualquier informacion adicional, podra ser solicitada a los correos:
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carlos.angarita@scj.gov.coy olga.acosta@scj.gov.co.

11 “écual fue el balance de seguridad para la ciudad en los anos 2020 y
2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos del SIEDCO,la ciudad registro en 2020
reducciones en los indicadores de seguridad que coincidieron ademas con la entrada en
vigencia de las medidas de aislamiento por la pandemia como se muestra a
continuacion.

Tablero de control de delitos en Bogota, 2019-2021

DIFERENCIA VARIACION
HECHO 2019 2020 2021 2020 vs. 2020 vs. 2020 vs. 2020 vs.

2019 2021 2019 2021
DELITOS SEXUALES 6309 5101 5457 -1208 356 -19% 7%
EXTORSION 908 1524 1475 616 -49 68% -3%
HOMICIDIOS 1052 1038 1136 -14 98 -1% 9%
HURTO A COMERCIO 18687 11838 10068  |-6849 -1770 -37% -15%
HURTO A PERSONAS 127830 83131 107983  |-44699 24852 -35% 30%
HURTO A RESIDENCIAS (9905 8603 7636 -1302 -967 -13% -11%
HURTO AUTOMOTORES (3637 3429 3783 -208 354 -6% 10%
HURTO DE BICICLETAS* (8129 10856 9598 2727 -1258 34% -12%
HURTO DE CELULARES* (61307 49203 56919  [-12104 7716 -20% 16%
HURTO MOTOCICLETAS (4159 3652 4700 -507 1048 -12% 29%
LESIONES PERSONALES (22804 17567 22359  |-5237 4792 -23% 27%
VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR 36173 37308 34138 (1135 -3170 3% -8%

Fuente: Célculos propios con informacion del Sistema de Informacion Estadistico Delincuencial y Contravencional SIEDCO - PONAL.
Informacion extraida el dia 02/03/2022. Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Informacién sujeta a cambios. *El hurto de bicicletas y celulares son subcategorias que
describen el tipo de bien hurtado pero estan contenidos en los hurtos a personas, residencias y comercios.

Por otra parte, en el 2021 se presentd un panorama mas variado, se presentaron casos
de reducciones como de aumento. Entre las principales disminuciones estuvo en la
subcategoria del hurto de bicicletas y en las categorias del hurto a comercio, violencia
intrafamiliar y en la extorsién. Respecto a los incrementos, estos se dieron en delitos
como el hurto de motocicletas, lesiones personales, delitos sexuales, hurto a personas,
homicidios y en la subcategoria del hurto de celulares.
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No obstante, se informa que la entidad tiene a disposicion de la ciudadania en su portal
web los Boletines mensuales de Indicadores de Seguridad y Convivencia
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines” que se publican mes vencido entre la
segunda y tercer semana, documentos de politica publica, estadisticas en materia de
seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de arma vy
localidad“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados
mensualmente “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros en
archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad - Delitos
de alto impacto - ir al informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte
derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se
puede elegir el formato deseado, incluido Excel.

Cordialmente,

Cawla A Lotawo Cortds

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|ALEJANDRO LONDONO HURTADO|DIRECCION DE SEGURIDAD

LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ |OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS|
Proyectd  |LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ |OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS!
Anexos ARCHIVO COMPRIMIDO
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Bogota,D.C., miércoles 09 de marzo de 2022

Sefor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Pa— PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencion a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticiéon, de manera
respetuosa le informamos que esta Secretaria de conformidad con lo dispuesto en el
Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, procede a responder en
los siguientes términos:

1 “écudles han sido las politicas publicas implementadas por el Distrito para
combatir la delincuencia en Bogota para el periodo de 2020-2021? (discriminar
por anos).”

Respuesta: En el marco del Plan Distrital de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y
de Obras Publicas 2020 - 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del
Siglo XXI” se resalta dentro del sector Seguridad, Convivencia y Justicia la importancia
de trabajar con un enfoque territorial, con el fin de intervenir integralmente los distintos
entornos de la ciudad haciendo énfasis en el fortalecimiento de la cultura ciudadana y la
promocién de la participacion de las comunidades. Lo anterior, esta acompafiado por un
modelo de seguridad oportuno e inteligente materializado por el uso de tecnologias,
analisis de datos, coordinacion de camaras, denuncias ciudadanas, el fortalecimiento del
Ndmero Unico de Seguridad y Emergencias - NUSE de Bogoté Linea 123, entre otros,
con el objetivo de identificar las zonas con mayor incidencia de delitos y en ese orden,
diseflar e implementar una intervencion integral, oportuna y eficaz de los organismos de
inteligencia, seguridad y justicia.
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En tal sentido, se establece el PISCC) 2020-2024 de Bogota, como la principal
herramienta de planeacion estratégica y hoja de ruta para la priorizaciéon de acciones,
optimizacion de recursos, coordinacion interinstitucional, de seguimiento y evaluacion
de las estrategias de seguridad ciudadana, convivencia y acceso a la justicia en el
Distrito y a través del cual se definen las lineas de accién, programas, proyectos y
estrategias que tienen como fin la consolidaciéon de espacios seguros, la reduccion de la
criminalidad y el mejoramiento de la percepcién de la seguridad ciudadana; para la
implementacion de la politica de seguridad de Bogota D.C.

El diagnéstico en seguridad, convivencia y justicia para la elaboracién de este Plan
incluye dos (2) temporalidades: de un lado, las tendencias que trae la ciudad en los
ultimos afos y que son la linea de base de la planeacién estratégica sectorial que aqui
se propone, y de otro lado, la situacién particular de formulacion del Plan en el mismo
momento en el que Bogotd atiende la pandemia producida por el COVID-19, situacién
que no es menor en el analisis de los problemas y las estrategias para enfrentarlos,
aunque sea un corto tiempo para analizar las tendencias en seguridad.

A continuacién, se muestra en una grafica los ejes tematicos priorizados, dentro de los
cuales se identifican los delitos que constituyen factores de riesgo para la poblacion, en
el marco de la emergencia sanitaria:

Grafico No. 1

Ejes tematicos priorizados, delitos y factores de riesgo
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Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

El PISCC) 2020-2024 de Bogotd cuenta con tres (3) lineas estratégicas que agrupan
conceptual y operativamente las estrategias y acciones de respuesta institucional,
asi:a)prevencion y convivencia ciudadana; b)control del delito y c)acceso a la justicia.
Estas tres (3) lineas estratégicas se apalancan en cuatro (4) enfoques transversales
desde los cuales seran observadas y atendidas las problematicas de seguridad,
convivencia y justicia de la ciudad: cultura ciudadana; género; poblacional diferencial
(nifios, nifias, adolescentes y jovenes); territorial.

Grafico No. 2

Enfoques transversales, lineas estratégicas y estrategias
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Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Dado el contexto anterior, la linea estratégica de controlesta enfocada en la
ejecucion de acciones que tienen como objetivo mitigar el impacto de los delitos contra
la vida y los delitos contra el patrimonio.

Estas lineas desarrollan programas y estrategias que se ajustan de acuerdo con las
dindmicas sociales y de seguridad de cada territorio, de tal forma que las acciones
implementadas se adapten a las necesidades de la ciudadania. De igual manera,
comprende transversalmente un enfoque diferencial y de género, permitiendo
reconocer las particularidades de los grupos poblacionales especialmente vulnerables.
Lo anterior, con el propdsito de disefiar acciones que reduzcan su riesgo de
victimizacién y/o vinculacion en actividades delictivas.

Sumado a lo anterior y en el ambito de implementacién del PISCCJ 2020-2024 de
Bogota, esta Secretaria lleva a cabo acciones de articulacién con las entidades de
seguridad vy justicia, para lograr avances en el control del delito e investigaciones
criminales; estas acciones, consisten en apoyar de manera permanente a la Fiscalia
General de la Nacidn, Direccion Seccional de Fiscalias de Bogota D.C. y a la MEBOG en
sus diferentes especialidades, con el fin de que dichas entidades realicen las gestiones
pertinentes desde el ambito de sus competencias.
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De conformidad con lo anterior, se priorizaron las siguientes tematicas para la
generacion de acciones y programas en materia de control del delito en los afios 2020 y
2021:

1. Programa “Control para mitigar Delitos contra el Patrimonio”:

» Estrategias: - Accion contra el hurto a automotores.
- Accion contra el hurto a personas.

El accionar de la SDSCJ garantiza un enfoque territorial diferenciado, que permita
entender las dinamicas delictivas, de convivencia y de justicia desde los espacios
locales, para lo cual, se considera necesaria la sistematizacién y andlisis de las
problematicas y fenédmenos asociados o generadores de violencia. En este marco, nacen
los Planes Territoriales de Seguridad y Convivencia, para cada una de las veinte (20)
localidades que integra la ciudad de Bogotd, los cuales fueron disefiados en articulacién
con las Alcaldias Locales y en donde se incluyen acciones de prevencién y control que
permiten mitigar las problematicas que promueven el actuar delincuencial y
comportamental de las personas, buscando ademds aumentar la presencia institucional
en las localidades y garantizar asi la seguridad de los ciudadanos que conviven y/o
hacen transito por las mismas.

En este sentido, proteger el patrimonio de quienes habitan en la ciudad es una prioridad
central de todas nuestras acciones, tanto a nivel territorial como a nivel del
fortalecimiento de las capacidades de inteligencia, policia judicial y persecuciéon penal
para afectar o desarticular las redes criminales que se lucran de este mercado ilicito.
Bajo este marco, los planes diferenciales segun la modalidad de hurto, se ejecutan a
través de una estrategia que se enfoca en intervenir los territorios mas afectados,
apoyar las acciones para capturar y judicializar a los actores criminales e interrumpir los
mercados criminales, entendiendo estos delitos como un efecto dentro de una cadena
que se retroalimenta de manera permanente.

Asi pues, las intervenciones sobre el hurto a personas, desagregando esta categoria en
bicicletas, celulares, asi como lo relacionado con el transporte publico, el hurto de
automotores, residencias, entidades comerciales y financieras, para concluir en los
hurtos cibernéticos, se desarrollan de manera diferencial, ya que cada una presenta
factores particulares, los cuales deben atenderse integrando capacidades, tanto de las
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autoridades de seguridad y justicia, como de actores privados y comunidad a través de
campanas de autocuidado y frentes de seguridad local.

En materia de afectacién al mercado criminal, se integran las capacidades de control en
relacion con intervenciones sobre el delito (hecho delincuencial generado), los actores
criminales y las redes de apoyo que permiten que los elementos hurtados se
comercialicen en el mercado legal. De esta manera, se ha generado un esquema de
operacion que integra las capacidades de vigilancia publica sobre territorios de mayor
afectacion, junto con la MEBOG y el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4-; acto seguido prioriza los grupos criminales dinamizadores de este
problema y articula con la Policia Judicial el desarrollo de tramites investigativos que
permitan reducir su capacidad delictiva y finalmente, incentivar procesos de extincion
de dominio. Igualmente, se adelantan procesos de IVC en establecimientos de comercio
dedicados a la compra y venta de bicicletas, celulares o repuestos de vehiculos.

2. Programa “Control para mitigar Delitos contra la Vida":
 Estrategias: - Accion contra la trata de personas.
- Control para la contencion y mitigacion de Homicidios.

- Proteccion de la integridad personal (rihas, lesiones y
violencias basadas en género - VBG).

Las estrategias desarrolladas bajo este Programa, tienen el objetivo esencial y la
responsabilidad de proteger a la ciudadania, a través de jornadas de acompafamiento a
operativos consistentes en un proceso sistematico y constante de verificacion de
documentos en establecimientos de venta y consumo de licor, venta y mantenimiento
de bicicletas, venta y reparacién de celulares, venta y reparaciéon de automotores, entre
otros. Asi mismo, se acompafan las jornadas de registro a personas por parte de la
MEBOGen articulacion con los Gestores de Convivencia de la SDSCJ, con el fin de realizar
sensibilizacion y orientacion a la ciudadania frente al autocuidado segun la ocurrencia
de delitos de alto impacto.

Adicionalmente se llevan a cabo patrullajes mixtos entre la Brigada XIII del Ejército
Nacional y la MEBOG, registro a personas y rondas de Policia con las balizas encendidas,
generando disuasién e interviniendo diferentes entornos en las horas y dias de mayor
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incidencia del delito en articulacién con los Gestores de Convivencia de la SDSCJ.

También se contempla el apoyo y la articulacién con las autoridades competentes para
la caracterizacién de situaciones y ocurrencia de delitos que afecten la seguridad y la
convivencia ciudadana, mediante el analisis de informacién y consolidacion de reportes
de seguridad ciudadana que contienen informacién cualitativa sobre delitos de mayor
impacto que afectan de manera grave la seguridad en las ocupaciones ilegales y
estructuras criminales dedicadas a la enajenacion ilegal de predios y delitos conexos en
el Distrito Capital.

3. Programa “Rentas y Estructuras Criminales”:

 Estrategias:- Analisis y articulacion interagencial contra estructuras
criminales delincuenciales.

- Control al trafico de estupefacientes.
- Control al trafico ilegal de tierras y ocupaciones ilegales.

La SDSC] en el marco de implementacion del Plan Integral de Seguridad Ciudadana,
Convivencia y Justicia de Bogota (PISCCJ 2020 - 2024) lidera la formulacion y ejecucion
de una estrategia conjunta con la Policia Metropolitana de Bogotd -MEBOG- y la
Direccién Seccional de Fiscalias de Bogota para priorizar e intervenir el crimen
organizado en la ciudad y contener y reducir los delitos que genera. Partiendo de la
integracion de la capacidad interagencial de analisis, un diagndstico unificado del
problema y una distribucion de capacidades con una proyeccién definida en funcién de
nodos relevantes, asi como, la incautacion de bienes y decomiso de dinero, se adelanta
un trabajo articulado para afectar la infraestructura criminal que reproduce y sostiene la
capacidad de las organizaciones criminales que afectan la sequridad ciudadana.

Lo anterior, a partir del fortalecimiento sistematico de las capacidades de inteligencia,
investigacion criminal y persecucién penal para lograr no solo mayor rapidez
operacional bajo un enfoque anticipativo, sino ademas capturas efectivas y mayores
incautaciones de dinero y bienes. Esto bajo un principio fundamental: si no se decomisa
el dinero producto del ilicito no se estad afectando la infraestructura criminal y por lo
tanto ésta, a pesar de las capturas, continuara operando.

En este sentido, se ha realizado articulacién interinstitucional e interagencial, con el fin
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de afectar las estructuras de delincuencia comudn organizada y la cadena de valor
criminal que permite que se fortalezcan y se arraiguen en los territorios. Para tal fin se
ha desplegado un trabajo en las diferentes localidades de la ciudad, focalizando los
puntos que presentan la mayor concentracion de delitos y factores de riesgo, mediante
la recopilacién sistematizada y seguimiento a la informacién relacionada con estructuras
criminales que delinquen en la ciudad, dedicadas a la comercializacién de
estupefacientes, hurto a personas, vehiculos, comercio, residencias, bicicletas, invasion
a tierras y edificaciones, trata de personas, explotaciéon comercial de nifios, nifias y
adolescentes y homicidio.

4. Programa “Articulacion Interinstitucional contra el Delito”:
« Estrategias:- Espacios de articulacion local contra el delito.
- Zonas de Atencion Prioritaria - ZAP.

Los Consejos Locales de Seguridad - CLS son escenarios de articulacion
interinstitucional donde mensualmente se analiza y planifica el plan de accién que la
SDSCJ ha concertado previamente con las Alcaldias Locales. En materia de gestion
territorial de la seguridad ciudadana, se viene implementando una estrategia de
focalizacion para conseguir impactar en los lugares generadores del delito.

Asi pues, se ha establecido una metodologia de trabajo que se enfoca en identificar e
intervenir territorios, poblaciones y dindmicas criminales o contravencionales con el
equipo territorial de la SDSC] para contener y reducir los danos producidos por la
comisién de las distintas conductas delincuenciales y contravencionales que se
presentan en los diferentes territorios de la ciudad. En consecuencia, se habla de las
Zonas de Atencion Prioritaria - ZAP, las cuales tienen como estrategia la lectura de las
dinamicas delincuenciales que atraviesan los territorios de las localidades e incluso el
Distrito Capital y estan compuestas por poligonos que se han seleccionado por la
confluencia de factores que afectan la seguridad y la convivencia de determinados
grupos poblacionales y que requieren una mayor concentracion de esfuerzos
institucionales para su intervencién. Las acciones disefiadas para estos territorios son el
resultado de las necesidades identificadas en escenarios participativos con las
comunidades de los entornos y el analisis de la informacién y datos que demuestran las
dinamicas delincuenciales y las experiencias que afectan de manera negativa la
percepcion de seguridad.
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Bajo esta perspectiva, las ZAP definidas son las siguientes, sin perjuicio de otras que
surjan de la observacién de las dinamicas de los delitos y conflictividades emergentes:

» Zona borde con Soacha:esta zona incluye la observacion de las localidades de
Bosa y Ciudad Bolivar. Se hace énfasis en las dinamicas delincuenciales que
aprovechan las fronteras invisibles para generar la sensacién de impunidad. De
ahi, que el trabajo articulado con el municipio de Soacha y el Departamento de
Cundinamarca constituya una prioridad.

» Corredor Avenida Caracas:esta zona se establecié por la vulnerabilidad que el
territorio enfrenta al ser parte de multiples localidades y de ninguna. Es una
frontera que rompe las dindmicas de control y contencién del delito, pero no las de
los grupos delincuenciales. Las localidades vinculadas son: Chapinero, Teusaquillo,
Barrios Unidos, Santa Fe y Los Martires.

« Zona Centro sin Fronteras:en el diagndstico de esta zona, se ha podido
identificar que las dinamicas delincuenciales del centro no se especializan en
microterritorios, sino que se mueven por las tres (3) localidades: La Candelaria,
Santa Fe y Los Martires. En ese sentido, la Carrera 7 ha sido definida como una
ZAP, con el propdsito de apoyar la estrategia de desmantelamiento de bandas por
parte de las entidades competentes.

« Maria Paz:esta ZAP es producto de las actividades acordadas en el marco de una
Accion Popular en este poligono, en donde se ha analizado que los fendémenos
delincuenciales se extienden a sectores como Patio Bonito y El Amparo.

El Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCCJ 2020-2024); es
el instrumento de Planeacién estratégica institucional, mediante el cual se operativizan
las estrategias de Seguridad, Convivencia y Justicia, liderada por la SDSC| y otros
organismos de seguridad.

A continuacidn se relaciona el link en el cual se encuentran: i) el documento del Plany
i) los informes de seguimiento a su implementacion que se tienen a la fecha:

https://scj.gov.co/es/transparencia/planeaci%C3%B3n/pisccj/

2 “écuales son las localidades con mayor numero de denuncias en el periodo
de 2020-2021? (discriminar por anos).”

Respuesta: El Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo -SIEDCO- es la fuente principal de esta Secretaria para el seguimiento de los
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indicadores del sector seguridad. De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, la
localidad de Kennedy, Suba y Engativa reportan mayor concentracién delictiva durante
el afno 2020 y 2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por afio y localidad.

3 “écuales son las localidades con mayor numero de denuncias en el periodo
de 2020-2021? (discriminar por anos).”

Respuesta: El Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo -SIEDCO- es la fuente principal de esta Secretaria para el seguimiento de los
indicadores del sector seguridad. De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, la
localidad de Kennedy, Suba y Engativa reportan mayor concentracion delictiva durante
el afio 2020 y 2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por afio y localidad.

4 “icuales han son las localidades con mayor numero de hurtos en Bogota
para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, en archivo Excel adjunto
se relacionan el numero de casos registrados en la Capital durante el afio 2020 por
hurtos segun las localidades.

5 “écuales han son las localidades con mayor numero de hurtos en Bogota
para el ano 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, en archivo Excel adjunto
se relacionan el nimero de casos registrados en la Capital durante el afio 2021 por
hurtos segun las localidades.

6 “icuales han son las localidades con mayor numero de homicidios en Bogota
para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de Ciudad
Bolivar y Kennedy reportan mayor concentracion de homicidios durante el afio 2020. En
archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

7 “éicuales han son las localidades con mayor numero de homicidios en Bogota
para el ano 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de Ciudad
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Bolivar y Kennedy reportan mayor concentracion de homicidios durante el afio 2021. En
archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

8 “éicuales han son las localidades con mayor numero de lesiones personales
en Bogota para el ano 2020?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de
Kennedy, y Ciudad Bolivar reportan mayor concentracion de lesiones personales durante
el ano 2020. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

9 “écuadles han son las localidades con mayor numero de lesiones personales
en Bogota para el aho 2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, las localidades de
Kennedy, y Bosa reportan mayor concentracién de lesiones personales durante el afio
2021. En archivo Excel adjunto se relacionan las cifras por localidad.

10 “éicual fue el proyecto de “Diseno Y Validacion De Modelos De Analitica
Predictiva De Fenomenos De Seguridad Y Convivencia Para La Toma De
Decisiones En Bogota” de los afios 2020 y 2021?”

Respuesta: De acuerdo con la solicitud recibida referente al proyecto “Disefo y
validacién de modelos de analitica predictiva de fenémenos de seguridad y convivencia
para la toma de decisiones en Bogota”, con BPIN 2016000100036, me permito dar
respuesta a través de los siguientes documentos anexos:

1. Acuerdo 072 del 13 de febrero de 2019, por medio del cual se aprueba y viabiliza
el proyecto BPIN 2016000100036 “DISENO Y VALIDACION DE MODELOS DE
ANALITICA PREDICTIVA DE FENOMENOS DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA LA
TOMA DE DECISIONES EN BOGOTA”.

2. Convenio 938 de 2019, el cual ejecuta las metas y objetivos del proyecto BPIN
2016000100036 “DISENO Y VALIDACION DE MODELOS DE ANALITICA PREDICTIVA
DE FENOMENOS DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA LA TOMA DE DECISIONES
EN BOGOTA".

3. Presentacion del proyecto y ejecucion con corte al mes de enero de 2022.

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, espera haber atendido su
requerimiento y cualquier informacion adicional, podra ser solicitada a los correos:
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carlos.angarita@scj.gov.coy olga.acosta@scj.gov.co.

11 “écual fue el balance de seguridad para la ciudad en los anos 2020 y
2021?”

Respuesta: De acuerdo con los datos del SIEDCO,la ciudad registro en 2020
reducciones en los indicadores de seguridad que coincidieron ademas con la entrada en
vigencia de las medidas de aislamiento por la pandemia como se muestra a
continuacion.

Tablero de control de delitos en Bogota, 2019-2021

DIFERENCIA VARIACION
HECHO 2019 2020 2021 2020 vs. 2020 vs. 2020 vs. 2020 vs.

2019 2021 2019 2021
DELITOS SEXUALES 6309 5101 5457 -1208 356 -19% 7%
EXTORSION 908 1524 1475 616 -49 68% -3%
HOMICIDIOS 1052 1038 1136 -14 98 -1% 9%
HURTO A COMERCIO 18687 11838 10068  |-6849 -1770 -37% -15%
HURTO A PERSONAS 127830 83131 107983  |-44699 24852 -35% 30%
HURTO A RESIDENCIAS (9905 8603 7636 -1302 -967 -13% -11%
HURTO AUTOMOTORES (3637 3429 3783 -208 354 -6% 10%
HURTO DE BICICLETAS* (8129 10856 9598 2727 -1258 34% -12%
HURTO DE CELULARES* (61307 49203 56919  [-12104 7716 -20% 16%
HURTO MOTOCICLETAS (4159 3652 4700 -507 1048 -12% 29%
LESIONES PERSONALES (22804 17567 22359  |-5237 4792 -23% 27%
VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR 36173 37308 34138 (1135 -3170 3% -8%

Fuente: Célculos propios con informacion del Sistema de Informacion Estadistico Delincuencial y Contravencional SIEDCO - PONAL.
Informacion extraida el dia 02/03/2022. Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Informacién sujeta a cambios. *El hurto de bicicletas y celulares son subcategorias que
describen el tipo de bien hurtado pero estan contenidos en los hurtos a personas, residencias y comercios.

Por otra parte, en el 2021 se presentd un panorama mas variado, se presentaron casos
de reducciones como de aumento. Entre las principales disminuciones estuvo en la
subcategoria del hurto de bicicletas y en las categorias del hurto a comercio, violencia
intrafamiliar y en la extorsién. Respecto a los incrementos, estos se dieron en delitos
como el hurto de motocicletas, lesiones personales, delitos sexuales, hurto a personas,
homicidios y en la subcategoria del hurto de celulares.
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No obstante, se informa que la entidad tiene a disposicion de la ciudadania en su portal
web los Boletines mensuales de Indicadores de Seguridad y Convivencia
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines” que se publican mes vencido entre la
segunda y tercer semana, documentos de politica publica, estadisticas en materia de
seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de arma vy
localidad“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados
mensualmente “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros en
archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad - Delitos
de alto impacto - ir al informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte
derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se
puede elegir el formato deseado, incluido Excel.

Cordialmente,

Cawla A Lotawo Cortds

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|ALEJANDRO LONDONO HURTADO|DIRECCION DE SEGURIDAD

LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ |OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS|
Proyectd  |LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ |OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS!
Anexos ARCHIVO COMPRIMIDO
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Bogotd,D.C., martes 01 de marzo de 2022

Sefior

Ciudad

Asunto:

Recibimos sus tres (3) comunicaciones identificadas en el asunto con radicaciones de la
misma fecha, mediante las cuales, en la modalidad de derecho de peticién, solicita a la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia lo siguiente:

Av. Calle 26 # 57 -83 s e,
Torre 7 Tel. 3779595 (>CQR T *;?3??
Cédigo Postal: 111321 w CERTIFICADA - o A
.SCj.gov. ' = ALCALDIA MAYOR
WWw.scj.gov.co CERTINCADD NO. 35-2013303331 DE A DC.

Verificar documento con hash: EC4ABEBC89CDOE771A0622A19D9E795E



- ]
x PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOTI\ SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS
| o

PROTECCION DE DATOS

En respuesta a sus comunicaciones, atentamente le comunicamos que en relacién con
su solicitud para que se le realice un nombramiento en la planta de personal en el
empleo de guardian cédigo 485 grado 15, la Comisiéon Nacional del Servicio Civil expidié
la Resolucion 20202330060725 del 11 de mayo de 2020 “Por la cual se conforma la lista
de elegibles para proveer NOVENTA Y OCHO (98) vacantes definitivas del empleo,
denominado Guardian, Cdédigo 485, Grado 15, identificado con el Cédigo OPEC No.
50624, del Sistema General de Carrera Administrativa de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSCJ, ofertado a través del Proceso de Seleccion No.
741 de 2018 - Distrito Capital”.

De conformidad con las comunicaciones de autorizacion e identificacion de los elegibles
por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil, la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia expidid, en estricto orden de mérito, los actos administrativos de
nombramiento en periodo de prueba de los noventa y ocho (98) empleos referidos, los
cuales a la fecha se encuentran provistos con derechos de carrera administrativa y en
servicio activo, razén por la que, sobre estos, no hay autorizaciéon expresa para
gestionar por parte de esta entidad nuevos nombramientos en periodo de prueba.

Segun el Acuerdo No. CNSC - 20181000006056 del 24-09-2018, el concurso abierto de
méritos, proceso de seleccién 741 de 2018, estara bajo la directa responsabilidad de la
Comisién Nacional del Servicio Civil. Por lo anterior, solo bajo la autorizacién expresa de
ese drgano la Secretaria puede hacer los nombramientos correspondientes en el marco
del precitado proceso.

Ahora bien, en relaciéon con las vacantes definitivas generadas con posterioridad a la
Oferta Publica de Empleos de Carrera - OPEC, es necesario precisar que la Comision
Nacional del Servicio Civil expidié la Circular Externa 0011 de 2021 en relacién con el
reporte de vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa en el Sistema de
apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad (SIMO). La expedicion de la Circular
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011 de 2021 y sus anexos técnicos dejd sin efectos las Circulares Externas No. 001, 006,
0012 y 0019 de 2020[1] relacionadas con la materia.

En cumplimiento de esta disposicion, esta Secretaria generd con oportunidad el reporte
de las situaciones administrativas que componen a la fecha las once (11) vacancias
definitivas, dos (2) sin provisién y nueve (9) con nombramiento provisional, del empleo
de guardian cédigo 485 grado 15 en los aplicativos de la CNSC y corresponde a ese
organo, dentro del &mbito de sus competencias legales, estudiar la viabilidad técnica
para el uso de las listas de elegibilidad y decidir de conformidad. Una vez recibamos
respuesta de la Comision Nacional del Servicio Civil daremos aplicacién a lo resuelto.

Con lo anterior se da respuesta a su peticion en los términos del Decreto Legislativo 491
de 2020 y la Sentencia de Constitucionalidad C- 242 de 2020.

[1] 1. Circular Externa No. 001 de 2020 mediante la cual se impartieron “Instrucciones para la aplicacién del Criterio
Unificado “Uso de Listas de Elegibles en el contexto de la Ley 1960 de 27 de junio de 2019", en procesos de seleccion
que cuentan con listas de elegibles vigentes. 2. Circular Externa No. 0006 de 2020 mediante la cual se imparten
“Instrucciones para el reporte de la Oferta Publica de Empleos de Carrera - OPEC- en procesos de Seleccién Mixtos”.
3. Circular Externa No. 0012 de 2020, por la cual se imparten “Instrucciones para el registro y/o la actualizacién de la
Oferta Publica de Empleos de Carrera en SIMO”. 4. Circular Externa No. 0019 de 2020, cuyo asunto es “Ampliacién
plazo para el registro y/o la actualizacién de la Oferta Publica de Empleos de Carrera en el nuevo aplicativo SIMO.”

Cordialmente,

VILMA PATRICIA FERREIRA LUGO
DIRECCION DE GESTION HUMANA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|GERMAN ANTONIO QUINONEZ GOMEZ|DIRECCION DE GESTION HUMANA|
Anexos [SIN ANEXOS

Copia  |DIANAJ.PINZON - PARA SU CONOCIMIENTO, GRACIAS.
DIANA JUDITH PINZON MORENO
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Bogota, D.C. 16 de marzo de 2022

Sefora
PROTECCION DE DATOS
Asunto: Respuesta derecho de peticion
Referencia: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencion a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticién, de manera respetuosa
le informamos que esta Secretaria de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No.
637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, procede a responder en los siguientes términos:

1. “Solicito de manera respetuosa, ante la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia que se allegue informacion descriptiva, analitica vy
experimental en datos cuantitativos (estadisticas) y cualitativos (etnografica,
entrevistas) respecto de los diez delitos que han incurrido e incurren mas los
jovenes entre los 18 y 28 afios. Se requiere simultdneamente que esta informacion
requerida en el numeral primero, se evidencie en los periodos del 2000 hasta el afio
2022”7,

2. “Asi mismo, se desea instar que se relacionen los datos aludidos en el humeral
primero y segundo en Bogot4 Distrito Capital.”

3. “Se precisa la informacién de los numerales primero, segundo y tercero,
concretamente en el estudio de grupos poblacionales, también respecto de la
identidad de género a mujeres, hombres y poblacién LGTBIQ.”

Respuesta 1, 2 y 3: La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia —SDSCJ- tiene
como fuente principal al Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo (SIEDCO) de la Policia Nacional, en calidad de usuario y ho como administrador.
Por lo tanto, no estamos autorizados para entregar informacion relacionada con operatividad
replicar la base de datos.
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De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 del 2015, la SDSCJ traslad6 por competencia
a la Fiscalia General de la Nacion?, para que de acuerdo con su naturaleza y funciones se sirvan
brindar respuesta.

4. “Allegar informacion del papel que ha desarrollado la institucion en cuanto a la
seguridad y convivencia en Bogota Distrito Capital.

5. Seinstadatos de qué programas de prevencién y control han tenido éxito, respecto
de la disminucién en indices de los delitos que mas afectan a la sociedad.”

Respuesta 4 y 5: De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 637 de 2016, la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -SDSCJ- tiene como misién entre otras, liderar,
planear y orientar la formulacién, adopcién, ejecucién, evaluaciéon y seguimiento de las politicas
publicas, asi como realizar acciones y estrategias en materia de seguridad ciudadana,
convivencia, acceso a la justicia, orden publico y prevencion del delito; buscando mejorar las
condiciones de seguridad de todos los habitantes del territorio en el Distrito Capital.

Es asi como en el marco de los lineamientos establecidos en el Plan Integral de Seguridad
Ciudadana, Convivencia y Justicia —PISCCJ-, esta Secretaria lleva a cabo acciones de
articulacion con las entidades de seguridad y justicia, para lograr avances en el control del delito
e investigaciones criminales; estas acciones, consisten en apoyar de manera permanente a la
Fiscalia General de la Nacion, Seccional Bogota y a la Policia Metropolitana de Bogota — MEBOG-
en sus diferentes especialidades, con el fin de que dichas entidades realicen las acciones
pertinentes desde el &mbito de sus competencias.

Desde la Direccion de Prevencion y Cultura Ciudadana, se trabaja de manera trasversal a través
de sus programas y estrategias acciones tendientes a prevenir los delitos y las violencias bajo un
enfoque de derechos humanos, participacion y el derecho a la vida, y la no discriminacion de las
personas transgénero, bajo los cuales promovemos espacios seguros y confiables, libres de
violencias y seguros para todos y todas en la ciudad de Bogota. Para la implementacién de los
programas y estrategias se cuenta con un equipo especializado en los diferentes temas, dentro
de los cuales se encuentra el equipo territorial que articula todas las acciones en las diferentes
localidades entre las autoridades locales y los ciudadanos.

De acuerdo con lo anterior, resumimos los programas con los que cuenta la Direccién de
Prevencion y Cultura Ciudadana para el desarrollo de estas acciones: El primero, se refiere al
trabajo con poblaciones, el cual esta orientado al desarrollo de capacidades en “Poblaciones en
Alto Riesgo” especificamente en; jovenes, mujeres, poblacién LGBTI, ciudadanos en situacién de
habitabilidad de calle y poblacién migrante en la ciudad. El segundo, busca la promocion y
fortalecimiento de la Participacion Ciudadana encausando la corresponsabilidad de los
ciudadanos en la prevencién del delito y adicionalmente aquellos que nos permiten promover el
mejoramiento de los espacios publicos en sectores donde debemos promocionar la bisqueda de
mejores condiciones de seguridad para nuestros NNA como son los colegios y parques; el
tercero, y ultimo, busca propiciar relaciones y espacios sociales que promuevan la construccion

! Radicado traslado Fiscalia General de la Nacién 202215001777262 del 2 de marzo de 2022.
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de confianza, la convivencia pacifica y la seguridad, mediante el fortalecimiento de la participacion
ciudadana incidente.

% Programa Prevencién de Riesgos en Poblaciones priorizadas:

» Estrategia Jovenes. La Estrategia de Jévenes busca dinamizar en las localidades
priorizadas espacios de aprendizaje, formacion y empoderamiento que brinda
herramientas a los jovenes sobre: Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia, enfoque
de Derechos, acceso a justicia y orden publico. También, se platea la creacién de
semilleros y mesas de dialogo entre los jovenes y la institucionalidad, esto como espacios
donde podamos, platear pactos por la vida, la seguridad y la convivencia. A su vez, busca
romper las brechas que han existido entre la juventud, la Policia y el adulto, intentando
mitigar las practicas de estigmatizacién generacional.

La estrategia constituye en la conformacion de Semilleros de Convivencia, los cuales
tienen como objetivo impulsar los ejercicios de organizacién comunitaria y fortalecer las
diferentes propuestas, tales como lo son la resolucién pacifica de conflictos y la creacion
de nuevos liderazgos juveniles. En el marco de estos semilleros, se espera desarrollar
cuatro fases que corresponden a momentos e intervenciones puntuales que se articulan,
generando un proceso fluido, ordenado y logico a lo largo de su desarrollo.

De manera complementaria, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
suscribid el Convenio interadministrativo 1849 de 2020 el Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDIPRON. También, se cuenta con el convenio
namero 2491 de 2020 con el Instituto Distrital de las Artes IDARTES, Fundacion Gilberto
Alzate - FUGA - IDIPRON, el cual busca el aprovechamiento desde los espacios publicos,
asi como incorporar el trabajo de la SDSCJ con los jévenes en el proyecto Castillo de las
Artes “el cual busca promover, desde la creacion, apropiacion, circulacién y formacion
artistica, el empoderamiento de derechos culturales y el cuidado de la vida, asi como el
autorreconocimiento, el respeto y el afecto por la diferencia”

» Estrategia Prevencion y Atencion de violencia basada en Género. La estrategia de
prevencion y atencion de violencias basas en Género trabaja para la prevencion de los
delitos y violencias que puedan afectar a las mujeres en la ciudad de Bogota derivadas de
los delitos o violencias que puedan vivir por su situacion de vulnerabilidad o de género.

Para esto desde el componente preventivo hemos desarrollado estrategias respeto a las
siguientes tematicas de relevancias:

1. Redes de afecto y cuidado comunitario. Trabajamos para involucrar en acciones de
prevencion de delitos y violencias a mujeres que puedan estar en riesgo o puedan
estar interesadas en el cuidado de otras mujeres, para esto desarrollamos:

a. Sistema articulado de alertas tempranas para mujeres victimas de violencia y en

riesgo de feminicidio: Lideramos el Grupo de Trabajo para la Atencién de las
Violencias Contra las Mujeres y el Riesgo de Feminicidio,
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b. Estrategia intersectorial para la prevencion y atencién de violencias de género:
Trabajo coordinado con la Secretaria de Salud y la Secretaria de la Mujer y Policia
Nacional y las IPS priorizadas de Meisser, Kennedy, Santa Clara, Engativa y
Clinica San Rafael, con el fin de crear alertas sobre casos de violencia y crear
canales seguros de acompafiamiento a las mujeres victimas.

c. Construccién de capacidades para la prevencion de violencias. Taller de derechos
de mujeres para lograr empoderamiento en temas de prevencion de la violencia
de género, prevencion de la trata de personas, protocolo de acoso en espacio
publico, Lenguaje no sexista y Ruta Unica de Atencion Mujer victima de Violencia
y en Riesgo de Feminicidio. Implementacion de la Escuela en habilidades y
destrezas de seguridad, autoproteccion y confianza, para el desarrollo de
estrategias sobre la seguridad personal y la prevencién de la violencia, entre otras.

d. Protocolo de prevencion y atencion a casos de acoso sexual en el sector y en el
espacio publico. Transversalizacion del enfoque de género en la implementacion
de Estrategia de transporte, seguro, diverso y cuidador.

e. Transversalizacion del enfoque de género, plan de accion de la PPMYEG vy
articulacion interinstitucional. Consejos Locales de seguridad para mujeres.
Participacion en los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres-CLSM, los
cuales son realizados trimestralmente en cada una de las localidades de la ciudad.
Espacios donde se presentan las alertas locales y se proponen los lineamientos
distritales para la PVBG.

» Estrategia Plan Operativo Especial para la Seguridad y la Convivencia de las
personas Trans - Vigia LGBTIQ+. Por medio de esta estrategia se desarrollan acciones
a favor de la garantia de los derechos de las personas de los sectores LGBTI de la ciudad,
en sus diferentes territorios. En ese sentido, se realizan acciones de sensibilizacion y
formacion dirigidos a poblacién en general, funcionarios y contratistas de la entidad, en
temas asociados a la garantia de derechos, transformacion de estereotipos de género,
masculinidades alternativas, prevencion de violencias por identidad de género y
orientaciones sexuales, diversas, entre otros, con el animo de aportar en la transformacion
de imaginarios errados existentes alrededor de las personas de los sectores LGBTI.

De igual forma, desde el trabajo institucional se articulan procesos con entidades y
sectores aliados de la Politica Publica, con quienes se trabajan alrededor de la
construccion e implementacién de estrategias y acciones que permitan superar las
barreras de acceso que tienen las personas de los sectores LGBTI en diferentes ambitos,
en especial en lo que tiene que ver con el acceso a la justicia, considerando las
vulnerabilidades que tienen las mismas en relacién con la denuncia de situaciones que
atentan contra sus derechos fundamentales.

Por ultimo, desde esta Estrategia, se acompafan las instancias y escenarios de
participacién locales y Distritales, como la Unidad Técnica de Apoyo a Personas Trans,
desde donde se ha movilizado acciones para la prevencion de las violencias que se
puedan ejercer en su contra y se han atendido los casos presentados, de acuerdo a
la competencia de cada entidad.
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> Estrategia para la seguridad y la convivencia de la poblacién migrante. Esta
estrategia se enfoca en establecer canales de comunicacion y articulacion
interinstitucional rapidos y eficaces al momento de apoyar la atencion e identificacion
situaciones que puedan representar un riesgo para esta poblacion o para la seguridad y
convivencia ciudadana en Bogota.

En este sentido, se propuso: 1) Articular en las 20 localidades del Distrito Capital, acciones
de sensibilizacién, control y prevencion dirigidas a ciudadanos migrantes y ciudadania en
general, que aporten a la seguridad y convivencia de los entornos. 2) Capacitar a
funcionarios de Policia, Alcaldia locales, Personeria y equipos territoriales de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia en estatutos migratorios y rutas de atencién
para ciudadano migrantes.

Desde la Direccién de Prevencion se organizan recorridos de sensibilizacién contra la
Xenofobia para aportar a la disminucién de los riesgos en temas de seguridad y
convivencia relacionadas con el fenébmeno migratorio.

» Estrategia Plan operativo especial para la seguridad y la convivencia de las
personas Habitante de Calle. La estrategia busca propiciar entornos de confianza, por
medio del reconocimiento y transformacién de los conflictos relacionados con el
fendmeno, disminuyendo su impacto en la instrumentalizados para la comision de delitos
en la ciudad.

A través de los equipos territoriales de cada localidad se han venido adelantando:

v Participacion en las mesas locales de habitabilidad en calle para dinamizar acciones
en los planes locales de seguridad.

v Divulgacién de mensajes de prevencion frente a las rutas de proteccién para garantizar
la denuncia y no instrumentalizacion de las personas habitantes de calle, en riesgo y
en inclusion social.

v' Recorridos de identificacion y acompafiamiento al levantamiento de cambuches o
asentamientos por parte de CHC.

v' Actualizacién de la Politica Publica para la Atencién del Fenémeno de Habitabilidad
en Calle (2021 -2025). Con este se busca garantizar la denuncia y la no
instrumentalizacion de las personas habitantes de calle, en riesgo y en inclusién social.

v" Prevencion de muertes violentas en ciudadano en CHC, por medio del cual se espera
reducir el aumento, ya que se evidencia que algunas de las causas de los sucesos de
ciudadanos habitantes de calle se presentan por rifias, o ajustes de cuentas por el
espacio publico, o por los juegos entre ellos, 0 deudas de sustancias psicoactivas, y
en horas especificas, con una constante en el horario nocturno entre las 17:00 y 23:59
horas.

R/

% Programa “Participacion Para |la Transformacién

» Estrategia Fortalecimiento a Grupos Ciudadanos Comprometidos con la Seguridad
y Convivencia. Esta estrategia tiene por objetivo fortalecer espacios para que las
capacidades individuales y colectivas en la ciudadania les posibiliten construir iniciativas
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innovadoras en la mitigacion de violencias, delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia, en donde el cuidado representa el mayor factor de cambio en un proceso de
corresponsabilidad y articulacién institucional que conciban entornos de confianza. Todo
esto desde los enfoques territorial, de cultura ciudadana, diversidad y género. Dicha
estrategia cuenta con las siguientes lineas de accion:

1. Redes Cuidadanas: Forma de organizacion ciudadana que tiene por intension
promover el vinculo comunitario y la construccion de tejido social en términos de
seguridad y convivencia bajo el trabajo colectivo e interinstitucional. A través de la ruta
de participacion ciudadana que implica acciones previas de acercamiento y confianza,
firma de pacto de corresponsabilidad, andlisis situacional, planeacion y actividades de
prevencion y cultura ciudadana, a fin de organizar actores sociales, comunitarios,
institucionales, bajo el enfoque de las politicas del cuidado.

2. Acompafamiento a Frentes de Seguridad Local: se realiza acompafiamiento por parte
de los promotores (as) comunitarios (as) de la SDSCJ en la conformacion y
fortalecimiento de los Frentes de Seguridad Local (FSL) que lidera la Policia
Metropolitana de Bogota a través de la dependencia de Prevencién y Educacién
Ciudadana (PRECI). Dicho acompafiamiento se hace a partir de participar en la
convocatoria, reunion y actividades de prevencion y cultura ciudadana, que ofrece la
SDSCJ, dirigido a los integrantes los FSL. Cabe resefar que un Frente de Seguridad
Local es un programa entendido como organizaciones civicas voluntarias de caracter
comunitario lideradas por la Policia Nacional donde sus asociados deciden
organizarse para fomentar una cultura de participacion ciudadana entre comunidad y
Policia con el fin de minimizar el riesgo de ocurrencias de violencias, delitos y
comportamientos contrarios a la convivencia.

3. Sello Cuidadano: Es una iniciativa la cual esta dirigida asesorar a los propietarios (as)
o0 administradores (as) de establecimientos publicos de diversas actividades
econdmicas, sobre las condiciones de seguridad técnica, asi como la valoracion en
términos de participacion comunitaria e interacciones con actores institucionales a
partir de la aplicacion de una Lista de Chequeo, a fin de incidir sobre los factores riesgo
culturales y estructurales de las violencias, delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia.

4. Formacion: Convenio Instituto Distrital de la Participacion y Accibn Comunal — IDPAC:
Esta linea de accién se orienta a aunar esfuerzos técnicos y administrativos entre el
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal — IDPAC y la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia, para implementar estrategias de accion
coordinada para la participacién y la convivencia, en el marco del sistema de
participacién ciudadana, a través del disefio e implementacibn de mecanismos,
herramientas y escenarios que propicien la formacion, fortalecimiento, incidencia y
convivencia de las expresiones organizativas y comunales priorizadas.

+ Programa Entornos de Confianza.
» Estrategia Entornos Educativos seguros y confiables. Esta estrategia , como su

nombre lo dice, busca generar entornos educativos seguros y confiables para nifias, nifios,
adolescentes, y jovenes mediante la implementacion de acciones intersectoriales
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encaminadas hacia la prevencion y reduccion de situaciones de violencia, delitos y
acciones contrarias a la convivencia desde un abordaje integral, propiciando ademas la
conformacion de redes para el cuidado y escenarios de didlogo para la gestion
corresponsable de la seguridad y la convivencia entre las comunidades educativas y su
entorno.

Como estrategia territorial integral y multidimensional el proyecto promueve acciones que
permitan abordar situaciones de riesgo, mediante intervenciones de control y prevencion,
incorporando especialmente los enfoques de cultura ciudadana y de género como
principios orientadores en la construccién de escenarios de convivencia, seguridad y
confianza.

Para la vigencia 2021, en el marco de continuidad de la coyuntura generada por la
pandemia que ha impactado significativamente al sector educativo de la ciudad, se
propuso un esquema de trabajo desde los niveles de control, prevencion, atencion y
seguimiento, pero ademas fundamentadas desde las practicas de cuidado-autocuidado
gue se requieren para la garantia de territorios mas seguros. De tal forma se llevaron a
cabo procesos de planeaciéon conjunta entre la SED, la SSCJ y la MEBOG, los cuales
derivaron en una estructura de trabajo que impulsa acciones a nivel central y local de
manera coordinada, a partir del alcance y la misionalidad de cada una de las tres
entidades. De esta manera, se realizd la priorizacién de 49 instituciones educativas
distritales en el marco del plan operativo para el acompafiamiento al proceso de
Reapertura Gradual, Progresiva y Segura (R-GPS). Aclarando que en el marco de las
Mesas Locales de Entornos Educativos (MLEE) se podra propiciar la canalizacion de la
oferta a otros entornos educativos (oficiales, privados, educacion inicial, educacion
superior 0 educacion para el trabajo y el desarrollo humano) que de acuerdo a las
necesidades en materia de seguridad y convivencia se considere pertinente y conforme a
los programas de los demas sectores distritales.

Las acciones realizadas desde la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia en el
marco del plan operativo para el acompafamiento al proceso de Reapertura Gradual,
Progresiva y Segura (R-GPS) comprenden las siguientes:

- Participacién en Comité Distrital de Convivencia Escolar.

- Participacién en Mesas Locales de Entornos Escolares

- Encuesta de seguridad y convivencia en entornos de instituciones educativas
priorizadas con el objetivo de identificar factores de riesgo fisicos y sociales que
puedan afectar la integridad de nifios, nifias y adolescentes

- Recorridos de confianza interinstitucionales para avanzar en la materializacion de
intervenciones por parte de entidades distritales (Sec. de Movilidad, UAESP, SDIS,
Secretaria de la Mujer, MEBOG, Alcaldias locales) que contribuyan al mejoramiento
de las condiciones de seguridad de los entornos educativos.

- Acompafiamiento a la conformacion de frentes de seguridad y/o Red CUIDAdana en
el entorno educativo priorizado.
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- Jornadas comunitarias para la resignificacion y apropiacién del espacio publico
(actividades ludicas/culturales y/o mejoramiento fisico) en entornos de instituciones
educativas priorizadas.

- Jornadas de sensibilizacion para la prevenciéon de VBG, consumo de SPA y ESCNNA
con acompafiamiento de Gestores de Convivencia en entrada y/o salida de
instituciones educativas en articulacién con MEBOG - Infancia y Adolescencia.

- Actividades de control en entornos educativos con presunto trafico de estupefacientes
(Plan mochila) en articulacion con Policia de Infancia y Adolescencia.

- Talleres sobre Abordaje Consumo problematico en parque de entorno educativo
priorizado

- Jornadas culturales y pedagdgicas para la prevencién de violencias, consumo de SPA
y resolucién pacifica de conflictos con el acompafiamiento del colectivo Distrito
CUIDArte -gestores de convivencia-

> Estrategia Parques y espacios publicos para la seguridad y la convivencia. La
Estrategia busca implementar acciones interinstitucionales integrales para fortalecer la
apropiacion, disfrute y goce del espacio publico por parte de toda la ciudadania, mediante
intervenciones artisticas, culturales y de embellecimiento que favorezcan la construccion
de escenarios para la convivencia, la seguridad y la confianza. Para ello realiza
intervenciones combinadas de prevencién situacional y comunitaria que contribuyan a
aumentar los niveles de convivencia entre quienes hacen uso de los espacios publicos,
para reducir el riesgo de ocurrencia de delitos y actos de violencia y aumentar la
percepcion de seguridad en los entornos.

La SDSCJ junto a la Policia Metropolitana de Bogota - MEBOG, se encarga de realizar el
trabajo de acercamiento, organizacion y dialogo comunitario para resolver conflictos por
el uso de los parques, convocar a la conformacion de redes CUIDAdanas o reactivar los
Frentes Locales de Seguridad existentes. Previo a la intervencién del parque se realiza
una jornada de encuesta de seguridad y convivencia a residentes y comerciantes del
entorno con el objetivo de identificar los factores de riesgo fisicos y sociales al tiempo que
convoca a la participacion activa de la comunidad en la jornada de recuperacion. De
acuerdo al diagnéstico resultante se gestionan actividades a realizar el dia de la jornada
encaminadas a la prevencién de violencias contra las mujeres como la Escuela de
habilidades para la prevencion de violencias, puntos de informacién sobre ruta de acceso
a derechos de las mujeres, presencia de casa mavil para el acceso a la justicia, teatro foro
para la prevencion de comportamientos contrarios a la convivencia, punto de informacion
sobre Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia, cartografia “cémo hacer mi barrio
mas seguro?”, y para la prevencion de hurtos como el punto de registro de bici, rondas
por el entorno del parque con mensajes para la sensibilizacion y prevencion de hurto a
comercios y residencias, prevencion de hurto a automotores y hurto de celulares.

Por su parte la Secretaria Distrital de Gobierno realiza la gestién correspondiente para
mejorar la iluminacién, siembra de arboles, limpieza de postes, restauracion de bancas,
recuperacion de zonas verdes, recoleccidon de excrementos de mascotas, basuras y
escombros, pintura de mobiliarios entre otras actividades que permitan mejorar la imagen
del lugar y reconstruir la convivencia en la zona.
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Una vez terminada la intervencion, se hace entrega del parque a la comunidad para que,
en un compromiso de corresponsabilidad con las entidades involucradas, se garantice la
sostenibilidad de la misma. La comunidad debe comprometerse al cuidado del parque, y
al respeto por las normas de convivencia acordadas entre los vecinos como recoger y
botar adecuadamente los excrementos de sus mascotas; cuidar los juegos infantiles y
garantizar que sean de uso exclusivo para los nifios y nifias, y de denunciar si se presenta
venta y consumo de alcohol o sustancias psicoactivas u otras situaciones y para garantizar
la sostenibilidad de estas intervenciones, la estrategia se complementa con un conjunto
de medidas posteriores de control y prevencién encaminadas a aumentar la confianza y
reducir el riesgo de ocurrencia de actos de violencia que afectan principalmente a las
mujeres, jovenes, poblacion LGTBIQ y otras poblaciones que requieren especial
proteccion constitucional.

Por otro lado, y en articulaciéon con el programa Habitat al Barrio de la Secretaria Distrital
de Habitat, se vienen realizando desde el mes Agosto de 2021, intervenciones de
Urbanismo Tactico que incluye la pintura del asfalto de la cancha multiple, la recuperacion
de tableros y pintura de juegos en piso en articulacion con el proyecto Calles magicas, con
el fin de impactar fisica y socialmente los entornos de Parques que se encuentran
degradados fisicamente y presentan una alta percepcion de inseguridad. El equipo
territorial de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia se encarga de gestionar
con las entidades competentes los demas arreglos fisicos necesarios, como cambio de
luminarias, recoleccion de basuras y excretas, poda de pasto y arbustos. De manera
paralela, se realiza jornada de sensibilizacion y convocatoria a lideres barriales y
comunidad en general, a través de recorridos con gestores de convivencia en los
alrededores del parque, para la prevencion de delitos que ocurren alrededor del parque.

» Estrategia En Bici Nos Cuidamos. La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia —SDSCJ, viene implementando la estrategia en bici Nos cuidamos la cual tiene
como obijetivo reducir los hurtos a bicicleta y la victimizacién relacionada como homicidios
y lesiones.

La estrategia esta integrada por tres (3) ejes de trabajo; el primero es el fortalecimiento de
las estrategias de control y disuasién de atacando la cadena de valor del delito de hurto a
bicicleta; segundo es fortalecer las estrategias de prevencién con la comunidad ciclistas;
y el tercer contempla el fortalecimiento de la investigacion criminal y la judicializacion
contra bandas y redes dedicadas al hurto de bicicletas.

En cuanto a las Rutas Seguras se priorizan tramos que concentran el hurto bicicleta. Sobre
estos tramos priorizados se enfocan las actividades de pedagogia y prevencién del hurto
y acoso contra la mujer ciclista liderado por el equipo territorial de la SDSCJ.

Igualmente, la Policia Metropolitana de Bogota - MEBOG por medio del Grupo de

Ciclorrutas tiene presencia sobre 14 tramos con mas de 494 uniformados profesionales y
bachilleres auxiliares, para realizar actividades de control.
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> Estrategia Transporte Publico Seguro, Diverso y Cuidador. La estrategia se enmarca
dentro del proyecto Entornos de Confianza de la Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana, por medio del cual se busca intervenir los factores que afectan la seguridad y
la convivencia en los componentes troncal y zonal del Sistema Integrado de Transporte
Publico —SITP-, en el transporte publico individual con el gremio taxista y en los espacios
publicos de la ciudad relacionados con estos.

En la misma participan la totalidad de los equipos territoriales dispuestos por la Secretaria
Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia — SDSCJ, y esta basada en: 1. La prevencion
y convivencia ciudadana, 2. El acceso a la justicia y 3. El control del delito, lo cual plantea
acciones interinstitucionales mediante las cuales se intervengan las problematicas de
manera integral.

De igual forma, obedece a los enfoques de: i.Cultura Ciudadana; ii. Género, desde una
concepcion inclusiva de este: iii. Poblacional Diferencial; iv. Participacion ciudadana, a
través del modelo de gobierno abierto y finalmente el v.Territorial, el cual implica una
planeacion del territorio en los distintos niveles: local, distrital y regional.

Es asi como para la vigencia 2021, en el marco de sus competencias, la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), en articulacion con la Policia
Metropolitana de Bogota, TRANSMILENIO S.A., Secretaria de Salud, Secretaria de
Movilidad, el IPES, la FUGA, etc., adelanto acciones de control y prevencion para el
transporte masivo e individual.

6. “Se desea informacion de todo tipo de fendmenos que permiten una reincidencia o
comision de delitos por parte de los actores descritos con anterioridad.”

Respuesta: De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, se traslada por
competencia a la Fiscalia General de la Nacién para que en de acuerdo con su naturaleza se
sirva brindar respuesta.

7. “Necesario, adjuntar informacién de qué métodos o proyectos se han
implementado para mitigar la reincidencia de los delitos mas perpetrados por la
poblacién aludia en los numerales anteriores, asi mismo la intervencién ética por
parte de la Institucion en la reinserciéon y garantia de derechos de los presuntos
infractores o infractores de la ley.”

Respuesta: En el 2015, el Ministerio de Justicia y del Derecho en asocio con el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario-INPEC implementaron un programa piloto de atencién pospenitenciaria
y suscribieron el Convenio de Cooperacién 543 de 2015 con el objetivo de aunar esfuerzos entre
el Estado, la sociedad civil y el sector empresarial para brindar acompafamiento y orientacion
exclusiva a esta paoblacion en su proceso de reintegro a la vida en sociedad e ingreso al mundo
laboral. En ese convenio, se contd con la participacion de la Caja Colombiana de Subsidio
Familiar -Colsubsidio- y la Fundacién Teatro Interno (ahora Fundacién Accién Interna), entidades
gue ayudaron a impulsar iniciativas desde su misionalidad y capacidad institucional para
proporcionar acompafnamiento al proceso de reintegracion de la poblacién pospenada.
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A partir de ese piloto inicial, el Ministerio de Justicia y del Derecho junto con el INPEC vincularon
-a partir de 2019- a los entes territoriales como coordinadores del programa de atencion
pospenitenciaria, partiendo del hecho de que en los territorios las instituciones locales conocen y
operan la oferta institucional que facilita la inclusion social, cuentan con la capacidad institucional
para operar localmente y tienen la informacién que reconoce el entendimiento de las necesidades
de la poblacién, lo cual determina las especificidades de la atencion.

Por su parte, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia tiene la funcién de liderar,
orientar y coordinar la politica publica para el mejoramiento de la politica carcelaria y penitenciaria
en la ciudad y también la atencién al pospenado. Por tal razén, el 11 de marzo de 2019 la SDSCJ
suscribi6 con el Ministerio de Justicia y el INPEC el Convenio Interadministrativo 0171 de 2019,
con el fin de implementar los “Lineamientos para la prevencion de la reincidencia criminal desde
un modelo de atencién pospenitenciaria 'y posegreso” en Bogota D.C. a través del programa Casa
Libertad. Este convenio tuvo una vigencia hasta el 21 de julio de 2020.

Posteriormente, y a efectos de continuar con las estrategias tendientes a la disminucion del riesgo
de reincidencia en la criminalidad y el fomento de la cultura de la legalidad en la poblacion
pospenada, la SDSCJ suscribié un nuevo convenio con el Ministerio de Justicia y el INPEC?, con
el objeto de “Aunar conocimientos, experiencias, capacidades y recursos para fortalecer y
continuar con la implementacion del Programa de prevencioén de la reincidencia desde un modelo
de atencidn postpenitenciaria y posegreso -Casa Libertad en la ciudad de Bogota D.C., segun los
lineamientos expedidos por el Ministerio de Justicia y del Derecho”.

De esta forma, en la actualidad la Subsecretaria de Acceso a la Justicia ejerce la coordinacion y
desarrollo del programa Casa Libertad en Bogota D.C., el cual tiene como finalidad trabajar con
poblacion pospenada a partir de lo establecido en 4 dimensiones (individual, familiar, comunitaria
y productiva), que corresponden a dmbitos de la vida del individuo en las que se propone
intervenir y trabajar con el usuario para identificar y disminuir los factores de riesgo, promover los
factores protectores que son claves para prevenir la reincidencia, y aspectos que son reiterativos
en esta poblacién para garantizar los derechos fundamentales y propender por su reintegracion
efectiva. Paralelamente, el programa se concentra en seis enfoques especificos que permiten
una comprension integral de los desafios que se asocian con la atencién de esta poblacion:
enfoque restaurativo, de accion sin dafio, criminoldgico, de participacion activa, sistémico, y
diferencial.

Vale la pena mencionar que las dimensiones fueron establecidas en los Lineamientos adoptados
por el Ministerio de Justicia y del Derecho mediante la Resoluciéon 1741 de 2019, y actualizados
mediante Resolucion 2361 del 28 de diciembre de 2020.

Ahora bien, es importante precisar que la vinculacion al programa es voluntaria, y las personas
deben tener su domicilio en la capital del pais y encontrarse en cualquiera de las siguientes
situaciones:

e Personas gue hayan salido en libertad por cumplimiento de la condena.

2 Convenio Interadministrativo No. 1163 del 10 de agosto de 2020, identificado con el No. 0386 para el MJD y con el No. 131 para el
INPEC.
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e Personas con suspension de la ejecucién de la pena.

e Personas en libertad condicional.

e Personas que hayan resultado absueltas en el proceso penal pero que hayan estado
minimo 6 meses en detencion preventiva.

e Personas en prision domiciliaria previa autorizacién del juez.

e Personas que cumplieron pena privativa de la libertad fuera del territorio colombiano.

En el momento en el que el usuario asiste a Casa Libertad se encuentra con las siguientes etapas
del servicio:

i. Recepcién y acogida: en la que se socializa el programa, objetivos, se verifican
antecedentes y se registra al usuario. En este punto si el usuario acepta participar en el
programa se le pide firmar consentimientos informado y autorizaciones de uso de imagen
y de datos personales.

ii. Valoracion: es la segunda fase de la atencién en la que un profesional llamado
“articulador” hace una entrevista holistica en la que se identifican factores de riesgo y
protectores relacionados especificamente con las cuatro dimensiones enunciadas
anteriormente.

iii.  Estructuraciéon y concertacién del Plan de Trabajo Individual (PTI): en conjunto con el
usuario, el articulador construye un plan de atenciéon en el que se determina a qué
dimensiones debe ser referido para poder trabajar en la disminucién progresiva del riesgo
de reincidencia, y maximizar sus recursos y tiempo. Un aspecto clave en esta etapa es
gue el usuario esté conforme y de su visto bueno respecto al plan con el fin de incentivar
su participacion activa y compromiso con el proceso.

iv. Implementacién del PTI: en esta etapa se empiezan a desarrollar todas las actividades
acordadas en el plan de trabajo individual, se pone en marcha el trabajo multidisciplinario
a través de las acciones acordadas por cada dimensién y se hace seguimiento cercano al
cumplimiento de los compromisos. De ser necesario, se ajustan las acciones del plan.

v.  Culminacion del proceso: el usuario finaliza su plan de trabajo individual cuando se puede
identificar que la persona ha superado sus factores de riesgo y fortalecido sus
capacidades para ejercer la ciudadania autbnomamente, en el marco de la legalidad.

Asi mismo, y como se menciond anteriormente, Casa Libertad Bogota brinda atencion en las
siguientes cuatro (4) dimensiones:

¢ Dimensién individual: se hace acompafamiento psicoldgico y tiene un enfoque de
garantia de derechos dependiendo de las necesidades de los usuarios, se apoya la
vinculacién de usuarios interesados en terminar el bachillerato, al modelo de educacion
flexible creado con la Secretaria de Educacién, se gestiona la afiliacién de usuarios al
sistema de salud, y se coordina apoyo juridico brindado por aliados.

¢ Dimensidn familiar: se trabaja en mitigar el impacto de la reunificacién familiar, los cambios
ocurridos en el entorno familiar de los usuarios durante el tiempo de ausencia, y en la
resignificacion de lazos familiares.

e Dimensién productiva: se busca potenciar las posibilidades de vinculacion al mercado
laboral, el desarrollo de iniciativas productivas y formas de autoempleo, a través de un
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acompafamiento que puede incluir procesos de orientacion laboral, formacion en
habilidades blandas, espacios asociados a la creacién de emprendimientos, entre otros.

e Dimension comunitaria: desde un enfoque restaurativo de reparacion |y
responsabilizacion, esta dimension promueve actividades en territorio en la que confluyan
lideres comunitarios y poblacion pospenada con el objetivo de reducir estigmas hacia
aquellos que han estado privados de su libertad y resignificar su rol en comunidad.
Adicionalmente, se implementan actividades que busca promover la interaccion entre
pares positivos al generar y abrir espacio de buen uso del tiempo libre de las personas
usuarias del programa.

Desde el afio 2019, afio en que la Secretaria asume la coordinacién del programa en Bogota, a
31 de diciembre de 2021, se han caracterizado 1.405 personas de las cuales 1.014 corresponden
a hombres y 391 a mujeres. De igual forma, se tienen las siguientes cifras a nivel de delitos:

Delitos usuarios Casa Libertad por afio de atencién?
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Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. 2022

8 Cabe sefialar que el plan de atencion no depende del delito cometido por la persona pospenada, sino se basa en las necesidades
especificas de la persona de conformidad con los hallazgos encontrados en la evaluacion inicial del profesional articulador.
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Desde el contexto del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, la Secretaria
adelanta diferentes programas y estrategias orientados a adolescentes y jévenes vinculados al
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes con proceso penal en curso, sancionados
0 egresados, los cuales, desde la Justicia Juvenil Restaurativa parten del reconocimiento de un
conflicto entre la victima y el ofensor, en el que tiene interés la comunidad afectada; busca que
los derechos de todas las personas sean preservados y se garantice el bien colectivo. Asi, desde
la justicia restaurativa, se busca prevenir la reincidencia en el delito, ya que se centra en el dafio
mas que en el delito y mediante procesos reflexivos, pedagogicos e interdisciplinares, busca
identificar ese dafio, atenderlo y repararlo.

La justicia restaurativa involucra a tres sujetos: la victima (a quien busca atender, proteger y
reparar), al infractor(a) (a quien procura proteger, rehabilitar y eventualmente restaurar cuando
su infancia no tuvo condiciones adecuadas de proteccion y desarrollo), y a la comunidad (a quien
hace co-participe en la resolucién de los conflictos generados por sus adolescentes y jovenes y
co-responsable en la mejora de la seguridad y la convivencia).

La justicia restaurativa es un Principio Rector de aplicacion preferente en el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA). De acuerdo con el articulo 174 de la Ley 1098
de 2006, “(...) en materia de responsabilidad penal para adolescentes tanto el proceso como las
medidas que se tomen son de caracter pedagogico, especifico y diferenciado respecto del
sistema de adultos, conforme a la proteccion integral. El proceso debera garantizar la justicia
restaurativa, la verdad y la reparacion del dafio”.

Actualmente se cuenta con diferentes programas y estrategias que se orientan a la prevencion
del delito desde la Justicia restaurativa:

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa

Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas

Programa para la Atencién y Prevencién de la Agresion Sexual — PASOS

Estrategia de atencién a adolescentes y jévenes con medida de reintegro familiar en el
marco del SRPA y en pos egreso del SRPA

PonNPE

8. “Solicito documentacién, si se han implementado programas y estrategas de
justicia restaurativa por parte de la entidad.”

Respuesta: En 2016, la Alcaldia de Bogota inicié la implementacion del Programa Distrital de
Justicia Juvenil Restaurativa a partir de la articulacion con entidades de orden nacional y territorial
como el Ministerio de Justicia y del Derecho, la Fiscalia General de la Nacién, el Consejo
Seccional de la Judicatura, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y la Defensoria del
Pueblo, entre otras.

El Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa (PDJJR) fue creado con el objetivo de
facilitar que las y los adolescentes y jévenes que ingresan al SRPA por la comisiéon de diferentes
tipos de delitos resuelvan los conflictos generados con su actuar delictivo mediante un proceso
de justicia que, ademas de brindar atencién a las victimas, busca que participen de un proceso
de intervencién interdisciplinar que movilice su responsabilizacién por la conducta delictiva, incida
en su capacidad de empatia para que puedan ganar conciencia de los dafios causados con su
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actuar, busque que comprendiendo el dafio causado generen acciones orientadas a reparar
dichos dafos y que generen capacidades para reintegrarse a su medio familiar, comunitario y
social proactivamente.

El programa garantiza que adolescentes y jévenes que se vinculan al SRPA por la comisién de
distintos tipos de delito reciban atencién integral acorde a sus caracteristicas y necesidades, sea
gue terminen sancionados, que resulten beneficiarios con medidas alternativas o que sean
reintegrados a su medio familiar con o sin vinculaciéon a un proceso judicial, a la par que trabaja
en disminuir la reincidencia en la poblacion pospenada y en las y los adolescentes y jovenes que
egresan del SRPA activando rutas de ingreso con enfoque diferencial y de derechos y el
despliegue de un modelo de atencién centrado en la reconstruccion de los tejidos familiares y
afectivos, la vinculacion a la oferta educativa, laboral, recreativa y cultural de la ciudad, la
revitalizacion de su ciudadania y su adherencia a iniciativas integrales de inclusion social.

En la actualidad el PDJJR cuenta con las siguientes rutas de ingreso:

e Ruta: Aplicacién del Principio de Oportunidad bajo la modalidad de Suspension del
Procedimiento a Prueba.

El Principio de Oportunidad es una facultad de la Fiscalia General de la Nacion y estd sometido
a control de legalidad por parte de los Jueces Penales con funcién de Control de Garantias.
Puede ser aplicado en cualquier momento del proceso penal, preferiblemente, antes de la
audiencia de aplicacion de la sancién.

Gracias a esta Ruta, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia en cabeza de la
Direccién de Responsabilidad Penal Adolescente brinda atencion a victimas, adolescentes y
jovenes ofensores y a algunos miembros de sus familias, antes de que la o el adolescente o joven
sea sancionado(a).

Atiende adolescentes y jovenes vinculados al SRPA por la comision de diferentes conductas
punibles y que han sido beneficiados con la aplicacion preferente del Principio de Oportunidad.
El tiempo de suspension es autonomia de las autoridades y depende del tipo de delito y de las
condiciones particulares de la victima y de la o el adolescente ofensor(a).

En esta ruta, el tiempo promedio de atencion es de entre 4 meses y 1 afio y las y los jovenes
suelen estar entre los 14 y los 17 afios.

La Ruta de Principio de Oportunidad cuenta con indicadores que miden entre otros aspectos la
reincidencia en el delito y la satisfaccion de las victimas. Las mediciones realizadas en 2021
evidencian que solo un 5% de las y los jévenes atendidos reincidieron en el delito y que la
satisfaccion de las victimas y de las autoridades del SRPA con la atencién brindada fue del 89.3%.

e Ruta: Adolescentes y jévenes en ejecucion de la sancién.

Esta ruta permite brindar atencion a adolescentes y jovenes que cumplen sanciones privativas y
no privativas de la libertad y son remitidos por las y los Jueces con funcién de Conocimiento
(encargados de hacer seguimiento a la sancidn segun el articulo 147 de la Ley 1098 de 2006).
En este caso, el proceso de atencién suele tardar entre 12 y 18 meses y las y los adolescentes y
jovenes suelen tener en promedio entre 19 y 23 afos.
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Muchos de los procesos restaurativos que se adelantan en esta ruta se cierran con encuentros
victima — ofensor, donde participan las familias y, si es del caso, los miembros de la comunidad
gue hayan llegado a verse afectados con el actuar delictivo del adolescente o joven.

Cuando los procesos se cierran exitosamente por cumplimiento de objetivos, las autoridades
judiciales pueden sustituir la sancién impuesta y/o dar por cumplida la sancion.

e Ruta: Atencion de Situaciones Tipo lll (en el marco de la Ley 1620 de 2013 o Ley de
Convivencia Escolar).

Esta Ruta brinda atencién a adolescentes y jévenes que se ven inmersos en delitos de caracter
guerellable en el contexto de las instituciones educativas y supone un proceso de articulacion con
la Fiscalia General de la Nacion y las Defensorias de Familia, a fin de evitar en la medida de lo
posible el trasegar del adolescente o joven por el proceso penal y, eventualmente, el verse
inmerso en una sancion.

Tras ser remitidos al Programa, las y los adolescentes y jovenes, al igual que en las rutas
anteriores, comienzan un proceso enmarcado en los principios de la Justicia Restaurativa para
lograr tres objetivos: responsabilizarse de sus actos, reparar el dafio causado y reintegrarse a su
contexto familiar, comunitario y social como ciudadanos responsables y con un proyecto de vida
alejado de la violencia y el delito.

Cuando los procesos se cierran exitosamente por cumplimiento de objetivos, la Fiscalia lidera un
proceso de conciliacion y, una vez suscrita el acta de acuerdo entre las partes, pone fin a la
guerella.

- Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas

El Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas fue disefiado por el Ministerio de
Justicia y del Derecho en articulacion con el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el ICBF
Sede Nacional como una medida alternativa a la privacion de la libertad para los delitos
relacionados con drogas; oferta tratamiento basado en evidencia y bajo supervision judicial a
jovenes que cometen delitos y presentan consumo problematico de sustancias psicoactivas e
incentiva su vinculacibn en estrategias de caracter restaurativo que buscan que se
responsabilicen por la conducta delictiva, que ganen conciencia del dafio causado con su actuar,
gue generen acciones orientadas a reparar dichos dafios y a que generen capacidades para
reintegrarse a su familia y a su comunidad, proactivamente.

El programa es ordenado por las autoridades del SRPA y el tratamiento debe adelantarse a través
de las EPS a las que los adolescentes y jovenes se encuentran afiliados y/o a través de las EAPB
gue se establezcan cuando no cuentan con dicha afiliacién.

Su implementacién supone un complejo proceso de articulacién con las entidades del sector salud
(EPS - IPS que conforman su red de prestadores), por lo que el ingreso de las y los adolescentes
puede tardar entre 1 y 4 meses, aproximadamente. En el caso de Bogota, la coordinacién del
Programa—gracias a su articulacion con la Direccion de Aseguramiento de la Secretaria Distrital
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de Salud—, ha logrado acuerdos y rutas expeditas de atencion con las EPS Capital Salud,
Famisanar y Sanitas.

- Programa para la Atencién y Prevencion de la Agresion Sexual - PASOS

El Programa para la Atencion y Prevencion de la Agresion Sexual PASOS es una forma de
responder al incremento de los delitos sexuales cometidos por las y los adolescentes y jovenes.
Es una estrategia ideada para brindar atencion especializada a las victimas y a las y los
adolescentes y jovenes vinculados al SRPA por verse inmersos en conductas abusivas de
caracter sexual, que le apunta a la materializacion de uno de los 5 propdsitos del Plan Distrital de
Desarrollo 2020 - 2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI:
Propdsito 3: Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura
ciudadana, paz y reconciliacion y a uno de los 30 logros de ciudad que desarrollan los propdésitos:
Logro de ciudad 22: Reducir la aceptacion cultural e institucional del machismo y las violencias
contra las mujeres y garantizar el acceso efectivo a la justicia, con enfoque de género.

Desde la linea padagodgica artistica, se realizaron talleres de enfoque de género centrado en
masculinidades no hegemonicas y direccionado a grupos de ofensores. Las tematicas abordadas
con esta poblacién de adolescentes y jovenes vinculados en acciones de tipo | (relaciones de
noviazgo) y de tipo Il (tocamientos), se orientaron a la reflexion sobre como la masculinidad
hegemonica explica muchas de las conductas violentas en este tipo de delitos.

- Estrategia de atencion a adolescentes y jovenes con medida de reintegro familiar
en el marco del SRPA 'y en pos egreso del SRPA

La estrategia de reintegro familiar busca brindar atencion integral a adolescentes y jovenes que
entran en contacto con el SRPA por su presunta participacion en conductas de caracter delictivo
y son reintegrados a su medio familiar, con o sin vinculaciéon a un proceso judicial. La atencion
integral que se brinda en esta estrategia incluye acompafiamiento sicosocial, formacion para el
trabajo, vinculacidon a educacién formal, proyeccion comunitaria, arte, cultura y deporte, entre
otros.

Por otra parte, la estrategia de atencion a jovenes que egresan del SRPA luego de haber cumplido
una sancion y/o haber obtenido la extincion de la accién penal en el contexto de la justicia
restaurativa, promueve oportunidades y escenarios de inclusién social con el fin de apoyar la
construccion de planes de vida lejos del delito. Los escenarios de inclusién social incluyen la
atencion a victimas y a jovenes de la comunidad en condicién de vulnerabilidad quienes reciben
acompafiamiento sicosocial, formacién para el trabajo, educacion formal, participacion en
jornadas de proyeccion comunitaria, formacion en artes, cultura y deporte, entre otros.

En desarrollo de esta estrategia, se elaboré un Instrumento de caracterizacion de riesgos
psicosociales que, ademas de caracterizar a las y los jévenes para construir rutas de inclusién
acordes a sus caracteristicas y necesidades, busca identificar los factores de riesgo y protecciéon
presentes en su red familiar y comunitaria y generar estrategias que disminuyan los riesgos de
vinculacién y/o reiteracion en el delito trabajando conjuntamente con su sistema familiar y con
las organizaciones sociales presentes en su medio comunitario.
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Desde la linea pedagdgica artistica se realiz6 acompafamiento pedagdgico a las y los jovenes y
adolescentes vinculados a la oferta educativa en la sede del Programa Distrital de Justicia Juvenil
Restaurativa La Victoria. Estos acompafiamientos se orientaron al fortalecimiento de habilidades
para el estudio, procesos de lecto-escritura, alfabetizacion y profundizacion matematica, en la
misma linea de accién, se realizaron acompafamientos individuales a las y los jovenes y
adolescentes que requirieron refuerzos académicos en diferentes areas.

- Justicia Restaurativa en adultos
e Programa Distrital de Justicia Restaurativa para adultos.

La SDSCJ esta en la tarea de abrir opciones de aplicabilidad a la justicia restaurativa (JR) con la
poblacién adulta privada de la libertad en Bogotd D. C. Para el efecto y considerando la
experiencia de DRPA se viene trabajando en el disefio e implementacion de un Programa Distrital
de Justicia Restaurativa para personas adultas privadas de la libertad, tanto procesadas como
condenadas; por supuesto, atendiendo las relevantes y claras diferencias que existen entre los
sistemas penales para adolescentes y el de adultos.

En diciembre de 2021 se seleccionaron en asocio con el Juzgado 17 de Ejecucion de Penas y
Medidas de Seguridad cuatro (4) PPL gue se encuentran actualmente en la Carcel Distrital. En el
2022 se espera iniciar con estos procesos restaurativos y ampliar el proceso de seleccion a fin
de alcanzar una cifra significativa de atencion, pero esto se dara de modo paulatino en atencion
a las multiples complejidades de la aplicacion de la JR en el sistema penal de adultos,
relacionados con el aumento de penas y la resistencia de los operadores juridicos, entre otros.

e Programa para la atencidn y prevencion de la agresién sexual PASOS para adultos
privados de la libertad.

Teniendo en cuenta la experiencia que viene acumulando la DRPA en el abordaje de las y los
ofensores sexuales y la gran acogida que ha tenido entre los operadores judiciales el Programa
PASOS, se viene planificando el disefio de un programa similar para poblacion adulta privada de
la libertad, tanto procesada como condenada, el cual se implementara como parte del llamado
“tratamiento penitenciario”, pero sin pretender que se obtengan beneficios en términos del
proceso judicial y/o la ejecucién de la pena.

Esta estrategia iniciara fase de disefio e implementacion en 2022, vigencia en la que se espera
realizar las siguientes acciones:

- Estado del arte de los programas de tratamiento para ofensores sexuales adultos en
medio penitenciario en Colombia y el mundo.

- Revision documental y produccion del documento: Los modelos de cambio en el abordaje
de ofensores sexuales adultos en Colombia y el mundo.

- Disefo preliminar del Programa para la atencion y prevencion de la agresién sexual
PASOS para poblacién adulta en medio penitenciario.
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9. “¢Qué clase de estrategias han contribuido a incrementar la confianza de los
ciudadanos en las autoridades para prevencion los delitos?”

Respuesta: En la respuesta a los puntos 4 y 5 se detalla las estrategias implementadas que
contribuyen a la confianza de los ciudadanos en las autoridades para prevencion de delitos.

10. “Respecto de la asistencia masiva del publico a conciertos, festivales, partidos de
fatbol, o en las marchas, concentraciones u otras actividades relacionadas con el
derecho a la protesta, consagrado en el articulo 37 de la Constitucion Politica de
Colombia ¢Qué clase de delitos penales son los mas comunes?”

Respuesta: De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, se trasladé por
competencia a la Fiscalia General de la Nacion y a la Secretaria Distrital de Gobierno* para que,
en el marco de su naturaleza, brinden respuesta de fondo y definitiva.

11. “Se desea informacion del impacto que hatenido en la convivenciay seguridad en
la ciudad por parte de los Gestores de convivencia.”

Respuesta: La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, expresa que en el marco
de su misionalidad, hace esfuerzos continuos por brindar garantias en las actividades de altas o
medianas aglomeraciones, y se reduzcan los conflictos que se puedan suscitar del desarrollo de
la atencion a la poblacién que se manifiesta o protesta, a través del componente de Gestores de
Convivencia, utilizando como herramienta el dialogo (que consiste en la escucha activa, la
conversacion y la resolucién asertiva de conflictos), con convocantes u organizadores, siempre
en aras de evitar una afectacién general a la seguridad y la convivencia ciudadana en el Distrito
Capital.

De esta manera, damos cumplimiento a lo estipulado en la normatividad de atencion a la
movilizacién y la protesta pacifica, asi:

1. Decreto 563 de 2015, “Por medio del cual de adopta el protocolo de actuaciéon para Las
Movilizaciones Sociales en Bogota: por el Derecho a la Movilizacion y la Protesta Pacifica’.

2. Resolucién 1190 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Protocolo para la coordinacion de
las acciones de respeto y garantia a la protesta pacifica como un ejercicio legitimo de los
derechos de reunion, manifestacion publica y pacifica, libertad de asociacién, libre
circulacion, a la libre expresion, libertad de conciencia, a la oposicién y a la participacion,
inclusive de quienes no participan en la protesta pacifica”.

3. Decreto 003 de 2021 “Por el cual se expide el protocolo de acciones preventivas,
concomitantes y posteriores, denominado “Estatuto de Reaccion, Uso y Verificacion de la
Fuerza Legitima del Estado y Proteccién del Derecho a la Protesta Pacifica Ciudadana”.

De igual manera, y en el marco de lo establecido en el Cddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana - Ley 1801 de 2016, y su Decreto Reglamentario 1284 de 2017, el
Decreto 563 de 2015, la Secretaria Distrital de Seguridad, ha venido trabajando con diferentes
entidades y actores de la sociedad civil que participan en el marco de la movilizacién social,
fomentando la recuperacién de la confianza, la convivencia y la cultura de los ciudadanos en lo

4 Radicado traslado Secretaria Distrital de Gobierno 202215001777252 del 2 de marzo de 2022
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gue respecta a la protesta ciudadana; lo anterior, con el animo de generar espacios de
participacion y articulacion, que fortalezcan el tejido social, cultural y ambiental en la Ciudad de
Bogota.

Asi, la SDSCJ desde su misionalidad de acompafar y garantizar el derecho fundamental a la
protesta y la movilizacion social pacifica, consagrado en el Art. 37 de la Constitucion Politica de
Colombia, con el fin de atenuar cualquier escenario de conflicto y propender por la sana
convivencia, cuenta con el equipo de Gestores/as de Convivencia. Dicho grupo busca promover
condiciones de didlogo, mediacion y convivencia en el marco de las movilizaciones sociales y
escenarios de aglomeracion de alta complejidad.

El acompafiamiento que realiza el equipo de Gestores de Convivencia, consiste en monitoreo en
los alrededores de las zonas que se encuentran con actividades de movilizacién y protesta
pacifica; escuchar las denuncias ciudadanas de los que protestan y los que no lo hacen; gestionar
acciones encaminadas a evitar las confrontaciones o que las movilizaciones se transformen en
situaciones conflictivas; mantener los reportes periddicos con el fin de documentar el paso a paso;
propender por la garantia de derechos de cada una de las partes en la actividad atendida. Cabe
resaltar que, los reportes se dieron en tiempo real al COE- Centro de Operaciones de
Emergencias, ubicado en el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo -C4- y al
equipo coordinador del componente de Gestores de Convivencia.

Por dltimo, La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, manifiesta que, una vez
revisada las bases de datos de los reportes emitidos por los Gestores de Convivencia, y por la
extensién de dichas actividades, se enviara en documento adjunto (Excel: RESPUESTA
DP_ACTIVIDADES GC_ANOS 2020 2021 2022). Cabe resaltar, que existen intervalos de
tiempos, en los cuales no reposa actividad alguna, especialmente en el afio 2020, debido a que,
en algunos periodos de este afio, se buscé la herramienta mas apropiada para obtener dicha
informacién y almacenarla.

Cordialmente,

Camika A Lotuo Cortés

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
Jefe Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
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Proyect6: Laura Marcela Sulez — Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos
Katy Milena Martinez — Direccién de Prevencion y Cultura Ciudadana
Alejandra Acosta Jimenez — Sub Secretaria de Acceso a la Justicia
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Cordial saludo:

En atencién a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticion, trasladada por la
Secretaria de Integracion Social, de manera respetuosa le informamos que la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia — SDSCJ— de conformidad con lo disnuesto en el Acuerdo
Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, mediante radicado  ProTeccioNbEDATOS  de
21 de febrero de 2022 respondid la peticion en lo relacionado con el sector seguridad.

De conformidad con el articulo 19 de la Ley 1755 de 2015 y para los fines pertinente, se adjunta
y reitera la respuesta emitida con radicado  proreceion e patos

Cordialmente,

Cam A Lo%cmo Coﬁé.(

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
Jefe Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

c.C Doctora:
ALEXANDRA RIVERA PARDO
Directora de Andlisis y Disefio Estratégico
Secretaria de Integracién Social
Email: arivera@sdis.gov.co
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