ecretaria Distrital de Seguridad,

igencia: 017
Fecha de Publicacion: 4 de 2017
Focha de on Corte a 30 de Agosto de 2017
Actividades
Actividades Programadas Area Responsable Fecha Inicial | Fecha Final Cumplidas | % Avance
Componente 1: Gesti
Riesgo de Corrupcion - ana Validar la politica de Administracion de
de Riesgos de Corrupcion | Riesgos de la entidad Oficina Asesora de Planeacion 15/01/2017 2810212017 _|Cumple 100% _|Se di el primer trimestre de 2017
Componente 1: Gestién del
Riesgo de Corrupcién - Mapa  |Identiicar y valorar los riesgos de corrupcion
de Riesgos de Corrupcién _|inherentes a la gestion de la entidad Todas las 1500112017 31/01/2017 _|Cumple 100% _|Se dio cumplimiento en el primer trimestre de 2017
Componente 1: Gestion del [ Construir y consolidar el mapa de riesgos de
Riesgo de Corrupcion - Mapa |corupcion conforme a los lineamientos y
de Riesgos de pcié jidad vigente Oficina Asesora de Planeacion 15/01/2017 31/01/2017 __|Cumple 100% |Se dic el primer trimestre de 2017
Componente 1: Gestién del Oficina Asesora de Planeacion
Riesgo de Corrupcién - Mapa |Publicar y divulgar intema y extemamente el [ Area de Comunicaciones
de Riesgos de Corrupcion | Mapa de riesgos de comupcion 31/01/2017 28/02/2017 _|Cumple 100% _|Se dio cumplimiento en el primer trimestre de 2017
Componente 1: Gestién del Dentro del periodo de seguimiento se observo una modificacion a los riesgos
Riesgo de Corrupcion - Mapa |Monitorear y revisar periédicamente el Mapa asociados, con relacion a los controles; ademas de incluir riesgos de corrupcion al
de Riesgos de Corrupcién | de riesgos de corrupcion Lideres de proceso 31/01/2017 3111212017 _|En ejecucion 66% | proceso de Gestion Financiera. Ver seguimiento Matriz de Riesgos de Corrupcion
Componente 1: Gestion del  |Efectuar y publicar el seguirient o mopa de Desde la Oficina de Control Intemo se hizo seguimiento y verificacion del mapa de
Riesgo de Corrupcién - Mapa | riesgos de cormupcion conforme a iesgos de corrupcion de la Entidad. Los comentarios en particular se hacen en la
de Riesgos de Corrupcién | normatividad vigente Oficina de Control Intero 01/04/2017 3011212017 _|En ejecucion 66% | matriz de riesgos de cormupcion. (Ver seguimiento Matriz de Riesgos de Corrupci6n)
Efectuar un diagnéstico del estado de la
Componente 2: Rendicion de Renmcmn de Cuentas en Ia entidad conforme
cuentas vigente Oficina Asesora de Planeacion 01/02/2017 268/02/2017 _|Cumple 100% _|Se di el primer trimestre de 2017
Oficina Asesora de Comunicaciones |
Componente 2: Rendicién de Oficina Asesora de Planeacion
cuentas Disefiar la estrategia de rendicion de cuentas 01/03/2017 31/03/2017 _|Cumple 100% _|Se dio cur el primer trimestre de 2017
Ge Gestion Institucional
(Direcci6n TICS.
Evaluar e implementar en la pagina WEB de [y Atencion al ciudadano)
Componente 2: Rendicion de Ia entidad un mecanismo de comunicaciony [ Oficina Asesora de Comunicaciones Se dio cumplimiento en el primer trimestre de 2017, sin embargo se recomienda
cuentas didlogo entre Ia ciudadania y la SDSCJ 1510212017 28/02/2017 _|Cumple 100% _|implementar un chat en linea que garantice un mecanismo de participacion interactiva.
Capacitar ylo sensibilizar a los senvidores En el mes de junio se realiz6 una jomada de capacitacion, donde se socializo el tema
Componente 2: Rendicion de  [pubiicos para interiorizar la cultura de de rendicion de cuentas al interior de la entidad. Se recomienda dar continidad a la
cuentas rendicion de cuentas Oficina Asesora de Planeacion 02/05/2017 30/06/2017 _|Cumple 100% _|socializacion de estos temas.
Componente 2: Rendicion de  |Elaborar informes, seguimientos ylo auditorias Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditorias, la Oficina de Control Intemo emitio
cuentas de evaluacion y retroalimentacion Oficina de Control Interno 02/05/2017 3111212017 _|En ejecucion 66% __|(18) informes entre los meses de Mayo al 30 de Agosto.
Desarrollar iniciativas que mejoren el servicio El drea responsable de la ejecucion de esta actividad ha venido adelantando acciones
Componente 3: Atencién al |al ciudadano Subsecretaria de Gestion Insitucional con la Direccién Distrital de Calidad, buscando espacios de capacitacion asociados a
ciudadano (Atencion al ciudadano) 01/03/2017 3111212017 _|En ejecucion 50% _|temas de servicio. Dar continuidad a la accion.
Realizar autodiagnéstico y mejora de los El drea de atencion al ciudadano realizé un autodiagndstico en el mes de Junio de
Componente 3: Atencién al  [espacios fisicos del area de Atencion al Subsecretaria de Gestion Insitucional 2017, realizando un paralelo e lo que requeria la norma y de esta manera hacer las
ciudadano Ciudadano de acuerdo con la NTC 6047 (Atencion al ciudadano) 01/06/2017 3111212017 _|Cumple 100% | mejoras que estuvieran dentro de su competencia.
Implementar los lineamientos establecidos en Con respecto al nivel de implementacién que exige la norma NTC 5854, se aumento el
Componente 3: Atenci la NTC 5854 para garantizar la accesibilidad a | Subsecretaria de Gestion Insitucional porcentaje de los items de la norma, lo que se evidencia en el porcentaie de avance
ciudadano la pagina web de la entidad (Direccion TICS) 1510212017 29/12/2017__|En ejecucién 95% __|ubicandolo en un Nivel A. Se recomienda dar continuidad a la accion
Gonvenios con el Centro de
Relevo y cualificar a los servidores en su uso, "
para garantizar No se reporta avance . Se recomienda dar inicio a esta actividad y solicitar que se
la accesibilidad de las personas sordas a los ampiié Ia fecha de ejecucion de Ia misma. (esta actividad se encuentra fuera de
Componente 3: Aten senvicios de la entidad Subsecretaria de Gestion Insitucional términos)
ciudadano (Direccion TICS) 03/04/2017 31/05/2017 _|No se Cumple 0%
Fortalecer fa herramienta de gestion de
documentos de la entidad para faciltar la | Subsecretaria de Gestion Insitucional En el mes de junio se implementS el nuevo aplicativo de Gestion Documental
Componente 3: Atencién al  [gestion y trazabilidad de los requerimientos de (Atencién al ciudadano y Direccion de ORFEO, logrando avances en su implementacién y permitiendo conocer Ia trazal
ciudadano los ciudadanos Recursos Fisicos y Gestion Documental) 0110212017 28/07/2017 _|Cumple 100% _|de los requerimientos de la Entidad
Se formularon (2) indicadores que buscan medir la oportunidad y respuesta de los
Establecer indicadores que permitan medir el requerimientos por parte de la SDSCJ, los indicadores aparecen bajo el nombre de:
desemperio de los canales de atencion y Porcentaje de Oportunidad en las respuestas de PQR'S
consolidar estadisticas sobre tiempos de Porcentajes de PQR'S Trasladados a otra entidad
Componente 3: Atencién al  [espera, tiempos de atencion y cantidad de  [Subsecretaria de Gestion Institucional Dado lo anterior se recomienda hacer el monitoreo y reporte de avance de los.
ciudadano ciudadanos atendidos (Atencion al ciudadano) 01/03/2017 3111212017 _ |En ejecucion 50% _|indicadores formulados de acuerdo a la periodicidad o frecuencia propuesta.
Implementar protocolo de servicio al El area de Atencion al Ciudadano en el mes de Mayo realizé ajustes al documento
ciudadano en todos los canales para que contiene el protocolo de servicio al ciudadano, sin embargo a la fecha no se ha
Componente 3: Atencién al  [garantizar la calidad y cordialidad en la Subsecretaria de Gestion Institucional publicado o socializado el documento en su version final. Se recomienda dar
ciudadano atencién al ciudadano (Atencion al ciudadano) 01/03/2017 3111212017 _|En ejecucion 50% _|continuidad a la accion.
Ia Resolucién 055 de 2017, en el mes de mayo " por medio de la cual se
Incluir en el Plan Insutucu)na\ de capacitacion aduma el Plan Institucional de Capacitacion de la Secretaria Distital de Seguridad,
Componente 3: Atencién al  [tematicas de Gestion Institucional Convivencia y Justicia", dentro del plan de capacitacion se incluye el tema de
ciudadano ot serico o codadane (Direccion de Gestion Humana) 01/06/2017 31/08/2017 _|En ejecucion 35% _|Atencion al Ciudadano. Se recomienda dar continuidad a la accion.
En el mes de Julio se realizo capacilacion en la Direccion de Acceso a la Justicia
Realizar sensibilizaciones para fortalecer la asociada a temas de atencion al ciudadano, se recomienda dar prioridad a las
3: Atencion al  |cultura del servicio al interior de la entidad de Gestion Institucional en todas las dreas de la Entidad para garantizar el cumplimiento de la
ciudadano (Atencion al ciudadano) 01/03/2017 3111212017 _|En ejecucion 30% | misma dentro del tiempo estimado para su ejecucion
Realizar estudio téenico para_crear un
sistema de incentivos monetarios y no En el sequimiento del primer trimestre se solicité la reformulacion de la actividad por la
monetarios para destacar el desempefio de Direcci6n de Gestion Humana, pendiente de actualizar Plan Anticorrupcion de la
Componente 3: Atencién al  |los servidores en relacién al servicio prestado  [Subsecretaria de Gestion Institucional Secretaria Distrtal de Seguridad, Convivencia y Justicia(esta actividad se encuentra
ciudadano al ciudadano (Direccién de Gestion Humana) 03/04/2017 30/06/2017 | No se Cumple 0% __|fuera de términos)
Efaborar informes periodicos de PARS para
identificar oportunidades de mejora en la En la pagina web se han venido publicando los informes asociados a PQR'S,
Componente 3: Atencién al  prestacion del servicio, conforme ala Subsecretaria de Gestion Institucional incluyendo datos que permiten tener una estadistica de las respuestas que se le dan a
ciudadano nomatividad vigente (Atencion al ciudadano) 01/02/2017 2011212017 _|En ejecucion 70% _|los peticionarios .
[dentiicar, documentar y optimizar s
rocedimientos internos para la gestion de las
Componente 3: Atencién al  |peticiones, quejas y reclamos Subsecretaria de Gestion Institucional Se elaboro el procedimiento Peticiones, Quejas y Reclamos y Sugerencias PQR'S y
ciudadano (Atencion al ciudadano) 01/04/2017 30/06/2017 _|Cumple 100% _|se encuentra debidamente publicado en la intranet e la Entidad.
Crear un mecanismo a través del cual se El area de atencion al ciudadano continua utiizando (2) mecanismos de Control:
controle que las respuestas a las peticiones se| - Matriz de Seguimiento de los PQR
Componente 3: Atencién al  |den dentro de los tiempos legales Subsecretaria de Gestion Institucional - Correos electrénicos con las alertas de vencimiento
ciudadano (Atencion al ciudadano) 01/02/2017 2011212017 _|En ejecucion 75% | Se recomienda dar continuidad a la accién
o et ircular 011 do 2016 "Responsabidades Discpinarias por
inos para respuesta a derechos de peticion y cierre del sistema
Subsecretaria de Gestion Institucional isirta de quejas y souiongs SDGS, también a Ciculr 016 G 2017 -
Realizar campafias informativas sobre la (Atencion al ciudadano) Lineamientos para la atencin a derechos de peticion", lo anterior en pro de socializar
Componente 3: Atencién al  [responsabilidad de los servidores publicos [ Oficina Asesora de Comunicaciones las responsabilidades del senvidor publico al interior de la Entidad. Se recomienda dar
ciudadano frente a los derechos de los ciudadanos 03/04/2017 2911212017 _|En ejecucion 40% __|continuidad a la accion por medio de las socializaciones.
La Subsecretaria de Gestion Institucional asisti6 a la “Capacitacion para la
Componente 3: Atencién al [ Caracterizar a los ciudadanos - usuarios - [Subsecretaria de Gestion Institucional Caracterizacion de Usuarios", que dicto el Departamento Nacional de Planeacion el 18
ciudadano grupos de interés (Atencion al ciudadano) 01/03/2017 3111212017 _|En ejecucion 30% _|de julio de 2017, se recomienda dar prioridad a esta actividad.
Realizar medicion de percepcion de 10s
spectoa la calidad En la pagina web de la Entidad, se encuentra publicada la encuesta de percepcion, lo
Componente 3: Atencién al  [accesibilidad de la oferta institucional y el [Subsecretaria de Gestion Institucional que evidencia un avance en la actividad. Se recomienda publicar los resultados al
ciudadano senvicio recibido (Atencion al ciudadano) 01/05/2017 3111212017 _|En ejecucion 50% _|finalizar el tiempo de ejecucion de esta actividad.
Componente 4: Publicar en forma permanente en Ia pagina La entidad continua dando cumplimiento respecto a la informacion que debe estar
Transparencia y Acceso de la |WEB de la entidad Ia informacion exigida en publicada en el ink de Transparencia. Se recomienda dar continuidad a la accion y asi
Informacion laLey 1712/2014 Todas las 01/02/2017 3111212017 _|En ejecucion 66% | cumplir con los requisitos de la Ley 1712 de 2014,
La Oficina Asesora de Planeacion recogio y publicd los datos abiertos suministrados
por la Oficina de Anaisis de Informacion y Estudios Estratégicos en el portal web de
Componente 4: Oficina Asesora de Planeacion datos.gov.co. Dicha informacion se encuentra enlazada desde el sitio web de la
Tran:parencll 'y Acceso de la Todas las dependencias Entidad. Se recomienda que se incluya informacién correspondiente ala vigencia
Informacion Gestionar y publicar datos abiertos 01/03/2017 31/05/2017 | En ejecucion 80% _|2017.
Capacitar ylo sensibilizar a los funcionarios de
la entidad sobre la obligacién de responder las| Oficina de Control Intemo Disciplinario Se han adelantado acciones por parte de los responsables, sin embargo se solicité por
Componente 4: solicitudes de acceso aa informacion Subsecretaria de Gestion Institucional Ia Oficina de Control Interno D\sc\phnanc la modificacion de la ejecucion de esta
Transparencia y Acceso de la |(derechos de peticion) en los términos (Atencion al ciudadano) actividad para el en proceso de
n establecidos en la Ley 01/08/2017 01/09/2017 _|En ejecucion 50% | contratacion.
La Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental, junto a las Direcciones de
Juridica y Contractual; y Direccion Financiera, elabord y socializd la Resolucion 222 de
Componente 4: 2017 por la cual se establece el valor de las copias de documentos, solicitados por
Transparencia y Acceso de la | Analizar costos de reproduccion y de Subsecretaria de Gestion Institucional particulares en Ia Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogota
Informacién requerirse, emitr acto administrativo (Recursos Fisicos y Gestion Documental) 01/03/2017 30/06/2017 _|Cumple 100% |D.C.
Durante el segundo trimestre de 2017, la Direcci6n de Recursos Fisicos y Gestion
Documental adelanto el 100% del levantamiento de informacion y conformé la
propuesta preliminar de cuadros de clasificacion y Tablas de Retencion Documental
Componente 4: (TRD), Ias cuales seran sometidas a consideracion del Consejo Distrital de Archivos
Transparencia y Acceso de la |Elaborar y publicar el registro o inventario de | Subsecretaria de Gestion Institucional para su convalidacion y posterior publicacion en la pagina web de la Entidad. Se
Informacion activos de la informacion (Recursos Fisicos y Gestion Documental) 021102017 3011172017 _|En ejecucion 40% _|recomienda dar continuidad a la accion.
Durante el segundo trimestre de 2017, La Direccién de Recursos Fisicos A Gesﬂcn
Documental adelanto el 100% del levantamiento de informacion y conform
propuesta preliminar de cuadros de clasificacion y Tablas de Retencion Documemal
Componente 4: (TRD), las cuales seran sometidas a consideracion del Consejo Distrital de Archivos
Transparencia y Acceso de la | Elaborar y publicar el indice de Informacién | Subsecretaria de Gestion Institucional para su convalidacion y posterior publicacion en la pagina web de la Entidad. Se
Informacién Clasificada y Reservada (Recursos Fisicos y Gestion Documental) 01/12/2017. 15/12/2017 | En ejecucion 40% __|recomienda dar continuidad a la accion.
Durante el segundo trimestre de 2017, La Direccién de Recursos Fisicos y Gestion
§ X Documental adelanté el 100% del levantamiento de informacion y conformé la
Subsecretaria de Gestion Institucional propuesta preliminar de cuadros de clasificacion y Tablas de Retencion Documental
Componente 4: (Recursos Fisicos y Gestion Documental) (TRD), las cuales seran sometidas a consideracién del Consejo Distrital de Archivos
Transparencia y Acceso de la |Elaborar y publicar el esquema de publicacion para su convalidacion y posterior publicacion en la pagina web de la Entidad. Se
Informacion de informacion 1611212017 30/12/2017 _|En ejecucion 40% | recomienda dar continuidad a la accion.
Subsecretaria de Gestion Institucional Se realiz6 la implementacién del modulo de traduccion suministrado por Google, y se
4 Publicar en Ia pagma web de la entidad (Direccion TIC) ha venido publicando informacién en otro idioma en la pagina web e la Entidad. Sin
Transparencia y Acceso de la |informa ica en otro idioma y/o lengua_ |Oficina Asesora de Comunicaciones embargo no se asegura el acceso a esta informacion a los distintos grupos étnicos y
Informacién de los. grupos elmcos y culturales del pais 02/05/2017. 2011212017 |En ejecucion 90% |culturales




‘Adelantar un estudio l6Cnico para adecuar i
Componente 4: plataforma de la pagina web con el propésito
Transparencia y Acceso de la |de permiti la accesibilidad a poblacion en | Subsecretaria de Gestion Institucional El area responsable solicité la eliminacin de esta actividad. (esta actividad se
6 situacion de discapacidad (Direcci6n TIC) 01/06/2017 29/09/2017 | No se Cumple 0% _|encuentra fuera de términos
Componente 4: En la pagina web de la entidad, se encuentran publicados informes hasta el mes de
Transparencia y Acceso de la | Generar y divulgar informes de solcitudes de | Subsecretaria de Gestion Institucional Julio, detallando el estado de las solicitudes y mostrando la estadistica de los PQR'S
Informacién acceso a la informacion (Atencion al ciudadano) 01/02/2017 29/12/2017__|En ejecucion 70% _|en Ia entidad. Se recomienda dar continuidad a la accion.
La Oficina de Control Interno realizé el segundo seguimiento con corte al mes de
Aguslo informando a la Oficina Asesora de Planeacion el estado de avance y
mpli frente a la implementacion de la Ley 1712 de 2014, donde se
Componente 4: ecomiendd continuar con s consolidacién do fa mfornadion resanta que no se
Transparencia y Acceso de la |Realizar seguimientos a la implementacion de encuentra publicada en la pagina web por la Oficina Asesora de Planeacion,
6 laLey 1712 de 2014 Oficina de Control Intemo 0110212017 31/12/2017 _|En ejecucion 66% _|solicitando y asesorando a las diferentes reas en la recopilacion de datos.
S realz la Conformar &l grupo e gestores de élica y 6 Solcits
ampliar el plazo de la fecha de envi6 del listado a la Alcaldia Mayor, dado que s6lo se
han inscrito seis colaboradores. Se recomienda solicitar al area de planeacion la
ampliacion de la fecha de ejecucin de la actividad y incentivar a los funcionarios de la
Componente 5: Iniciativas Subsecretaria de Gestion Institucional entidad a participar en la conformacion de los gestores de éica. (esta actividad se
adicionales Conformacion del grupo de gestores de ética | (Direccion de Gestion Humana) 02/05/2017 31/05/2017 | No se Cumple 10% _|encuentra fuera de términos)
El drea responsable de la ejecucion de esta actividad se encuentra a espera de los
nuevos lineamientos Distritales que emitira la Secretaria General para la elaboracion
de los planes de Gestion Etica, sin embargo s recomienda solicitar la ampliacin de
Componente 5: Iniciativas Subsecretaria de Gestion Institucional Ia fecha de ejecucion de esta actividad, con el fin de garantizar el cumplimiento de la
adicionales |Elaboracion del Plan de Gestion Etica (Direccion de Gestion Humana) 01/06/2017 30/06/2017__|No se Cumple 10% | misma.(esta actividad se encuentra fuera de términos)
Implementar herramientas de formacion ylo La Oficina Asesora de Planeacion ha venido realizando diferentes actividades
sensibilizacién para fomentar la cultura hacia enfocadas a capacitar y formar a los funcionarios de la entidad en diferentes temas
Componente 5: Iniciativas |Ia legalidad, la integridad, la transparencia, el ullllzando metodologias didécticas que han garantizado la participacion activa de los
adicionales control social y a cultura ciudadana Oficina Asesora de Planeacion 01/03/2017 30112/2017__|En ejecucion 60% de la Entidad. Se recomienda dar continuidad a la accién.
(El equipo de cahdad continua en el proceso de levitacion de procedimientos y
corte al 30 de ublicados en al intranet:
ent
Levantamiento y construccion de la sin embargo Ia accion se encuentra vencida en téminos de tiempo por lo que se
5: Ini ion por procesos y laz0 de la actividad.
adicionales. de la entidad Todas las 0110212017 31/03/2017 _|No se Cumple 87% |(esta ctvidad 50 encuenia fera do términos)
Se realizo un proceso por minima cuantia para la formacion de 60 funcionarios de la
Oficina Asesora de Planeacion entidad como auditores intemos. Sin embargo se recomienda reformular la actividad
Componente 5: Iniciativas Oficina de Control Intemo enfocada en Ia formacién de auditores dado que el tiempo de ejecucién de la misma
adicionales tema de calidad 02/10/2017 3111012017 _|En ejecucion 50% __|no permitiia su cumplimiento con relacion a la realizacion de una pre auditoria.
Se realiz6 actividad de sensibilizacién y capacitacion asociada al tema del Sistema
Integrado de Gestion con Obra de Teatro de SIGGIFREDO en el mes e Junio. Se
Componente 5: Iniciativas  [Sensibilizar el cumplimiento a los procesos y recomienda dar continuidad con este tipo de actividad garantizando la participacion de
icic de la entidad Oficina Asesora de Planeacion 01/02/2017 29/12/2017__|En ejecucion 50% ___|todos los funcionarios de la Entidad.
Se eliminG el componente de Racionalizacion de Tramites, por sugerencia del
Profesional del Departamento de Adminisiracion de Funcién Publica de acuerdu a
capacitacion realizada en el mes de Junio donde recomends iniciar o
identificacién de tramites por parte de las areas misionales, dado lo anteor e cbsenvs
Adelantar las labores de capacitacion, que La Subsecretaria de Seguridad y la Oficina de Centro de comando, Control u
consulta y deliberacion que sean necesarias | Subsecretaria e Gestion Institucional comunicaciones C-4, remiteton coreos elecroricos jusllﬁcando Ia no aplicacién de
Componente 5: Iniciativas  [para determinar su la entidad cuenta o no con | (Atencién al Ciudadano) tramites dar continuidad y isos adquiridos
adicionales tramites y otros proced Oficina Asesora de Planeacion 01/06/2017 3111212017 _|En ejecucion 70% _|en el mes de Junio.

Cumple
En ejecucion

No se Cumple

Observacion general

* Dentro el seguimiento corres|

pon

* Dentro de las acciones formuladas se ha cumplido con un 60% (27/45), dentro de los tiempos establecidos.
* EI 27% (12/45)de las acciones que se encuentra en proceso de ejecucion o no han iniciado con las a
lente a este trimestre se evidencio, la falta de constancia frente a las actividades reponadas
* Continuar con las actividades que se reportaron al 100%, buscando mantener el grado de eficacias del plan anticorrupcior

les asociadas al Plan Anticorrupcion, se encuentran vencidas, por lo que requieren adelantarse de manera inmediata.
ialmente a lo realizado de acuerdo al tiempo de finalizacion de la actividad

Profesional Universitario OCI

 Se eliming el componente de Racionalizacion de Tramites, sin embargo se formulé una actividad en el C o Iniciativs Adiconal daal ion y de los tramites de la Entidad, se recomienda agilizar esta labor y asi garantizar el cumpl
la Ly 962 de 2005.
o [Car Jefe Oficina Control Interno T
Nombre: __ Oscar Andrés Garcia Prieto [
Estrategia. Firma: Original Firmado [
Proyecté: Karol Andrea Parraga Hache




