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Presentacion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia-SDSCJ, por medio de la Subsecretaria de
Gestion Institucional-SGl, ha venido desarrollando
acciones para el garantizar el derecho fundamental
de tiene todo ciudadano de acceder a la
informacion que emite la entidad.

Es por esto que, este documento se constituye
como una herramienta para fortalecer dichas
acciones, en pro de seguir generando confianza
con la ciudadania, ya que ellos son la razon de ser
de nuestra labor en el distrito.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA




TOTAL DE PETICIONES
QUE SOLICITARON
ACCESO A ALGUN TIPO
DE INFORMACION

SECRETARIA DE
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Total de peticiones que solicitaron acceso a
algan tipo de informacion

Solicitudes de acceso
a la informacion

838

Peticiones de
otro tipo
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ESTADO DE LAS
PETICIONES




Estado de las peticiones

1 (2%) peticion se
encuentra extemporanea.

98%

45 peticiones recibidas se respondieron en los
plazos establecidos por la ley.

E‘E SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
DE BOGOTA DC.
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PETICIONES
TRASLADAS




Peticiones trasladadas

8

Traslados a
otras entidades

40,

El Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4 es la dependencia que
mas realizo traslados de este tipo de peticiones.

38

Solicitudes
atendidas por la
SDSCJ

SEGURIDAD CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

AI.DAI.D‘AHNIDR
DE BOGOTA DC.
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TIEMPO DE
RESPUESTA




Tiempo promedio de respuesta

Es importante aclarar que se toman dias habiles para la respuesta de las peticiones & | SEclhiod, cowwencn

ALCALDIA MAYOR Y JUSTICIA
DE BOGOTA DC.




Numero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

1919302022

1919722022

1921122022

1921622022

1929002022

2044232022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

17/05/2022

17/05/2022

17/05/2022

17/05/2022

18/05/2022

24/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

2044412022

2044012022

1732912022

1733822022

1734482022

1735862022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

23/05,/2022

23/05/2022

03/05/2022

03/05/2022

03/05/2022

03/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Numero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

1741532022

1836532022

1855572022

2056612022

2059812022

1999712022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

03/05/2022

10/05/2022

10/05/2022

24/05/2022

20/05/2022

17/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

2000432022

2401001539240 )20

2042002022

1807452022

1847842022

1848182022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

17/05/2022

17/05/2022

27/05/2022

11/05/2022

10/05/2022

10/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

1849222022

1850062022

1998932022

2000712022

2001312022

2027302022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

10/05/2022

10/05/2022

20,/05,/2022

17/05/2022

17/05/2022

17/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

2027882022

2030582022

1796592022

1796882022

1797032022

1903692022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

17/05/2022

17/05/2022

03/05/2022

03/05/2022

03/05/2022

10/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

1852562022

2077422022

2079132022

2079332022

1822012022

1710772022

Tiempos de respuesta de las PQRS

Fecha Inicio

11/05/2022

26/05/2022

26,/05,/2022

26,/05,/2022

10/05/2022

02/05/2022

Tiempo
Fecha final respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRS

Tiempo

NUmero de radicado en el Sistema Distrital de o .
Fecha Inicio Fecha final respuesta

Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

1906372022 17/05/2022
1866872022 12/05/2022

1905102022 19/05/2022

SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
ALCALDIA MAYOR Y JUSTICIA

DE BOGOTA DC.
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¢COMO SE
ESTAS PETICIONES?

RESPONDIERON




¢ Como se respondieron estas peticiones?

Entregaron la 11

informacion
solicitada

8

Con respuesta pero sin

entregar la informacion

solicitada por inexistencia de
la misma

Niega la solicitud
porque es muy sensible
la informacion y/o no
cumple los requisitos

40

1 (2%) peticion se encuentra sin responder y ya se encuentra de manera extemporanea (corte del 29 de ¥l
junio a las 12:00 pm ). Y JUSTICIA

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA



¢ Como se respondieron estas peticiones?

®» Los principales temas de estas peticiones estan relacionadas a la informacion de las
llamadas de la linea de emergencia 123, acceso al contenido de camaras de seguridad
de la SDSCJ, e informacion personas de los operadores de la linea de emergencia
(policias, médicos, enfermeros, ambulancias, etc). Es por esto que, el Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y COmputo-C4, con un 76%, es la dependencia con

mas peticiones de esta tipologia.

®» Es importante mencionar que este tipo de informacion, por tratarse de contenido
sensible, y teniendo en cuenta, la ley de proteccion de datos, solo se puede suministrar,
por medio de una orden judicial de una autoridad competente.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA




RESPUESTAS DE LAS
PETICIONES ENTREGADAS

CON LA INFORMACION
SOLICITADA

AR TR T
AR

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA

Y JUSTICIA
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Bogotd,D.C., viernes 20 de mayo de 2022

SENORA
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencidn a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticidn, la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia desde el ambito de su competencia
establecida en el Acuerdo Distrital 637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, se
permite responder en los siguientes términos:

“Me encuentro adelantando una investigacion para la organizacion Tierra de
Hombres Latinoamérica sobre la relacion entre la fabricacion y trafico ilicito
de armas en Bogota. El CEACS en su momento realizo una investigacion
titulada "Analisis de la compra y venta de armas de fuego ilegales en Bogota,
2009-2010", me gustaria se me facilitara ese estudio en su totalidad, asi como
los datos e informes sobre el que se soporté dicho estudio. Por otra parte, me
gustaria saber si se siguié analizando dicha tematica en el distrito.

El otro estudio que quisiera se me allegara es el titulado "Participacion de los
jovenes en Bogota como victimas y victimarios", al igual que el estudio
anterior, éste es del ano 2010 por lo que se requiere una actualizacion, pues
la investigacion de la que hago parte cubre un periodo que va del afio 2015 a
la actualidad.”

Respuesta: En primer lugar, se informa que el Centro de Estudios y Analisis en
Convivencia y Seguridad Ciudadana (CEACSC), como Proyecto de Inversion hizo parte de
los planes de desarrollo “Bogota Positiva y Bogota Humana”, para el analisis y manejo
de informacidn relacionada con los indicadores en materia de convivencia y seguridad
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ciudadana.

Mediante el Decreto 413 de 2016 se cred la Oficina de Analisis de Informacion vy
Estudios Estratégicos de esta Secretaria, que tiene como objeto general analizar
informacidn de seguridad, convivencia y justicia en Bogota D.C., para apoyar la toma de
decisiones de la entidad. Esto implica el monitoreo e interpretaciéon del comportamiento
de los principales indicadores para respaldar el disefio, seguimiento, evaluacién y ajuste
de las acciones de gobierno y politicas publicas que suministren recomendaciones a
partir de la implementacién de métodos de investigacién cuantitativos y cualitativos.

En virtud de lo anterior, en archivo adjunto se suministra el documento disponible en
esta Secretaria de la investigacién "Participacion de los jovenes en Bogota como
victimas y victimarios” realizados por el CEACSC. No obstante, no se encontré
informacién o documentos relacionados con la investigacién "Andlisis de la compra y
venta de armas de fuego ilegales en Bogota, 2009-2010".

De otra parte, se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
actualmente tiene a disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines
mensuales de Indicadores de Seguridad y Convivencia
(https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines); los documentos de politica publica
(https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas) y las estadisticas actualizadas
mensualmente (https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas).

En particular, los boletines mensuales son un insumo que permite realizar comparacion
y trazabilidad de los principales indicadores de hechos delictivos que ocurren en la
ciudad con una periodicidad mensual desde el afio 2017, con agregacion para toda la
ciudad y/o desagregacion por localidad. Asi mismo, el visor de la pagina permite realizar
la consulta estadistica y geografica (mapas) de los principales indicadores de seguridad,
conveniencia y justicia de la ciudad de Bogotd, asi como indicadores de gestién de los
servicios de emergencias. Los documentos de politica, son instrumentos que
contribuyen a la toma y formulacién de politicas publicas basadas en evidencia de
acuerdo con las dinamicas delictivas actuales.

Finalmente, se precisa que el repositorio de datos de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia tiene como fuente principal el Sistema de Informacién
Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo (SIEDCO) de la Policia Nacional,
en calidad de usuario y no como administrador. Por lo tanto, la responsabilidad de
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alimentar la base de datos de SIEDCO esta en cabeza de la Policia Nacional. Por cambios
metodoldgicos que se implementaron en el afio 2017 en dicho sistema, el registro de
delitos de alto impacto (lesiones personales, hurto a personas, hurto a residencias y
hurto a comercio) excluyendo los homicidios, a partir del afio 2015 en adelante, perdid
la comparabilidad en el tiempo. Lo anterior, implica que: (i) la comparabilidad de las
lesiones personales se retoma a partir del ano 2017; (ii) la comparabilidad del resto de
los delitos se retoma a partir de agosto de 2017, es decir se pueden comparar los
Gltimos 5 meses de 2017 con los mismos Ultimos 5 meses de 2018; y (iii) a partir del
afno 2018 las tasas se pueden comparar por periodos anuales.

Para mayor informacion sobre el cambio de metodologia descrito puede consultar
los siguientes enlaces institucionales:

* https://www.fiscalia.gov.co/colombia/seguridad-ciudadana/adenunciar-y-consolidac
ion-de-estadisticas-de-criminalidad-fiscalia-general-de-la-nacion-y-policia-nacional/
* https://scj.gov.co/sites/default/files/documentos_oaiee/presentacion_aclaracion_cifr
as_siedco 20180423.pdf
* https://scj.gov.co/sit

eguridad.pdf

|t/fil

Final9

Cordialmente,

CaM:‘a A Lolauo COMHJ

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ|OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS)
Anexos [ARCHIVO COMPRIMIDO
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Bogota,D.C., viernes 06 de mayo de 2022

Sefiora

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada PROTECCION DE DATOS

En relaciéon con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

PROTECCION DE DATOS

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicéandole que una vez se buscd el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

PROTECCION DE DATOS
El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada PROTECCION DE DATOS
observa en el asunto del presente documento.
Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacioén, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio

de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h® del articulo 42 de la
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Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacidn solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

i “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

I “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.
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Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

B1wr ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

ol « Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 u, Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de sequridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«1 ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

/Qo«;@j)zwr@

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  [usuario |DEPENDENCIA

Visto Bueno[HENRY MEDINA VALDERRAMA  [JURIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ[ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyectd [JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos  [NINGUNO
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Bogotd,D.C., viernes 06 de mayo de 2022

Senor

Ciudad

En relacién con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicédndole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontrd el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la Ilamada— se

observa en el asunto del presente documento.
Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad

de la informacién, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.
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Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26'® del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demads leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacion de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

! “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.
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Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

B1wr ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

ol « Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 u, Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de sequridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«1 ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

/Qo«;@j)zwr@

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  [usuario |DEPENDENCIA

Visto Bueno[HENRY MEDINA VALDERRAMA  [JURIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ[ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyectd [JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos  [NINGUNO
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Bogotd,D.C., viernes 06 de mayo de 2022

Sefor

Ciudad

En relacion con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicdndole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontrd el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es:_

se observa en el asunto del presente documento.

Av. Calle 26 # 57 -83

Torre 7 Tel. 3779595 (>CQR 2"
Cédigo Postal: 111321 \COTZCNA cenmmcana
WWW.SCj.gOV.Co CERTINGADI N0, 352019933831

Verificar documento con hash: 30DAB8D32C7D548EB5D76F84E4486F41



-
> PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS
L

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacion, éstas deberdn ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h™ del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1" del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08"™ de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogotd D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacidn solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le seran entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacidn que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogotd, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que reporto fue
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

Y “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefalados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
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sobre la misma. [...] “.

21 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”,

81 “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

1“1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le serén aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

BIur ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]”

‘ol «_ Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, corresponderd al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

i1« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la sequridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Pardgrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”,

1«1 ] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

Sy Sesrt?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO IDEPENDENClA
Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA IJURIDICA C4
JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZlATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
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Bogotd,D.C., viernes 06 de mayo de 2022

Sefiora

Ciudad

En relacién con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscd el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la lamada es: —

observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacidn, ésta deberd ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.
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Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26'® del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demads leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacion de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

! “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.
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Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

B1wr ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

ol « Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 u, Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de sequridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«1 ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

/Qo«;@j)zwr@

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  [usuario |DEPENDENCIA

Visto Bueno[HENRY MEDINA VALDERRAMA  [JURIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ[ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyectd [JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos  [NINGUNO
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SEGURIDAD, CONVIVENCIAY JUSTICIA

Bogotd,D.C., viernes 06 de mayo de 2022

Senor

Ciudad

Asunto:

En relacién con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontrd el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es:—

se observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacién, éstas deberdn ser solicitadas por conducto de una autoridad
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competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de Ia
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3®' del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le seran entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que report6 fue
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

I “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.
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2 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberé manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

BI “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"I “Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le serén aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

1 «[ ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

o1« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

71« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacién se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccién de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

@1 «r ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

sy Seiedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA JURIDICA C4
JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
Copia OSCAR.BAUTISTA - PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. CORDIAL SALUDO. GRACIAS.
OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI
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Bogotd,D.C., jueves 12 de mayo de 2022
Sefior
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado = PROTECCION DE DATOS

En relacion con el Derecho de Peticidn interpuesto ante la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia de Bogota D.C. en el que solicita:

PROTECCION DE DATOS

lo establecido en el articulo 13"'de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo,
comunicandole que una vez se buscoé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

PROTECCION DE DATOS

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de
confidencialidad de la informacion, ésta debera ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y
atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales gy h® del articulo 42 de
la Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3* del
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articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo", el articulo 24™y su correspondiente paragrafo, del Decreto
Distrital 510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que
reglamentan dicho procedimiento.

En relacion con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08® de la Honorable
Corte Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de
audiencia, en la que el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de
Emergencias 123 de Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la
informacién solicitada; o en su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la
Fiscalia competente, en la que conste la legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de
quien solicita la Informacién SD-SC) o el reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de
conocimiento.

En este orden de ideas, una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con
gusto le sera entregada como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo
autorice. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacidn que a diario se registra en
la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de
las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las connotaciones de seguridad
que estas conllevan.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

I “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a
obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacidn sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso
no autorizado o fraudulento”.

B “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la
naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con
alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".
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“I' “pAviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

B[] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

1« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de
documentos ante la autoridad que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se
encuentren los documentos, [...]".

U1« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del
Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho
fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de
politicas de seguridad de la informacién se deberdn implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos
sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del
NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demés que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades
propias del C4 se velard por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccion de
datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia”.

1 «r..] atn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir
derechos fundamentales, [...] que como se explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion
pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervisién del Juez con
Funciones de Control de Garantias...”.

Cordialmente,

sy Seciedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO lDEPENDENCIA

Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

ANGIE CATERIN GARZON GONZALEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |[ANGIE CATERIN GARZON GONZALEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogotd,D.C., jueves 26 de mayo de 2022

Sefor

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado. PROTECCION DE DATOS

En atencion al radicado del asunto, a través del cual la Registraduria Distrital del Estado Civil nos remite su derecho
de peticion mediante el cual usted solicita: “Resultados eleccion jueces de paz para Bogota enero 30 de 2022 por
locaildades, Buenos Dlas por favor ba resultados para jueces de paz elecciones del 30 de enero de 2022 por
localidad(..)".

De manera atenta me permito adjuntar la informacién sobre los resultados del escrutinio por localidades de las
elecciones de las y los Jueces de Paz y Reconsideracion, proceso que fue articulado con la Registraduria Distrital, la
Personeria de Bogotd, las Secretarias Distritales de Gobierno, Educacion, Movilidad, Ambiente, Hacienda, Habitat,
Integracién Social, el IDRD, la Policia Metropolitana, entre otros.

Consta en los archivos que usted ha sido elegido como Juez de Paz el 30 de enero de 2022 y fue posesionado el 18 de
febrero de 2022 para el ejercicio de esta labor, en el marco de lo dispuesto por la Ley 497 de 1999.

Cordialmente,

)\wd m\)@,@;ﬂ){«‘ D :

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyecté|LINA MARIA SALAZAR ZULUAGA DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA
Anexos |1. BD RESULTADOS LOCALIDADES ELECCIONES JUECES DE PAZ . 2 ACTAS ESCRUTINIO
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Bogotd,D.C., miércoles 18 de mayo de 2022

Senora

Ciudad

Asunto:

En relacién con el Derecho de Peticién interpuesto ante la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia de Bogota D.C. en el que solicita:

atentamente y en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la
cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidon y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta
de fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo
con los parametros proporcionados por usted, se encontrd el registro de la siguiente

informacion:
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Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacién, éstas deberan ser solicitadas por conducto de una
autoridad competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté
conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h del articulo 42 de
la Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3+ del
articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto
Distrital 510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que
reglamentan dicho procedimiento.

En relacion con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08* de la Honorable
Corte Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de
audiencia, en la que el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de
Emergencias 123 de Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la
informacién solicitada; o en su defecto, Certificaciéon del Juzgado de conocimiento, o por la
Fiscalia competente, en la que conste la legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de
quien solicita la Informacién SD-SC) o el reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de
conocimiento.
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En este orden de ideas, una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con
gusto le sera entregada como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo
autorice. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacion que a diario se registra en
la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de
las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las connotaciones de seguridad
que estas conllevan.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

" “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a
obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

21 “principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso
no autorizado o fraudulento”.

Bl “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la
naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacion con
alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

“ “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

B1er...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

1« .Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de
documentos ante la autoridad que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se
encuentren los documentos, [...]".

7« .Seguridad y Confidencialidad de la Informacioén. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del
Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho
fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de
politicas de seguridad de la informacidn se deberdn implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos
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sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del
NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades
propias del C4 se velard por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucién Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccién de
datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia”,

#1«r.,.] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir

derechos fundamentales, [...] que como se explico, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion
pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con
Funciones de Control de Garantias...”.

Cordialmente,

Sy Sevsortf?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO ]DEPENDENCIA

Visto Bueno{HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

ANGIE CATERIN GARZON GONZALEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |[ANGIE CATERIN GARZON GONZALEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogota,D.C., martes 24 de mayo de 2022
Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial  PROTECCION DE DATOS

En atencidn a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticion, mediante el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones, de manera respetuosa le informamos que esta Secretaria de
conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de
2016, procede a responder en los siguientes términos:

“...solicitando si me podrian indicar o mandar una cartografia de la ciudad de Bogota
donde aparezcan los hurtos de las diferentes localidades...”

Respuesta: Se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSC] -
tiene a disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de Indicadores[1]
de Seguridad y Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines” que se publican mes
vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica publica, estadisticas en
materia de seguridad, comportamiento mensual por sexo, tipo de arma, localidad, UPZ y

sector catastral “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados

mensualmente por localidad y UPZ “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”.
Los registros en archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad -

Delitos de alto impacto - ir al informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte
derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se puede elegir
el formato deseado, incluido Excel.

En la siguiente ruta se encuentra video ilustrativo que indica donde y como generar la
informacion a nivel de localidad y UPZ:
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https://scjgovcol-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/wilmer_fagua_scj gov_co/ETZD7vZUGnxKmlt
P4whxdzoByPCOxkBRF7qOgD6Z_te9sw?e=eEYfhl

Finalmente, la informacién requerida también se encuentra en el siguiente enlace para
consulta a la ciudadania en Datos Abiertos Bogota:

https://datosabiertos.bogota.qgov.co/dataset/delito-de-alto-impacto-bogota-d-c

[1] Indicadores de seguridad y convivencia: Homicidios, lesiones personales, hurto a personas, hurto a comercio, hurto a
automotores, hurto de motocicletas, hurto a entidades financieras, hurto de bicicletas, hurto de celulares, violencia intrafamiliar,
delitos sexuales y amenazas.

Cordialmente,

Ca»wla A LORMO Cortés

CAMILA ANDREA LOZANO CORTES
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ|OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
Anexos [NO TIENE
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Bogota,D.C., viernes 03 de junio de 2022

Sefnora:

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo. En primer lugar, agradeciendo su interés en los temas de seguridad y
convivencia de la ciudad. Hemos recibido su solicitud, mediante la cual sefiala: “/INFORMAR SOBRE
HERRAMIENTAS Y ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS EN LOS COLEGIOS”

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 637 de 2016, la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSC)), tiene como mision entre otras, la implementacién del
programa de Prevencién de Riesgos en Poblaciones Priorizadas. Por ello, viene adelantando
acciones dirigidas a la prevencion de acciones violentas, delictivas y contrarias a la convivencia
relacionadas con el uso de sustancias psicoactivas legales e ilegales.

Desde el enfoque de La SDSC) para abordar el consumo de SPA se orienta en promover
practicas de reduccién de riesgos y dafios, consumo responsable y participacion que permitan
evitar, gestionar y minimizar el impacto negativo del consumo de SPA legales e ilegales en la
sana convivencia ciudadana.

Las acciones estan enfocadas especialmente en personas consumidoras de sustancias
psicoactivas legales e ilegales en el amplio espectro de los consumos experimentales,
recreativos, habituales, dependientes y problematicos. Desde la SDSC] la prioridad no es la
abstinencia, pero si la convivencia.

Por lo anterior, nos permitimos informarle que no es la competencia de la SDSC) abordar el
consumo de sustancias psicoactivas enfocada en evitar que las personas las consuman, ésta es
una competencia de la Secretaria de Salud. No obstante, y como la misionalidad de La SDSC]J es
la seguridad y convivencia de las personas que viven en la capital, si es nuestra tarea prevenir,
gestionar y reducir los riesgos y los danos que se generan a la convivencia derivados del
consumo de sustancias psicoactivas legales e ilegales.

Ahora bien, frente a las acciones realizadas en la localidad de Tunjuelito, se resalta que en los
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meses de abril y mayo se desarrollaron talleres de prevencion del consumo SPA en el colegio
priorizado José Rufino Cuervo, en el cual mediante la metodologia “Menu de las SPA” se abordé
a los cursos Noveno, Decimo y Once. Como resultado de esta labor se consolidé la firma de
Pacto por la Vida y la Convivencia, con la participaciéon de estudiantes del colegio, padres de
familia, directivas del colegio, Policia Nacional, Alcaldia Local y funcionarios de la Secretaria de
Seguridad.

Cordialmente,

o N (
ISABEL CRISTINA RAMIREZ VILLEGAS
DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA

Visto BuenofJAVIER ARMANDO CORTES NIVIA|DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA|
Proyecté  |JAVIER ARMANDO CORTES NIVIA|DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA
Anexos NO APLICA
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Bogotd,D.C., jueves 19 de mayo de 2022

Sefor

Ciudad

Asunto:

En relacion con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontrd el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es:—
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se observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las Ilamadas, por razones de
confidencialidad de la informacion, éstas deberan ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1! del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3! del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacidn con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacion solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le serédn entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacidn que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que report6 fue
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.
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U “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

I “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le serén aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

1«11 Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]”

i1« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticidn de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 «, . Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacién se deberdn implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Sequridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

I8 «r ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]

que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

iy Seartf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4
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ACCION  |USUARIO

|DEPENDENCIA

Visto Bueno{HENRY MEDINA VALDERRAMA

[JURIDICA C4

AVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ

IATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

Proyectd AVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ

ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

Anexos NINGUNO

OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI

Copia OSCAR.BAUTISTA - PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. CORDIAL SALUDO. GRACIAS.
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Bogotd,D.C., jueves 19 de mayo de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado | PROTECCION DE DATOS

En relaciéon con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

PROTECCION DE DATOS

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontro el registro de la siguiente informacion:

PROTECCION DE DATOS
El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada es:| PROTECCION DE DATOS
observa en el asunto del presente documento.
Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacidn, ésta deberd ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio

de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g'' y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
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Personales", numeral 1" del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3* del articulo 24 y 26" del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogotd D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacion de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, déndose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

' “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefalados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

I “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

B1 “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el
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Tratamiento [...]".

“l “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

©1ur ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

oI« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, corresponderé al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

71« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnolégico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccién de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

1 «_.] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explico, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitarad
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

sty Seiedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO ]DEPENDENCIA

Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogotd,D.C., jueves 19 de mayo de 2022
Sefora

PROTECCION DE DATOS

Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada PROTECCION DE DATOS

En relacion con el Derecho de Peticion interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotda D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

PROTECCION DE DATOS

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontro el registro de la siguiente informacion:

PROTECCION DE DATOS

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada es: . PROTECCION DE DATOS
observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad

de la informacion, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.
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Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccién de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26'® del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demads leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacion de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

! “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

Av. Calle 26 # 57 -83

COMPANIA
Torre 7 Tel. 3779595 DA iace
Cddigo Postal: 111321 COTZCNA cemmricana
WWW.SCj.gOV.CO CERTINCADD BO. 53201933131

Verificar documento con hash: D8392B09F8ECE5FBC38CD46F228CB6A9



* PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

|

Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

B1wr ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

ol « Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 u, Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de sequridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«1 ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

/Qo«;@j)zwr@

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA JURIDICA C4
JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
Copia OSCAR.BAUTISTA - PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. CORDIAL SALUDO. GRACIAS,
OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI
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Bogotd,D.C., jueves 19 de mayo de 2022

Sefiora

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada  PROTECCION DE DATOS

En relaciéon con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

PROTECCION DE DATOS

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
pardmetros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

PROTECCION DE DATOS

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada es:  PROTECCION DE DATOS
observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacioén, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g'”' y h® del articulo 42 de la
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Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26 del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y
se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacidn solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

i “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

I “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.
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Bl «principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

"1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

B1wr ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

ol « Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

1 u, Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de sequridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

81«1 ] adn en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacién judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

Cordialmente,

/Qo«;@j)zwr@

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA JURIDICA C4
JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  |JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
Copia OSCAR.BAUTISTA - PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. CORDIAL SALUDO. GRACIAS,
OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI
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Bogotd,D.C., jueves 19 de mayo de 2022

Sefora

Ciudad

Asunto:

En relacion con el Derecho de Peticidn interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y COmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13™ de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicdndole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de la llamada es: _
observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacién, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
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de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g’ y h**' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26" del
Capitulo 1l de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08'® de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogotd D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le serd entregada como
corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad
de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en
cumplimiento del principio de confidencialidad de la llamada, tanto por la naturaleza de su contenido,
como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

Por otro lado, me permito informar la articulacidn operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. En la primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacién capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacién provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicion de estos.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.
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Ademas, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 - 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, su solicitud fue trasladada por
competencia al Instituto Distrital De La Gestién Del Riesgo y Cambio Climatico - IDIGER y a la Unidad
Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos (UAECOB), a efecto que sea atendido y
respondido oportunamente su requerimiento por esta entidad..

Finalmente, para mas informacién podra acercarse al Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y
Cambio Climatico - IDIGER ubicado en la Diagonal 47 No. 77 A-09 Int. 11 o comunicarse a los
teléfonos, 4292800 Ext. 2865 y a la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogota - UAECOB, ubicada en la Calle 20 No. 68 A - 06 o comunicarse a los teléfonos, 3822500 Ext.
40101- 40102 y 40103 o a la Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a

través de la siguiente direccién web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

"' “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo
sobre la misma. [...] “.

2 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

Bl uprincipio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relaciéon con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

Brar Jlos que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

[« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".
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71« Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seqguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velaréd por la seguridad y privacidad de la informacidn que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia”.

1«1 ] atin en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

“luprticulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informara de inmediato al
interesado si este actiua verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. // Dentro del término
senalado remitira la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario. Los términos para decidir se contaran a
partir del dia siguiente a la recepcion de la peticion por la autoridad competente.”

Cordialmente,

Sy Seartf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO IDEPENDENCIA

Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyectd AVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogota,D.C., martes 31 de mayo de 2022
Senor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado  PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo. La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -SDSC| de
acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 “Por el cual se crean el Sector
Administrativo de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, se modi???ca parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan
otras disposiciones “y en el Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la estructura
organizacional y las funciones de las dependencias de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia y se dictan otras disposiciones”, procede a dar respuesta a su solicitud de
informacioén, de acuerdo con su competencia, de la siguiente manera:

Solicitud:
1. éCuanto es el salario del secretario de despacho de la entidad?

Respuesta: La SDSC| presenta la informacidn solicitada a continuacién:

Salario del Secretario de Despacho:

NOMBRE CONCEPTO VALOR CONCEPTO
ASIGNACION BASICA 9.675.191
GASTOS REPRESENT 9.675.191
PRIMA TECNICA 4.837.596
TOTAL 24.187.978

2. ¢Cuanto es el salario del subsecretario de despacho de la entidad?
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Respuesta: SDSC| presenta la informacion solicitada a continuacion:

Salario del Subsecretario de Despacho:

NOMBRE CONCEPTO VALOR CONCEPTO
ASIGNACION BASICA 8.628.086
GASTOS REPRESENT 3.451.234
PRIMA TECNICA 4.314.043
TOTAL 16.393.363

3. éCuantos funcionarios directos hay y que tipo de contratacion tienen?

Respuesta: La SDSC) informa que cuenta con una planta global de 733 servidores y una
planta temporal aprobada de 61 servidores, cuya vinculacién se realiza por medio de
nombramiento.

Asi mismo, la planta de personal actual ocupada corresponde a 740 servidores publicos
(carrera administrativa, en periodo de prueba, provisionalidad, empleo temporal y libre
nombramiento y remocion)

4. ¢Cuantos funcionarios indirectos hay y que tipo de contratacion tienen?
Respuesta: La SDSC] informa que no cuenta con funcionarios indirectos.
5. ¢Cuanto es el gasto mensual en salarios de funcionarios directos?

Respuesta: La SDSC) presenta a continuacién la informacién solicitada, tomando como
base los servidores de la planta permanente y la planta temporal (incluyendo las
vacancias temporales), con corte al cierre de la nédmina de mayo de 2022.

Los salarios corresponden a los siguientes conceptos: Asignacién basica, Gastos de
representacién, Prima técnica, Prima de antigliedad y Prima de Riesgo

El gasto mensual promedio de salarios es de $2.790.963.115
6. ¢Cuanto es el gasto mensual en salarios de funcionarios indirectos?
Respuesta: La SDSC] informa que no cuenta con funcionarios indirectos.

7. ¢En general que otros gastos tiene la entidad?
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Respuesta: En general, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, tiene
los siguientes gastos asociados a la adquisicion de bienes y servicios:

a) Servicios publicos
b)  Capacitacién

c) Bienestar

d) Salud Ocupacional
e) Seguros

f) Mantenimientos

9) Arrendamientos

h)  Vigilancia
i) Aseo y cafeteria
i) Papeleria

k) Contratos de apoyo a la gestién
) Dotacion

m) Impuestos

n) Entre otros

Para ampliar informacién se puede consultar el Plan Anual de Adquisiciones publicado en
el botén de transparencia en el sitio de web de la entidad, disponible en el siguiente
enlace:

https://scj.gov.co/es/transparencia/contratacion/plan-anual-adquisiciones

8. ¢A cuanto asciende los gastos de funcionamiento?

Respuesta: De acuerdo con el Decreto 540 de 2021, "Por el cual se liquida el
Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotd, Distrito
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Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2022 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento dei Decreto 518 del 16 de
diciembre de 2021, expedido por la Alcaldesa Mayor de Bogotd, Distrito Capital", el
presupuesto de gastos de funcionamiento para la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, en la vigencia 2022 asciende a: OCHENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
PESOS M/CTE ($83.959.257.000)

9. ¢A cuanto asciende los gastos de inversion para el publico en beneficio de la
ciudad en su correspondiente actividad o funcién?

Respuesta: De acuerdo con el Decreto 540 de 2021, "Por el cual se liquida el
Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotd, Distrito
Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2022 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento dei Decreto 518 del 16 de
diciembre de 2021, expedido por la Alcaldesa Mayor de Bogota, Distrito Capital", el
presupuesto de gastos de inversién para la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, en la vigencia 2022 asciende a: QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO
MIL SEISCIENTOS VEINTISIETE MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE
($534.627.576.000)

10. éCuales son las funciones de la entidad

Respuesta: Las funciones de la SDSCJ, se establecen en el Acuerdo Distrital No. 637 de
2016, en los articulos 4 y 5:

“Articulo 4. Creacion de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia. Créase la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
como un organismo del sector central con autonomia administrativa y financiera,
cuyo objeto consiste en orientar, liderar y ejecutar la politica publica para la
seguridad ciudadana, convivencia y acceso a los sistemas de justicia; la
coordinacién interinstitucional para mejorar las condiciones de sequridad a todos
los habitantes del Distrito Capital, en sus fases de prevencién, promocion,
mantenimiento y restitucion; el mantenimiento y la preservacion del orden publico
en la ciudad; la articulacidn de los sectores administrativos de coordinacion de la
Administracion Distrital en relacién con la seguridad ciudadana y su presencia
transversal en el Distrito Capital, la coordinacion del Sistema Integrado de
Seguridad y Emergencias NUSE 123, la integracion y coordinacion de los servicios
de emergencia; y proporcionar bienes y servicios a las autoridades competentes,
con el fin de coadyuvar en la efectividad de la sequridad y convivencia ciudadana
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en Bogota D.C.

Articulo 5. Funciones basicas de la Secretaria de Seguridad, Convivencia
y Justicia. Ademas de las atribuciones generales establecidas para las
Secretarias en el articulo 23 del Acuerdo Distrital 257 de 2006, la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia tendrd las siguientes funciones
basicas:

a. Liderar, orientar y coordinar la formulacién, la adopcion y ejecucién de
politicas, planes, programas y proyectos dirigidos a garantizar la convivencia y
la seguridad ciudadana y la preservacion del orden publico en la ciudad.

b. Liderar, orientar y coordinar con las entidades distritales competentes, el
disefio, la formulacidn, la adopcién y la ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos de prevencion y cultura ciudadana que promuevan la
convivencia, la resolucién pacifica de conflictos y el cumplimento de la ley.

c. Liderar, orientar y coordinar la formulacién, adopcion y ejecucién de politicas
para el mejoramiento de las rutas de acceso a la justicia y el fortalecimiento
de los mecanismos de justicia formal, no formal y comunitaria.

d. Coordinar y operar el Sistema Integral de Seguridad y Emergencias NUSE 123
del Distrito Capital, de manera conjunta, con la Unidad Administrativa Especial
Cuerpo Oficial de Bomberos, el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
- CRUE, y la Policia Metropolitana de Bogota - MEBOG, con el objetivo de
garantizar una respuesta rapida y eficiente para la prevencion y atencion de
los eventos de emergencias y sequridad en el Distrito Capital.

e. Liderar, orientar y coordinar politicas, planes, programas y proyectos dirigidos
a la prevencion del delito en nifios, nifias y adolescentes, y las competencias
del Distrito frente al sistema de responsabilidad penal adolescente en
coordinacion con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF.

f. Liderar, orientar y coordinar la politica publica para el mejoramiento de la
politica carcelaria y penitenciaria en la ciudad de Bogota y la atencién al pos
penado.

g. Orientar y apoyar los programas de Policia Civica en la ciudad de Bogota D.C.
de acuerdo con los lineamientos establecidos en la ley.

h. Liderar, orientar y coordinar los servicios de emergencia del Distrito Capital en
el marco del primer respondiente.

i. Coordinar y liderar los consejos distritales y locales de seguridad y ejercer su
secretaria técnica.

j. Implementar mecanismos de cooperacion con las entidades y organismos
nacionales e internacionales, de acuerdo con la normativa que regula las
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actividades de inteligencia y contrainteligencia en Colombia y las directrices
que sobre la materia expida el Gobierno Nacional.

k. Liderar, orientar y coordinar las acciones sectoriales relacionadas con la
seguridad ciudadana, la convivencia y el acceso a la justicia.

|. Liderar, orientar y coordinar la formulacion de los Planes Integrales de
Seqguridad para Bogota, D.C., y las localidades, de conformidad con lo
dispuesto por el Acuerdo Distrital 135 de 2004, o la normativa que lo
modifique o sustituya.

m. Definir los lineamientos estratégicos para la sequridad ciudadana y el orden
publico con las instituciones, entidades y organismos de seguridad del nivel
territorial y Nacional.

n. Adquirir o suministrar los bienes, servicios y contratar las obras que se
requieran para el mejoramiento de las condiciones de sequridad, convivencia
y acceso a la Justicia en el Distrito Capital.

0. Propiciar las condiciones de seguridad y convivencia pacifica a través del
fortalecimiento de las acciones que adelantan la Policia Metropolitana de
Bogota, la Brigada Xlll del Ejército Nacional, los Organismos de Seguridad e
Inteligencia del Estado con Jurisdiccion en el Distrito Capital y en general las
autoridades cuya competencia se oriente a la prevencién, conservacion y
mantenimiento del orden publico, la seguridad ciudadana y la defensa dentro
del perimetro de Bogota, D.C.

p. Liderar, orientar y coordinar la implementacion de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacidn estratégica para el fortalecimiento de la
convivencia, la seguridad y la justicia, en coordinacién con las entidades
distritales, territoriales y nacionales competentes.

q. Liderar, orientar y coordinar las alianzas estratégicas con las comunidades, el
sector privado y las entidades del orden distrital, territorial y Nacional,
orientadas a la convivencia, la prevencion del delito, la sequridad ciudadana y
el acceso a la justicia.

r. Liderar, orientar y coordinar la formulacién y adopcién de politicas, planes
programas y proyectos dirigidos a la promocidn, desarrollo y organizacion de
las iniciativas y procesos ciudadanos solidarios desde la perspectiva de
seguridad ciudadana.

s. Coordinar las acciones de proteccion que se requieran para grupos
vulnerables en condicidn especial de riesgo asociado a su seguridad.

t. Participar con la Policia Metropolitana de Bogotd, D.C., en la identificacion de
lineas generales de disefio, formulacidn, adopcidn, sequimiento y evaluacion
de planes, proyectos y programas en seguridad ciudadana, que deban ser
ejecutados por dicha institucién, siguiendo las directrices, instrucciones y

Av. Calle 26 # 57 -83

COMBARIA
Torre 7 Tel. 3779595 >CQR
Cddigo Postal: 111321 COTECNA conmmcana
WWW.SCj.gOV.CO CERTINCADS KO, 332015001531

Verificar documento con hash: AO8AA62898F3AE63D9CCB5B166CBA488



x PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOTY/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

ordenes de la primera autoridad de Policia del Distrito Capital.

u. Recopilar, centralizar y coordinar la informacion sobre seguridad ciudadana y
sistemas de acceso a la justicia de manera cualitativa y cuantitativa,
incluyendo aquella relativa a las reacciones, posturas, propuestas y acciones
de otras autoridades y de la sociedad civil.

v. Apoyar técnicamente a las Alcaldias Locales en la formulacion y adopcion de
planes, programas y proyectos de seguridad ciudadana, convivencia y acceso
a la justicia de acuerdo con los lineamientos definidos por el Alcalde Mayor.

w. Evaluar y revisar periédicamente el impacto, la pertinencia y la oportunidad
de las politicas y estrategias de seguridad ciudadana y acceso a la justicia
trazadas por la Alcaldia Mayor y ejecutadas por las entidades y organismos
distritales y las Alcaldias Locales.

x. Fomentar la participacion ciudadana para el sequimiento y evaluacién de las
politicas, planes y programas que adelante la Secretaria de Seguridad.”

11. éCuanto es el presupuesto asignado para la entidad en el presente afo?

Respuesta: De acuerdo con el Decreto 540 de 2021, "Por el cual se liquida el
Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotd, Distrito
Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2022 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento dei Decreto 518 del 16 de
diciembre de 2021, expedido por la Alcaldesa Mayor de Bogotd, Distrito Capital", el
presupuesto de gastos de inversion para la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, en la vigencia 2022 asciende a: SEISCIENTOS DIECIOCHO MIL
QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MIL PESOS
M/CTE ($618.586.833.000)

Para ampliar informacion sobre el Presupuesto de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, se puede consultar el Decreto Distrital 540 de 2021 (adjunto) o
ingresando al botén de transparencia de la pagina web de la entidad, disponible en el
siguiente enlace:

En los anteriores términos damos respuesta a su peticion dentro de los términos de Ley.

Cordialmente,
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Bogotd,D.C., martes 24 de mayo de 2022

Senora

Ciudad

Asunto:

Respetaca | PROTECGIONDE DATOS |

En relacién con el Derecho de Peticion interpuesto ante la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia de Bogota D.C. en el que solicita:

atentamente y en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el

Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo,
comunicandole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacién, éstas deberdn ser solicitadas por conducto de una
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autoridad competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté
conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g* y h* del articulo 42 de
la Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccidn de
Datos Personales", numeral 1* del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3= del
articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto
Distrital 510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que
reglamentan dicho procedimiento.

En relacion con la Jurisdiccidon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08* de la Honorable
Corte Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de
audiencia, en la que el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de
Emergencias 123 de Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la
informacién solicitada; o en su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la
Fiscalia competente, en la que conste la legitimacidon en la causa, por activa o por pasiva de
quien solicita la Informacion SD-SC) o el reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de
conocimiento.

En este orden de ideas, una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con
gusto le sera entregada como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo
autorice. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacion que a diario se registra en
la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de
las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las connotaciones de seguridad
que estas conllevan.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

"' “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a
obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma. [...] “.
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1 “principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso
no autorizado o fraudulento”.

Bl “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la
naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con
alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

“I“Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

B 1 .] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

el « .Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de

documentos ante la autoridad que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se
encuentren los documentos, [...]".

1« .Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del
Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho
fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de
politicas de seguridad de la informacidn se deberdn implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos
sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del
NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades
propias del C4 se velaré por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucidn Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccién de
datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia”.

81«1 .] ain en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir
derechos fundamentales, [...] que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién
pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con
Funciones de Control de Garantias...”.

Cordialmente,

sy Seaedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
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Bogotd,D.C., martes 24 de mayo de 2022

Senor

Ciudad

Asunto:

En relacion con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que manifiesta que:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicédndole que una vez se buscé la informacién en nuestro sistema con los pardmetros
proporcionados por usted, se encontro el registro de una llamada con la siguiente caracteristica:

El nimero de Radicado donde se detalla el registro de las llamadas es:—

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacion, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
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de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g y h*' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1" del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3® del
articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital
510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacién con la Jurisdicciéon Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08'® de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogotd D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en
su defecto, Certificacién del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste
la legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto |le serd entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacién que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situaciéon de emergencia que reportd fue
recepcionada y tramitada conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacién operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. En la primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacién capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacion provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicién de los mismos.
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Asi las cosas, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 - 2015"
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidén y se sustituye un titulo del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, su solicitud fue
trasladada por competencia a la Jefatura del Centro Automdtico de Despacho de la Policia
Metropolitana de Bogota, a efecto que sea atendido y respondido oportunamente su requerimiento
por dicha entidad. Se anexa copia del traslado, para su conocimiento y fines pertinentes.

Finalmente, para mas informacién podra acercarse al Centro Automatico de Despacho de la Policia
Metropolitana de Bogota - CAD, ubicado en la calle 20 No. 68 A - 06 o comunicarse al teléfono
601-5521110 Ext. 10100, o a la Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a
través de la siguiente direcciéon web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cdmputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefialados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

[2] “Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar sequridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

[3] “Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a
garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

[4] “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

[5] “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]"

[6] “...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticion de informacion o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

[7] “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales
probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de
seguridad de la informacidn se deberdn implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. //
Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velard por la sequridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

[8] “[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...] que como se
explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard previa autorizacion judicial,
debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.

[9] “Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. // Dentro del término sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario.

Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la peticion por la autoridad competente.”
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ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

PROTECCION DE
DATOS

—

ACCION  |USUARIO

DEPENDENCIA

Visto Bueno{SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTA|

ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

HENRY MEDINA VALDERRAMA

JJURIDICA C4

Proyecté  |SERGIO IVAN QUIJANO LA RO'I'I'AIATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

Anexos TRASLADO

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.goVv.co

Verificar documento con hash: 719173173693A0BD466C20EF317DD68C

SCAR e

CERTIMNCADI RO 5G-2019301%31




"’* SECRETARIA D
BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Bogotda,D.C., miércoles 25 de mayo de 2022

Sefora

Ciudad

Asunto:

En relacién con el Derecho de Peticién interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotda D.C. - SD-SCJ en el que:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicédndole que una vez se buscé la informacién en nuestro sistema con los pardmetros
proporcionados por usted, se encontro el registro de una llamada con la siguiente caracteristica:

El nimero de Radicado donde se detalla el registro de las llamadas es:—

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacion, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales gy h™ del articulo 42 de la
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Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1'* del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del
articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paréagrafo, del Decreto Distrital
510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacidn solicitada; o en
su defecto, Certificacién del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste
la legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto |le serd entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacion que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotda, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situaciéon de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a las entidades correspondientes.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacion operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. Enla primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacién capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacion provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicion de los mismos.

Asi las cosas, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 - 2015"
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del
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Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, su solicitud fue
trasladada por competencia a través de la plataforma virtual “Bogota te Escucha - Sistema Distrital
de Quejas y Soluciones” a la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos - UAECOB y
al Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio Climatico - IDIGER, a efecto que sea atendido
y respondido oportunamente su requerimiento por dichas entidades.

Finalmente, para mas informacién podra acercarse a la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial
de Bomberos de Bogota - UAECOB, ubicada en la Calle 20 No. 68 A - 06 o comunicarse al teléfono,
601-3822500 Ext. 40101 - 40102 - 40103 y al Instituto Distrital de la Gestién del Riesgo y Cambio
Climatico - IDIGER, ubicado en la Diagonal 47 No. 77 A - 09 Int. 11 o comunicarse al teléfono,
601-4292800 Ext. 2865, o a la Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a
través de la siguiente direccién web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefialados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

[2] “Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar sequridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

[3] “Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a
garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

[4] "Aviso de privacidad: Comunicacidn verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

[5] “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]"

(6] “...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticion de informacion o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

(7] “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales
probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de
seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. //
Paragrafo: En desarrolio de las actividades propias del C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

[8] “[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...] que como se
explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacién pudiere afectar garantias constitucionales, necesitard previa autorizacion judicial,
debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.

[9] “Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obrd por escrito. // Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del
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oficio remisorio al peticionario.
Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la autoridad competente.”

Cordialmente,

sty Seiedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno{SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTAJATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
HENRY MEDINA VALDERRAMA  JJURIDICA C4

Proyecté  |SERGIO IVAN QUIJANO LA RO‘I'I'A]ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos NINGUNO
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Bogota,D.C., miércoles 25 de mayo de 2022

Sefora

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada PROTECCION DE DATOS

En relacién con el Derecho de Peticion interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el cual manifiesta que:

PROTECCION DE DATOS

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se busco la informacion en nuestro sistema con los parametros
proporcionados por usted, se encontré el registro de una llamada con la siguiente caracteristica:

PROTECCION DE DATOS

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacién, ésta deberd ser solicitadas por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g””' y h®® del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales", numeral 1'* del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3®' del
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articulo 24 y 26" del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo", el articulo 24" y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital
510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08" de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la bisqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en
su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste
la legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacién que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogotd, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

En este orden de ideas, la Ilamada relacionada con la situacién de emergencia que reporté fue
recepcionada y tramitada conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dadndose traslado oportunamente a las entidades correspondientes.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacion operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se describen a
continuacion.

1. Enla primera, la Linea 123 recepciona las llamadas de los usuarios que reportan los incidentes
de seguridad y emergencias, trasladando la informacién capturada a las entidades que por
competencia deben atender cada caso en particular.

2. En la segunda fase, las entidades reciben la informacion provista por la Linea 123 y despachan
los recursos necesarios, para atender las situaciones que son de su conocimiento de acuerdo
con la capacidad y disposicién de los mismos.

Asi las cosas, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 - 2015"
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, su solicitud fue
trasladada por competencia a través de la plataforma virtual “Bogota te Escucha - Sistema Distrital
de Quejas y Soluciones” a la Secretaria Distrital de Salud - Direccién de Urgencias y Emergencias en
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Salud - DUES, a la Secretaria Distrital de la Mujer y como procedimiento formal a la Jefatura del
Centro Automatico de Despacho de la Policia Metropolitana de Bogotd, a efecto que sea atendido y
respondido oportunamente su requerimiento por estas entidades. Se anexa copia del traslado, para
su conocimiento y fines pertinentes.

Finalmente, para mas informacion podra acercarse a la Secretaria Distrital de Salud - Direccién de
Urgencias y Emergencias en Salud - DUES, ubicada en la Carrera 32 No. 12- 81 o comunicarse al
teléfono 3649090 Ext. 9806, a la Direccién de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres de la
Secretaria Distrital de la Mujer, ubicada en la Avenida El Dorado, Calle 26 # 69 - 76, Torre 1, Piso 9,
Edificio Elemento teléfono 601-3169001 y al Centro Automatico de Despacho de la Policia
Metropolitana de Bogota - CAD, ubicado en la calle 20 No. 68A - 06 o comunicarse al teléfono
5521110 Ext. 10100, o a la Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a
través de la siguiente direccion web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cdmputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos serialados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. [...] “.

[2] “Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se debera manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar sequridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”,

[3] “Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estdn obligadas a
garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento [...]".

[4] "Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

[5] “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]”

[6] “. i ia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacion o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, corresponderd al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

[7] “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales
probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de
seguridad de la informacidn se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que indique la politica en su alcance. //
Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara por la sequridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos
establecidos en la Constitucién Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidn y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

[8] “[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...] que como se
explico, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitaré previa autorizacion judicial,
debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.
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[9] “Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcidn, si obré por escrito. // Dentro del término sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario.

Los términos para decidir se contarédn a partir del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la autoridad competente.”

Cordialmente,

Sy Sevsrt?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno{SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTA ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
HENRY MEDINA VALDERRAMA JURIDICA C4

Proyecté  |SERGIO IVAN QUIJANO LA ROTTA ]ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4

Anexos [TRASLADO

Copia OSCAR.BAUTISTA - CORDIAL SALUDO. PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES. GRACIAS
OSCAR EDWIN BAUTISTA AMORTEGUI
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Bogota,D.C., lunes 06 de junio de 2022

Sefor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado  PROTECCION DE DATOS

En atencién al derecho de peticidn elevado a este despacho, sobre la pregunta “Se me indique si en
la ciudad de Bogota existe alguna ruta de atencion de justicia con enfoque diferencial étnico gitano,
especialmente por parte de la Secretaria Distrital de Justicia, Seguridad y Convivencia o, de manera
general, en otra entidad. Es decir, una dependencia destinada a brindar asesoria juridica al grupo
étnico Rrom o Gitano en asuntos judiciales”, nos permitimos informar lo siguiente.

Lo primero que se debe sefalar es que el Estado Colombiano reconoce el sistema propio de justicia
del Pueblo Rrom. De manera particular el Decreto 2957 de 2010 “Por el cual se expide un marco
normativo para la proteccion integral de los derechos del grupo étnico Rom o Gitano”, lo define en
los siguientes términos “De la kriss Romani: Es el sistema propio del grupo étnico Rom o Gitano, el
cual esta compuesto por una serie de normas y valores culturales que todos los miembros del grupo
étnico tienen el deber de acatar y hacer cumplir”.

Por su parte, en el marco de la consulta previa del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022, el
Ministerio de Justicia y del Derecho acordd con el Pueblo Rrom tal y como consta en al acta de
protocolizacion

“Implementar jornadas de socializaciéon del protocolo para el reconocimiento de la Kriss
Romani, con participacion de los operadores del sistema nacional de justicia, los Seré
Romengue y los representantes de las Kumpafly y las Organizaciones Nacionales, en los
territorios donde se encuentren registradas”. Para el cumplimiento de este compromiso se
realizarian 2 jornadas de socializacién y/o fortalecimiento de la Kriss Romani, en cada una de
las Kumpany, durante el cuatrenio, es decir 22 en total”.

Por su parte, en el Plan de Desarrollo Distrital en un ejercicio de reconocimiento de derechos a los
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grupos étnicos se dispuso que:

Articulo 66. Enfoque diferencial étnico. En un plazo no mayor a cuatro (4) meses a partir de la
expedicién del presente Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas
del Distrito Capital 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo
XXI", se realizara el proceso de concertacion y construccién conjunta con los pueblos y
comunidades étnicas asentados en el Distrito, que conduzca a la inclusién de programas,
planes y proyectos especificos; metas, indicadores, tiempos, responsables y asignacion
presupuestal dirigidos a la poblacién étnicamente diferenciada, en cada uno de los sectores
de la Administracién y en las Localidades, propendiendo por la salvaguarda de sus derechos y
garantizando su supervivencia fisica y cultural. Este proceso de construccién incorporara el
enfoque de género, mujer, familia y generacion desde las visiones propias de las mujeres de
los pueblos y comunidades étnicas.

Los acuerdos logrados en el marco del proceso de la concertacion y construccion conjunta se
realizardn en el marco fiscal y asignaciones establecidas en el presente Plan Distrital de
Desarrollo.

Las acciones derivadas del Plan Distrital de Desarrollo, las Politicas Publicas y los Planes
Integrales de Acciones Afirmativas para los Pueblos Indigenas, las Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales, Palanqueras y el Pueblo Rrom o Gitano, se construirédn en un
proceso de concertacidon con los pueblos y comunidades étnicas en sus diferentes formas de
gobierno propio.

Como resultado del proceso de didlogo y concertacién entre las autoridades étnicas con jurisdiccion
en la ciudad de Bogotd y las diversas Secretarias de la administracién distrital, se establecié el Plan
Integral de Acciones Afirmativas con mas de 700 acuerdos. De manera particular, en lo que respecta
a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) y en particular a la Direccién de
Acceso a la Justicia (DAJ), dentro de sus alcances y competencias, se suscribid los siguiente con el
pueblo Rrom con el fin de promover el ejercicio de la justicia propia:

e Disefiar e implementar una estrategia de fortalecimiento a la justicia étnica del pueblo Rrom
como mecanismo de mediacion comunitaria

» Disponer un espacio de justicia fortalecido en la ciudad, para la atencién y adecuado desarrollo
de la justicia étnica Rrom

En la actualidad se avanza en una propuesta de diagnéstico que genere los analisis correspondientes
sobre retos y desafios para la Kriss Romani y la articulacién con la justicia ordinaria.

Con referencia a disponer un espacio de justicia fortalecido en la ciudad, para la atencién y adecuado
desarrollo de la justicia étnica Rrom, la Secretaria de Gobierno Distrital habilité y entregé en el 2022
el espacio denominado Casa Gitana, el cual busca articular oferta institucional y ser un lugar para la
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realizacion de la Kriss Romani. Por lo anterior, los esfuerzos institucionales desde la Direccién de
Acceso a la Justicia estan volcados a promover adecuaciones institucionales de aquella oferta que se
encuentra en la Casa de Justicia de Kennedy y su articulacién con la Kriss Romani, e instar a las
entidades que conforman el Sistema Distrital de Justicia para adelanten lo que esté en el marco de
sus competencias.

Asi las cosas, de manera articulada con el Pueblo Rrom el propésito de la actual administracién es

avanzar en la construccion de una ruta que promueva la articulacién entre el sistema de justicia
propio del pueblo Rrom y la justicia ordinaria.

Cordialmente,

‘.)wd «w@;@?}t g

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA
Proyect6|JUAN ALBERTO CORTES GOMEZ|DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA
Anexos [SIN ANEXOS
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Bogota,D.C., jueves 26 de mayo de 2022

Sefor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado Sefior:

En atencién al radicado del asunto a través del cual el Ministerio de Justicia nos remite su
derecho de peticion mediante el cual usted solicita: “Que nos confirmen si los Jueces de PAZ ya
estan o no funcionando en Colombia luego de la eleccion del 30 de Enero de 2022..b Que nos
informen, para la ciudad de Bogotad y en particular para la Localidad 10a de Engativa,; una lista
de los elegidos y donde los podemos ubicar para acudir a sus despachos a presentar las
solicitudes de apoyo a conciliaciones o solucién de conflictos en derecho; segtn las facultades y
competencias que les asigna la Ley 497 de 1999".

Al respecto me permito sefalar que la Ley 497 de 1999 regula lo relacionado con la Jurisdiccion
de Paz y atribuye competencias en diversas autoridades, constituyendo un sistema de
corresponsabilidad institucional, como se muestra a continuacién:

e Eleccidn: Iniciativa del alcalde, el Personero, la mayoria del Concejo, o de grupos
organizados de vecinos.

Convocatoria: Concejo a través de un Acuerdo.

Escrutinio: Reglas de Consejo Nacional Electoral.

Posesién: Ante el alcalde o su delegado

Financiacion: Consejo Superior de la Judicatura

Capacitacion: Consejo Superior de la Judicatura - Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”,
con la participacion de los Ministerios del Interior, Educacion, Justicia, las Universidades,
las Organizaciones Espeaahzadas y Ias Comunldades en General

Ministerio de Justicia y del Derecho y los alcaldes, a través de canales de comunicacion
comunitarios o los mas idéneos.
 Control Disciplinario: Comisién de Disciplina Judicial
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La Direccién de Acceso a la Justicia (DAJ) en ese marco de competencias, y en razon del articulo
18 del Decreto Distrital 413 de 2006, los articulos 11, 12, 21 de la Ley 497 de 1998 y demas
normas que las desarrollan, tiene como funciones el impulso a la Justicia de Paz en los
siguientes frentes:

e Formular y ejecutar politicas y acciones especificas para el fortalecimiento de los
Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos (MASC) y la justicia comunitaria.

» Coordinar la implementaciéon de los modelos de justicia comunitaria.

 Organizar la eleccion de los jueces de paz y de reconsideracion del distrito.

e Posesionar, llevar registro y facilitar que se suplan las “vacancias absolutas” de los jueces
de paz y de reconsideracién del distrito.

e Promover un programa de pedagogia para instruir, divulgar y capacitar a la comunidad
sobre la justicia de paz con la colaboracion del Consejo Superior de la Judicatura y el
Ministerio de Justicia

En cumplimiento las competencias asignadas a cargo de esta autoridad, ademas de adelantar el
proceso de eleccion que usted refiere, se adelanté la posesion de las y jueces de Paz y
Reconsideracion ante el Secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia el pasado 18 de febrero
de 2022. En el marco de lo sefialado por la Ley 497 de 1999, se ha puesto en conocimiento
acerca de los resultados de la elecciéon y la correspondiente posesion al Concejo de Bogota, y se
remitieron los respectivos soportes, para que por su conducto sean allegados al Consejo
Superior de la Judicatura.

En la misma via, esta Secretaria se encuentra en un proceso de acercamiento y concertacién
con el Consejo Superior de la Judicatura a quien corresponde, conforme a los articulos 20 y 21
de la Ley 497 de 1999, todo lo referente a la puesta en marcha de la justicia de paz, luego de la
posesién de los jueces. Es el propdsito de la administracién adelantar, por un lado, esa
concertacién con el 6rgano administrativo de la Rama Judicial para que la Justicia de Paz cuente
con los mejores estandares de acompanamiento institucional; y por el otro, se estéd disefiando
una estrategia de pedagogia con la comunidad para que los habitantes de Bogota entiendan su
alcance y sus limites, y sepan aprovechar las oportunidades que les ofrece la justicia de paz
para resolver sus conflictos.

Ese programa de pedagogia se esta construyendo de manera conjunta con el Ministerio de
Justicia y del Derecho, y en la medida que se pueda avanzar con este punto y en la concertacion
antes mencionada con la Rama Judicial, se les comunicard de manera oficial, no sélo a los
jueces, sino también a las organizaciones civicas, comunitarias, y a la ciudadania en general, la
manera cOmo se va a organizar institucionalmente el funcionamiento de la justicia de paz en
Bogota, D.C.
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Finalmente, y para fines ilustrativos, le indicamos que a través del siguiente enlace el Consejo
Seccional de la Judicatura de Bogota dispuso informacién relacionada con los Jueces de Paz y
Reconsideraciéon, asi como su correspondiente informacién de
contacto: https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-bogota/53
8.

Cordialmente,

‘)wij m@gﬁ}t D

DIANE TAWSE SMITH
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|LINA MARIA SALAZAR ZULUAGA|DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA|
Anexos |SIN ANEXOS
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Bogotd,D.C., miércoles 25 de mayo de 2022

Senor

Ciudad

Asunto:

En relaciéon con el Derecho de Peticion interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y CoOmputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogotd D.C. - SD-SCJ en el que solicita con base a:

Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13" de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidon y se sustituye un Titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicédndole que una vez se buscé el incidente en nuestro sistema, de acuerdo con los
parametros proporcionados por usted, se encontré el registro de la siguiente informacion:
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PROTECCION DE DATOS

El nimero de Radicado en el cual se detalla el registro de las llamadas es::  PROTECCION DE DATOS
se observa en el asunto del presente documento.

Para efectos de entrega de la grabacién o contenido de las llamadas, por razones de
confidencialidad de la informacién, éstas deberdn ser solicitadas por conducto de una autoridad
competente en ejercicio de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el
asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g'?' y h*®' del articulo 42 de la
Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos
Personales", numeral 1 del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3" del articulo 24 y 26' del
Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un Titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el articulo 24"y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4
y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccién Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08"® de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que
el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de
Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o en su
defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la
legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SC) o el
reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le seran entregadas
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra
calidad de garantes de la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de
Bogotd, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza
de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que estas conllevan.

En este orden de ideas, las llamadas relacionadas con la situacién de emergencia que report6 fue
recepcionadas y tramitadas acorde con los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a la entidad correspondiente.

Ademds, y en cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 21 de la Ley Estatutaria 1755 - 2015™ “Por
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medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, su solicitud fue trasladada por
competencia a la Jefatura del Centro Automatico de Despacho de la Policia Metropolitana de Bogota
a efecto que sea atendido y respondido oportunamente su requerimiento por esta entidad. Se anexa
copia del traslado, para su conocimiento y fines pertinentes.

Finalmente, para mas informacion podra acercarse al Centro Automatico de Despacho de la Policia
Metropolitana de Bogota - CAD, ubicado en la calle 20 No. 68A - 06 o comunicarse al teléfono
601-5521110 EXT. 10100 o a la Linea 195. Ademas, podra consultar el estado de su requerimiento a
través de la siguiente direccion web: http://bogota.gov.co/sdgs.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cdmputo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

U “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma. [...] .

1 “principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

B! “principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento [...]".

1 “pviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

31« ] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

i1« Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad
que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

71« Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos
de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por
reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se deberdn implementar los controles correspondientes
tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacidn por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las
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entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demds que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del
C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a
Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia

y Justicia”.

81 «[ ] auin en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
que como se explicé, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara

previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”

“luprticulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, informara de inmediato al
interesado si este actia verbalmente, o dentro de los diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. // Dentro del término
senalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario. Los términos para decidir se contaran a

partir del dia siguiente a la recepcion de la peticién por la autoridad competente.”

Cordialmente,

sty Seiedf

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO

OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  |USUARIO IDEPENDENCIA

Visto Bueno|HENRY MEDINA VALDERRAMA URIDICA C4

JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZ|ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Proyecté  [JAVIER FELIPE QUIJANO RODRIGUEZJATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO C4
Anexos UN (1) FOLIO 20221610404152_MEBOG.PDF
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Bogota,D.C., jueves 09 de junio de 2022

Sefor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial PROTECCION DE DATOS

En atencién al derecho de peticién con radicado PROTECCION DE DATOS

respecto de las actuaciones que hasta el momento se han llevado a cabo en el marco del
Convenio Interadministrativo N° 1671 de 2021, suscrito entre la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia y la Policia Nacional, de manera atenta, damos respuesta a cada una de
las peticiones manifestando lo siguiente:

"Primero: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la
Alcaldia de Bogota, remitirme informacion precisa de la inactividad del
acuerdo interadministrativo 1671 de 2021, suscrito entre la entidad y la Policia
Nacional, donde el principal afectado es el suscrito como beneficiario del mismo"

RESPUESTA: Sea lo primero aclarar que el convenio interadministrativo 1671-2021 el cual
tiene por objeto "Aunar esfuerzos administrativos, financieros y de recursos humanos para la
vinculacion a la institucién de ciudadanos en el programa académico de formacién «Técnico
Profesional en Servicio De Policia», para el ingreso al grado de patrullero en la Policia Nacional,
una vez superen el proceso de seleccion e incorporacién, con la finalidad de contribuir a
garantizar la convivencia y sequridad ciudadana del Distrito Capital." se encuentra vigente, en
gjecucién y adelantando los compromisos por cada una de las partes, a continuacion se detallan
las actividades ejecutadas hasta la fecha:

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia- SDSC), destind y financié el costo de
la matricula, del programacion Técnico Profesional en Servicio de Policia de los 1500 estudiantes
seleccionados y los cuales se encuentran distribuidos en las siguientes escuelas:
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SIGLA Escuela Ciudad
CILET Centro de Instruccion Leticia Leticia (Amazonas)
ESAGU Escuela de Carabineros Alejandro Gutiérrez Manizales (Caldas)
ESBOL Escuela de Policia Simon Bolivar TulGa (Valle del Cauca)
ESCAR Escuela Nacional de Carabineros "“Alfonso Lépez Pumarejo” Facatativé (Cundinamarca)
ESCER Escuela de Policia Carlos Eugenio Restrepo La Estrella (Antioquia)
ESECU Escuela de Carabineros Eduardo Cuevas Garcia Villavicencio (Meta)
ESGON Escuela de Policia Gabriel Gonzélez Espinal (Tolima)
ESMAC Escuela de Policia de Yuto "Miguel Antonio Caicedo Mena" 'Yuto (Choco)
ESMEB Escuela de Policia Metropolitana de Bogota Bogota D.C.
ESRAN Escuela de Carabineros Rafael Nufiez Corozal (Sucre)
ESREY Escuela de Policia Rafael Reyes Santa Rosa de Viterbo (Boyacd)
ESSUM Escuela de Patrulleros Provincia de Sumapaz "Intendente Maritza Bonilla Ruiz" Fusagasuga (Cundinamarca)
ESVEL Escuela de Carabineros Provincia de Vélez “Mayor General Manuel José Lopez Gomez” Vélez (Santander)

De igual manera, en el marco del Convenio Interadministrativo 1671-2021, la SDSC] realiz6 la
contratacion de un equipo conformado por 88 elementos para dotar a 1.500
estudiantes suscribiendo un total de 20 contratos para la adquisicién de los bienes requeridos.

Una vez suscritos los contratos mencionados, se conformd una mesa de trabajo con
representantes de la Policia Nacional y los Supervisores de los contratos, con el fin de evaluar y
aprobar las muestras de los elementos adquiridos por la SDSC] y como resultado se obtuvo la
aprobacion de la totalidad de las muestras.

En cuanto a los tiempos de entrega de los elementos a los estudiantes, es necesario aclarar
que la SDSC] suscribié 19 contratos durante los meses de noviembre y diciembre de 2021y 1
contrato en el mes de marzo de 2022, con un plazo de ejecucién que varia entre 3 y 4 meses,
razon por la cual en la medida en que los proveedores han hecho entregas de los elementos
contratados se ha coordinado con la Policia Metropolitana de Bogotd para realizar entregas
parciales a las Escuelas de Formacion.

No obstante lo anterior, a la fecha se presenta la siguiente novedad con 1 contratista. Esta
novedad ha derivado en que no se haya podido realizar la entrega del 100% de los elementos:

1. Elementos policiales (20 elementos): Este contrato inicié el dia 5 de enero de 2022 con fecha
de finalizaciéon 4 de abril de 2022, durante los meses de enero a marzo el proveedor hizo
entrega de muestras de los elementos, las cuales fueron aprobadas por la mesa de trabajo
conformada para tal fin y la supervision del contrato requirié se informara sobre las fechas de
entrega.
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Pese a esto, el dia 29 de marzo de 2022 el proveedor D 'Gerard manifestd que desistia del
cumplimiento del contrato, motivo por el cual, la Secretaria inicié las actuaciones
administrativas pertinentes a fin de llevar a cabo el tramite del articulo 86 de la Ley 1474 de
2011, por el incumplimiento del contrato.

Por otro lado, el personal de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, esta
adelantando el proceso de armado del kit personalizado para los 1.500 estudiantes, tal como se
menciond anteriormente, se han hecho entregas parciales a varias escuelas de formacion y de
acuerdo con la programacién y coordinacion con la Policia Nacional y se espera entregar los
elementos pendientes a mas tardar el dia viernes 17 de junio de 2022.

"SEGUNDO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la
Alcaldia de Bogota copia de las actuaciones que hasta el momento se estan llevando
a cabo dentro del convenio interadministrativo 1671 de 2021."

RESPUESTA: A la presente comunicaciéon se adjuntan los documentos que soportan las
actividades relacionadas con la adquisicion y entregas de los elementos adquiridos por la SDSC).

"TERCERO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldia
de Bogota cumplir con los acuerdos firmados entre la entidad y el suscrito, debido a
que afectaria economicamente mi minimo vital".

RESPUESTA: En el caso particular que nos ocupa, vale la pena mencionar que el dia viernes 3
de junio de 2022 se realizé entrega con destino a los estudiantes de la Escuela de Formacion
ESECU, donde esta recibiendo formacion el peticionario. En esta oportunidad se entregaron los
siguientes elementos, quedando pendiente Unicamente elementos del contrato N° 1902-2021, el
cual estd en proceso de incumplimiento.

Los elementos entregados corresponden a:

1. Kit prendas de vestir

2. Colchoneta de campana

3. Tula con: portacantimplora, sobrecarpa, poncho impermeable, chaleco reflectivo, uniforme
N° 4, gorra tipo beisbolera, pijama, camisetas blancas y verdes y ropa interior tipo boxer

"CUARTO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldia
de Bogota adjuntarme copia de la resolucion 444 del 14 de septiembre de 2021".

RESPUESTA: A la presente comunicacion se adjunta copia de la Resolucién N° 444 expedida el
14 de septiembre de 2021.
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Visto Bueno|VIVIAN ALEXANDRA MARTINEZ GUEVARA[DIRECCION DE BIENES PARALAS CY A
Proyecté  |YAZMIN CAROLINA SANCHEZ PALACIOS |DIRECCION DE BIENES PARALAS CY AJ
Anexos LOS ENUNCIADOS

Copia KELY.MORA - PARA SU CONOCIMIENTO
KELY JOHANNA MORA BAQUERO
WILLIAM.CELY - PARA SU CONOCIMIENTO
WILLIAM ANDRES CELY MEDINA
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Bogota,D.C., jueves 09 de junio de 2022

Sefor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial PROTECCION DE DATOS

En atencién al derecho de peticién con radicado PROTECCION DE DATOS

respecto de las actuaciones que hasta el momento se han llevado a cabo en el marco del
Convenio Interadministrativo N° 1671 de 2021, suscrito entre la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia y la Policia Nacional, de manera atenta, damos respuesta a cada una de
las peticiones manifestando lo siguiente:

"Primero: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la
Alcaldia de Bogota, remitirme informacion precisa de la inactividad del
acuerdo interadministrativo 1671 de 2021, suscrito entre la entidad y la Policia
Nacional, donde el principal afectado es el suscrito como beneficiario del mismo"

RESPUESTA: Sea lo primero aclarar que el convenio interadministrativo 1671-2021 el cual
tiene por objeto "Aunar esfuerzos administrativos, financieros y de recursos humanos para la
vinculacion a la institucién de ciudadanos en el programa académico de formacién «Técnico
Profesional en Servicio De Policia», para el ingreso al grado de patrullero en la Policia Nacional,
una vez superen el proceso de seleccion e incorporacién, con la finalidad de contribuir a
garantizar la convivencia y sequridad ciudadana del Distrito Capital." se encuentra vigente, en
gjecucién y adelantando los compromisos por cada una de las partes, a continuacion se detallan
las actividades ejecutadas hasta la fecha:

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia- SDSC), destind y financié el costo de
la matricula, del programacion Técnico Profesional en Servicio de Policia de los 1500 estudiantes
seleccionados y los cuales se encuentran distribuidos en las siguientes escuelas:
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SIGLA Escuela Ciudad
CILET Centro de Instruccion Leticia Leticia (Amazonas)
ESAGU Escuela de Carabineros Alejandro Gutiérrez Manizales (Caldas)
ESBOL Escuela de Policia Simon Bolivar TulGa (Valle del Cauca)
ESCAR Escuela Nacional de Carabineros "“Alfonso Lépez Pumarejo” Facatativé (Cundinamarca)
ESCER Escuela de Policia Carlos Eugenio Restrepo La Estrella (Antioquia)
ESECU Escuela de Carabineros Eduardo Cuevas Garcia Villavicencio (Meta)
ESGON Escuela de Policia Gabriel Gonzélez Espinal (Tolima)
ESMAC Escuela de Policia de Yuto "Miguel Antonio Caicedo Mena" 'Yuto (Choco)
ESMEB Escuela de Policia Metropolitana de Bogota Bogota D.C.
ESRAN Escuela de Carabineros Rafael Nufiez Corozal (Sucre)
ESREY Escuela de Policia Rafael Reyes Santa Rosa de Viterbo (Boyacd)
ESSUM Escuela de Patrulleros Provincia de Sumapaz "Intendente Maritza Bonilla Ruiz" Fusagasuga (Cundinamarca)
ESVEL Escuela de Carabineros Provincia de Vélez “Mayor General Manuel José Lopez Gomez” Vélez (Santander)

De igual manera, en el marco del Convenio Interadministrativo 1671-2021, la SDSC] realiz6 la
contratacion de un equipo conformado por 88 elementos para dotar a 1.500
estudiantes suscribiendo un total de 20 contratos para la adquisicién de los bienes requeridos.

Una vez suscritos los contratos mencionados, se conformd una mesa de trabajo con
representantes de la Policia Nacional y los Supervisores de los contratos, con el fin de evaluar y
aprobar las muestras de los elementos adquiridos por la SDSC] y como resultado se obtuvo la
aprobacion de la totalidad de las muestras.

En cuanto a los tiempos de entrega de los elementos a los estudiantes, es necesario aclarar
que la SDSC] suscribié 19 contratos durante los meses de noviembre y diciembre de 2021y 1
contrato en el mes de marzo de 2022, con un plazo de ejecucién que varia entre 3 y 4 meses,
razon por la cual en la medida en que los proveedores han hecho entregas de los elementos
contratados se ha coordinado con la Policia Metropolitana de Bogotd para realizar entregas
parciales a las Escuelas de Formacion.

No obstante lo anterior, a la fecha se presenta la siguiente novedad con 1 contratista. Esta
novedad ha derivado en que no se haya podido realizar la entrega del 100% de los elementos:

1. Elementos policiales (20 elementos): Este contrato inicié el dia 5 de enero de 2022 con fecha
de finalizaciéon 4 de abril de 2022, durante los meses de enero a marzo el proveedor hizo
entrega de muestras de los elementos, las cuales fueron aprobadas por la mesa de trabajo
conformada para tal fin y la supervision del contrato requirié se informara sobre las fechas de
entrega.
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Pese a esto, el dia 29 de marzo de 2022 el proveedor D 'Gerard manifestd que desistia del
cumplimiento del contrato, motivo por el cual, la Secretaria inicié las actuaciones
administrativas pertinentes a fin de llevar a cabo el tramite del articulo 86 de la Ley 1474 de
2011, por el incumplimiento del contrato.

Por otro lado, el personal de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, esta
adelantando el proceso de armado del kit personalizado para los 1.500 estudiantes, tal como se
menciond anteriormente, se han hecho entregas parciales a varias escuelas de formacion y de
acuerdo con la programacién y coordinacion con la Policia Nacional y se espera entregar los
elementos pendientes a mas tardar el dia viernes 17 de junio de 2022.

"SEGUNDO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la
Alcaldia de Bogota copia de las actuaciones que hasta el momento se estan llevando
a cabo dentro del convenio interadministrativo 1671 de 2021."

RESPUESTA: A la presente comunicaciéon se adjuntan los documentos que soportan las
actividades relacionadas con la adquisicion y entregas de los elementos adquiridos por la SDSC).

"TERCERO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldia
de Bogota cumplir con los acuerdos firmados entre la entidad y el suscrito, debido a
que afectaria economicamente mi minimo vital".

RESPUESTA: En el caso particular que nos ocupa, vale la pena mencionar que el dia viernes 3
de junio de 2022 se realizé entrega con destino a los estudiantes de la Escuela de Formacion
ESECU, donde esta recibiendo formacion el peticionario. En esta oportunidad se entregaron los
siguientes elementos, quedando pendiente Unicamente elementos del contrato N° 1902-2021, el
cual estd en proceso de incumplimiento.

Los elementos entregados corresponden a:

1. Kit prendas de vestir

2. Colchoneta de campana

3. Tula con: portacantimplora, sobrecarpa, poncho impermeable, chaleco reflectivo, uniforme
N° 4, gorra tipo beisbolera, pijama, camisetas blancas y verdes y ropa interior tipo boxer

"CUARTO: Solicitar a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldia
de Bogota adjuntarme copia de la resolucion 444 del 14 de septiembre de 2021".

RESPUESTA: A la presente comunicacion se adjunta copia de la Resolucién N° 444 expedida el
14 de septiembre de 2021.
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