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Presentacion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia vy Justicia-
SDSCJ; por medio de la Subsecretaria de Gestion Institucional-
SGl, ha venido desarrollando acciones para garantizar el derecho
fundamental -que tiene todo ciudadano de acceder a la
informacion-que emite la entidad.

Es por esto que, este documento se constituye como una
herramienta para fortalecer dichas acciones, en pro de seguir
generando confianza con la ciudadania, ya que ellos son la razon
de ser de nuestra labor en el distrito.
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ACCESO A ALGUN TIPO
DE INFORMACION
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0
TOTAL DE PETICIONES

QUE SOLICITARON




Total de peticiones que solicitaron acceso a
algun tipo de informacion

Solicitudes de acceso a la
informacion

1.10]

1088

Peticiones de otro tipo




02

ASIGNAGION DE LAS

PETICIONES



Asignacion de las peticiones

69,2%

De las 13 solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas en el
presente periodo, - (69,2%) correspondieron a solicitudes
relacionadas con nuestras tematicas, - (30,/%) fueron sujetas de
traslado a otras entidades.

Fuente: Matriz de Acceso ala Informacion a corte del 14 de agosto del 2.024 2:34 p.m. I 3
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Asignacion de las peticiones

Solicitudes

atendidas por la
SDSCJ

Los traslados en este periodo se dirigieron al CAD de la Policia
Metropolitana de Bogota

Traslados a otras
entidades
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Tiempo promedio de respuesta

Es importante mencionar que se toman dias habiles para la respuesta
de las peticiones




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta

3409412024 18/01/2024

3431932024 23/01/2024

3469802024 25/01/2024

25/01/2024

3402092024

30/07/2024

3410952024




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta
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Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta

3254132024

18/07/2024
3360532024 30/01/2024

3524132024 12/08/2024

3312162024

29/01/2024

Nota: Las 4 peticiones relacionadas en color rojo que se respondieron de manera extemporanea, corresponde a
temas de competencia de la entidad.
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¢Como se respondieron estas peticiones?
9

Entregaron la informacion
solicitada por parte de la SDSCJ

13

(

Con respuesta pero sin
entregar la informacion
solicitada, realizando traslado a
otras entidades por no
competencia

Nota: Para este periodo no se negd el acceso a la informacion a ninguna peticion por informacion
sensible, no cumplimiento de los requisitos y/ o informacion incompleta.
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¢Como se respondieron estas peticiones?

2
2
2
2

Para el presente mes se registrd un total de 13 (100%) peticiones ciudadanas reportadas con la tipologia de “Solicitud de
Acceso a la Informacion”.

De ellas, 9 peticiones (69,2%) correspondieron a temas del resorte de la SDSCJ, 4 peticiones (30,7%) no se respondieron de
fondo por carencia de competencia para realizarlo.

De las 9 peticiones de nuestra competencia, 5 (38,5%) fueron respondidas de manera oportuna por las dependencias a las
cuales fueron asignadas y 4 ( 30,/%) se respondieron de manera extemporanea.

En cuanto a las 9 peticiones de nuestra competencia, La Oficina de Analisis de Informacion y Asuntos Estratégicos
realizo la atencion de 4 (30,7%) peticiones de manera extemporanea ( 11,12 y 15 dias habiles respectivamente), siendo los
temas de consulta estadisticas delictivas por localidad de la ciudad de Bogota | semestre 2024, informacion sobre el sistema
predictivo de seguridad, estadisticas de comparendos consumo de drogas habitantes de calle y estadisticas de seguridad en
entornos escolares.



¢Como se respondieron estas peticiones?

S De otro lado, La Subsecretaria de Gestion Institucional realizo la atencion de 2 (15,4%) peticiones de manera oportuna,
siendo los temas de consulta asuntos administrativos.

=> Por su parte, La Subsecretaria de Acceso a la Justicia dio respuesta a 1 (7,7%) peticion de manera oportuna, siendo el
tema de consulta informacion sobre el centro especial de reclusion GER.

|i> Finalmente, La Oficina Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo G4 realizo la atencion de 2 (15,4%)
peticiones de manera oportuna, siendo el tema de informacion sobre la normatividad de la linea 123. Del mismo modo esta
oficina realizo el traslado de 4 (30,/%) peticiones; 1 de manera oportuna y 3 extemporaneas (6 y 9 dias habiles
respectivamente) para ser resueltas por otras entidades, por no tener competencia.

|:> Por iltimo, es importante mencionar que la , realiza un seguimiento constante en cabeza del Defensor del Ciudadano y
en colaboracion del equipo de atencion y servicio al ciudadano, para garantizar que la ciudadania acceda a este tipo de
informacion de manera oportuna vy de esta forma, se realice un ejercicio efectivo de rendicion de cuentas, transparencia y
gobierno abierto.
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SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS
SEGURIDAD, CONVIVENCIAY JUSTICIA

Bogota D.C.
Sefiora:
PROTECCION DE DATOS
[ PROTECCION DE DATOS ]

Cordial saludo,

En atencion a la solicitud de informacién del punto, trasladada por la Secretaria Distrital de
Gobierno, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) procede a responder
en los siguientes términos:

1. “En lo que va del afo, cifras de personas afectadas por algun tipo de evento que puso en peligro
su vida o integridad en establecimientos educativos o de camino a la escuela.”

R. El Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo — SIEDCO —
de la Policia Nacional es la fuente principal de esta Secretaria, en calidad de usuario y no como
administrador, para el seguimiento de los indicadores de seguridad en la Capital. No obstante, la
SDSCJ no cuenta con informacion de los méviles y contexto de los hechos delictivos que permitan
establecer datos estadisticos de las victimas por delitos de alto impacto que se hubiera puesto en
peligro la integridad fisica y la vida en establecimientos educativos o de camino a la escuela.

De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, se traslada a la Fiscalia General de la
Nacion para que en el marco de sus competencias brinde respuesta de forma integral.

Asi mismo, se informa que, en el marco de la ley de transparencia, esta Secretaria tiene a
disposicién de la ciudadania, en su portal web, las estadisticas en materia de seguridad segun su
distribucion mensual, sexo, tipo de arma y localidad “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-
mapas”. Los registros se encuentran ingresando al link “Opcion Seguridad — Delitos de alto impacto
—ir al informe y genera la consulta.

Cordialmente,
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SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
JEFE OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

Copia:
SECRETARIA DE GOBIERNO - ISABELITA MERCADO PINEDA - cdi.radicador@gobiernobogota.gov.co

Anexos: 0
Elaboré: LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ

Revis6: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
Aprobd: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
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SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA PROTECCION DE DATOS

Bogota D.C.
Seiior:
»
PROTECCION DE DATOS
S
\ PROTECCION DE DATOS ]

Cordial Saludo:

En nombre de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, queremos ex-
tenderle un cordial saludo, y asi mismo agradecerle por habernos contactado. En este
sentido, esta Direccion ha recibido su peticion, en la cual manifiesta lo siguiente:

“SOLICITUD ACTO ADMINISTRATIVO RESOLUCION 0020 DEL 17 DE ENERO DE 2022: POR
MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO ESPECIAL DE RE-
CLUSION CER”

Para dar respuesta a su requerimiento, me permito informar que la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ), en el marco de la emergencia sanitaria en
todo el territorio nacional con ocasion de la pandemia causada por el Coronavirus SARS-
VOC-2 (COVID 19); el Gobierno Nacional expidié el Decreto Legislativo 804 de 2020 que
en su articulo 1. Autorizo a las entidades territoriales a adelantar la adecuacion, amplia-
cion o modificacion de inmuebles destinados a Centros de Detencion Transitoria con el
fin de garantizar las condiciones de las personas privadas de la libertad (PPL) a cargo
de los entes territoriales, durante la vigencia de le Emergencia Sanitaria generada por
la pandemia causada por el COVID-19.

Por lo anteriormente expuesto, se hizo necesario adoptar el reglamento interno del
Centro Especial de Reclusion -CER para su adecuada operacion y funcionamiento me-
diante la Resolucion 0020 del 17 de enero de 2022; usted podra acceder a una copia de
la misma directamente en el Centro Especial de Reclusion ubicado en la Carrera 412 No 6-
60 puerta administrativa, de lunes a viernes en el horario comprendido de 7:00 a 16:30
horas.

Sin otro particular, quedo atento para resolver cualquier inquietud que se presente en
relacion con este tema.
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NRXDO O o 1
CT (RP) ADRIANA PATRICIA HERNANDEZ MARIN
DIRECTORA CARCEL DISTRITAL DE VARONES Y ANEXO DE MUJERES Y DIRECTORA (E)
CER
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Elabor6: NUBIA DIAZ GARCIA
Revis6: CT (RP) ADRIANA PATRICIA HERNANDEZ MARIN
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Bogota D.C.
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PROTECCION DE DATOS
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PROTECCION DE DATOS ]
Respetados sefiores,
En atencidn a su solicitud, en la cual solicita validacion del contrato del seﬁor{ ]

], se informa que ha suscrito los siguientes contratos de prestacion

de servicios con esta entidad:

CONTRATOS FECHA DE PLAZO FECHA DE RAD OBSERVACIONES
SUSCRITOS INICIO TERMINACIO | SIGA
SCJ N
25/04/2024 8MY 31/12/2024 NO GENERADO
15D MANUALMENTE

Cabe resaltar que la anterior informacion fue corroborada en los archivos digitales de la entidad y
rectificada en la plataforma del SECOP II. La vinculacion del contratista se realizo por la modalidad
de “Contrato de Prestacion de Servicios”, bajo los principios de libertad y autonomia, por lo que no
es posible establecer horario ni tiempo de dedicacion.

Asi mismo, de conformidad con el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, estos contratos
en ningun caso generan relacion laboral.

Se adjunta a esta solicitud minuta del contrato del contratista en mencion.

La presente se expide en 2 paginas a solicitud del interesado, a los 25 dias del mes de Julio de
2024, atendiendo la solicitud efectuada via correo electrénico.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cédigo Postal: 111321
WWW.SCJ.gov.Co
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SERGIO ANDRES MORALES RIVERA
DIRECTOR JURIDICO Y CONTRACTUAL (E)
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA PROTECCION DE DATOS

Bogota D.C.
Seiiora:
PROTECCION DE DATOS
-
N
PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo,

En atencion a la solicitud del asunto, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(SDSCJ) procede a responder en los siguientes términos sobre:

1. “Cuantos comparendos se han interpuestos ha habitantes de calle desde el 2020 a inicio del
2024 mediante él Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, mas especificamente el
Art. 33 # 2 Apartado C que establece:

“Consumir sustancias prohibidas, no autorizadas para su consumo”
y el Articulo. 140 # 7 y 8 que establecen:

“Consumir sustancias prohibidas en estadios, coliseos, centros deportivos, Parques,
hospitales, centros de salud y en general, en el espacio publico, excepto en las actividades
autorizadas por la autoridad competente” y “Portar sustancias prohibidas en el espacio
publico”

2. Cuantos de estos comparendos se han pagado.

3. Por cuenta de estos articulos cuantos traslados por proteccion se han realizado.

4. Informar si en el proceso de interposicién de estos comparendos se han registrado
violencia por parte de la Fuerza Publica.”

R. Se informa que el Registro Nacional de Medidas Correctivas -RNMC- de la Policia Nacional
registra los comparendos expedidos por comportamientos contrarios a la seguridad y convivencia
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establecidos en el Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.! No obstante, el
sistema no cuenta con una variable que permita establecer si el infractor es ciudadano habitante de
calle.

De acuerdo con la informacién disponibles en esta Secretaria del RNMC, en archivo Excel adjunto,
se presenta el niumero de comparendos expedidos y pagados en el Distrito Capital por los
comportamientos asociados al consumo de sustancias prohibidas establecidas en el numeral 7y 8
del articulo 140 y numeral 2 literal (c) del articulo 33 entre el afio 2020 al 2023 del 01 de enero al 30
de junio de 2024.

De otra parte y de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, se traslada a la Policia
Metropolitana de Bogotad para que en el marco de sus competencias brinden respuesta a los
numerales 3y 4.

Por dltimo, se informa que, en el marco de la ley de transparencia, esta Secretaria tiene a
disposicion de la ciudadania, en su portal web, las estadisticas en materia del Registro Nacional de
Medidas Correctivas segun comportamiento contario a la seguridad y convivencia ciudadana, y
localidad “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros se encuentran
ingresando al link “Opcién Justicia — Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia —consulta.

Cordialmente,

=z f&’,:---_';,i._-'-—""?_j_':"f g <)
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SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
JEFE OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

Copia:

Anexos: 1

Elabor6: LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ
Revis6: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
Aprobd: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ

! Ley 1801 de 2016: “Por la cual se expide el Caodigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.
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Cordial saludo,

En atencién a la solicitud del asunto, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(SDSCJ) procede a responder en los siguientes términos sobre:

“solicitar informacion estadistica consolidada en archivo Excel, de los principales delitos de mayor
impacto social por cada una de las localidades entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2024, asi:

Homicidio

Hurto a personas

Hurto a residencias

Hurto a comercio

Hurto de automotores

Hurto de motos

Hurto a entidades financieras
Pirateria Terrestre

Extorsion”

R. El Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo — SIEDCO —
de la Policia Nacional es la fuente principal de esta Secretaria, en calidad de usuario y no como
administrador, para el seguimiento de los indicadores de seguridad en la Capital.

De acuerdo con las cifras disponibles en esta Secretaria, en archivo Excel adjunto, se presentan las
cifras de los delitos solicitados y registrados durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al
30 de junio de 2024 en el Distrito Capital por localidad.

De otra parte, se informa que, en el marco de la ley de transparencia, esta Secretaria tiene a
disposicion de la ciudadania, en su portal web, las estadisticas en materia de seguridad segun su
distribucion mensual, sexo, tipo de arma y localidad “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-
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mapas”. Los registros se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad — Delitos de alto impacto
—ir al mforme y se genera la consulta.

Cordialmente,

—z /,, SR

SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
JEFE OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
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Bogota D.C.
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BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

[ PROTECCION DE DATOS ]

Cordial Saludo,

En respuesta al requerimiento allegado al Centro de Comando, Control Comunicaciones y
Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SCJ, en el
que solicita: “confirmarnos si existe registro de llamadas reportando el siniestro referido”
(sic); me permito comunicarle que, al revisar en nuestro sistema la informacion requerida
bajo los parametros proporcionados por usted!, no se encontraron registros que tengan
relacion con el citado incidente.

Por lo anterior, si cuenta con datos adicionales relacionados con el asunto, solicitamos nos
lo haga saber para realizar una nueva busqueda en el sistema, si dicha informacion asi lo

permite.

Recuerde que, en caso de requerir copia o consulta del contenido de las posibles llamadas
de emergencia que se puedan relacionar con los hechos narrados en su escrito, es
importante que estas sean solicitadas por conducto de la autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el proceso en
mencion; considerando el principio de confidencialidad de la informacion que obra en la
entrega o revision del contenido de las llamadas.

! Fecha y Hora del Siniestro: 21-Julio—2024, a las 22:40 horas aprox. Fecha de Reporte: 21-Julio-2024. Lugar del Siniestro: Carrera 37A
No. 2B-13 en el barrio Santa Inés de la localidad de Puerto Aranda

Péagina nimero 1 de 3
Documento Electronico: 557870e6-4bfe-4€99-be19-8ff20162a19f

Av. Calle 26 # 57- 83 - COMPARIA
Torre 7 Tel: 3779595 SCQR s04s0012018
Cédigo Postal: 111321 — CERTIFICADA BOGOT,\

WAWW,5Cj.gov.Co
Certificado No. $G- 2022006868



(T )

* SECRETARIA OE PROTECCION DE DATOS
BOGOTY/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

= }

Lo anterior, con base en las siguientes consideraciones de Ley: Literales g2 y h® del articulo
4° de la Ley Estatutaria 1581-12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la
Proteccion de Datos Personales", numeral 1# del art. 3 del Decreto 1377-13 “Por el cual se
Reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento a lo establecido en el
numeral 3° del articulo 24 y 26° del Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, el numeral 57 del articulo
2 y 248 con su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019 “Por el cual se
reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4 y se
dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacién con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08 ° de la
Honorable Corte Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el
acta de audiencia, en la que el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene
al C4 Linea de Emergencias 123 de Bogota D.C., la busqueda selectiva en base de datos,
y la entrega de la informacion solicitada; o en su defecto, Certificacion del Juzgado de

2 i . . .. . . . . . P

Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deber4d manejar con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento”.

3 dprn i 5 T . .

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza
de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su relaciéon con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento [...]”

4 yp . . . . ., . . . . .

‘Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa
acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales”.

> “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]”

...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticion de informacién o de documentos ante
la autoridad que invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los
documentos, [...]".

7 « . . . . . . . .. . .
‘Aportar insumos o evidencias a las instituciones u organismos que lo soliciten de conformidad con lo establecido en la ley, para
incrementar la efectividad de las denuncias presentadas por las personas”.

8 “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por
involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de
los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la
informacién se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién
por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnolégico y
los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara por la seguridad y
privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y la Politica de Proteccién de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.

o “[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos
fundamentales, [...] que como se explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere
afectar garantias constitucionales, necesitara previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervisién del Juez con Funciones
de Control de Garantias...”.
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conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que conste la legitimacion en la causa,
por activa o por pasiva de quien solicita la Informacion SD-SCJ o el reconocimiento de
personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

En este orden de ideas, una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes
expuestas, con gusto procederemos a consultar el sistema y a entregarle los resultados
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en
nuestra calidad de garantes de la informacion que a diario se registra en la Linea de
Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de confidencialidad de las
llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las connotaciones de
seguridad que estas conllevan.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de los
términos y competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo-C4, de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera
clara, precisa y congruente, atendiendo y resolviendo lo solicitado.

Atentamente,

oy Resontf?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
JEFE OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

Copia:

Anexos: 0

Elabor6: JULIO ALEJANDRO CLAVIJO NIEVES
Revis6: HENRY MEDINA VALDERRAMA-OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C-4 -
Aprobd: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
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p
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PROTECCION DE DATOS

Respetado Sefior(_ ]

De manera atenta y en atencién a lo solicitado en el derecho de peticidn, radicado ante el Centro de
Comando, Control Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia de Bogota D.C. - SDSCJ mediante el cual solicita lo siguiente:

“1. Sirvase indicar si la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, especialmente por la linea
123, ha conocido de incidentes y/o accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion,
dispuestos en el territorio nacional tanto en la infraestructura publica como privada.

2. Sirvase indicar si la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, especialmente por la
gestion de su linea 123, llevan un registro y/o reporte de incidentes y/o accidentes relacionados con
el uso de ascensores en operacion, dispuestos en el territorio nacional tanto en la infraestructura
publica como privada.

3. De ser afirmativa cualquiera de las respuestas anteriores, sirvase indicar de forma agregada la
cantidad de incidentes y/o accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion,
dispuestos en el territorio nacional tanto en la infraestructura publica como privada que se tienen
registrados en los ultimos tres (3) afios y, en lo posible, desagréguese por ciudades y la clase de
evento, por ejemplo: atrapamientos, caidas, fallas mecanicas y otros”.

De manera atenta y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13! de la Ley 1755 de 2015
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del C6-

! “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades, en los términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resoluciéon completa y de fondo sobre
la misma. [...] "
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digo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta
de fondo, en los siguientes términos:

1. En relacién a lo solicitado: “Sirvase indicar si la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia,
especialmente por la linea 123, ha conocido de incidentes y/o accidentes relacionados con el
uso de ascensores en operacion, dispuestos en el territorio nacional tanto en la infraestructura
publica como privada.”

e NP

Respuesta: Sea pertinente informarle que, en virtud del articulo 3, literales “v’2,“w™ y el articulo 13
del Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la estructura organizacional y las
funciones de las dependencias de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y se
dictan otras disposiciones” , en concordancia con lo establecido en el articulo 1°. del Decreto
Distrital 510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 y se dictan otras disposiciones” el cual “ad pedem litterae” dice:
“Definicion del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo, C4. El Centro
de Comando, Control, Comunicaciones y Computo es el sistema que articula las herramientas
tecnoldgicas, operacionales y humanas dispuestas por el Distrito Capital con el propdsito de dar
una respuesta coordinada, eficiente y oportuna a los eventos de seguridad y emergencia que
ocurren en Bogota, D.C., a la vez, que genera informacion centralizada y confiable para la toma de
decisiones y aporta conocimiento para la prevencion y anticipacion de dichos eventos. El servicio
gue presta el C4 tiene caracter ininterrumpido, continuo y permanente, y dada su especial
importancia para el apoyo en la proteccién de la vida humana, de la defensa, la seguridad y la
justicia, se desarrollara dentro de esquemas de mision e infraestructura critica que generen los
maximos niveles de disponibilidad y proteccion fisica, sismica y tecnolégica”.

En este orden de ideas, al ser esta Entidad un organismo de orden distrital, la competencia se
circunscribe a la ciudad de Bogota D.C, y por ende la de la Oficina del Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Cémputo, quien tiene a cargo la coordinaciéon y operacién de la Linea de
emergencias 123 en Bogota D.C, en este sentido, sea pertinente aclararle que se imposibilita dar la
informacion relacionada a incidentes y/o accidentes con el uso de ascensores en operacion,
dispuestos en todo el territorio nacional.

2 Coordinar y operar el NUSE 123 del Distrito Capital, de manera conjunta, con la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota —
UAECOB, el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias —CRUE, y la Policia Metropolitana de Bogotd- MEBOG, con el objetivo de garantizar una
respuesta rapida y eficiente para la prevencién y atencion de los eventos de emergencias y seguridad en el Distrito Capital.

Liderar, orientar y coordinar los servicios de emergencia del Distrito Capital en el marco del primer respondiente.
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Asi las cosas, y de acuerdo a la aclaracion expuesta, me permito comunicarle que, en relacién a la
ciudad de Bogota, la linea de emergencias 123 —NUSE-, si _tiene el reqistro de incidentes
reportados relacionados al rescate en Transporte vertical®.

2. En referencia a lo requerido asi: “Sirvase indicar si la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia, especialmente por la gestiéon de su linea 123, llevan un registro y/o reporte de
incidentes y/o accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion, dispuestos en el
territorio nacional tanto en la infraestructura publica como privada.”

Respuesta: Atentamente, se reitera la aclaraciébn expuesta en lo concerniente a su solicitud en
relacion a: “(...) incidentes y/o accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion,
dispuestos en el territorio nacional (...)”, en consecuencia, esta solicitud se da por contestada. Por
lo anterior, me permito remitirlo a la respuesta dada en el numeral anterior.

3. De acuerdo a lo solicitado en los siguientes términos: “De ser afirmativa cualquiera de las
respuestas anteriores, sirvase indicar de forma agregada la cantidad de incidentes y/o
accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion, dispuestos en el territorio
nacional tanto en la infraestructura publica como privada que se tienen registrados en los ultimos
tres (3) afos y, en lo posible, desagréguese por ciudades y la clase de evento, por ejemplo:
atrapamientos, caidas, fallas mecanicas y otros”.

Respuesta: De acuerdo a lo expuesto en la respuesta del numeral uno (1), esta Oficina se permite
insistirle, en la imposibilidad de allegar la informacién relacionada a la cantidad de incidentes y/o
accidentes relacionados con el uso de ascensores en operacion, dispuestos en el territorio nacional
y asi mismo suministrarle la informacion relacionada registrada en los ultimos tres afios,
desagregada por ciudades, asi como la clase de evento, que usted expone como por ejemplo:
atrapamientos, caidas, fallas mecanicas y otros.

Sin embargo, se allegaran los reportes asociados a los incidentes reportados en la ciudad de Bogota
D.C, relacionados al rescate en Transporte vertical; igualmente, sea menester aclararle que los
registros de estos incidentes se encuentran parametrizados en la plataforma tecnolégica con la
tipologia de “Rescate”, bajo la descripcion de Transporte vertical el cual define: el rescate de
personas en ascensores, escaleras eléctricas, rampas eléctricas o cualquier otro transporte vertical,
asi como su respectiva circunstancia modificatoria, que incluye su descripcién en Transporte Vertical
ylo Transporte vertical herido, lo anterior de acuerdo a los protocolos, procedimientos y lineamientos
establecidos en la operacion y atencion de las llamadas de emergencia y seguridad en la linea 123
de Bogota. En este sentido, es importante precisar que de acuerdo al sistema informatico de registro
de incidentes de la linea 123 -NUSE-, y segun lo expuesto, no se puede suministrar en relacion al

Transporte vertical: rescate de personas en ascensores, escaleras eléctricas, rampas eléctricas o cualquier otro transporte vertical.
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Distrito Capital; el reporte de informacion que clasifique la emergencia por causas taxativas como:
atrapamientos, caidas, fallas mecénicas y otros.

Asi las cosas, me permito comunicarle que para el periodo comprendido desde la vigencia 2021 a
2024, para la ciudad de Bogota, se reporta el registro de los siguientes incidentes relacionados al
Rescate en Transporte Vertical:

ANO CANTIDAD
2021 1.051
2022 1.368
2023 1.754
2024 784
Total General 4,957

INCIDENTES 709 NUSE-123
2021 - 2024

2.000
1.500
1.000

500

A continuacion, se reporta la informacion desagregada por meses de acuerdo a cada vigencia, del
registro de incidentes relacionados al Rescate en Transporte Vertical asi:
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ANO 2021 ANO 2022
MES CANTIDAD MES CANTIDAD
ENERO 41 ENERO 83
FEBRERO 59 FEBRERO 81
MARZO 79 MARZO 96
ABRIL 52 ABRIL 132
MAYO 72 MAYO 119
JUNIO 58 JUNIO 98
JuLIO 80 JULIO 107
AGOSTO 20 AGOSTO 127
SEPTIEMBRE 131 SEPTIEMBRE 92
OCTUBRE 113 OCTUBRE 127
NOVIEMBRE 102 NOVIEMBRE 127
DICIEMBRE 175 DICIEMBRE 179
TOTAL INCIDENTES | 1.051 TOTAL INCIDENTES |  1.368
ANO 2023 ANO 2024
MES CANTIDAD MES CANTIDAD

ENERO 119 ENERO 129
FEBRERO 17 FEBRERO 110
MARZO 132 MARZO 153
ABRIL 141 ABRIL 135
MAYO 143 MAYO 134
JUNIO 142 JUNIO 123
JULIO 162 TOTAL INCIDENTES 784
AGOSTO 160

SEPTIEMBRE 153

OCTUBRE 166

NOVIEMERE 142

DICIEMBRE 177

TOTAL INCIDENTES |  1.754
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INCIDENTES 709 ANO_MES NUSE-123
2021 - 2024

|

JULIO
AGOSTO

SEPTIEMBRE
JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE
JULIO

AGOSTO

JUNIO
SEPTIEMBRE

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
OCTUBRE
NOVIEMBRE
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
OCTUBRE
NOVIEMBRE
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
OCTUBRE
NOVIEMBRE

N
o
N
=

De acuerdo a lo informado, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro
de la competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4,
de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y
congruente, resolviendo e informando sobre lo solicitado.

Cordialmente,

)2”& ”“% ,,/gcu-uk_ ng-('«—p

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
JEFE OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Copia:

Anexos: 0

Aprobd: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
Revis6: HENRY MEDINA VALDERRAMA-OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C-4 -
Elabor6: ALICIA BARRERA OTALORA
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En nombre de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, queremos

extenderle un cordial saludo, y asi mismo agradecerle por habernos contactado. En este

sentido, esta Secretaria ha recibido su comunicacion a través del radicado SDSCJ No. 1-
mediante la cual usted eleva las siguientes preguntas:

“(...)

1. Cuantas demandas tienen a la fecha por contrato realidad?

2. Qué politicas se estan implementando para mitigar la contratacion por
prestacion de servicios?

3. Cuantos empleos a la fecha tienen contratados por orden de prestacién de
servicios?

4. Desde el afio 2020 a la fecha, ¢ cuantas sentencias en contra, o que han
declarado la existencia de un contrato realidad con la administracion han
tenido?”

Asi las cosas, nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

1. Demandas activas de la entidad por contrato realidad:

A la fecha de la presente respuesta, la entidad tiene doce (12) demandas activas
relacionadas con el tema de contrato realidad, las cuales se adelantan desde el medio de
control nulidad y restablecimiento del derecho.

2. Politicas para mitigar la contratacion del contrato realidad:
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El contrato de prestacion de servicios esta permitido por los articulos 32 “ De los Contratos
Estatales” y articulo 40 “Del Contenido del Contrato Estatal” de la Ley 80 de 1993, como un
apoyo que requiere la entidad para desarrollar actividades relacionadas con la
administracion o funcionamiento de la misma; o en los casos que dichas actividades no
puedan realizarse con personal de planta, o que requieran conocimientos especializados.

En tal orden, esta Secretaria ha implementado diferentes controles a fin de prevenir la
configuracion de los elementos que den lugar al contrato realidad, y asi se dispuso en la
circular 003 del 05 de enero de 2023 sobre “LA PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
POR LA CONFIGURACION DEL CONTRATO REALIDAD Y RESPONSABILIDADES DE
LA SUPERVISION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES Y
DE APOYO A LA GESTION”, la cual anexamos a esta contestacion.

3. Contratos de prestacion de servicios en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convi-
vencia y Justicia hasta la fecha de la presente contestacion:

Desde la DIRECCION JURIDICA Y CONTRACTUAL de la entidad, se ha constatado que
durante la vigencia 2024 a corte 30 de junio, la unidad ejecutora ha suscrito mil veintitn
(1.021) contratos de prestacion de servicios con persona natural de los cuales novecientos
treinta y un (931) contratos se encuentran vigentes.

4. Sentencias en contra de la Entidad por contrato realidad desde el afio 2020 hasta la
fecha de la presente:

Desde el afio 2020 y hasta la fecha de la presente contestacion, esta entidad ha tenido
diecisiete (17) sentencias en contra que reconocen la configuracion del contrato realidad de
diferentes contratistas que prestaron sus servicios a esta Secretaria.

Sin otro particular, estamos atentos y a disposicién de las demas solicitudes que, en el
marco de nuestras funciones y competencias debamos responder, agradeciendo su interés
por la seguridad de la ciudad. A su vez, ratificamos la prioridad que reviste para la
Administracion Distrital la construccion permanente de seguridad, convivencia y justicia
para los ciudadanos.

Cordialmente,
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Cordial saludo,

En atencion a la solicitud del asunto, relacionada con el sistema predictivo de seguridad, la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) procede a responder en los
siguientes términos:

1. “¢ Cual es el estado del sistema; en otras palabras, si el sistema se encuentra en pilotaje, en
ejecucion, 4,0 si fue suspendido o descontinuado?”

R. Resulta importante precisar que el Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial
Contravencional y Operativo (SIEDCO) es la fuente principal de esta Secretaria para el
seguimiento de los indicadores de seguridad, sin embargo, por razones del administrador de la data
SIEDCO, desde el 31 de octubre del afio 2023, no se cuenta con variables geograficas (latitud y longitud).
Por tal motivo, no es posible realizar cartografia para el afio 2023 y lo corrido del 2024.

Por lo anterior, se puede afirmar que el sistema es parcialmente accesible, dado que podemos
tener informacion de caracter estadistico mas no es posible realizar analisis de tipo geogréfico o
espacial, debido a la carencia de las variables necesarias para georeferenciar los delitos.

2. “¢ Existe algun documento de acceso publico donde se haga mencién o se describa el sistema?
En caso afirmativo por favor enviar el enlace.”

R. No se cuenta con un documento publico que describa el sistema desarrollado en el marco del
proyecto, sin embargo, se adjuntan los archivos elaborados por parte de la Universidad Nacional de
Colombia y Quantil S.A.S., como evidencia de los productos establecidos en el convenio para cada
uno de los siguientes fendmenos de seguridad, a los cudles se les aplicé el modelo de analitica
predictiva:

- Homicidios.
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- Delitos contra el patrimonio con uso de violencia.
- Percepcioén de seguridad.
- Rifias y lesiones personales.

3. “Por favor indicar el nombre y correo de la persona de contacto para ampliar la informacion.”

R. En caso de requerir una reunién para ampliar informacion al respecto con la Oficina de Andlisis
de Informacion y Estudios Estratégicos -OAIEE- de la SDSCJ, se propone las siguientes fechas y
hora para agendar entrevista por Teams con Juan Carlos Bulla integrante de la OAIEE, delegado(a)
para brindar informacion relacionada con la solicitud.

Fecha: 15 de agosto de 2024
Hora: 02:00 P.M - 03: 00 P.M

Fecha: 15 de agosto de 2024
Hora: 04:00 P. M - 05: 00 P.M

Con el fin de agendar la reunién con el fin de ampliar la informacién, por favor confirmar fecha y
hora en el correo electréonico Wilmer.fagua@scj.gov.co

Cordialmente,

/‘f 45:2{«,-.:~

SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
JEFE OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
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