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Presentacion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia vy Justicia-
SDSCJ; por medio de la Subsecretaria de Gestion Institucional-
SGl, ha venido desarrollando acciones para garantizar el derecho
fundamental - de. tiene todo ciudadano de acceder a la
informacion-que emite la entidad.

Es por esto que, este documento se constituye como una
herramienta para fortalecer dichas acciones, en pro de seguir
generando confianza con la ciudadania, ya que ellos son la razon
de ser de nuestra labor en el distrito.
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ACCESO A ALGUN TIPO
DE INFORMACION
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0
TOTAL DE PETICIONES

QUE SOLICITARON




Total de peticiones que solicitaron acceso a
algun tipo de informacion

Solicitudes de acceso a la
informacion

1.212

1.194

Peticiones de otro tipo
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ASIGNAGION DE LAS

PETICIONES



Asignacion de las peticiones

00%

De las 18 solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas en el
presente periodo, - (50%) correspondieron a solicitudes relacionadas
con nuestras tematicas y ' (50%) fueron sujetas de traslado a otras
entidades

18

Fuente: Matriz de Acceso a la Informacion a corte del 27 de mayo del 2.024 7:17 p.m.
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Asignacion de las peticiones

Y Traslados a otras
B entidades

18

Solicitudes atendidas por
la SDSCJ

Los traslados en este periodo se dirigieron a la Policia Metropolitana de
Bogota y Fiscalia General de la Nacion
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Tiempo promedio de respuesta

Es importante mencionar que se toman dias habiles para la respuesta
de las peticiones




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta

2077882024 9/04/2024

2144352024 16/04/2024

2190012024 19/04/2024

25/04/2024

2242082024

30/04/2024

2286962024




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta

2169172024

22/04/2024

2218462024 25/04/2024

2161802024 25/04/2024

25/04/2024

2111612024

3/05/2024

2212312024




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE

Fecha de Tiempo
respuesta respuesta

2351462024 8/05/2024

11/04/2024

1986372024

171/04/2024

1990552024

19/04/2024

2075142024




Tiempo promedio de respuesta

Niimero de radicado en el Sistema Distrital de Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-BTE respuesta respuesta

24/04/2024

2132412024

2301812024 171/05/2024

2319192024 23/05/2024

2232102024 18/05/2024

Nota: De las 4 peticiones relacionadas en color rojo que se respondieron de manera extemporanea,1 corresponde
a temas de competencia de la entidad y 3 se trasladaron a otra entidad por no competencia
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¢Como se respondieron estas peticiones?

Entregaron la informacion

solicitada por parte de la
SDSCJ

18

/

Con respuesta pero sin
entregar la informacion
solicitada por inexistencia

de la misma =

Nota: Para este periodo no se negd el acceso a la informacion a ninguna peticion por motivos de
informacion sensible o por no cumplimiento de los requisitos.
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¢Como se respondieron estas peticiones?

,:> Para el presente mes se registrd un total de 18 (100%) peticiones ciudadanas reportadas con la tipologia de “Solicitud de Acceso
a la Informacion”.

|:> De ellas, 9 peticiones (50%) correspondieron a temas del resorte de la SDSCJ y 9 peticiones (50%) no se respondieron de fondo
por carencia de competencia para realizarlo.

|j> De las 9 peticiones de nuestra competencia, 7 (38,9%) fueron respondidas de manera oportuna por las dependencias a las cuales
fueron asignadas y 2 (11,1%) solicitudes se respondieron de manera extemporanea.

|:> En cuanto a las 9 peticiones de nuestra competencia, La Oficina de Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo G4 realizd la atencion de 3 (16,9%) peticiones de manera oportuna, siendo los temas de consulta solicitud de
certificados de llamadas a la linea de emergencia 123 y solicitud de informacion de camaras de vigilancia. Del mismo modo esta
oficina realizo el traslado de 5 (21,/%) peticiones; 1 (5,5%) peticion de manera oportuna y 4 (22,2%) peticiones de manera
extemporanea para ser resueltas por otras entidades, por no tener competencia.

|:[> Por su parte, La Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos realizo la atencion de 1 (5,5%) peticion de
manera extemporanea consultando temas referentes al acceso de informacion actualizada sobre estadisticas de delitos, homicidios y
seguridad de entornos, asi mismo, realizo el traslado de 4 (22,2%) peticiones fuera de términos (10,11 y 20 dias habiles respectivamente),
para ser resuelta por otra entidad por no competencia




¢Como se respondieron estas peticiones?

$ ¥ & & I

Por su parte, La Subsecretaria de Gestion Institucional dio respuesta de manera oportuna a 2 (11,1%) peticiones siendo el tema
de consulta solicitudes de informacion de asuntos administrativos.

Asi mismo, La Subsecretaria de Acceso a la Justicia dio respuesta de 1 (5,5%) peticion de manera oportuna, siendo el tema de consulta
informacion asistencia e ingreso a la casa de justicia Puente Aranda durante el ano 2023.

De otro lado, La Subsecretaria de Seguridad y Convivencia realizd la atencion de 1 (5,5%) peticion de manera oportuna
consultando temas referentes a seguridad en entornos.

Finalmente, La Direccion Juridica y Contractual realizo la atencion de 1 (5,5%) peticion de manera extemporanea consultando
temas de asuntos administrativos.

Por dltimo, es importante mencionar que desde la , se realiza un seguimiento constante en la atencion oportuna de estas
peticiones para asegurar que la ciudadania acceda a este tipo de informacion, y de esta manera, se realice un ejercicio efectivo de
rendicion de cuentas, transparencia y gobierno abierto.
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Bogota D.C.

Sefior:

PROTECCION DE DATOS

Asunto:[ PROTECCION DE DATOS ]

Respetad{:]reciba un cordial saludo.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) recibi6 el 10 de abril de 2024
el radicado asociado en el asunto, mediante el cual usted solicita: “evidencias fisicas del ingreso del
seﬁor[ ] a las instalaciones a la casa de justica de
Puente Aranda durante el ano 2023” “Referirse y suministrar los soportes o evidencias fisicas de las
causales de atencion en las fechas explicitas del afio 2023” “soportes o evidencias fisicas de los
dias especificos en los cuales el seﬁor[ ]ingresa a las instalaciones de la
casa de justicia de Puente Aranda” “Referirse y aclarar constitucional y técnicamente por que la
asistencia y desarrollo de dichas actuaciones no se pueden grabar de manera personal” y “Referir-
se y aclarar constitucional y técnicamente el desarrollo de actuaciones administrativas y de indole
conciliatorio no se pueden grabar”.

Sobre el particular. en lo relacionado con sorortes y evidencias fisicas del “ingreso del sefior

a las instalaciones a la casa de justica de Puente
Aranda en el ano 2023” de “soportes o evidencias fisicas de los dias especificos en los cuales el
seﬁor[ ]ingresa a las instalaciones de la casa de justicia de Puente
Aranda” y “soportes o evidencias fisicas de los dias especificos en los cuales el .
( Jingresa a las instalaciones de la casa de justicia de Puente Aranda’, nos
permitimos adjuntar documento Excel que arrojo la consulta en el lapso de tiempo por usted
solicitado, que desde el nivel central se realizd en aplicativo SICAS en el lapso de tiempo por usted
solicitado con los datos, por usted aportados(anexamos archivo Excel). En la linea de la
informacion por usted solicitada en los tres primeros items de su peticion, en este cuadro Excel
encontramos dos registros: el primero nos dice que usted fue atendido el dia 30 de noviembre de
2023 en la Recepcion de la Casa de Justicia y de ahi fue remitido al CRI (Centro de Recepcién e
Informacion); de alli el profesional lo remitié a la Comisaria de Familia por una situacion de indole
Familiar. El otro registro que aparece es del 11 de diciembre de 2023 donde usted se registré en la
Recepcion y siguié directamente para ser atendido en la Comisaria de Familia.
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En relacion con los items 4 y 5, donde usted pregunta si las “actuaciones administrativas y de
indole conciliatorio pueden ser grabadas” de manera “personal” nos permitimos precisarle que las
Casas de Justicia son una estrategia que permite centralizar la oferta de entidades administradoras
de Justicia, formal, administrativa y Comunitaria en lo local en un solo espacio; en esta linea, la
Secretaria de seguridad, Convivencia y justicia, procura un espacio para que las diferentes
entidades presten su servicio; no obstante lo anterior las entidades Operadoras entre ellas la
Comisaria de Familia, conservan su autonomia e independencia y se rigen por sus protocolos y
normatividad relacionada con las funciones y competencias que les son asignadas a cada una por
la Ley; en virtud de lo anterior nos permitimos informarle que su solicitud de informacién relacionada
con si las “actuaciones administrativas y de indole conciliatorio pueden ser grabadas” de manera
“personal” la trasladaremos a la Comisaria de Familia, para que le ofrezca respuesta en los tiempos
establecidos.

Sin otro particular, quedamos atentos para resolver cualquier inquietud que se presente en relacion
con este tema.

Cordialmente,

EDWIN DARIO MORA GOMEZ
DIRECTOR DE ACCESO A LA JUSTICIA

Copia:

Anexos: 2

Elabor6: JOSE DE JESUS HERRERA ROA

Revis6: DANIEL ALEJANDRO PINTO CAMPOS-DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA - JIMMY YSMAEL MORENO LIZCANO-
DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA -

Aprobé: EDWIN DARIO MORA GOMEZ

Péagina nimero 2 de 2
Documento Electrénico: cde255e0-1e84-4a61-a8c0-7da398b22bal

Av. Calle 26 #57- 83 cOMPARIA
Torre 7 Tel: 3779595 >COR 150 450042018
Coédigo Postal: 111321 s CERTIFICADA BOGOT,\

WWW.SCJ.gov.Co
Certificado No. SG-2022005868



I,

) .
BOGOT/\

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA FROTESEION EEREes

Bogota D.C.

Doctora:

PROTECCION DE DATOS

Asunto:[ PROTECCION DE DATOS ]

En atencion a su solicitud de informacion, mediante Radicacion No.:]; es importante
precisar que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia fue creada mediante
Acuerdo 637 de 2016 del Concejo de Bogota "Por el cual se crean el Sector Administrativo de
Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se
modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan otras disposiciones".

De otra parte, en cumplimiento al Decreto Distrital No. 409 de 2016 modificado por el Decreto
Distrital 517 de 2016 la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSCJ, subrogo
en sus derechos y obligaciones al Fondo de Vigilancia y Seguridad de Bogota (hoy liquidado) y que
el pasado 27 de diciembre de 2018 se llevé a cabo la trasferencia documental entre las entidades.

En consecuencia, se procedid a consultar los archivos del FVS, especificamente los expedientes de
hojas de vida, con el objeto de atender el siguiente requerimiento:

Solicitud:

(...) SOLICITAR ordene a quien corresponda expedir certificado laboral a favor del suscrito con las
obligaciones contractuales, fecha de inicio y terminacion.

Acta de Posesion N° 29 del 2014 emitida por el FONDO DE VIGILACIA Y SEGURIDAD BOGOTA
actualmente SECRETARIA DE SEGURIDAD, nombramiento con caracter provisional mediante
Resolucion 262 del 13 de noviembre del 2014, cargo de profesional universitario cédigo 219 grado
16. (...)

Respuesta: La SDSCJ informa que, una vez verificados los expedientes de hojas de vida de
exfuncionarios del extinto Fondo de Vigilancia y Seguridad de Bogota D.C., se expide certificacion
laboral con funciones adjunta a esta comunicacion.

Cordialmente,
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REINALDO RUIZ SOLORZANO
SUBSECRETARIO DE GESTION INSTITUCIONAL

Copia:

Anexos Electrénicos: 1

Elaboré: CARLOS ALBERTO TOVAR CONTRERAS

Revisé: REINALDO RUIZ SOLORZANO
Aprobd: REINALDO RUIZ SOLORZANO
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Bogota D.C.

Sefor:
-

PROTECCION DE DATOS

PROTECCION DE DATOS

-

Respetado Seﬁor:]

Reciba un cordial saludo, en atencién a su requerimiento del asunto donde expresa: “1. s Cuantas
camaras de seguridad estan instaladas en los barrios Patio Bonito Il, Tairona y el Canal de las
Ameéricas, en la zona limitrofe de los barrios mencionados? 2. De esas camaras, ¢cuantas estan
funcionando correctamente? Solicito sus direcciones y numeros de identificacion correspondientes.
2.1 Solicito saber el estado de funcionamiento de la cAmara de seguridad ubicada en el parque
Tairona (al frente del cade de Patio Bonito). 3. En caso de que algunas camaras no estén
funcionando, solicitd que se proporcionen pruebas de que se ha realizado el mantenimiento
necesario y de que ahora estan en funcionamiento. Ademas, solicitd la instalacion de camaras de
seguridad en los siguientes puntos criticos,(...)” (sic) atentamente y en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 13* de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo a lo solicitado en su Derecho de
Peticion, en los siguientes términos:

1. ¢Cuantas camaras de seguridad estan instaladas en los barrios Patio Bonito Il, Tairona y el
Canal de las Américas, en la zona limitrofe de los barrios mencionados?

R. A la fecha en los barrios mencionados en su solicitud hay cuatro (4) camaras de videovigilancia
instaladas.

L“Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. [...] “.
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2. De esas cadmaras, ¢cuantas estan funcionando correctamente? Solicito sus direcciones y
nameros de identificacion correspondientes.

R. Una vez verificado su funcionamiento en la plataforma de video SecurOS, se pudo establecer
gue tres (3) cAmaras de videovigilancia se encuentran fuera de servicio y una (1) se encuentra en
funcionamiento.

+  Se encuentra operativa, tal como se evidencia en la siguiente imagen.

Fuente: Oficina Centro de Comando Control y Comunicaciones C4. Fecha 19/04/2024, Hora 10:00 AM

En este sentido, de acuerdo con las politicas de seguridad de la informacion que soporta y maneja
el C4 y la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia, y en armonia con lo establecido
en el articulo 242 y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019 “Por el cual se

2« ..Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por
involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de
los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la
informacién se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion
por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y
los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara por la seguridad y
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reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo - C4 y se dictan
otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento. No es posible
allegar la localizacion de las camaras instaladas en la ciudad, dado que esta informacion cuenta
con protocolos de seguridad, por ser infraestructura critica.

2.1. Solicito saber el estado de funcionamiento de la cdmara de seguridad ubicada en el parque
Tairona (al frente del cade de Patio Bonito).

R. Una vez verificado su funcionamiento en la plataforma de video SecurOS, se pudo establecer
gque se encuentra en funcionamiento.

+  Se encuentra operativa, tal como se evidencia en la siguiente imagen.

CNENIAN tr

Fuente: Oficina Centro de Comando Control y Comunicaciones C4. Fecha 19/04/2024, Hora 10:00 AM

3. En caso de que algunas camaras no estén funcionando, solicité que se proporcionen
pruebas de que se ha realizado el mantenimiento necesario y de que ahora estan en
funcionamiento.

privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, a Ley, la
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia”.
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R. La SDSCJ cuenta con un contrato para el mantenimiento del Sistema de videovigilancia, a
través del cual se presta el servicio de mantenimientos preventivos y correctivos, asi como
reparacion y reposicion de camaras, entre otras actividades. Todas las camaras que requieren al-
gun tipo de reparacion o ajuste, deben surtir primero el.proceso de diagndstico, ya que las posibles
fallas que se presentan pueden ser de diferentes tipologias, y de acuerdo con ello el costo de man-
tenimiento correctivo y/o reposicion puede variar entre caso y caso. En ese orden de ideas, el pre-
supuesto asignado fnaxa_ej_mamenjmiento del sistema de videovigilancia de la ciudad, se ejecuta a
través del Contrato , €l cual cubre durante la vigencia 2024 cinco (5) meses de man-
tenimiento cuyo objeto es “Prestar los servicios de mantenimiento preventivo, mantenimiento co-
rrectivo y soporte al sistema de videovigilancia de Bogota, con disponibilidad de bolsa de repues-
tos”, por un valor de( ] suscrito entre la
SDSCJ con la firma CIS (Compahia Interamericana de Seguridad y Servicios Lida).

Ademas, solicito la instalacion de cAmaras de seguridad en los siguientes puntos criticos, donde se
han identificado delitos recurrentes:

- Direccién 1: Carrera 87 A con Calle 6 (Puentes peatonales y vehiculares del Canal de las
Américas). Tipos de delitos identificados: hurto, agresién, acoso a estudiantes. Colegios aledafios:
(IED) Manuel Zapata Olivella y Gabriel Betancourt Mejia, Jardin Infantil de Integracion Social Patio
Bonito Satelite y 3 jardines infantiles del Instituto Colobiano de Bienestar Familiar (ICBF).

- Direccion 2: Carrera 87 con Calle 2 (Al frente del salon comunal Patio Bonito Il Carrera 87 #1-85).
Tipos de delitos identificados: microtrafico, hurto, extorsion, acoso a estudiantes. Colegios
aledafios: Federico Balart, (IED) Manuel Zapata Olivella, (IED) Dario Echandia, Jardin Infantil de
Integracion Social Patio Bonito Satelite y 3 jardines infantiles del Instituto Colobiano de Bienestar
Familiar (ICBF).

- Direccién 3: Calle 2 #87D (Parque Patio Bonito Il). Tipos de delitos identificados: hurto,
microtrafico, acoso a estudiantes. - Direccion 4: Entre la Carrera 87G con Calle 2A y la Carrera 871
con Calle 5 (Parque Los Soldaditos). Tipos de delitos identificados: hurto, microtrafico, acoso a
estudiantes.

R. De manera atenta me permito informar que, se tiene proyectada la adquisicion de nuevas
camaras, instalacién de analitica de datos, y la integracién de camaras de entidades publicas y
privadas al Sistema de Videovigilancia de la Ciudad con el objetivo de abarcar mayores puntos y
con ello aportar a las herramientas que contribuyen a la seguridad en el Distrito Capital. Por lo
anterior, se revisara la viabilidad técnica respecto a su requerimiento y se tendra en cuenta el punto
referenciado para un posible proceso de reubicacion de cdmaras o instalacion de nuevas cdmaras,
de conformidad con los indices de priorizacion definidos por la SDSCJ, detallados a continuacion:
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. Indice 1: se suman los delitos por interseccion y por afio, ponderando mas aquellos eventos
ocurridos en el afio actual o vigente, y menos los ocurridos en el afio inmediatamente
anterior.

. Indice 2: se suman los delitos por interseccién y por mes (en total se usan 18 meses de
informacion), ponderando méas aquellos eventos ocurridos en meses cercanos a junio del
afo actual o vigente y menos aquellos cercanos a enero del afio inmediatamente anterior.

indice 3: funciona igual que el indice 2, pero se utiliza solo la informacion del afio vigente.
Con base en estos indices se cred un ranking para cada localidad en el que se prioriza, en orden, el

indice 3, después el indice 2 y por ultimo el indice 1. El ranking entonces, da mas peso a la historia
reciente.

Es importante aclarar que el fin principal de los sistemas de video vigilancia ciudadana, es la de
entregar informacién almacenada en los sistemas de grabacion, que permitan de manera efectiva la
individualizacién de una persona, un vehiculo o0 un objeto y que sirva a los organismos de
investigacion judicial y a las entidades de seguridad, como prueba judicial, para el esclarecimiento
de hechos que atenten contra la seguridad y convivencia ciudadana.

Esta informacion solo puede ser obtenida y ofrecida por orden de autoridad judicial en el
cumplimiento de sus funciones, lo anterior quiere decir que cualquier persona natural o juridica que
haga uso de los mecanismos procesales vigentes puede solicitar la entrega del material de video de
las cdmaras de seguridad y solicitar el decreto de la prueba requerida.

Cabe resaltar que esta tecnologia es una herramienta que contribuye a la seguridad, pero su
efectividad esta asociada a una serie de acciones distritales y demas equipamientos en seguridad,
defensa vy justicia, que aunados son los transformadores de las situaciones de inseguridad que se
puedan presentar en los territorios.

En este orden de ideas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de
los términos y competencia que le asisten al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cbomputo-C4, de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara,
precisa y congruente, atendiendo y resolviendo lo solicitado.

Cordialmente,

)2;& o iﬁx /&cu e (‘r()

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
JEFE OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

Copia:

Péagina nimero 5 de 6
Documento Electronico: 51ae6946-9665-4d75-8423-66615890c7ec

Av. Calle 26 # 57- 83 COMPARIA
Torre 7 Tel: 3779595 >CQR oasoor2018
Caodigo Postal: 111321 e CERTIFICADA BOGOT,\

WWW.SCJ.gov.Co
Certificado No. $G- 2022006868



-
h' .
SECRETARIA DE

PROTECCION DE DATOS
BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Anexos: 0

Elabor6: ANGIE CATERIN GARZON GONZALEZ
Revis6: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
Aprobd: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO

Péagina nimero 6 de 6
Documento Electronico: 51ae6946-9665-4d75-8423-66615890c7ec

Av Calle 26 #57-83 coMpARiA
Torre 7 Tel: 3779595 SCQR s04s0012018

Cédigo Postal: 111321 CERTIFICADA BOGOTI\

WWW.SCJ.gov.Co
Certificado No. $G- 2022006868




BOGOT/\

V-
I IIﬂl|III|II|I|II|II|IIII|||I LT

SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS

Bogota D.C.
Sefior:

PROTECCION DE DATOS
\
P

PROTECCION DE DATOS

-
Respetado Seﬁor[ ]

En nombre de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSCJ-, queremos
extenderle un cordial saludo, y asi mismo agradecerle por habernos contactado y compartido la
situacion des&u_o_ﬁj:io. En este sentido, esta Secretaria ha recibido su comunicaciéon bajo

radicado No. del 04 de abril de 2024, en la cual pone en conocimiento presuntos

hechos de amenaza contra su vida, donde indica:

Peticion:

)

1. El dia de ayer 04 de abril de 2024 aproximadamente a las 6:10 pm ingresaron a
propiedad privada en la cual resido dos supuestos integrantes de la Policia Judicial,
aduciendo que eran de la SIJIN, cuando ya estaban dentro del predio me saludaron y
dijeron que si podian ingresar a lo cual les mencione que si tenian una orden con
mucho gusto y les nombre el articulo 28 de la Constitucion Politica de Colombia y
también les dije que no se veia ningln carnet ni chaqueta que los identificara como
Policia Judicial, les dije que se identificaran, lo cual no hicieron, por tal motivo les
solicite que se retiraran del predio y que si venian con orden de allanamiento con el
mayor gusto los dejaba ingresar de resto no los podia dejar ingresar porque era una
propiedad privada.

2. Una vez salieron del predio los supuestos Policias de la SIJIN, les segui pidiendo el
favor que se identificaran con el carnet de la Policia Judicial, pero no se quisieron
identificar y se molestaron por mi solicitud reiterada que se identificaran y cuando
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guise tomar fotos de los supuestos Policias de la SIJIN ellos siempre me dieron la
espalda.

(...).

Respuesta:

En atencion a su solicitud, esta Secretaria le informa que, una vez analizada la peticién, conforme
al articulo 2 concordante con el articulo 4 del Acuerdo Distrital 637 del 2016 “Por el cual se crean el
Sector Administrativo de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia”, esta Entidad, tiene como mision lo siguiente:

“Articulo 2. (...) Liderar, planear y orientar la formulacién, la adopcién, la ejecucion, la
evaluacion y el seguimiento de las politicas publicas, los planes, los programas y
proyectos, las acciones y las estrategias en materia de seguridad ciudadana,
convivencia, acceso a la justicia, orden publico, prevencion del delito, las
contravenciones y conflictividades, y la coordinacion de los servicios de emergencias
en el Distrito Capital en el marco del primer respondiente”.

De la misma manera, el literal J del articulo 5° del Acuerdo Distrital 637 del 2016, sefiala una de las

“funciones basicas” de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, la cual indica lo
siguiente:

j. Implementar mecanismos de cooperacion con las entidades y organismos
nacionales e internacionales, de acuerdo con la normativa que regula las actividades
de inteligencia y contrainteligencia en Colombia y las directrices que sobre la materia
expida el Gobierno Nacional”. (Subraya propia).

Con base en lo anterior v revisados los sistemas de informacién de la Entidad, se observé que con
radicado No[ ]de la actual anualidad, esta Secretaria dio
respuesta a su peticion que fuera ridi_«zada_a_\mié_s_d]el sistema BOGOTA TE ESCUCHA N°
i} y a su vez con radicad , se informo que esta Secretaria puso en
conocimiento su solicitud a la i) Fiscalia General de la Nacion - Seccional Bogota, ii) Secretaria
[DjsiLiiaLdE_G.anLemmJa_ELor.uLadJ.jria Segunda Distrital, mediante las comunicaciones[:]

, para que en el marco del articulo 21 de la Ley 1755 de
[ ]de sus competencias, puedan activar la accion pertinente en los términos que la Ley
establece y con ello dar respuesta oportuna, completa y congruente a su solicitud.

Finalmente, y en relacion con las comunicaciones trasladadas, esta Secretaria solicité a las
entidades competentes enviar copia a este Despacho, de la respuesta que se le brinde al
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peticionario, para que de tal manera se pueda realizar el seguimiento a la trazabilidad de las
comunicaciones remitidas a las entidades competentes en adoptar las medidas para la atencion de
los casos que puedan representar un riesgo para la ciudadania.

Se adjunta respuesta con radicado[ ] para su conocimiento.

Por lo anterior, se considera surtida respuesta de fondo, de conformidad con las competencias de
esta Secretaria y con lo establecido en la Ley 1437 del afio 2011 y de la Ley 1755 de 2015.

Cordialmente,

P2

ALBERTO SANCHEZ GALEANO
SUBSECRETARIO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

Copia:

Anexos: 1

Elabor6: GINA PAOLA FERNANDEZ RODRIGUEZ
Revis6: MONICA BURGOS MAHECHA-SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA -
Aprobd: ALBERTO SANCHEZ GALEANO
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Respetace ]

En respuesta al Derecho de Peticion interpuesto ante el Sistema Distrital “Bogota te Escucha” y redireccionado por
competencia en lo pertinente al Centro de Comando, Control Comunicaciones y Cémputo - C4 de la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogota D.C. - SD-SCJ en el que solicita: “...se sirva expedir y hacerme llegar
una certificacion, donde conste que realizamos unf llamada a la linea 123. en la cual. se solicitd la @fsistencia de la
Policia Nacional en nuestras oficinas ubicadas en la alas 7:37 AM,
debido a que un empleado de la empresa estaba aaresi ] 1zando a las directivas de la empresa, Dicha a
fue realizada del celular de la empresa
(...), quien realizo la llamada de auxilio”, atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13! de la Ley
1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un Titulo del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo, comunicandole

que una vez se busco el incidente en nuestro sistema Linea de Emergencias 123 de Bogota, de acuerdo con los
parametros proporcionados en su solicitud, se encontré el registro de la siguiente informacion:

- Uniincidente recibido en la Sala Unificada de Recepcion NUSE 123
- Fecha: 17/04/2024

- Hora: 07:37:50

- Duracion: 01

" relétono: L)

- Tipo: 934 (Rifa)

- Traslado a: Policia Metropolitana de Bogota.

Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad de la informacién,
ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente judicial o administrativa en ejercicio de sus
funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo en su momento el asunto.

L “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. [...] “.
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Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g? y h® del articulo 4° de la Ley Estatutaria 1581-
12 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de Datos Personales”, numeral 14 del art. 3 del
Decreto 1377-13 “Por el cual se Reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento a lo establecido en el
numeral 3° del articulo 24 y 26° del Capitulo Il de la Ley 1755-15 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo", el numeral 57 del articulo 2 y 248 con su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital 510 de 2019
“Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4 y se dictan otras
disposiciones”y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho procedimiento.

En relacion con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/08° de la Honorable Corte Constitucional (M.P.
Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la que el Juez Penal con Funciones de Control
de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123 de Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la
entrega de la informacion solicitada; o en su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia

“Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

‘Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de pUblicos estan obligadas a
garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento |[...J".

* “Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos
personales”.

> “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad - de las personas, [...]"

...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticién de informacion o de documentos ante la autoridad que invoca la
reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, [...J".

T “Aportar insumos o evidencias a las instituciones u organismos que lo soliciten de conformidad con lo establecido en la ley, para incrementar la efectividad de las
denuncias presentadas por las personas”.

8« .Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo -
C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos
materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las
normas de politicas de seguridad de la informacion se deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la
informacion por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnoldgico y los demas que
indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se
administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de
Proteccion de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia”.

7...] aln en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, |[...] que como

se explico, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara previa autorizacion
judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.
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competente, en la que conste la legitimacion en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o
el reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

En este orden de ideas, una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le sera entregada
como corresponde, bajo la responsabilidad del funcionario que lo autorice. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de
la informacién que a diario se registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las connotaciones de seguridad que
estas conllevan.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de los términos y competencia que le
asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, de la Secretaria Distrital de Seguridad, Conviven-
ciay Justicia, de manera clara, precisa y congruente, atendiendo y resolviendo lo solicitado.

Cordialmente,
)&ﬂ o~ % __ /S%cu_.‘«.é, svw-(*‘p

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
JEFE OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

Copia:

Anexos: 0

Elabor6: HENRY MEDINA VALDERRAMA
Revis6: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
Aprobd: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
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Respetado Sefior :]

En relaciébn con el Derecho de Peticion interpuesto ante el Centro de Comando, Control
Comunicaciones y Computo - C4 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de
Bogota D.C. - SD-SCJ en el cual requiere:

“SOLICITUD DE INFORMACION; EL DIA MIERCOLES 27 DE MARZO DE 2024
APROXIMADAMENTE A LAS 4 PM RECIBI DOS VISITAS UNA POR PARTE DE LA POLICIA
Y MINUTOS DESPUES OTRA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE SALUD, LOS
AGENTES DE POLICIA, SOLICITARON EL INGRESO AL MI APARTAMENTO POR UNA
LLAMADA REALIZADA AL 123 DENUNCIANDO OQUE HABIA UNA MENOR RETENIDA O
SECUESTRADA EN MI APTO UBICADO[
CONJUNTO MIRADOR DE CORDOBA EN BOGOTA. ANTE LA SORPRESA Y LA
GRAVEDAD DE LA DENUNCIA DEJE INGRESAR A LOS AGENTES DE POLICIA
COMPROBANDO EFECTIVAMENTE QUE NO EXISTIA NINGUNA MENOR DENTRO DE Ml
VIVIENDA LO QUE REPRESENTA UNA FALSA DENUNCIA, DEL CUAL ELLOS HICIERON
EL REPORTE A TRAVES DE UN DISPOSITIVO ELECTRONICO E INFORMANDO A LA
CENTRAL, RAZON POR LA CUAL Y DEBIDO HA QUE HE RECIBIDO CIERTO ACOSO Y
AMENAZAS DE PERSONAS INESCRUPULOSAS SOLICITO POR FAVOR
SUMINISTRARME INFORMACION DEL ORIGEN DE LA LLAMADA CON DATOS BASICOS
COMO NOMBRE REPORTADO, NUMERO CELULAR O TELEFONO FIJO, UBICACION DEL
ORIGEN DE LA LLAMADA Y GRABACION DE LA MISMA. ESTO CON EL FIN DE REALIZAR
EL SEGUIMIENTO O PODER DETERMINAR QUIEN REALIZO ESTA FALSA DENUNCIA
PARA TENER COMO SOPORTE O PRUEBA DE ESTA ACCION DE INTIMIDACION QUE
PONE EN RIESGO MI SEGURIDAD Y LA DE MI FAMILIA. (...)
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Atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13! de la Ley 1755 de 2015 “Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de
fondo, comunicandole que una vez se buscd la informacion en nuestro sistema con los parametros
proporcionados por usted, se encontré el registro de los siguientes datos con estas caracteristicas:

Fecha Hora Descripcién Trasladada a:

Una llamada recibida en la Sala Policia Metropolitana

2710312024 16:37:25 Unificada de Recepcion NUSE 123 Secretaria Distrital de Salud

Para efectos de entrega de la grabacion o contenido de la llamada, por razones de confidencialidad
de la informacién, ésta debera ser solicitada por conducto de una autoridad competente en ejercicio
de sus funciones; es decir, la autoridad que esté conociendo y atendiendo el asunto.

Lo anterior con base en las siguientes consideraciones de ley: Literales g? y h® del articulo 4° de la
Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan Disposiciones Generales para la Proteccion de
Datos Personales”, numeral 1% del art. 3 del Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se Reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012” y en cumplimiento con lo establecido en el numeral 3° del
articulo 24 y 26° del Capitulo Il de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho
Fundamental de Peticion y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”, el articulo 247 y su correspondiente paragrafo, del Decreto Distrital

1 «“Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticiéon ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre
la misma. [...] *

“Principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento [...], se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento”.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento

L.

4 . R L . - ) ' .

‘Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular [...], mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales”.

> “[...] Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, [...]"

...Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere en su peticion de informacién o de documentos ante la autoridad que
invoca la reserva, correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccién en el lugar donde se encuentren los documentos, [...]".

’ “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacién. La informacion que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo - C4 se considera estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad
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510 de 2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo - C4 y se dictan otras disposiciones” y demas leyes vigentes, que reglamentan dicho
procedimiento.

En relacion con la Jurisdiccion Penal, lo ordenado en la Sentencia C-186/082 de la Honorable Corte
Constitucional (M.P. Dr. Nilson Pinilla P.) por lo cual se requiere allegar el acta de audiencia, en la
que el Juez Penal con Funciones de Control de Garantias ordene al C4 Linea de Emergencias 123
de Bogota D.C. la busqueda selectiva en base de datos, y la entrega de la informacién solicitada; o
en su defecto, Certificacion del Juzgado de conocimiento, o por la Fiscalia competente, en la que
conste la legitimacién en la causa, por activa o por pasiva de quien solicita la Informacién SD-SCJ o
el reconocimiento de personeria judicial por el juzgado de conocimiento.

Una vez se cumpla con alguna de las aclaraciones antes expuestas, con gusto le serd entregada
como corresponde. Lo anterior, en nuestra calidad de garantes de la informacién que a diario se
registra en la Linea de Emergencias 123 de Bogota, y en cumplimiento del principio de
confidencialidad de las llamadas, tanto por la naturaleza de su contenido, como por las
connotaciones de seguridad que estas requieren.

Sea esta la ocasion para informarle sobre la articulacion operativa entre entidades que hacen parte
del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias, la cual se realiza en dos fases que se
describen a continuacion.

Fase I: La Linea de Emergencias 123 recepciona, atiende y gestiona las llamadas de los usuarios
que reportan incidentes de emergencias y seguridad en la ciudad, dando traslado inmediato de la
informacion capturada a las entidades o agencias pertinentes, quienes atienden cada asunto de
acuerdo con las caracteristicas reportadas a la Linea.

Fase Il: Corresponde a la tarea de campo. Aqui las agencias reciben la informacién provista por la
Linea 123 Bogota, despachando los recursos necesarios de acuerdo con la capacidad,

ciudadana y elementos materiales probatorios, como del derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva
constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacién se deberan implementar los controles correspondientes tendientes
a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacién por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, el C4, las entidades del
NUSE 123, el Operador Tecnolégico y los demas que indique la politica en su alcance. // Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara
por la seguridad y privacidad de la informacién que se administre a través del mismo, en los términos establecidos en la Constitucion Politica, a Ley, la
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Protecciéon de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia”.

8., . ) . . . —

[...] aun en el marco del nuevo sistema penal acusatorio, la defensa carece de competencia para limitar, afectar o restringir derechos fundamentales, [...]
gue como se explicd, ha de ejercer sus atribuciones, pero en caso de que su actividad de investigacion pudiere afectar garantias constitucionales, necesitara
previa autorizacion judicial, debiendo someterse a la Supervision del Juez con Funciones de Control de Garantias...”.
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disponibilidad y prioridad de los mismos, a fin de atender cada caso en particular de acuerdo con
Sus conocimientos.

Asi las cosas, el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, da fe del reporte y gestién de las llamadas a la Linea
123, en cumplimiento de la Fase | de la funcionalidad operativa, anteriormente explicada.

En este orden de ideas, la llamada relacionada con la situacion de emergencia que se reporté fue
recepcionada y tramitada conforme a los procesos y procedimientos establecidos en la Linea de
Emergencias 123, dandose traslado oportunamente a las entidades correspondientes.

Finalmente, podra consultar el estado de su requerimiento a través de la siguiente direccién web:
http://bogota.gov.co/sdgs.

En consecuencia, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la com-
petencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo-C4, de la Secre-
taria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente, resol-
viendo lo solicitado.

Cordialmente,

)&x o ﬁ /&Lu Lo (‘"()

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
JEFE OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA
Copia:

Anexos: 0

Aprobd: ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
Revis6: HENRY MEDINA VALDERRAMA-OFICINA CENTRO COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO C-4 -
Elabor6: ALICIA BARRERA OTALORA
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Bogota D.C.

Doctor:

-

PROTECCION DE DATOS

PROTECCION DE DATOS ]

Respetado doctor:]

De manera atenta y en respuesta al Derecho de peticién radicado por usted con No. :]
de veinticuatro (24) de abril de 2024, mediante el cual solicita:

“A. Se me informe el estado actual del fallo de Segunda Instancia con| ]
septiembre de 2023. B. Asi mismo, se me remita, por este medio, copia completa del fallo de
Segunda Instancia con [ ] c. De existir, se me

informe el link o sitio en que podra ser consultado el estado del proceso”.

Me permito informarle:

1.

Mediante [ | centiembre de 2023, se resolvid recurso de apela-
cion dentro del expedientn{ ediante el cual se ordend:

“ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR EN TODAS SUS PARTES la decisién proferida por la
Inspectora 11 F Distrital de Policia. en audiencia publica realizada el catorce (14) de octubre
de 2022, dentro del expediente referente al proceso verbal abreviado
relacionado con el[ ] (parte querellante) contra
( ) (parte querellada),

mediante la cual le declar6 contraventora e impuso medida correctiva consistente en la
construccién, cerramiento, reparacién o mantenimiento de inmueble, a fin de retornarlo a su

estado original v a la altura autorizada en la licencia de construccion otorgada a través de la
con el objetivo de garantizar la vida e integridad de los residentes y

transeuntes, tanto[ ];
y conforme a las razones anotadas en la parte motiva de esta providencia”
2. Conl ] Ia decision fue notificada de
manera electrénica a la parte querellante ( }
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[ )

cuya notificacién cuenta con acuse de recibido.

3. Conl ] la decisién fue natificada de
manera electrénica a la parte querellad[
| Jcuya notificacion cuenta con acuse de recibido.

4, Con[ - )} fue remitido el expe-
diente[

con la decision de segunda instancia y las notificaciones respectivas.

Finalmente, para los fines pertinentes se remite nuevamente[ } y la
notificacion respectiva.

Cordialmente,

T0MaNG NEND o

ANA MARIA MORENO GARCIA
DIRECTORA JURIDICA'YY CONTRACTUAL

Copia:

Anexos: 3

Elabor6: XIMENA BUSTOS SANCHEZ
Revis6: LUIS ALFONSO ABELLA ABELLA-DIRECCION JURIDICA'YY CONTRACTUAL -
Aprobd: ANA MARIA MORENO GARCIA
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Bogota D.C.
Sefora:

PROTECCION DE DATOS
Asunto:[ PROTECCION DE DATOS ]

En atencién a la solicitud de informacién, presentada en el ejercicio del derecho de peticion, la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia —SDSCJ— procede a responder en los
siguientes términos:

“...el fin de solicitar de manera respetuosa la siguiente informacién: archivo en formato Excel don-
de se relacione datos que contengan informacién estadistica de los hurtos a establecimientos co-
merciales en la localidad de chapinero, discriminado por tipo de establecimiento comercial, ubica-
cion, tipo de hurto (a mano armada, sin armas, armas blancas, entre otras). otro tipo de informa-
cion relacionada es fecha de los hechos, hora, demas datos que se consideren importantes. esto
con el fin de realizar un estudios en analitica de datos que tiene como objetivo hacer un modelo
predictivo de este tipo de hechos delitos como proyecto de grado de la universidad. el rango de

periodo a estudiar es en promedio los Gltimos 5 afios, incluido 2024.”

R. El Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo — SIEDCO —
de la Policia Nacional es la fuente principal de esta Secretaria, en calidad de usuario y no como
administrador, para el seguimiento de los indicadores de seguridad en la Capital. Sin embargo, se
informa que la SDSCJ no cuenta con datos especificos de hurto a comercio por tipo de
establecimiento que permita analizar el comportamiento de dicho fenémeno.

En archivo Excel, adjunto, se presenta el registro de los hurtos de establecimientos comerciales
reportados en la localidad de Chapinero durante el periodo comprendido entre el afio 2018 hasta
2023 y del 01 de enero al 30 de abril de 2024. Las cifras se desagregan por afio, mes del afio, dia
de la semana, rango del dia y arma empleada.

Asi mismo, se debe tener en cuenta que actualmente esta Secretaria no cuenta con variables
geograficas (latitud y longitud), por esta razén, no es posible suministrar datos estadisticos y/o
cartograficos a nivel UPZ y de barrios afectados?.

! Desde el 9 de noviembre de 2023 no se reciben coordenadas geograficas.
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Finalmente, se informa que, en el marco de la ley de transparencia, esta Secretaria tiene a
disposicién de la ciudadania en su portal web, las estadisticas en materia de seguridad, por
comportamiento mensual, sexo, tipo de arma y localidad
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros se encuentran ingresando al
link “Opcion Seguridad — Delitos de alto impacto — ir al informe y genera la consulta.

Cordialmente,

e f/l.\//-r -0-\"9//"‘/‘:/

SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
JEFE OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

Copia:

Anexos: 1

Elabor6: LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ
Revis6: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
Aprob6: SAYRA GUINETTE ALDANA HERNANDEZ
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Bogota D.C.
Sefior(a):
PROTECCION DE DATOS
asunto] PROTECCION DE DATOS ]

Respetado (a) contratista:
De manera atenta rImim_n:emuaa:_iﬁn_mTractual correspondiente al contrato[ ]
solicitado formalment y expedido bajo tramite en SIGA.

LA SUSCRITA DIRECTORA JURIDICA Y CONTRACTUAL DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA,
CERTIFICA QUE:

CONSECUTIVO CERTIFICACION: | J

NOMBRE DEL CONTRATISTA: J
IDENTIFICACION: J

NUMERO DE CONTRATO: J

CLASE DE CONTRATO: Prestacion de servicios

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES AL DESPACHO DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA APOYANDO LA
GESTION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION DE ENTIDADES ESTATALES, ASI
COMO CIUDADANAS, QUE CORRESPONDAN A LA MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD.
OBSERVACIONES: el contrato tuvo la siguiente modificacion:

| )

>
Nota: los datos y valores pertenecen al cesionario

OBLIGACIONES CONTRACTUALES: 1. Apoyar al Despacho del Secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia en la gestion,
seguimiento y revision a las respuestas de los requerimientos y/o solicitudes de informacién provenientes de entidades estatales y
ciudadanos que se relacionen con la misionalidad de la entidad.2. Apoyar al Despacho del Secretario de Seguridad, Convivencia y
Justicia en la consolidacion y revision de la informacion remitida por las diferentes areas de la entidad, para dar respuesta a los
requerimientos provenientes de las entidades estatales, asi como ciudadanos.3. Apoyar al Despacho del Secretario de Seguridad,
Convivencia y Justicia en la articulaciéon con las diferentes areas de la entidad, para garantizar la recepcion oportuna de la informacién
solicitada en cumplimiento a los términos de respuesta a los requerimientos provenientes de entidades estatales y ciudadania en
general.4. Apoyar al Despacho del Secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia en la revision, consolidacién y preparacién de las
presentaciones ante el Concejo de Bogota en el marco del Control politico ejercido por esa corporacion .5. Asistir a las reuniones que
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le sean solicitadas por la supervisién del contrato. 6. Elaborar las actas de reunién que le sean solicitadas y que tengan relacién con el
objeto contractual.7. Las demas que se requieran de acuerdo con la naturaleza del objeto contractual y las obligaciones generales y
especificas del contrato.

VALOR DEL CONTRATO: | J
FECHA DE INICIO: J

FECHA DE TERMINACION:
ESTADO DEL CONTRATO: Terminado

El/ La contratista presto sus servicios a la Entidad mediante vinculacion por la modalidad de contrato
de prestacion de servicios, y este se desarrolld bajo los principios de libertad y autonomia, por lo que
no es posible establecer horario ni tiempo de dedicacion de la contratista.

La presente certificacion se expide en una (01) hoja por ambas caras, de acuerdo con la
informacién que reposa en los archivos de la Entidad, a los dieciocho (18) dia(s) del mes de mayo
de 2024, atendiendo la peticion efectuada por ellla contratista y puede ser confirmada con la
[Secretarl'a Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, a través del correo electrénico

Cordialmente,

O v 0 MNEND }o

ANA MARIA MORENO GARCIA
DIRECTORA JURIDICAY CONTRACTUAL

Copia:

Anexos: 0

Elabor6: LUIS ALBERTO ESCOBAR MENA
Revis6: LUIS ALBERTO ESCOBAR MENA-DIRECCION JURIDICA'Y CONTRACTUAL -
Aprobd: ANA MARIA MORENO GARCIA

Péagina nimero 2 de 2
Documento Electrénico: 50cf728e-92af-4e64-a24f-0f7045f3d212

Av. Calle 26 # 57- 83 compARIA
Tore 7 Tek 3779595 >CQAR  so0as0012018
Caodigo Postal: 111321 e CERTIFICADA BOGOT,\
WWW.SCJ.gov.Co
Certificado No. $G-2022005868






