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Informe
- Acceso a la Informacion

Septiembre 2022
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Presentacion

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia-SDSCJ, por medio de la Subsecretaria de
Gestion Institucional-SGl, ha venido desarrollando
acciones para el garantizar el derecho fundamental
de tiene todo ciudadano de acceder a la
informacion que emite la entidad.

Es por esto que, este documento se constituye
como una herramienta para fortalecer dichas
acciones, en pro de seguir generando confianza
con la ciudadania, ya que ellos son la razon de ser
de nuestra labor en el distrito.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA




TOTAL DE PETICIONES
QUE SOLICITARON
ACCESO A ALGUN TIPO
DE INFORMACION

SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
m.cAuJi MAYOR Y JUSTICIA

DE BOGOTA DC.




Total de peticiones que solicitaron acceso a
algan tipo de informacion

K

Solicitudes de acceso
a la informacion

1070

Peticiones de
otro tipo
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA

SECRETARIA DE
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

ESTADO DE LAS
PETICIONES




Estado de las peticiones

4*(13%) peticiones fueron
resueltas fuera de los plazos
establecidos.

37 %

27 (87%) peticiones se respondieron
de manera oportuna.

En el momento de construccion del informe, dos (2) peticiones, de las mencionadas, se encuentran sin respuesta,

d SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA

DE BOGOTA DC.

no obstante, los términos de respuesta ya expiraron, por o que se toma como extemporaneas.
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SECRETARIA DE
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

PETICIONES
TRASLADAS




Peticiones trasladadas

8

Traslados a
otras entidades

31,

SEGURIDAD CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

23

Solicitudes
atendidas por la
SDSCJ

La Policia Metropolitana de Bogota-MEGOG fue la entidad que mas se le realiz6
traslados de este tipo de peticiones por parte de la SDSCJ.

AI.DAI.D‘AHNIDR
DE BOGOTA DC.
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TIEMPO DE
RESPUESTA




Tiempo promedio de respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

Es importante aclarar que se toman dias habiles para la respuesta de las peticiones
L




Tiempos de respuesta de las PQRSDF

Ndamero de radicado en el Sistema Distrital de Fef:ha ﬂe Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS radicacion respuesta respuesta

3487382022

3307292022

3315232022

3181632022

3181672022

3207992022

29/09/2022

14/09/2022

14/09/2022

2/09/2022

2/09/2022

6/09/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRSDF

Ndamero de radicado en el Sistema Distrital de Fef:ha ﬂe Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS radicacion respuesta respuesta

3209062022

3229952022

3452882022

3399292022

3492782022

3218672022

6/09/2022

7/09/2022

27/09/2022

21/09/2022

30/09/2022

7/09/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

3279622022

3278482022

3378662022

3495392022

3241812022

3486792022

Tiempos de respuesta de las PQRSDF

Fecha de
radicacion

12/09/2022

9/09/2022

20/09,/2022

30/09/2022

8/09/2022

29/09/2022

Fecha de Tiempo
respuesta respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Nudmero de radicado en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS

3354292022

3482972022

3155922022

3369932022

3124812022

3187982022

Tiempos de respuesta de las PQRSDF

Fecha de
radicacion

19/09/2022

29/09/2022

1/09/2022

20,/09,/2022

16/09/2022

5/09/2022

Fecha de Tiempo
respuesta respuesta

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Tiempos de respuesta de las PQRSDF

Ndamero de radicado en el Sistema Distrital de Fef:ha _qe Fecha de Tiempo
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS radicacion respuesta respuesta

3384182022 21/09/2022

3412102022 26/09/2022

3487432022 29/09/2022

3208332022

6/09/2022

3352592022 19/09/2022

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




Tiempos de respuesta de las PQRSDF

N{mero de radicado en el Sistema Distrital de Fef:ha _qe Fecha de
Quejas y Soluciones, Bogota te escucha-SDQS radicacion respuesta

3384182022 21/09/2022

3347922022 19/09/2022

Tiempo
respuesta

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA

SECRETARIA DE
Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

o

¢COMO SE
ESTAS PETICIONES?

RESPONDIERON




¢ COmo se respondieron estas peticiones?

8

Con respuesta pero sin
entregar la informacion
solicitada por inexistencia de
la misma

Entregaron la
informacion
solicitada

Eg SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Amazugg'moﬁ Y JUST'CIA




¢ COmo se respondieron estas peticiones?

®» E| principal tema de estas peticiones esta relacionado con informacion de los
principales delitos realizados en diferentes periodos de tiempo, asi como algunas
politicas implementadas por parte de la SDSCJ en la ciudad. Es por esto que, la Oficina
de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos, con un 35%, es la dependencia con
mas peticiones de esta tipologia.

®» Es importante mencionar que desde la SDSCJ, esta siempre presta para que la
ciudadania acceda a este tipo de informacion, y de esta manera, se realice un ejercicio
efectivo de rendicion de cuentas, transparencia y gobierno abierto.

SECRETARIA DE
Naid, SEGURIDAD, CONVIVENCIA
ALCALDIA MAYOR Y JUSTICIA

BOGOTA DC.




RESPUESTAS DE LAS
PETICIONES ENTREGADAS

CON LA INFORMACION
SOLICITADA

AR TR T
AR

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA

Y JUSTICIA
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I PROTECCION DE
BOGOTI\ SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

Bogota,D.C., viernes 30 de septiembre de 2022

Doctor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad | o
Asunto: PROTECCION DE DATOS

1.¢Cudl fue el monto destinado por la Alcaldia Mayor de Bogota para la publicidad oficiali (o
de divulgacion institucional) en medios de comunicacion durante las vigencias de 2020,
2021 y 2022, respectivamente?

Respuesta:

El presupuesto de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para la publicidad
oficial en medios de comunicacién durante las vigencias de 2020, 2021 y 2022 es el siguiente

Vigencia 2020: El monto destinado para esta vigencia fue de $1.055.000.000

Vigencia 2021: El monto destinado para esta vigencia fue $ 1.300.000.000

Vigencia en 2022: El monto destinado para esta vigencia $996.467.229

Av, Calle 26 # 57 -83

AR MR ARIA,
Torre 7 Tel. 3779595 SOOR sriuess | [ DODR winiace
Codigo Postal: 111321 i CERTIRCADA —— CERTIFCADA
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Verificar documento con hash: F6022EBB25474CC848C1481CDD9123CF
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A PROTECCION DE

BOGOT.

SECRETARIA DE

SEGURIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA

DATOS
L

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1756-2020

ENTIDAD Secrezaria Distrizal de Seguridad, Cenvivencia y Jus: cia
7776 Fortalecimierto de la gestion Institucional y |a Par: cipacion Ciudadana en |a Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogota.
7692 Consolidacion de ura ciudadania ransiormadora para la convivencia y la sequridad en Bogo.a.

PROYECTOS 7767 Fortalecimiento de estrategias para la material zacién de las disposiciones del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivenc a Ciudadana en Bogota
7797 “Modernizacisn de la infracsiructura de tecnologia para a seguridad, la convivens a y |a justicia ch Bogotd®.

CONTRATISTA Empresa de Telecomunicacicnes de Bogotd-ETB

PROCESO DE SC)?7?SIF-CD??75867772020

SELECCION
PRESTAR LOS SERVICIOS PARA DESARROLLAR PLANES DE MEDIOS DE LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DEFINIDAS POR LA SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD,

OBJETQ CONVIVENCIA Y JUSTICIA DC BOGOTA, CON CL FIN DC PROMOCIONAR TODOS LOS SCRYICIGS Y PROGRAMAS QUL TICNC LA CNTIDAD.

CONTRACTUAL

PRESUPUESTO $1.055.000.000

INICIAL

FECHA DE INICIO  [20-11-2020

PLAZO INICIAL DE (4 MESES

EJECUCION

ESTADO ACTUAL |Liguidado

ADICIONES NA

PRORROGAS £ MESES

MODIFICACIONES

{2) Prérrogas

PROYECCION DE
TERMINACION EN
PLAZO

PLAZO DE 8 MESES

FECHA FINAL DE 17-07-2021

[TERMINACION

PRESUPUESTO $1.054.524.881

FINAL

Enlace en el https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
SECOP

 Pliegos: ver archivo “Pliegos 2020".
e Soportes: informes de ejecucién ver archivo “Informes finales de ejecucion contractual-
contrato 1756-2020".

« Tipo de contratacidn

(contratacion directa) ver contrato “CONTRATO

INTERADMINISTRATIVO-1756-2020-ETB. (1)”

e Central de medios: ETB.

¢ Enlace de SECOP:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?curre

ntLanguage=es-CO&Page=login&Country=C0O&SkinName=CCE

Central de Medios de Comunicaciones Vigencia 2021

Contrato Interadministrativo No. 1697-2021 suscrito con la Empresa de Telecomunicaciones de

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 3779595
Codigo Postal: 111321
WWW.5Cj.gOV.CO

COMPAKLY CoMPARIA
>COR 0§00 2018 >COR B0 250012010
e— CCRATIFCADA m— CERTIFCADA

BOGOT/\
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PROTECCION DE
DATOS

SECRETARIA DE

SEGURIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA

Bogota.

Nombre y Proyecte 7692 “Consolidacidn de una ciudadania transformadera para la convivencia y |a seguridad en Bogota” Proyecto 7767 "Fertalecimiento de
niimero del estrategias para la materializacion de las disposiciones del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en Bogotd” Proyecto 7783
proyecto de  [“Fortalecimiento de los equipamientos y Capacidades del Sistema Distrital de Justicia en Bogota” Proyecto 7797 “Modernizacion de la infraestructura de
inversidén tecnologia para la seguridad, la convivencia y la justicia en Bogota”

Contrato N2 1697-2021

Objeto del PRESTAR LOS SERVICIOS PARA DESARROLLAR PLANES DE MEDIOS DE LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DEFINIDAS POR LA SECRETARIA DISTRITAL
contrato DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DE BOGOTA, CON EL FIN DE PROMOCIONAR TODOS LOS SERVICIOS Y PROGRAMAS QUE TIENE LA ENTIDAD.
Nombre o

Razon social [EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. E.S.P. - ETB

del contratista

Nombre del

Representante|NIBALDC ENRIQUE TOLEDO TAKAHASHI

Legal

Identificacion
del

C.E. No. 255.953

Terminacion

Representante]

Legal

Fecha de

Iniclo del 17/11/2021
contrato

Plazo Inicial

de ejecucion 9:MESES
Prorrogas 4 MESES
Fecha inicial

de 16/08/2022
Terminacion

valor inicial

del contrato 1.300.000.000
Adicion NA

Fecha final de 16/12/2022

Estado del -

contrato En Ejecucion

Enlace en el po ! ; < § ; ;

Secop https:/{community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractMoticeManagement/Index ?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
“NOTA Para facilitar la busqueda por favor digitar en el campo de ' Nlimera del proceso" (SCJ-SIF-CD-473-2021); y modificar en el campo de "Fecha de

publicacion desde" {01/01/2021). Con estos dos campos modificados se puede realizar la busqueda.

Pliegos: ver archivos: “Pliegos 2021”

Soportes:

informes de ejecucion: ver Excel denominado: “Reporte contratos ETB 1697-2021 (1)”

Tipo de contratacién Ver contrato “CONTRATO. SCJ-1697-2021 ETB MEDIOS”

Ver archivo en PDF: “prorroga 1 contrato 1697 2021

2. Listado total de los medios de comunicacion con los que se haya firmado

contratos

de publicidad oficial, y el valor que le correspondid a cada uno. Entendiendo como medio de

comunicacion, a las empresas de caracter

periodistico que se encargan de difundir

informacion.

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel.
Codigo Postal: 111321
WWW.5Cj.gOV.CO
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Y\ PROTECCION DE

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

A. Listado de medios en los que se ordend la compra ya sea de: comerciales, cufias,
remotos directos, secciones, centimetros por columna, espacios publicitarios, avisos,
publirreportajes, etc.

B. Soportes de los contenidos publicados en los medios de comunicacion.
C. Cuantia gue le correspondio a cada medio de comunicacion.

Respuesta para los numerales ABC: ETB como proveedor de central de medios hace la
contratacion de los proveedores de medios y de produccion bajo las politicas de contratacién
propias y de su manual de contratacion, pues al ser una empresa de servicios publicos mixta no
estd obligada a hacer la contratacién por SECOP | o Il, por lo cual el detalle solicitado de
informacion o documentos no es publico en dicho portal. El listado de proveedores contratados
por ETB para prestar los servicios de central de medios a la Secretaria de Seguridad y los
montos entre del 2020 al 2022, igualmente estan en el reporte adjunto tanto en la hoja resumen
como en la detallada.

Ver archivo Excel denominado “Inversion SCJ 2020 a 2022” anexo al presente oficio.

3.. (A qué modo de contratacion responde la contratacion de la pauta oficial por parte de la
Alcaldia Mayor de Bogota?, describir el modo de contrato de pauta contraido.

Respuesta: La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia con el fin de desarrollar
las estrategias de comunicacién propias de su misionalidad, adelantd el contrato
interadministrativo con ETB quien presta los servicios de central de medios a las entidades del
Distrito, situacion que genera un mayor beneficio para cumplir con el objeto de la entidad.

4. Hemos identificado en la contratacidn de publicidad oficial el uso del denominado content
marketingz ¢Los contratos de publicidad oficial celebrados por la Alcaldia Mayor de Bogota
hacen uso de esta practica? Especifique qué contratos y productos corresponden ¢En qué
medios de comunicacion y bafo qué condiciones?

Respuesta: La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia no ha realizado
contratacién de publicidad oficial con el uso del denominado content marketing definido por

Av, Calle 26 # 57 -83

JTLIRY mARL
Torre 7 Tel. 3779595 OO o | [ DOOR aiavisce
Codigo Postal: 111321 i CERTIRCADA e CERTIFICADA
WWW.5C].gOV.CO Certficado No. 5281800131 Cortificads Mo, &5 IR0 BOGOTA

Verificar documento con hash: F6022EBB25474CC848C1481CDD9123CF
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oA PROTECCION DE
BOGOTI\ SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

L

usted en el Derecho de peticion como “el contenido pagado con recursos de publicidad oficial
pero que se publica como contenido nativo del medio de comunicacién”

5. éLa Alcaldia Mayor de Bogota ha hecho uso del free press en medios de comunicacion
durante las vigencias de 2020, 2021 y 20227, ¢en qué casos, bajo qué condiciones y en qué
medios de comunicacién?

En el caso de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y justicia si hemos hecho uso del
free press en medios de comunicacion durante las vigencias 2020,2021 y lo corrido del 2022 a
través de la divulgacion de comunicados de prensa enviados a las listas de difusién por
aplicaciones de mensajeria instantanea, a los periodistas de los medios de comunicacion
nacionales, locales y comunitarios que cubren a la Secretaria como fuente y cuya base de datos
reposa en la Oficina Asesora de Comunicaciones.

6. éiLa Alcaldia Mayor de Bogota ha contratado la preproduccion, produccién y
postproduccion de campafias de publicidad oficial para plataformas digitales y/o redes
sociales?, discrimine los contratos en los que se hayan contraido estas obligaciones (sujetos,
objetos, fechas de ejecucion y terminacion, identificacion SECOP | o I, estudios previos,
anexos técnicos, informes de ejecucion), asi mismo anexe el listado de campanas en las que
se uso plataformas digitales y redes sociales para difusion de publicidad oficial.

Respuesta La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia no ha contratado ia
preproduccion, produccion y postproduccion de campafias de publicidad oficial para plataformas
digitales y/o redes sociales.

7. éCudntos recursos se han destinado por parte de la Alcaldia a la adquisicion de publicidad
en redes sociales? Por favor discrimine el monto total por red social.

Respuesta: La inversidn en redes sociales en las vigencias solicitas ha sido en el afio 2020 de $
32.195.095 en el afio 2021 de 5 56.097.269; y en el afo 2022 de $65.752.584 Puede consultar
en el archivo Excel denominado “SC) Reporte de ejecucién ene.2020 a sep.2022” anexo al
presente correo.

Av. Calle 26 # 57 -83
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SEGURIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA

L

PROTECCION DE
DATOS

8) Discrimine por campafas de publicidad oficial y/o divulgacién institucional las piezas
comunicativas y publicitarias, los productos y mensajes publicados en redes sociales y/o
plataformas digitales.

Respuesta:

Afo 2020 ver: 2020

Afo 2021: ver 2021

Ano 2022: ver 2022

Atentamente,

Cordialmente,

/)y
| /v/’f/{éuzl/f% mﬁ Z/_

PILAR NAVARRETE RIVERA
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

ACCION

USUARIO

DEPENDENCIA

Proyectd

PILAR NAVARRETE RIVERA

QFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

Anexos

SOPORTES RESPUESTAS

Av, Calle 26 # 57 -83
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i SECRETARIA DE
BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA )
h

Bogot4, D.C. 14 de septiembre de 2022

Sefior:

PROTECCION DE DATOS

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencién a su solicitud de informacién del punto 2 en relaciéon con homicidios y trasladada por
la Secretaria Distrital de Movilidad presentada mediante el Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones — Bogotéa te Escucha, de manera respetuosa le informamos que esta Secretaria de
conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de
2016, procede a responder en los siguientes términos:

2. “Se me informe la cantidad de accidentes de transito y homicidios en la calle 80 y la
localidad en los afios 2020, 2021 y 2022.”

Respuesta: Se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia — SDSCJ
- tiene a disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de Indicadores
de Seguridad y Convivencia “https://scj.qov.co/es/oficina-oaiee/boletines” que se publican mes
vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica publica, estadisticas en
materia de seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de arma Yy localidad
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados mensualmente
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros en archivo plano
descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad — Delitos de alto impacto — ir al
informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte derecha en “Siedco Datos
Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se puede elegir el formato deseado, incluido
Excel.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia no cuenta con informacién del nimero
de accidentes de transito. No obstante, de acuerdo con los datos disponibles del Sistema de
Informacion Estadistico Delincuencial, Contravencional y Operativo -SIEDCO- de la Policia
Nacional, a continuacion, se relaciona el nimero de homicidios registrados durante los afios 2020,
2021 y entre el 1 de enero al 31 de agosto de 2022 en un entorno de 200 metros de la Calle 80
qgue atraviesa las localidades de Barrios Unidos y Engativa. lgualmente, se presenta la
informacion de homicidios reportados en las localidades de Barrios Unidos y Engativa.

Av. Calle 26 # 57- 83 compaNia COMPARIA
Torre 7 Tel: 3779595 >CQR 50 90012015 ?C()R 180 45001:2018

Cédigo Postal: 111321 i Gl -~ ol BOGOT’\

WWW.SCj.gov.Cco Certificado No. $G-2019003181 Certificado No. G- 2022006368



http://www.scj.gov.co/
mailto:actitudvial@gmail.com
https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines
https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas
https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas

PROTECCION DE DATOS

el

Boeofr\

SECRETARIA DE

SEGURIDAD, CONVIVENCIAY JUSTICIA

REGISTROS DE HOMICIDIOS ENTORNO AVENIDA CALLE 80
2020, 2021 y ENERO - AGOSTO 2022

BARRIOS UNIDOS ENGATIVA

HOMICIDIOS
Ene — ago Ene — ago
2020 2021 2022 2020 2021 2022

TOTAL 0 1 0 1 5 3

Fuente: Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Célculos propios con informacién de la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia del 06/08/2022. Informacion sujeta a
cambios.

REGISTROS DE HOMICIDIOS LOCALIDADES DE BARRIOS UNIDOS Y ENGATIVA
2020, 2021 y ENERO - AGOSTO 2022

BARRIOS UNIDOS ENGATIVA

Ene — ago Ene — ago
2022 2020 2021 2022

HOMICIDIOS

2020 2021

Fuente: Elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Célculos propios con informacién de la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia del 06/08/2022. Informacion sujeta a
cambios.

Cordialmente,
< L

1l

DANTEL,& PEREZ GIRALDO
Jefe Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Cc.C Doctora:
ALIMAR BENITEZ MOLINA
Directora Técnica de Inteligencia para la Movilidad
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Email: notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co

Proyectd: Laura Marcela Stlez Gémez — Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos
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Bogota, D.C. 19 de septiembre de 2022

Sefor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

PROTECCION DE DATOS

Respetado Sefior

Reciba un cordial saludo. Hemos recibido su comunicacién a través de la cual solicita: “(...) la
explicacién del plan de seguridad y convivencia para Bogota con énfasis en los jévenes menores
de 18 afios (...)”(sic), frente a lo cual nos permitimos informarle lo siguiente:

La estrategia de Jovenes de la Direccidén de Prevencion y Cultura Ciudadana tiene como objetivo
la prevencion de conductas delictivas y/o contrarias a la convivencia por parte de las juventudes
del Distrito Capital, promoviendo espacios pedagogicos para la apropiacion de habilidades de
mediacion, tolerancia, empatia y manejo de emociones, asi como la promocién de entornos
seguros para que los y las jévenes, puedan convivir, acceder a la justicia y contribuir a la
construccion de la cultura de paz.

Esta estrategia cuenta con cuatro (4) lineas de intervencion:

1. Formacién: A través de esta linea se busca fortalecer conocimientos, habilidades y
actitudes de los y las jévenes para la prevencion de conductas delictivas y contrarias a la
convivencia.

2. Semilleros: Mediante esta linea se establecen espacios pedagdgicos de co-creacién con
participacién juvenil en favor de la convivencia y seguridad ciudadana.

3. Pactos: A partir de esta linea se promueven acuerdos colectivos y creativos con
protagonismo juvenil para la transformacion de conflictos de convivencia.

4. Festivales: Mediante esta linea se buscan visibilizar expresiones artisticas de los y las
jévenes, en favor de la construccion de experiencias culturales de paz

En consecuencia, durante el primer semestre del 2022 se logré la formacion de 4572 jévenes en
habilidades sociales- conductas prosociales a través de 192 semilleros en las localidades de
Tunjuelito, Ciudad Bolivar, Bosa, Kennedy, San Cristébal, Usme, Rafael Uribe Uribe, Fontibon,
Martires, Teusaquillo, Chapinero, Engativa, Suba y Usaquén. Adicionalmente, se lograron
establecer 5 pactos por la convivencia en localidades como Ciudad Bolivar, Rafael Uribe Uribe,
Tunjuelito, Usme y Suba, buscando la reduccion de conflictividades con el protagonismo juvenil.
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Estas acciones pedagdgicas seran monitoreadas y fortalecidas durante el segundo semestre del
2022, en favor de la consolidacion de los conocimientos y habilidades adquiridas, apropiacion de
la informacion que se espera ademas vislumbrar en los festivales de la con-VIVENCIA JUVENIL
gue tendran como epicentro las localidades de Suba, Kennedy, Martires y Ciudad Bolivar.

Finalmente, en el marco de la estrategia de jovenes se dinamizan acciones de prevencion de
conflictividades, conductas contrarias a la convivencia y comportamientos delictivos derivados del
consumo de estupefacientes. Asi las cosas, se desarrollan acciones pedagdgicas en entornos
educativos y espacios publicos buscando la seguridad y la sana convivencia en los contextos de
mayor incidencia de los y las jovenes del Distrito Capital.

Cordialmente,

HERNAN LOPEZ AYALA
Director de Prevencion y Cultura Ciudadana (E)
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA

Proyect6: Nicole Sarmiento Avellaneda- Contratista
Revis6: Moénica Burgos- Contratista
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Bogota,D.C., miércoles 21 de septiembre de 2022

PROTECCION DE DATOS

Senora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto:
Respetada  PROTECCION DE DATOS

En atencién a la peticién del asunto, la cual fuera trasladada por competencia a esta Secretaria
mediante el radicado 20225410523541 del 6 de septiembre de 2022, en la que refiere "solicito en
formato abierto (xIs. csv.) preferiblemente: las lisitaciones (sic), obras y arreglos que estan vigentes
a la fecha de hoy en departamento de Cundinamarca, especiaimente en la ciudad de Bogotad", de

manera atenta se informa lo siguiente:

La Secretarfa Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, actualmente se encuentra ejecutando los
siguientes contratos (se adjunta relacién en archivo excel) con los cuales se adelantan obras publicas
en el Distrito Capital:

Eechade Fecha de
No. Nombre y localizacién inicia da entrega de la |Objetivo y alcance de la obra equipamiento
Contrato|de la obra [2% Ohrac obra desarrollado
equipamiento
Nuevo Comando MEBOG :
1132 de CONSTRUCCION Y REFORZAMIENTO DE LA NUEVA
I . 28/12/2018 |17/12/2022  \opne pE | A POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA
Localidad Teusaquillo
Centro Integral de Justicla CONSTRUCCION DEL CENTRO INTEGRAL DE JUSTICIA
y Centro Especializado Y CENTRO
% égg de pcarfn Ate\r}clr%n de Menores 116/12/2019 |26/06/2022  |ESPECIALIZADO PARA ATENCION DE MENORES -
LR CAMPO VERDE-, UBICADO EN LA LOCALIDAD DE
CL 85 SUR 94 35 BOSA
Localidad Bosa
Av. Calle 26 # 57 -83 Al Soam .
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Proyecto inmobiliario en el REALIZAR EL DISENO ARQUITECTONICO, LOS
Canton Norte para apoyar ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS REQUERIDOS Y LOS
las funciones de DISENQS DE LAS INGENIERIAS DE DETALLE

1164 de |reclutamiento de |a COMPLEMENTARIAS PARA EL NUEVO EDIFICIO DEL

20/09/2021 |20/12/2022

2018 Brigada XIIl del Ejército COMANDO DE RECLUTAMIENTG Y CONTROL DE
Nacional RESERVAS “COREC” EN EL CANTON NORTE DE
AK 7102 51 BOGOTA D.C., A PARTIR DEL ESQUEMA BASICO
Localidad Usaquén ARQUITECTONICO DISPONIBLE
Contratar la gerencia
integral del proyecto para CONTRATAR LA ASISTENCIA TECNICA Y

la construccion e ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LLEVAR A

1580 de |interventoria del Comando|, ;5057 |21/01/2023  [CABO LA CONTRATACION DE LA CONSTRUCCION E

- gsiglig)aeama Tercera lNTER\(ENTORiA DEL COMANDO DE LA BRIGADA XIlI
AK 7 102 51 DEL EJERCITC

Localidad Usaquén

Es de precisar que, ademas de los contratos referenciados anteriormente, la SDSC) ejecuta el
contrato de obra publica 1526 de 2021, con el cual se realiza el mantenimiento a los equipamientos
de seguridad, convivencia y justicia, al servicio del Distrito Capital.

De igual manera se informa que, en virtud del principio de publicidad que rige la contratacion
publica, toda esta informacion podréd ser consultada en la plataforma SECOP -1 y II- en la cual
encontrard la documentacién precontractual y contractual que se haya emitido tanto por la entidad
como por el contratista.

Cordialmente,

?TVL Cu:ﬁ

RAFAEL GUILLERMO OCHOA ORTIZ
DIRECCION DE BIENES PARALAS CY A

ACCION USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|KATERINE SOLARTE VELEZ|DIRECCION DE BIENES PARA LAS CY A)
Proyects KATERINE SOLARTE VELEZ|DIRECCION DE BIENES PARALAS CY A)
Anexos LO ENUNCIADO
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Bogota,D.C., martes 13 de septiembre de 2022

Sefiora

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada | PROTECCION DE DATOS

En respuesta al derecho de peticién, dirigido a la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia - SCJ, en el que plantea dos (2) interrogantes relacionados con la
Localidad Antonio Narifio, atentamente y en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 13[1] de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se requla el Derecho
Fundamental de Peticién y se sustituye un Titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, me permito dar respuesta de fondo
a lo solicitado, en los siguientes términos:

“1. Teniendo en cuenta que estd en manos de su dependencia la operacién y
coordinacion de la linea 123, por favor informe lo siguiente: allegue la estadistica
icuantos casos de violencia de genero se han reportado a través de la linea 1237,
teniendo dentro del concepto de violencia de género, tanta violencia fisica, psicoldgica,
sexual y econémica. Esto, en toda la ciudad”.

RESPUESTA: En este sentido, se anexa un archivo Excel, en el cual podra encontrar de
manera detallada, lo solicitado en la presente pregunta. Comoquiera que en su peticién
no indica el periodo requerido, se entrega la informacion relacionada con la vigencia
2022.

“2. Y de la antes mencionada estadistica, ¢Cudntos casos de violencia de género que
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han sido reportados a través de la linea 123 se hallan georreferenciados o se informaron

desde la localidad Antonio Narifio?”.

RESPUESTA: En el citado archivo Excel, referenciado en la respuesta anterior, podra
encontrar de manera detallada, lo solicitado en la presente pregunta.

Asi las cosas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de
la competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo-C4, de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera
clara, precisa y congruente, atendiendo y resolviendo lo solicitado.

[1] “Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a fas autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos de interés general o particular, y a

obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre fa misma. {...] “.

Cordialmente,

Sy vsrt?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO

OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION  [USUARIO |[DEPENDENCIA]
Visto Bueno[HENRY MEDINA VALDERRAMA]]URIDICA C4
Proyects  |HENRY MEDINA VALDERRAMA[JURIDICA C4
Anexos 1 ARCHIVO EXCEL
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Bogota,D.C., viernes 16 de septiembre de 2022
Sefor

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado PROTECCION DE DATOS

En repuesta a la peticién con radicado . PROTECCIONDEDATOS o 11551540 recibido por parte de
Secretaria Juridica Distrital, bajo el nimero | PRoTECCIONDEDATOS | cual anexo. “Pregunta 1. ¢Qué
presupuesto tiene del distrito capital para apoyar en temas de acceso a la justicia a varones
victimas de violencia intrafamiliar o de género y cual tiene para apoyar a mujeres victimas y/o
calmar hombres violentos?” Nos permitimos manifestar lo siguiente:

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 18 del Decreto 413 de 2016 de la Alcaldia Mayor de
Bogota, sobre la misionalidad y competencias de la Direccidn de Acceso a la Justicia de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, esta Direccidn tiene funciones
relacionadas con la coordinacion y articulacién de la oferta de diferentes operadores de justicia
presentes en el Distrito para facilitar el acceso de la ciudadania a los servicios de Justicia.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presupuesto asignado a la Direccién de Acceso a la Justicia se
orienta a brindar, de manera transversal las condiciones necesarias para que los operadores de
justicia puedan atender adecuadamente los requerimientos sobre acceso a la justicia de |a toda
la poblacion capitalina, incluyendo a varones victimas de viclencia intrafamiliar o de género.
Bajo esta premisa, los recursos del presupuesto se asignan al mantenimiento de equipamientos
como 14 Casas de Justicia, ubicadas en 12 localidades y canales no presenciales, entre otros.
Las casas de justicia son un espacio fisico a través del cual se brinda informacidn, orientacion y
direccionamiento a los ciudadanos para poder tramitar sus conflictos y adelantar los tramites
que requieran, a través de los actores que prestan sus servicios en sus instalaciones. En este
sentido, la Casa agrupa a las entidades del sector justicia bajo un mismo techo. En una misma
Casa pueden prestar sus servicios: la Comisaria de Familia, la Inspeccion de Policia, la Fiscalfa
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General de la Nacion, Personeria, Secretaria de la Mujer, ICBF, Medicinal Legal, entre otras. No
en todas las Casas de Justicia se encuentran las mismas entidades operadoras. Ver informacion
publicada en Pagina web Institucional.

La atencion en Casas de Justicia hace parte de la ruta de acceso a la Justicia, es el primer
contacto con el ciudadano, registrando en el Sistema de Informacién de Casas de Justicia- SICAS,
a todos los usuarios que ingresen a estos equipamientos. También orienta a los ciudadanos
sobre la ubicacién fisica de las entidades operadoras en las Casas de Justicia. A continuacion, se
presenta la politica de atencidn en las casas de justicia:

e La atencidn a la ciudadania en las Casas de Justicia, se brinda teniendo en cuenta el
Manual de Atencion al Ciudadano de la Entidad, y en las directrices proferidas por el
Director (a) de Acceso a la Justicia.

[ ]

¢ La atencién de los usuarios en las Casas de Justicia esta orientada a la satisfaccion de las
necesidades de justicia en el marco del respeto de los derechos humanos y con un
enfoque de justicia restaurativa, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la
Direccién de Acceso a la Justicia para tal fin.

 Las solicitudes y respuestas a la ciudadania relacionadas con la oferta de servicios en las
Casas de Justicia deben registrarse, recibirse y responderse a través del Sistema de
Atencién al Ciudadano de la SDSC).

« El registro de usuarios por los funcionarios de las Casas de Justicia se realiza a través de
los sistemas de informacion que disponga la SDSC| para el efecto.

¢ La atencién a la ciudadania que acude a los servicios ofrecidos por la Direccién de Acceso
a la Justicia tiene como referencia los enfoques de Derechos Humanos, poblacional,
territorial, diferencial y de género, a través de los cuales, los servicios y orientaciones
parten de una perspectiva que reconoce la complejidad y las particularidades de la
ciudadania del Distrito. Esta apuesta se da en la medida en que estos lineamientos para la
atencidén tienen en cuenta la diversidad y heterogeneidad de las poblaciones y de los
territorios, permitiendo generar abordajes e intervenciones apropiadas para tramitar las
necesidades de justicia y conflictividades de quienes acuden a los servicios de la
Direccion. Asi, la atencidn, orientacién y trato brindado a la ciudadania se debe prestar
desde el reconocimiento igualitario de cada persona como sujeto de derechos, brindando
las herramientas necesarias para la garantia del acceso a la justicia, con la sensibilidad
humana que demandan las singularidades de cada contexto.

Es importante mencionar que, en lo corrido del ano 2022, en casas de justicia, se ha atendido
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a 27.345 hombres, de los cuales 2.995 fueron victimas de violencia intrafamiliar.

Por otra parte, los canales de atencion no presenciales de |la Direccidn de Acceso a la Justicia
tienen como objetivo registrar, orientar y presentar a los ciudadanos estrategias que permitan
dar solucion a las problematicas desde la administracién de justicia, de forma coordinada con los
organismos de justicia formal, no formal y comunitaria de la ciudad: entidades operadoras, rutas
de atencidn y los mecanismos de atencién dispuestos por medio de herramientas tecnoldgicas
y/o presenciales.

Los mecanismos no presenciales de atencidn favorecen el analisis de datos, los tiempos de
respuesta y el analisis del impacto en la prestacidn del servicio tales como descongestién
canales presenciales, igualdad, eficacia y efectividad en las orientaciones realizadas para el
acceso a la justicia. Asi mismo, permiten la parametrizacién de la informacién, consolidacién de
un protocolo de atencion y flujo de atencidn (el servicio inicie y finalice en el entorno virtual, de
forma agil y asertiva). Actualmente la secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia
cuenta con los siguientes canales de atencidn no presencial:

- Teléfono: llamadas telefénicas virtuales.
- Redes sociales: promocién del servicio, puntos de contacto.

Ahora bien, en el marco de la necesidades juridicas presentadas por los ciudadanos y los
avances tecnoldgicos de la entidad se dispuso de dos canales de atencién no presenciales: el
primer canal estd integrado por dos lineas de WhatsApp (+57 3023629200 y +57 3023629201)
en un horario de atencidn de lunes a viernes de 7:30 am a 4:00 pm y el segundo canal esta
integrado por las lineas telefénicas de atencién al ciudadano 3779595 y la linea gratuita 01
8000 11 30 90 en un horario de lunes a viernes de 7:00 am a 4:00 pm; publicados en la pagina
web y perfiles de redes sociales de la entidad.

Durante el 2022, los canales no presenciales registran 1.820 atenciones a hombres, de
los cuales 26 atenciones corresponden a hombres victimas de violencia intrafamiliar.

Los recursos destinados al mantenimiento de los equipamientos y para el fortalecimiente de las

estrategias, conforme a lo anteriormente sefialado, alcanzan los 14.100 millones de pesos para
la vigencia fiscal 2022, provenientes del proyecto de inversién 7783 “Fortalecimiento de los
eguipamientos y capacidades del Sistema Distrital de Justicia en Bogota”, cuyo objetivo general
es: “Fortalecer y mejorar de los equipamientos y capacidades del Sistema Distrital de Justicia
para garantizar el derecho de acceso a la justicia en Bogota”.

Para las preguntas 2 y 3, nos permitimos informar que la mismas seran respondidas por las
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entidades competentes, asi: pregunta 2 sera tendida por la Contraloria Distrital; la pregunta 3,
fue trasladada (Radicado No. = eromecciénpEDATOs  por esta dependencia a la Secretaria del

Habitat, quien se encargara de emitir la respuesta que corresponda.

Cordialmente,

)wd %W'QK}{«\ D

DIANE TAWSE SMITH

DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION|usUARIO

DEPENDENCIA

Proyectd|JULIAN EDUARDO VILLANUEVA RAMIREZ

DIRECCION DE ACCESO A LA JUSTICIA
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Bogota,D.C., martes 20 de septiembre de 2022

Doctor
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Sefiora | PROTECCION DE DATOS

De manera atenta, hago referencia a su derecho de peticidn recibido en esta entidad
bajo radicado No.  proteccionDEpATOs 9 de septiembre de 2022, en el que solicita:

“Cordial saludo para ustedes, me permito presentarme mi nombre es

PROTECCION DE DATOS

actualmente me encuentro desarrollando un
proyecto de tesis de grado, enfocado en la poblacion que ha cumplido
condena bien llamados libertados o pospenados. La tesis que me encuentro
desarroflando va enfocada en la Responsabilidad Social Empresarial, y la
relacién que esta tiene desde las empresas (valga la redundancia) para la
poblacion pospenada en Bogota. Por tal motivo recurri a los datos del DANE
intentando conocer informacion relevante para esta poblacion, tipo
%desempleados, %empleo informal, %empleo formal, %libertados al afio, a
nivel nacional, y local (Bogota). sin embargo, la respuesta de ellos es que
no segmentan o especifican para esta poblacion. Agradezco el apoyo de
ustedes en brindarme de lo anterior la informacidn que tengan disponible y
qué tipo de generacion de oportunidades tienen para esta poblacion, ya
que de acuerdo a lo informado por la fundacion Casa Libertad ustedes
SDSCJ son los encargados del proyecto y suma de esfuerzos para la
poblacién pospenada.”
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En el 2015, el Ministerio de Justicia y del Derecho en asocio con el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario-INPEC implementaron un programa piloto de atencién
pospenitenciaria y suscribieron el Convenio de Cooperacion 543 de 2015 con el objetivo
de aunar esfuerzos entre el Estado, la sociedad civil y el sector empresarial para brindar
acompanamiento y orientacidn exclusiva a esta poblacién en su proceso de reintegro a
la vida en sociedad e ingreso al mundo laboral. En ese convenio, se contd con la
participacion de la Caja Colombiana de Subsidio Familiar -Colsubsidio- y la Fundacién
Teatro Interno (ahora Fundacién Accién Interna), entidades que ayudaron a impulsar
iniciativas desde su misionalidad y capacidad institucional para proporcionar
acompafamiento al proceso de reintegracién de la poblacién pospenada.

A partir de ese piloto inicial, el Ministerio de Justicia y del Derecho junto con el INPEC
vincularon -a partir de 2019- a los entes territoriales como coordinadores del programa
de atencién pospenitenciaria, partiendo del hecho de que en los territorios las
instituciones locales conocen y operan la oferta institucional que facilita la inclusién
social, cuentan con la capacidad institucional para operar localmente y tienen la
informacién que reconoce el entendimiento de las necesidades de la poblacién, lo cual
determina las especificidades de la atencidn.

Por su parte, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia tiene la funcion
de liderar, orientar y coordinar la politica pdblica para el mejoramiento de la politica
carcelaria y penitenciaria en la ciudad y también la atencién al pospenado. Por tal razdn,
el 11 de marzo de 2019 la SDSC) suscribié con el Ministerio de Justicia y el INPEC el
Convenio Interadministrativo 0171 de 2019, con el fin de implementar los “Lineamientos
para la prevencion de la reincidencia criminal desde un modelo de atencion
pospenitenciaria y posegreso” en Bogota D.C. a través del programa Casa Libertad. Este
convenio tuvo una vigencia hasta el 21 de julio de 2020.

Posteriormente, y a efectos de continuar con las estrategias tendientes a la disminucién
del riesgo de reincidencia en la criminalidad y el fomento de la cultura de la legalidad en
la poblacién pospenada, la SDSC) suscribié un nuevo convenio con el Ministerio de

Justicia y el INPECE, con el objeto de “Aunar conocimientos, experiencias, capacidades
y recursos para fortalecer y continuar con la implementacién del Programa de
prevencion de la reincidencia desde un modelo de atencién postpenitenciaria y
posegreso -Casa Libertad en la ciudad de Bogotd D.C., segun los lineamientos expedidos
por el Ministerio de justicia y del Derecho”.
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De esta forma, en la actualidad la Subsecretaria de Acceso a la Justicia ejerce la
coordinacion y desarrollo del programa Casa Libertad en Bogota D.C., el cual tiene como
finalidad trabajar con poblacion pospenada a partir de lo establecido en 4 dimensiones
(individual, familiar, comunitaria y productiva), que corresponden a ambitos de la vida
del individuo en las que se propone intervenir y trabajar con el usuario para identificar y
disminuir los factores de riesgo, promover los factores protectores que son claves para
prevenir la reincidencia, y aspectos que son reiterativos en esta poblacién para
garantizar los derechos fundamentales y propender por su reintegracion efectiva.
Paralelamente, el programa se concentra en seis enfoques especificos que permiten una
comprensidn integral de los desafios que se asocian con la atencién de esta poblacidn:
enfoque restaurativo, de accién sin dano, criminoldgico, de participacién activa,
sistémico, y diferencial.

Vale la pena mencionar que las dimensiones fueron establecidas en los Lineamientos
adoptados por el Ministerio de Justicia y del Derecho mediante la Resoluciéon 1741 de
2019, y actualizados mediante Resolucion 2361 del 28 de diciembre de 2020.

Ahora bien, es importante precisar que la vinculacion al programa es voluntaria, y las
personas deben tener su domicilio en la capital del pais y encontrarse en cualquiera de
las siguientes situaciones:

« Personas que hayan salido en libertad por cumplimiento de la condena.

« Personas con suspensién de la ejecucién de la pena.

« Personas en libertad condicional.

« Personas gque hayan resultado absueltas en el proceso penal pero que hayan
estado minimo 6 meses en detencién preventiva.

« Personas en prision domiciliaria previa autorizacion del juez.

¢ Personas que cumplieron pena privativa de la libertad fuera del territorio
colombiano.

En el momento en el que un ciudadano asiste a Casa Libertad se encuentra con las
siguientes etapas del servicio:

|. Recepcion y acogida: en la que se socializa el programa, objetivos, se verifican
antecedentes y se registra al usuario. En este punto si el usuario acepta participar
en el programa se le pide firmar el consentimiento informado y autorizaciones de
uso de imagen y de datos personales.
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Il. Valoracidn: es la segunda fase de la atencion en la que un profesional llamado
“articulador” hace una entrevista holistica en la que se identifican factores de
riesgo y protectores relacionados especificamente con las cuatro dimensiones
enunciadas anteriormente.

. Estructuracién y concertacién del Plan de Trabajo Individual (PTI}: en conjunto con
el usuario, el articulador construye un plan de atencién en el que se determina a
qué dimensiones debe ser referido para poder trabajar en la disminucion
progresiva del riesgo de reincidencia, y maximizar sus recursos y tiempo. Un
aspecto clave en esta etapa es que el usuario esté conforme y de su visto bueno
respecto al plan con el fin de incentivar su participacién activa y compromiso con
el proceso.

IV. Implementacién del PTI: en esta etapa se empiezan a desarrollar todas las
actividades acordadas en el plan de trabajo individual, se pone en marcha el
trabajo multidisciplinario a través de las acciones acordadas por cada dimensién y
se hace seguimiento cercano al cumplimiento de los compromisos. De ser
necesario, se ajustan las acciones del plan.

V. Culminacidn del proceso: el usuario finaliza su plan de trabajo individual cuando se
puede identificar que la persona ha superado sus factores de riesgo y fortalecido
sus capacidades para ejercer la ciudadania autdbnomamente, en el marco de la
legalidad.

Asi mismo, cabe resaltar que los servicios de Casa Libertad Bogota brinda atencién en
las siguientes cuatro (4) dimensiones:

« Dimension Individual: Quienes ingresen a esta dimension podran acceder a apoyo
psicolégico y a la garantia de sus derechos con el fin de promover los factores
protectores que eviten el riesgo de reincidencia en los usuarios. De esta forma los
beneficiarios podran ingresar al modelo de educacion flexible que les permite
culminar su bachillerato, se gestiona la afiliacién de usuarios al sistema de salud,
participar en jornadas de atencion en salud, y acceder a jornadas de atencion
juridica para orientar sus necesidades.

« Dimensién Familiar: Se brindan herramientas a los usuarios para facilitar los
procesos de cohesidn, adaptabilidad y comunicaciéon familiar que fortalezcan
relaciones familiares, protectoras y redes de apoyo prosociales para el exitoso
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reingreso a sociedad de las personas pospenadas beneficiarias del programa Casa
Libertad. Para 2023 se proyecta iniciar una nueva ruta de atencion especialmente
dirigida a aquellos familiares del nlcleo conviviente de las personas pospenadas
del programa que a través de los servicios del programa puedan fortalecerse como
familia y generar entornos protectores hacia la posible reincidencia del pospenado.

» Dimensién Comunitaria: Desde esta dimensién se socializa con la comunidad en
general (mesas de participacion con lideres comunitarios y de diferentes colectivos
sociales) para generar e identificar espacios de escucha activa a la poblacién
pospenada para favorecer la inclusién social y su participacién ciudadana.
Asimismo, se promueve la vinculacién de personas usuarios y sus familiares en
actividades de buen uso del tiempo libre para evitar y alejar a la poblacién de
posibles pares negativos que puedan promover su regreso a cometer actos
delictivos. Esto se lleva a cabo con los diferentes aliados actuales del programa
como el Museo Maloka, Mundo Aventura, el Banco de la Republica, el Jardin
Boténico de Bogota, el Planetario de Bogota y la Fundacién Parque Jaime Duque,
entre otros.

Finalmente, se implementa la ruta de reduccién de estigmatizacién que cuenta
con 4 médulos a trabajar entre poblacién pospenada y comunidad, para contribuir
a la reduccién de estigmas que tiene la sociedad hacia las personas que
estuvieron privadas de su libertad. Esto en particular en las 8 localidades
priorizadas del programa donde se evidencia mayor presencia de la poblacion
pospenada y crimen.

« Dimension Productiva: Se busca potenciar las posibilidades de vinculacién al
mercado laboral, el desarrollo de iniciativas productivas y formas de autoempleo, a
través de un acompafiamiento que puede incluir procesos de orientacion laboral,
fortalecimiento de su perfil ocupacional, formacién en habilidades blandas,
espacios asociados a la creacion de emprendimientos, entre otros. Gracias a la
alianza con el SENA en formacién basica, las personas pospenadas pueden
acceder a los cursos de fortalecimiento ocupacional en habilidades blandas y
preparacién para el trabajo que se ofrecen desde la dimensién.

Adicionalmente, se brindan consultorias individualizadas con el fin de
acompafarlos en los procesos de seleccidn, entrevistas laborales vy
fortalecimiento ante posibles obstaculos en la vida laboral para promover no solo
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su vinculacion laboral sino también su adherencia al empleo. Con quienes son
emprendedores, se les brinda apoyo con el fin de mejorar sus negocios bajo el
marco de la legalidad y, para quienes ya cuenten con una idea de negocio
consolidada, se les ofrece la oportunidad de comercializar y visibilizar sus
productos en las ferias de emprendimiento organizadas por Casa Libertad y por
otros aliados.

De conformidad con lo anterior, el programa cuenta con alianzas importantes con la
Secretaria de Salud (para la activacion de la ruta de garantia de derechos), Secretaria
de Educacion (para activacion de la ruta del modelo de educacion flexible para esta
poblaciaon}, Secretaria de Desarrollo Economico, Secretaria de Mujer, el Instituto Distrital
para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud, Secretaria de Integracion Social, Secretaria
de Cultura, Recreacidn y Deporte, el Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, la
Fundacién Distrital Gilberto Alzate Avendafo y el Servicio Nacional de Aprendizaje (para
la implementaciones de multiples capacitaciones a nuestros beneficiarios). De esta
forma, se han logrado generar estrategias que permiten abordar desde diferentes
angulos los factores de riesgo de la reincidencia de la poblacion atendida y fortalecer
sus factores protectores para contribuir con la seguridad ciudadana.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud de datos, es preciso sefialar que el programa para
Bogota ha atendido aproximadamente 1.764 usuarios pospenados desde que ejerce su
coordinacién, asi:

¢« 2019 - 365 personas

« 2020[2] - 414 personas

« 2021 - 550 personas (73% hombres y 27% mujeres)

e 2022[3] - 435 personas (74% hombres y 26% mujeres)

De acuerdo a los datos del programa para el 2021, de las 550 personas atendidas se
evidencia que: el 87.4% de la poblacion estaba desempleada y aproximadamente el
12.6% estaba vinculada laboralmente de manera formal[4]. Para el ano 2022, de las 435
personas atendidas a 31 de agosto, el 32.8% estan desempleadas, el 29.1% estan
vinculadas laboralmente de manera informal, y aproximadamente el 38.1% estan
vinculadas laboralmente de manera formal.
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De otro lado, y en lo que respecta a la informacion de la poblacion egresada de
establecimientos penitenciarios y/o carcelarios tanto a nivel nacional, se informa que su
solicitud ha sido trasladada por competencia a la Directora de Atencidon y Tratamiento
del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, tomando en consideracién que
son equipamientos a cargo de dicha entidad y por tanto es informacién que no reposa
en poder de esta entidad. No obstante, tomando en consideracién que la Carcel Distrital
de Varones y Anexo de Mujeres es una institucion que pertenece al nivel Distrital y que
se encuentra adscrita a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, me
permito confirmar que, segun los reportes, en el aflo 2021 egresaron 239 personas de
dicho establecimiento y en lo corrido de 2022 han egresado 145 personas.

Finalmente, le extendemaos una invitacion para acercarse a la sede del programa
ubicada en la Avenida Caracas No. 36-41, de lunes a viernes, entre 08:00 a.m. y 05:00
p.m. con el fin de que puedan obtener mayor informacién de la ruta de atencién,
nuestro equipo de trabajo y los servicios que ofrecemos, contactarnos a través del
teléfono fijo 377-9595 en la extension 4900, 4901, 4902 o 4903.

[1] Convenio Interadministrativo No. 1163 del 10 de agoste de 2020, identificado con el No. 0386 para el M|D y con el No. 131 para
el INPEC,

[2] Las cifras de 2019 y 2020 son aproximadas ya que en ese momento alin no se contaba con un sistema de
informacion estable.

[3] Cifra con corte a 31 de agosto de 2022.

[4] Para el 2021 no se tienen datos certeros del porcentaje de empleabilidad informal de la poblacion beneficiaria.

Cordialmente,
\‘ | 7 :.
m@ﬁ@

Av, Calle 26 # 57 -83

COMPAKLY COMPARIA

Torre 7 Tel. 3779595 >CQR £ F007 2018 >COR B0 250012010
Codigo Postal: 111321 i CERTIRCADA e CERTIFICADA
WWW.5C].gOV.CO Certficado No. 5281800131 Cortificads Mo, &5 IR0 BOGOTA

Verificar documento con hash: 04C02A3C4D7FADADG82EEACI7EBBCGEES



B -
‘*‘ SECRETARIA DE PROTECCION DE
BOGOT. SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DATOS

]

JULIANA CORTES GUERRA
SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA

ACCION|USUARIO DEPENDENCIA

ProyectS|DANIELA BARBERI TORRES|SUBSECRETARIA DE ACCESO A LA JUSTICIA
Anexos [SIN ANEXOS
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Bogot4, D.C. 21 de septiembre de 2022

Sefior:

PROTECCION DE DATOS

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencidn a su solicitud de informacién presentada mediante el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones — Bogota te Escucha, de manera respetuosa le informamos que esta
Secretaria de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en
el Decreto 413 de 2016, procede a responder en los siguientes términos:

1. “...para una materia de analisis de datos nos guistaria trabajar con los dataset
de “Delitos de alto impacto” sin embargo descargar mes a mes es un poco dificil,
es posible que me envien 3 afios de informacidn, los datos seran tratados
netamente para fines académicos.”

Respuesta: Se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia —
SDSCJ - tiene a disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales
de Indicadores de Seguridad y Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines”
gue se publican mes vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica
publica, estadisticas en materia de seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de
arma Yy localidad “https://scj.qgov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas
actualizados mensualmente “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los
registros en archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcién
Seguridad — Delitos de alto impacto — ir al informe, generar la consulta que necesita e
ingresar en la parte derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el link
“Exportar” se puede elegir el formato deseado, incluido Excel.
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No obstante, de acuerdo con los datos disponibles del Sistema de Informacion Estadistico
Delincuencial, Contravencional y Operativo -SIEDCO- de la Policia Nacional, en archivo
Excel adjunto se relaciona el nimero de delitos de alto impacto registrados en el Distrito
Capital durante los afios el afio 2019, 2020, 2021 y entre enero al mes de agosto de 2022.
La informacion se desagrega por mes del afio.

Se aclara que las cifras correspondientes al hurto de celulares y de bicicletas son un
subconjunto del hurto a personas, hurto a comercio y hurto a residencias.

Cordialmente,

, /|

DANIELA PEREZ GIRALDO
Jefe Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Anexo: Archivo Excel

Proyectd: Laura Marcela Stlez Gémez — Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos
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Bogota,D.C., martes 20 de septiembre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado  PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo, en atencién a su derecho de peticidn cuya radicacion se cita en la
referencia, nos permitimos informarle que se dio respuesta de fondo a su solicitud con respecto
a la “Solicitud Informacién del C4”, el pasado 12 de septiembre de 2022, dentro de los términos
de Iey, a través del radicado PROTECCION DE DATOS

Por tal razén se le informa al peticionario que de acuerdo a sus peticiones reiterativas y cuyo
asunto y pretensién es similar, y para no generar desgaste en la administracién, se remite copia
en un (1) archivo PDF de lo actuado en su momento.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud; cualguier inquietud estamos
prestos a atenderla.

De antemano, agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad y a su
vez ratificamos la prioridad que reviste para la Administracion Distrital la construccion
permanente de un mejor bienestar para sus ciudadanos. La presente respuesta se proporciona
de acuerdo con los términos del articulo 28, de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el
Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, modificada por la Ley
1755 de 2015, “mediante la cual se sustituye el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011".

Cordialmente,
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Bogota,D.C., martes 20 de septiembre de 2022

Sefiora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo. Hemos recibide su comunicacién a través de la cual manifiesta: “(...)
INFORME CUALES HAN SIDO LAS ESTRATEGIAS CON LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PARA SUPERAR
LA SITUACION GRAVE DE FALTA DE ATENCION POR PARTE DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA EN LAS
INSTITUCIONES ESCOLARES Y ENTORNOS EDUCATIVOS EN GENERAL (...)” (sic), frente a lo cual nos
permitimos informarle lo siguiente:

En respuesta a su peticion, desde la Direccién de Prevencidn y Cultura Ciudadana se viene liderando
la estrategia Entornos educativos, seguros y confiables la cual responde a la meta 354 del Plan de
Desarrollo 2020-2024: “Disefiar e implementar al 100% una (1} estrategia de intervencidn de
entornos vulnerables, con especial énfasis en las Instituciones Educativas Distritales, las Instituciones
de Educacién Superior, el Sistema Integrado de Transporte Pablico, las ciclorrutas, los parques y las
zonas de rumba”. Esta estrategia busca generar entornos educativos confiables y de proteccion que
garanticen condiciones de seguridad y convivencia para que nifios, nifias, adolescentes y jovenes de
las instituciones educativas priorizadas en la ciudad puedan ejercer el derecho a la educacion en
escenarios de paz y reconciliacién.

La estrategia concentra su operacidn en los ochenta y ocho (88) colegios definidos y priorizados de
manera conjunta entre la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria de Educacion
del Distrito (Programa Entornos educatives protectores y confiables ECO y estrategia RIO-P} y Policia
metropolitana, la cual se define con hase en los siguientes criterios:

a. indice de seguridad con delitos ocurridos en entornos de colegios - IED en sectores catastrales
priorizados por la Subsecretaria de Sequridad

b. Solicitudes de atencidn prioritaria por parte de las Direcciones Locales de Educacion en el
marco de los reportes y alertas generadas en las mesas locales de entornos educativos

C. Solicitudes de atencién prioritaria por parte del Programa Entornos Educatives protectores y
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confiables - ECO de acuerdo con los factores de riesgo fisicos y sociales identificados en los
entornos y su cruce con los reportes del sistema de alertas del programa RIO-P la Secretaria
de Educacidn

d. Acuerdos entre comandantes de estacion de policia y dinamizadores en el marco de su
gjercicio y conocimiento de las dindmicas territoriales y capacidad de atencién de equipos
locales.

Adicionalmente, desde la Direccidn de Prevencion y Cultura Ciudadana (DPCC) se articulan diferentes
estrategias dirigidas a mitigar y prevenir las problematicas de seguridad y convivencia o la posible
instrumentalizacidn de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes. La articulacion entre las estrategias
de Enternos Educatives Seguros y Confiables y el Plan de Seguridad y Convivencia en Nifios, Nifias,
Adolescentes, tienen a disposicién de las instituciones educativas la siguiente oferta dirigida a
estudiantes, docentes, padres y madres de familia:

» Taller de Prevencidn del Reclutamiento y utilizacién de NNA por grupos organizados al margen
de la ley.

¢ Taller de Prevencion del Trabajo Infantil.

» Taller de Prevencion de la Trata de Personas.

¢ Taller sobre sustancias psicoactivas {dirigido a mayores de 14 afios con conducta de consumo
identificada}.

* Jornada artfstica y cultural para la prevencién de violencias contras NNA, prevencién de
consumo de SPA (Distrito CUIDArte).

* Teatro Foro participativo para la prevencion de comportamientos contrarios a la convivencia
{Equipo Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana).

En cada uno de los 88 colegios priorizados se realiza acompafamiento con gestores de convivencia
en jornada de entrada o salida de estudiantes, en las cuales se realizan rondas de vigilancia y
sensibilizacion sobre violencias, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, incluido el
consumo de sustancias psicoactivas, socializacion de rutas de atencion en casos de emergencia y
promocién de la denuncia. Entre enero y agosto del afio en curso se han realizado:

» 1,780 actividades de acompafiamiento en entrada y/o salida de estudiantes con mensajes de
prevencidn de hurtos, trata y VBG en el entorno educativo.

¢ 42 actividades de fortalecimiento ¢ Creacion de redes ciudadanas en colegios e Instituciones
de educacidn superior priorizadas.

* 39 jornadas comunitarias para la resignificacién y apropiacién del espacio publico (actividades
ludicas/culturales y/o mejoramiento fisico o recuperacion del espacio publico) en entornos de
instituciones educativas priorizadas.

¢ 57 recorridos interinstitucionales para identificacion y caracterizacion de factores de riesgo
fisicos y sociales en entornos de colegios.

* 11 jornadas de prevencion de violencias y delitos a NNA (Talleres - cine foro - ET.C.).
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Asi mismo, la informacién recolectada en las acciones de diagnéstico e identificacién de riesgos
relacionadas con la presencia de estructuras criminales e informacion sobre puntos de expendio y
trafico de estupefacientes son reportadas a la Direccién de Seguridad con el fin de dinamizar
acciones de control para afectar dichas estructuras. También, en articulaciéon con Policia de Infancia
y Adolescencia, se realizan de manera periddica jornadas de control en los entornos educativos con
el objetivo de reforzar las acciones de prevencion de situaciones que pongan en riesgo a las nifas y
nifios en estos escenarios de especial cuidado.

Finalmente, desde la estrategia de Jévenes se tiene como objetive la prevencion de conductas
delictivas y/fo contrarias a la convivencia por parte de las juventudes del Distrito Capital. Esta
estrategia ha desplegado dos (2) lineas de intervencién en instituciones educativas de las
localidades de Tunjuelito, Ciudad Bolivar, Bosa, Kennedy, San Cristébal, Usme, Rafael Uribe Uribe,
Fontibon, Martires, Teusaquille, Chapinero, Engativa, Suba y Usaquén, las cuales consisten en:

a. Formacién: A través de semilleros juveniles se ha buscado fortalecer habilidades de manejo de
emociones y toma de decisiones para la prevencion de consumo de SPA y la emisién de
repertorios violentos.

b. Pactos: A partir de esta linea se han promovido acuerdos colectivos y creativos con
protagonismo juvenil para la transformacién de conflictos entre estudiantes de las localidades
de Usme y Tunjuelito.

Por lo anterior, damos por contestada la solicitud que compete a esta Secretaria, con relacion a las
demas solicitudes nos permitimos informarle que se realizd el respectivo traslado a la Secretaria
Distrital de Educacion a través del Sistema Distrital de Quejas y remitimos traslado a la Policia
Metropolitana de Bogota.

De antemano, agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad y a su vez
ratificamos la pricridad que reviste para la Administracidn Distrital, la construccion permanente de
un mejor hienestar para sus ciudadanos.

Cordialmente,

e /,,_ﬁ'f

Fa R & addtsr
R
.7C.\_~——,7/ ——7‘4 T

HERNAN LOPEZ AYALA
DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA

ACCION|USUARIO DEFENDENCIA
Proyectd|MARCO ANDRES CASALLAS GUARACA|DIRECCION DE PREVENCION ¥ CULTURA CIUDADANA
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Bogota,D.C., martes 04 de octubre de 2022

Sefior
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Atendiendo al derecho de peticion interpuesto por usted, me permito relacionar a continuacion
algunas de las accicnes que desarrollamos desde el area de atencién integral y que estan
encaminadas a favorecer la Salud Mental y La prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas y la disminucién del dafio.

Con base en el Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas -PIC- reglamentado por la Resolucion
518 de 2015, se cuenta con una unidad de salud al interior de la Carcel Distrital de Varones y Anexo de
Mujeres (CDVAM). La cual desde el momento del ingreso se encarga de valorar en los diferentes aspectos
de salud (medicina, odontologia, psiquiatria, etc.), a las Personas Privadas de la Libertad que ingresan a la
institucién carcelaria y de esta manera poder establecer desde el ingreso factores de riesgo y protectores
que permitan realizar los respectivos seguimientos una vez hayan sido ubicados en los siete (7),
pabellones con los que cuenta la CDVAM.

Adicionalmente se prioriza las actividades desarrolladas por el drea de Atencién Integral a implementar
para la poblacién privada de la libertad, tales come la adopcién de practicas de cuidado, proteccion y
mantenimiento seguro del ambiente; Alimentacidn saludable; Ejercicio de los derechos sexuales y
reproductivos; Desarrollo de habilidades sociales y emocionales; Construccion de estrategias de
afrontamiento frente a sucesos vitales; Sana convivencia; Ejercicio del derecho a la salud.

Se adelantan acciones en el marco de la salud mental y la prevencidn del consumo de sustancias
psicoactivas y la mitigacién del dafio, mediante un programa contratado desde el afio 2020, con la Subred
Centro Oriente, quienes desarrollan grupos de trabajo con las PPL en el marco de la salud publica con la
estrategia de Prevencidn y Deteccidon temprana (P y D), de factores de riesgo.

Se desarrollan acciones con las PPL de manera tal que les permita asumir, con pensamiento propio, que el
ideal de la vida no es una seguridad estatica, sino la capacidad de enfrentar riesgos, luchar, buscar
permanentemente la superacién y saber sobreponerse a situaciones transitorias como, por ejemplo: la
privacién de la libertad, el duelo, la abstinencia, la soledad, los efectos de prisionalizacion, entre otras.
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Otras acciones desarrolladas en los pabellones son:

e Favorecer el desarrollo de recursos que les permitan responder de forma 6ptima a las exigencias

histéricas de la vida.
e Favorecer la comunicacion y expresion de emociones.
* Resignificar los acontecimientos dolorosos vividos.
¢ Promover la solicitud de ayuda en caso de ser necesario.

¢ Gestionar el cumplimiento de los derechos como ciudadanos (Afiliacién al Sistema General de
Seguridad Social y a los Programas Sociales que sean acordes con sus necesidades e intereses).
Promover en la red de prestadores de servicios, la atencién diferenciada y humanizada a las

personas privadas de la libertad y a sus familias.

Cordialmente,

Sk oo G

—IXRD B o W

CT (rp) ADRIANA PATRICIA HERNANDEZ MARIN
DIRECCION CARCEL DISTRITAL

ACCION  |USUARIO DEPENDENCIA

Visto Bueno|RUBY ANGELICA AYALA TOSCANO |CARCEL DISTRITAL ATENCION INTEGRAL
Proyectd  |HOOVER ALBERTO ABADIA DUARTE|CARCEL DISTRITAL ATENCION INTEGRAL|
Anexos NO TIENE
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Bogota,D.C., viernes 30 de septiembre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado PROTECCION DE DATOS

En respuesta a la solicitud realizada por usted, mediante radicado 20225410562171, elevado
ante el Centro de Control, Comunicaciones y Cémputo- C4, de la Secretaria Distrital de
Seguridad, COnvivencia y Justicia de Bogota D.C. SD-SCJ, de la manera mas a tenta, me
permito informar que, en cuanto a:

1. {Cuantas camaras de seguridad hay actualmente en Bogotd administradas por el
Distrito?

Respuesta:

El Sistema de Video Vigilancia de Bogota, esta conformado por 8.314. Desagregadas de la siguiente
manera: 5.828 son de propiedad de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia,
1.108 camaras integradas de entidades privadas, 1.318 camaras integradas de Transmilenio (455
camaras de Transmilenio y 863 camaras de Recaudo Bogota, 14 camaras integradas de la
Corporacion Autéonoma Regional - CAR, 6 camaras integradas de INVIAS y 40 camaras integradas
de la Secretaria de Movilidad.

2. (Donde estan ubicadas cada una de estas camaras de seguridad administradas por el
Distrito?

Respuesta:
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Respecto a su solicitud, la SDSCJ se permite informar que, no es posible allegar la ubicacion
(direccion) de las camaras instaladas en la ciudad, dado que esta informacion cuenta con protocolos
de seguridad. Sin embargo, se puede revisar con el contacto en la SDSCJ, Fabio Andrés Albornoz
Quintero, con quien se puede comunicar al correo fabio.albornoz@scj.gov.co, con el fin de
coordinar una reunion en las instalaciones de la SDSC].

3. {Quién se encarga de la operacion y monitoreo de estas camaras de seguridad?
Respuesta:

Las camaras de video vigilancia de la ciudad, son monitoreadas por el personal de la Policia
Metropolitana de Bogota -MEBOQOG, por ser la entidad encargada de la recopilacién de imagenes y
grabaciones de las camaras de video vigilancia del Distrito Capital en el Centro Automatico de
Despacho y los diferentes Centros de Monitoreo ubicados en la ciudad ademas deben garantizar la
cadena de custodia de la informacién, acorde con protocolo establecido para el sistema de video
vigilancia de la ciudad y la propia Fiscalia General de la Nacion.

4. {Cuantas de estas camaras de seguridad se encuentran operativas y cuantas no?
explique el detalle de las que no se encuentran operativas.

Respuesta:

El Sistema de Video Vigilancia de Bogotd, estd conformado por 8.314. De esta totalidad, la SDSC]
es propietaria de 5.828 camaras sobre las cuales vela por su funcionamiento y mantenimiento. En la
actualidad, de las 5.828 camaras, 5.109 se encuentran en funcionamiento y las restantes 719 estan
fuera de servicio por diferentes causas como son: hurto de acometida eléctrica, vandalismo, obras
de infraestructura vial, obras civiles en colegios distritales, mantenimiento correctivo, corte o falla
en el canal de transmision de video, entre otras.

5. {Cudnto tiempo llevan las camaras que se encuentran fuera de servicio, en ese
estado?

Respuesta:
Las camaras que se encuentran fuera de servicio tienen tiempos variables de indisponibilidad, toda
vez que, obedecen a diferentes fallas que se presentan de manera individual en cada caso y

responden a diferentes factores corresponsables para solucionarlas.

6. (Quién es él o la responsable del mantenimiento permanente de las camaras de
seguridad de la ciudad?

Respuesta:
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La responsabilidad es asumida por la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y
liderada por el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4, quien articula con el
contratista de mantenimiento la ejecucion del respectivo contrato, acompanado por la Interventoria,
contratista que realiza actividades de supervision y control del cumplimiento de las obligaciones
contractuales de mantenimiento.

En este orden de ideas, consideramos haber dado respuesta de fondo en lo pertinente, dentro de la
competencia que le asiste al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo-C4, de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de manera clara, precisa y congruente,
atendiendo y resolviendo lo solicitado.

Cordialmente,

By Sevsirtf?

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
ProyectoADA LUZ SANDOVAL HERAZO|OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4
Anexos |[SIN ANEXOS
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Bogota,D.C., lunes 03 de octubre de 2022
Senora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencion a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticién, de manera
respetuosa le informamos que esta Secretaria de confermidad con lo dispuesto en el Acuerdo
Distrital No. 637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, procede a responder en los siguientes
términos:

1. “El informe estadistico en cifras de hurtos, extorcion, secuestros y otros delitos
violentos ocurridos en la ciudad de Bogota D.C, diferenciados por localidades
ocurridos entre 01 de enero de 2022 hasta el 30 de junio de 2022, donde ademas
senalen el lugar y fecha donde ocurrieron estos delitos y si hubo lugar a capturas.”

Respuesta: Se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSC) -
tiene a disposicion de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de Indicadores de
Seguridad y Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-caiee/boletines” que se publican mes
vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica plblica, estadisticas en
materia de seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de arma y localidad
“https://scj.gov.co/es/oficina-caiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados mensualmente
“https://scj.gov.co/es/oficina-caiee/estadisticas-mapas”. Los registros en archivo plano
descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad - Delitos de alto impacto - ir al
informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte derecha en “Siedco Datos
Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se puede elegir el formato deseado,
incluido Excel.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSCJ- tiene como fuente principal
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el Sistema de Informacion Estadistico Delincuencial, Contravencional y Operativo - SIEDCO - de
la Policia Nacional, en calidad de usuario y no como administrador, para el seguimiento de los
indicadores de seguridad. No obstante, la SDSCJ no se encuentra autorizada para brindar cifras
correspondientes a operatividad.

De acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO de la Policia Nacional, en archivo Excel adjunto
se relaciona el numero de delitos de alto impacto registrados en el Distrito Capital desde enero
a junio de 2022. La informacidn se desagrega por localidad, UPZ y mes.

Se aclara que las cifras correspondientes al hurto de celulares y de bicicletas son un
subconjunto del hurto a personas, hurto a comercio y hurto a residencias.

De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 del 2015, se traslada por competencia a la
Policia Metropolitana de Bogota, para que de acuerdo con su naturaleza y funciones se sirvan
brindar respuesta en lo relacionado con la informacién de capturas.

2. En este mismo sentido, cudles fueron las decisiones y estrategias adoptadas por el
consejo de seguridad llevados a cabo, que no hagan parte de la reserva legal y que
estas sean objeto de dar solucion a la problematica de inseguridad en la ciudad en
ese lapso de tiempo.

Respuesta: En el marco del Decreto 079 de 2018[1] la Alcaldesa de Bogota D.C, realiza
consejos de seguridad del Distrito Capital, en dicha instancia se analiza informacién de
inteligencia y contrainteligencia. No obstante, las decisiones tomadas en dicho espacio hacen
parte de la informacién publica reservada regulada en el literal (b) articulo 19 de la Ley 1712 de
2014 el cual traigo a colacién:

“ARTICULO 19. Informacién exceptuada por dafo a los intereses publicos.
Es toda aquella informacion piublica reservada, cuyo acceso podra ser
rechazado o denegado de manera motivada y por escrito en las siguientes
circunstancias, siempre que dicho acceso estuviere expresamente
prohibido por una norma legal o constitucional:

b) La seguridad publica”

I1] Decreto 079 de 2018: “Por ef cual se modifica parcialmente el Decreto Distrital 657 de 2011, en lo atinente con la
reglamentacion del Consejo Distrital de Seguridad y Convivencia y se dictan otras disposiciones”
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Bogota,D.C., jueves 29 de septiembre de 2022

Estimada
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

En atenci6n a la solicitud de informacidn del asunto relacionada con hurtos y extorsién, de manera
respetuosa le informamos que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -SDSC|- de
conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital:

Resulta importante aclarar que el repositoric de datos de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia tiene como fuente principal el Sistema de Informacion Estadistico,
Delincuencial, Contravencional y Operative (SIEDCO) de la Policia Nacional, en calidad de usuario y
no como administrador. Por lo tanto, |la responsabilidad de alimentar la base de datos de SIEDCO
estd en cabeza de la Policia Nacional. Por cambios metodoldgicos que se implementaron en el afio
2017 en dicho sistema, el registro de delitos de alto impacto (lesiones personales, hurto a personas,
hurto a residencias y hurto a comercio} excluyendo los homicidios, a partir del afic 2015 en adelante,
perdié la comparabilidad en el tiempo. Lo anterior, implica que: (i) la comparabilidad de las lesiones
persocnales se retoma a partir del afio 2017; (ii} la comparabilidad del resto de los delitos se retoma a
partir de agosto de 2017, es decir se pueden comparar los ultimos 5 meses de 2017 con los mismos
altimos 5 meses de 2018; y (iii) a partir del afic 2018 las tasas se pueden comparar por periodos
anuales.

Para mayor informacién sobre el cambio de metodologia descrito puede consultar los siguientes
enlaces institucionales:

» https://www.fiscalia.gov.co/colombia/seguridad-ciudadana/adenunciar-y-consolidacion-de-esta
disticas-de-criminalidad-fiscalia-general-de-la-nacion-y-policia-nacional/

¢ https://scj.gov.co/sites/default/files/documentos_oaiee/presentacion_aclaracion cifras_siedco 2
0180423.pdf
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» https://scj.gov.co/sites/default/files/documentos_oaiee/Final%?20estadisticas-sector-seguridad.p
df

Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo con los datos disponibles del SIEDCO, en archivo Excel
adjunto se relacionan el nimero de denuncias por hurtos y extorsién registrados en la capital
durante el afio 2018 al mes de agosto de 2022. Se informa que la Secretaria no esta autorizada para
brindar datos correspondiente a las modalidades y operatividad.

De otra parte, se debe tener en cuenta que las cifras de hurto de celulares y de bicicletas son un
subconjunto del hurto a personas, hurto de vivienda y hurto a comercio.

Finalmente, se indica que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - SDSC] - tiene a
disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de Indicadores de Seguridad y
Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-caiee/boletines” que se publican mes vencido entre la
segunda y tercer semana, documentos de politica publica, estadisticas en materia de seguridad,
comportamiento mensual, sexo, tipo de arma y localidad
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas actualizados mensualmente
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros en archivo plano descargable
se encuentran ingresando al link “Opcion Seguridad - Delitos de alto impacto - ir al informe, generar
la consulta que necesita e ingresar en la parte derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la
pagina en el link “Exportar” se puede elegir el formato deseado, incluido Excel.

Cordialmente,

WJMQMFQ

DANIELA PEREZ GIRALDO
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ|OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS)
Anexos |ARCHIVO EXCEL
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Bogota,D.C., miércoles 05 de octubre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado | PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo. En primer lugar, agradeciendo su interesen los temas de seguridad y
convivencia de la ciudad. Hemos recibido su solicitud mediante la cual manifiesta: “(...) allegar toda
la informacidn relacionada con las medidas, estrategias, politicas y demds acciones que ha
implementado la ALCALDIA DE BOGOTA para promover la convivencia social y prevenir la
violencia en su municipio”.

En respuesta a su solicitud, nos permitimos informar que |la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia -SDSCJ- en el marco de los objetivos previstos en el Acuerdo Distrital 637
de 2016, trabaja con los sectores administrativos de coordinacion de la Administracién Distrital
en relacién con la seguridad ciudadana, y el disefio e implementacién de acciones que permitan
controlar y prevenir el delito, mejorar la convivencia en Bogotd, aumentar la confianza en las
autoridades y generar una mayor corresponsabilidad ciudadana en la gestién de la seguridad y
la convivencia.

En este contexto, mediante la formulacién el Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y
Justicia - PISCC| de Bogota 2020-2024, se exponen los aspectos generales de implementacion del
sector, por lo tanto, este cuenta con tres (3) lineas estratégicas que agrupan conceptual y
operativamente las acciones de respuesta institucional, asi: a) contro! del delito; b) prevencién del
delito y convivencia ciudadana; y ¢) acceso a la justicia. Estas tres {3) lineas se apalancan en
cuatro {4) enfoques transversales desde los cuales son observadas y atendidas las probleméticas de
seguridad, convivencia y justicia de la ciudad; cultura ciudadana; género; poblacional diferencial
(nifios, nifias, adolescentes y jovenes); y territorial.

Para el caso puntual de este requerimiento, es preciso anotar que la Iinea estratégica de
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prevencion del delito y convivencia ciudadana, estd basada en la intervencién oportuna de
riesgos asociados a entornos o zonas que requieren acciones integrales que mitiguen los factores
desencadenantes de violencias o proclives a delitos, casos en los que se articula con las demas
secretarias de la Alcaldia Mayor de Bogota. De igual forma, considera elementos que son necesarios
para la prevencion de los factores asociados a la comisidon de delitos, en donde se propende por
gestionar cada uno de los elementos orientados a las diversas formas de prevencion y atencion de
los factores de riesgo. En este sentido, se priorizaron las siguientes tematicas para la generacion de
acciones en materia de prevencién y convivencia ciudadana:

¢ Prevencion de violencias y delitos en nifios, nifias, adolescentes y jovenes - NNAJ.

¢ Prevencion de violencias contra las mujeres.

Atencion a otras poblaciones vulneradas.

El Gobierno Abierto de Bogotd - GABO como elemento integrador de la participacion en el
PISCC] de Bogota 2020-2024.

Alianzas para la seguridad y la convivencia.

Un Nuevo Modelo del Servicio de Policia - Policia de Vecindario.

Prevencién del consumo de SPA y alcohol.

Prevencién del uso y porte de porte de armas.

De acuerdo con lo anterior, esta linea estratégica se subdivide en los siguientes programas y
estrategias:

1. Programa Entornos de Confianza:
Estrategias:

* Parques y Espacios Publicos para la Seguridad y la Convivencia.
e Entornos Educativos Seguros y Confiables.

¢ Transporte Piiblico, Seguro, Diverso y Cuidador.

* En Bici nos Cuidamos.

e Zonas de Miedo.

» Centros Financieros y Zonas Comerciales.

El objetivo principal de este programa es propiciar relaciones y espacios sociales que promuevan la
construccién de confianza, la convivencia pacifica y la seguridad, mediante el fortalecimiento de la
participacién ciudadana incidente. Esta nueva éptica de la participacion para la seguridad vy
convivencia se hace a través de la conformaciéon de Redes de Cuidado y la gestidon de acciones
intersectoriales encaminadas a difundir la oferta institucional a un sector o punto que presente
situaciones de violencia, homicidio, lesiones personales, delitos sexuales, violencia intrafamiliar,
hurto en sus diferentes modalidades, delitos en transporte pablico, violencias contra NNAJ, asi como
acciones contrarias a la convivencia en la ciudad, desde un abordaje integral.
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Un Entorno de Confianza, es entendido como un territoric que ha sido priorizado por su alta
conflictividad, ocurrencia de delitos y percepcion de inseguridad y en el que se deben desarrollar
actividades que posibiliten la construccion colectiva de relaciones de sociabilidad y solucidn pacifica
de conflictos basadas en las Redes de Cuidado que pretenden impulsar:

1) La confianza.
2) El autocuidado y el cuidado mutuo.
3) La escucha solidaria.

4) La cooperacidon entre habitantes y grupos de ciudadanos con la institucionalidad
representada por las entidades del Distrito.

5) La resignificacion y apropiacion del territorio.
6) La construccién del sentido de pertenencia y,
7) El reconocimiento y respeto hacia los otros.

Esta forma de sociabilidad estd orientada a la generacién de acuerdos para la gestion pacifica y
concertada de las conflictividades sociales, a fin de mejorar la percepcién de seguridad y lograr una
mayor incidencia en la prevencién y control de los delitos y las violencias que afectan principalmente
a las mujeres, nifias, nifios, jovenes, peatones, biciusuarios y usuarios del transporte publico,
garantizando el gjercicio del derecho a habitar y disfrutar la vida en la ciudad.

Por lo tanto, los parques, entornos escolares, estaciones de transporte puablico, tramos de ciclorutas,
zonas de rumba, asi como las zonas bajo puentes, calles, esquinas y alamedas, son equipamientos y
lugares considerados sujetos colectivos de intervencion, en los que se implementan acciones que
promueven la construccién de confianza, el aumento en la percepcion de seguridad y la mejora de la
convivencia, mediante el fortalecimiento de la participacion ciudadana, complementada por acciones
interinstitucionales para la prevencién y/o mitigacién de |a violencia, el delito y acciones contrarias a
la convivencia en la ciudad.

2. Programa Prevencion de Riesgos en Poblaciones:
Estrategias:

* Jovenes.
¢ Seguridad y Convivencia de la Poblacion Migrante.
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*» Plan Operativo Especial para la Seguridad y la Convivencia de las Personas
Habitante de Calle.

¢ Prevencion y atencion a Violencias Basadas en Género - VBG.

» Plan Operativo Especial para la Sequridad y la Convivencia de las personas Trans -
Vigia LGBTIQ+.

¢ Plan de Seguridad y Convivencia en la Poblacion Indigena.

El programa Prevencién de Riesgos en Poblaciones busca implementar estrategias focalizadas a
poblaciones historicamente vulneradas y que por su situacion de vulnerabilidad, resultan siendo
victimas o victimarios en hechos delictivos que se presenten en la ciudad, a partir de la priorizacién
de las politicas publicas poblacionales y del analisis estadistico de los hechos delictivos que se
presenten en la ciudad; de manera que, permitan la mitigacién del riesgo en prevencién a hechos,
delitos y situaciones de violencia, posibilitando el ejercicio pleno de sus derechos y el mejoramiento
de la cultura ciudadana.

Lo anterior implica, plantear accicnes que posibiliten el reconocimiento a las diferencias e intereses y
expectativas de los grupos priorizados, de acuerdo con las dindmicas y problematicas que se viven
en las localidades; que apunten a la reduccién de los factores de riesgo que afectan la convivencia y
la seguridad; que promuevan el desarrollo humano en aras de fortalecer sus capacidades, asi como
la minimizacidn de situaciones de discriminacion, desigualdad y exclusion social.

3. Programa Participacion para la Transformacion:

Este programa busca consolidar comunidades mas participativas que trabajen de forma conjunta con
la SDSC) y la MEBOG, en pro de la resolucion de los conflictos que afectan la seguridad vy la
convivencia, buscando la consolidacion de una cultura ciudadana centrada en la legalidad vy los
derechos humanos.

Estrategia Fortalecimiento a Grupos de Ciudadanos: Esta estrategia tiene como objetivo la
promocion de espacios para que las capacidades individuales y colectivas de la ciudadania,
posibiliten construir iniciativas innovadoras en la mitigacidon de violencias, delitos y comportamientos
contrarios a la convivencia, desde los enfoques territoriales de cultura ciudadana, diversidad vy
género, en donde el cuidado representa un factor fundamental de cambio en un proceso de
corresponsabilidad y articulacion institucional.

Uno de los pilares de |a estrategia es el fortalecimiento de las Redes de Cuidado que son grupos de
vecinos, grupos poblacionales y gremios que fortalecen lazos de confianza para mejorar las
relaciones entre familiares, vecinos y amigos a partir de conocimientos en resolucion pacifica de
conflictos, analisis situacionales y la cualificacién de la participacién social en la seguridad ciudadana
para integrar capacidades técnicas, tecnolégicas y humanas del sistema de vigilancia publica de la
ciudad con estas redes, con el fin de generar una proteccion efectiva de los entornos.
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Finalmente, agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad y a su vez
ratificamos, la prioridad que reviste para la Administracién Distrital la construccién permanente de

un mejor bienestar para la comunidad.

Cordialmente,

—
-
/ /17

; D //'
J //m«a///
— i

HERNAN LOPEZ AYALA
DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|MONICA BURGOS MAHECHA|DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA
Anexos [NO APLICA
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Bogota,D.C., jueves 29 de septiembre de 2022

Doctor

Ciudad

Asunto:

Reciba un cordial saludo, en atencidn al traslado de la solicitud allegada a su unidad cuya
radicacion se cita en la referencia, nos permitimos informarle que se dio respuesta al sefior

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud; cualquier inquietud estamos
prestos a atenderla.

De antemano, agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad. La
presente respuesta se proporciona de acuerdo con los términos del articulo 28, de la Ley 1437
de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, modificada por la Ley 1755 de 2015, “mediante la cual se sustituye el Titulo Il
de la Ley 1437 de 2011".

Cordialmente,
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ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd[GLORIA ESPERANZA ARIAS|OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4
Ancxos |1 ANEXO
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Bogota,D.C., lunes 10 de octubre de 2022

Sefiora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetada PROTECCION DE DATOS

Un cordial saludo. Agradecemos su comunicacion, la cual recibimos a través de la que
manifiesta: “(...) (les escribo pues estoy escribiendo una novela policiaca ambientada en Bogota
en la que el gremio de los taxistas es parte central de la historia y, al final, su colaboracién es
requerida para la captura de unos asesinos seriales ante esta circunstancia, me gustaria saber
que medios de colaboracién hay entre los taxistas y la policia de Bogota, particularmente ahora
que no se usan los radios en una circunstancia como la que describo, écomo harian para que no
se filtrara la informacién de las personas que estan buscando?) (...)". (sic)

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, en el marco del Plan Distrital de
Desarrollo 2020- 2024, “Un nuevo Contrato Social y Ambiental”, tiene como misién realizar
acciones, estrategias en materia de Seguridad Ciudadana, Acceso a la Justicia, en orden publico
y prevencidén del delito, buscando mejorar las condiciones de seguridad de todos los ciudadanos
del Distrito a través de la Direccidn de Prevencion y cultura ciudadana lidera la implementacion
de la estrategia FORTALECIMIENTO A GRUPOS DE CIUDADANOS COMPROMETIDOS CON
LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA, el cual busca impulsar comunidades mas participativas que
trabajen de forma conjunta con la SDSC] y la MEBOG en pro de implementar acciones que
contribuyan a prevenir el delito, mejorar la convivencia en Bogota, aumentar la confianza en las
autoridades y generar una mayor corresponsabilidad ciudadana, donde el cuidado represente el
mayor factor de cambio en un proceso de corresponsabilidad y articulacion institucional que
conciban la consolidacion de entornos més seguros y de confianza.

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta su solicitud me permito informarle que la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -SDSC]J- lleva a cabo el programa de
Fortalecimiento a Grupos de Ciudadanos comprometidos con la Seguridad y la Convivencia
(FGCSC). A través de este se implementa el acompafiamiento en la creacidn y fortalecimiento de
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las Redes de Cuidado Distritales (RDD) estrategia implementada y liderada por la Secretaria de
Seguridad, Convivencia y Justicia.

En este sentido, es pertinente informar que la Red de Cuidado Gremial de taxismo de Bogot3,
cuenta con una aplicacion denominada Zello para contactar en tiempo real a la Policia Nacional
y asi poder reportar las situaciones de seguridad y convivencia que evidencien, esta aplicacién
es descargada desde el celular del usuario que tenga los permisos (taxistas) y la informacién se
reporta inmediatamente al centro de comando, control, comunicaciones y cémputo de esta
secretaria -C4- y de ahi se despliega la atencion por parte de la Policia Nacional, importante
mencionar que se estd en el pilotaje de esta aplicacidon Zello. La estrategia en mencion cuenta
con una oferta institucional donde se les brinda a los grupos de ciudadanos capacitaciones en
temas relacionados en prevencién del delito, violencia y comportamientos contrarios a la
convivencia, el cual se armoniza por intermedio de la oficina de prevencién y Educacion de las
estaciones de cada localidad de la Policia Nacional.

Cordialmente,

~7
G
[

>

HERNAN LOPEZ AYALA
DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA

ACCION [USUARIO DEPENDENCIA
Proyecto|LEYDY TATIANA ZULUAGA ZAPATA|DIRECCION DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA
Anexos |NO APLICA
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Bogotd,D.C., miércoles 12 de octubre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado PROTECCION DE DATOS
Reciba un cordial saludo, en atencidn a su requerimiento del asunto, nos permitimos informarle:

1. Sirvase indicar cuantas camaras estan instaladas en la ciudad para el tema de
vigilancia y seguridad en la ciudad.

Respuesta: El Sistema de Video Vigilancia de Bogota, estd conformado por 8.314.
Desagregadas de la siguiente manera: 5.828 son de propiedad de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia, 1.108 camaras integradas de entidades privadas, 1.318
camaras integradas de Transmilenio (455 camaras de Transmilenio y 863 camaras de Recaudo
Bogotd)}, 14 cdmaras integradas de la Corporacion Auténoma Regional - CAR, 6 camaras
integradas de INVIAS y 40 cdmaras integradas de la Secretaria de Movilidad.

2. ¢Cuantas se encuentran en funcionamiento?

Respuesta: El Sistema de Video Vigilancia de Bogota, estd conformado por 8.314. De esta
totalidad, la SDSC) es propietaria de 5.828 camaras sobre las cuales vela por su funcionamiento
y mantenimiento. En la actualidad, de las 5.828 camaras, 5.109 se encuentran en
funcionamiento.

3. Cuantas no se encuentran en funcionamiento e indique el motivo por el cual no
estan funcionado.

Respuesta: Las 719 camaras que estan fuera de servicio se debe a diferentes causas como
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son: hurto de acometida eléctrica, vandalismo, obras de infraestructura vial, obras civiles en
colegios distritales, mantenimiento correctivo, corte o falla en el canal de transmisidn de video,
entre otras.

4. Sirvase indicar la ubicacion exacta de estas camaras que no estan funcionando.

Respuesta: Respecto a su solicitud, la SDSC] se permite informar que, no es posible allegar la
ubicacién (direccion) de las camaras instaladas en la ciudad, dado que esta informacién cuenta
con protocolos de seguridad. Sin embargo, se puede revisar con el contacto en la SDSCJ, Fabio
Andrés Albornoz Quintero, con guien se puede comunicar al correo fabio.albornoz@scj.gov.co,
con el fin de coordinar una reunion en las instalaciones de la SDSCJ.

Sin embargo, esta Secretaria le informa que la mayor cantidad de cadmaras fuera de servicio
corresponden a las localidades de Suba, Ciudad Bolivar, Kennedy, Engativa y Bosa, las cuales
superan las 50 cdmaras, como se observa a continuacion:

fTeEm LOCALIDAD ER kLA
1 ANTONIO NARINOD 14
2 BARRIOS UNIDOS 12
3 BOSA 53
a CANDELAR LA 14
= CHAPINERO 39
& CIUDAD BOLIVAR 7O
7 ENGAT VA 56
=] FONTIBON a8
= KENNEDY &5
10 LOS MARTIRES 41
11 PUENTE ARANDA =4
12 RAFAEL URIBE =4
12 SAN CRISTOBAL 26
14 SANTA FE =1
15 SUBA ard
16 TEUSAQUILLO 28
17 TUNJUELITO 22
18 USAQUEN 25
19 USME 30
TOTAL I 719

Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia - Oficina Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Camputo - C4 — Corte 30 de septiembre de 2022

5. Indique el costo para la reparacion de las camaras danadas

Respuesta: En cuanto a la inversion requerida para la renovacién y/o reparacién de las
camaras fuera de servicio, obedece a un procedimiento de diagndstico de cada caso particular,
siendo esta actividad que esta desarrollando el contratista de mantenimiento dentro de sus
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obligaciones contractuales y una vez se realice esta actividad sera factible determinar la
inversién y las acciones conducentes para su puesta en funcionamiento.

6. Sirvase informar el niimero de contrato por el cual se iniciara él procesos de
reparacion o cambio de las camaras dafadas.

Respuesta: Actualmente esta Secretaria cuenta con el contrato No. 1932 de 2022, cuyo objeto
contractual es: “Prestar fos servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, soporte y gestion
al sistema de video vigilancia de Bogota D.C., con disponibilidad de bolsa de repuestos”.

7. Cuanto personal estan monitoreando las camaras de vigilancia de Bogota,
cuantas personas por turno.

Respuesta: Las camaras de video vigilancia de la ciudad, son monitoreadas por el personal de
la Policia Metropolitana de Bogota -MEBOG, por ser la entidad encargada de la recopilacién de
imagenes y grabaciones de las camaras de video vigilancia del Distrito Capital en el Centro
Automético de Despacho y los diferentes Centros de Monitoreo ubicados en la ciudad ademas
deben garantizar la cadena de custodia de la informacion, acorde con protocolo establecido para
el sistema de video vigilancia de la ciudad y la propia Fiscalia General de la Nacién.

8. De esas camaras danadas cudntas pertenecen al centro de monitoreo de
Usaquén.

Respuesta: En relacidn con esta inquietud, por favor remitirse a la respuesta dada en el cuadro
del numeral 4.

9. En la actualidad cuantas camaras estan interconectadas entre piblicas y
privadas al centro de monitoreo de Usaquén.

Respuesta: A continuacion, nos permitimos presentarle un cuadro resumen con la distribucion
de camaras para la localidad de Usaquén con recursos de esta Secretaria y el Fondo de
Desarrollo Local - FDL en la cual se muestran las cdmaras que fueron instaladas y puestas en
funcionamiento y visualizacién en la Sala de Monitoreo del C4. Ver siguiente Tabla.
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Tabla No. 1
Cantidad de camaras de video vigilancia
Fecha de corte; 30/09/2022
Interconectadas al | Ampliacion S
Localidad | Recibidas sistema en 2016 fase 1 ESU :::ga;;n Ampliacién |  Total
del FVS y Contrato " | fase 3- CCE| Instaladas
150 C732
Colegios | Transmilenio
USAQUEN 10 8 0 19 107 44 188

Fuente Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia — octubre 2022

Adicionalmente, en la localidad de Usaquén contamos con 89 camaras privadas integradas al
C4. Estas camaras de privados que actualmente estan dentro del programa, son los Centros
Comerciales, centros de grandes superficies, Urbanizaciones o cualquier privado con camaras de
video que estén tomando imagenes del area publica y estén debidamente instaladas y
formalizadas en sus servicios tecnolégicos.

En cuanto a TRASMILENIO

10. Sirvase informar cuantas camaras estas conectadas al sistema de video
vigilancia de C4.

Respuesta: Actualmente la SDSC| tiene 1.318 camaras integradas y visualizadas en la Sala de
Monitoreo del C4, de estas camaras de propiedad del Sistema de Transporte Pablico Masivo
Transmilenio, 455 cdmaras estan instaladas en las estaciones y 863, que opera la empresa
Recaudo Bogota.

11. Si no estan conectadas indique el motivo de porque no estan conectadas al
centro de monitoreo distrital.

12, {Sino estan conectadas cual es la funcion de estas camaras?

13. Sirvase informar cuantos buses tienen sistema de camaras al interior y
cuantas camaras por bus.

14. Sirvase informar con cuantas camaras cuenta el sistema de video-vigilancia
de Transmilenio en la actualidad. Discriminado en niumero de camaras en:

- Camaras en portales.
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- Camaras en estaciones.

- Camaras en buses articulados y en SITP.
15. Indique cuantas camaras en la actualidad estan en funcionamiento.
16. Indique cudntas camaras se encuentran en mantenimiento.

17. Indique cudntos policias estan destinados para la seguridad, discrimine por
turnos y estaciones.

18. Indique cuantas estaciones tienen elementos de primeros auxilios.

19. Indique el procedimiento a seguir en caso de que una persona sufra un
accidente o sea herida por un acto delincuencial.

20. Indique cuantos hurtos se han registrado durante el ano 2022 discriminado
mes a mes.

21. Indique cuantos heridos se han presentado dentro del sistema de
Transmilenio diferentes a victimas en accidentes de transito.

22. Indique el nimero de gestores de convivencia y los horarios en que prestan
su servicio en la actualidad.

Respuesta: De conformidad con lo establecido en el Articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, la
SDSC] dio traslado a Transmilenio, para que en el marco de sus competencias se sirvan brindar
respuesta de fondo.

Cordialmente,

/@m%)lwrﬁ

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|GLORIA ESPERANZA ARIAS|OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4
Anexos |1 ARCHIVO
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Bogota,D.C., martes 11 de octubre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS

Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

cordial saludo:

En atencién a su solicitud presentada en ejercicio del derecho de peticién, de manera
respetuosa le informamos que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
77?7 SDSC)?7?7? de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y
en el Decreto 413 de 2016, procede a dar respuesta a los interrogantes relacionados
directamente con la naturaleza y funciones establecidas para este Despacho:

1. “¢Durante el tercer trimestre del ano 2022, cuantos casos de hurtos
fueron reportados en el componente zonal (SITP)?”

2. “éDurante el tercer trimestre del ano 2022, cuantos casos de hurtos
fueron reportados en el componente troncal de (Transmilenio)?”

Respuesta: De acuerdo con los datos disponibles en esta Secretaria del Sistema de
Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo -SIEDCO- de la
Policia Nacional, a continuacién, se relacionan el nimero de denuncias por hurto a
personas registradas durante el tercer (3) trimestre del ano 2022 en el Sistema
Integrado de Transporte Piblico -SITP- y en el componente troncal de Transmilenio.
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Hurtos en SITP, Componente Trocal de Transmilenio y Buses Alimentadores
Periodo: Trimestre 3 de 2022

Delito Sitio 13

Hurto a Personas Componente Troncal de Transmilenio 3.689
Componente Zonal SITP 455

Total 4.144

Fuente: Calculos propios con informacion del Sistema de Informacion Estadistico Delincuencial y Contravencional SIEDCO - PONAL.
Informacion extraida a corte del 03/10/2022. Elaborado per la Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria
Distrital de Sequridad, Convivencia y Justicia. Informacion sujeta a cambios.

* Componente Troncal: Datos obtenidos filtrando la variable de SEIDCG Grupo clase sitio = 'TRANSMILENIO - BUS ARTICULADO',
TRANSMILENIO - ESTACIONES', 'TRANSMILENIO - PORTALES'

* Componente zonal SITP: Datos obtenidos filtrando la variable de SEIDCO Grupo_clase_sitio = 'SITP - INTERIOR YEHICULO!

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia actualmente tiene a
disposicién de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de Indicadores de
Seguridad y Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines” que se publican
mes vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica publica,
estadisticas en materia de seguridad, incluido hurto de bicicletas discriminado por dia
de la semana, comportamiento mensual, sexo, tipo de arma y localidad
“https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” Y mapas actualizados
mensualmente “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los registros en
archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcién Seguridad - Delitos
de alto impacto - ir al informe, generar la consulta que necesita e ingresar en la parte
derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el link “Exportar” se
puede elegir el formato deseado, incluido Excel.

Cordialmente,

L - \ f

_WLJ {;[N [3

DAN.‘IELA PEREZ GIRALDO
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
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ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|LAURA MARCELA SULEZ GOMEZ|OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS)
Anexos |NO TIENE
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Bogota,D.C., lunes 10 de octubre de 2022

Sefior

PROTECCION DE DATOS
Ciudad

Asunto: PROTECCION DE DATOS

Respetado  PROTECCION DE DATOS

Reciba un cordial saludo, en atencidn al traslado del requerimiento del asunto donde usted
expresa: “5. (...) para qué estan las camaras de videovigilancia en los buses estén o no
conectadas a la policia? (...) “Sic.:”, nos permitimos informarle:

Las cémaras del Sistema de Transporte Publico Masivo que se visualizan en el C4 y los centros
de monitoreo, son de propiedad de Transmilenio y su operador de Recaudo, estas se encuentran
instaladas en diferentes estaciones y portales de Transmilenio; la sefial de video se transmite
por medic de un canal de conectividad dispuesto entre las instalaciones de Transmilenio y el C4,
las cuales por demanda se pueden visualizar en tiempo real. Todas corresponden a camaras tipo
fijas, que solo permiten visualizar el area cubierta de acuerdo al punto de instalacidn.

Es de aclarar que la SDSC) no tiene ninguna camara instalada en los buses, articulados,
colectivos y demas transporte publico, igualmente en ningin vehiculo de uso oficial del Distrito
Capital.

Sin embargo, en la tercera fase de integracién de las cdmaras de Transmilenio se planea evaluar
alternativas técnicas factibles con el fin de identificar opciones de integracién (visualizacidn),
gue permitan en tiempo real utilizar operativamente las herramientas tecnoldgicas que dispone
actualmente Transmilenio, las cuales corresponden a una cantidad estimada de 28.186
instaladas en vehiculos troncales y zonales.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud; cualquier inquietud estamos

prestos a atenderla.
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De antemano, agradecemos su interés por hacer parte activa de la seguridad de la ciudad. La
presente respuesta se proporciona de acuerdo con los términos del articulo 28, de la Ley 1437
de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, modificada por la Ley 1755 de 2015, “mediante la cual se sustituye el Titulo II
de la Ley 1437 de 2011".

Cordialmente,

Sy St

ADA LUZ SANDOVAL HERAZO
OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4

ACCION |USUARIO DEPENDENCIA
Proyectd|GLORIA ESPERANZA ARIAS|OFICINA CENTRO DE COMANDO CONTROL COMUNICACIONES Y COMPUTO C4)
Anexos |NO TIENE
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Bogota,D.C., martes 11 de octubre de 2022

Sefiora
PROTECCION DE DATOS
Ciudad
Asunto: PROTECCION DE DATOS

Cordial saludo:

En atencidn a su solicitud, trasladada por la Alcaldia Local de Chapinero, presentada en
ejercicio del derecho de peticién, de manera respetuosa le informamos que esta
Secretaria de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 y en
el Decreto 413 de 2016, procede a responder en los siguientes términos:

“..Por lo anterior, solicito a ustedes respetuosamente sefiores ALCALDIA
LOCAL CHAPINERO nos brinde informacién respecto a las estadisticas de
asistencia y proteccion de las victimas sobre el delito de trata de personas
que han realizado la alcaldia en el afo 2022 en la ciudad de Bogota en
especifico la localidad de la chapinero, esto con el fin de culminar y
complementar nuestra investigacion de trabajo de grado.”

Respuesta: Se informa que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -
SDSC] - tiene a disposicion de la ciudadania en su portal web los Boletines mensuales de
Indicadores de Seguridad y Convivencia “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/boletines”
que se publican mes vencido entre la segunda y tercer semana, documentos de politica
publica, estadisticas en materia de seguridad, comportamiento mensual, sexo, tipo de
arma y LOCALIDAD “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas” y mapas
actualizados mensualmente “https://scj.gov.co/es/oficina-oaiee/estadisticas-mapas”. Los
registros en archivo plano descargable se encuentran ingresando al link “Opcidn
Seguridad - Delitos de alto impacto - ir al informe, generar la consulta que necesita e
ingresar en la parte derecha en “Siedco Datos Tabulados” y al final de la pagina en el
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link “Exportar” se puede elegir el formato deseado, incluido Excel.

Adicionalmente a lo anterior, la SDSC] publica informacidn estadistica de las visitas y
atenciones en Casas de Justicia por aino, mes, localidad y conflicto

“https://analitica.scj.gov.co/analytics/saw.dll?Portal”

Por otro lado, es importante mencionar que, en el marco de las acciones de politica
publica sobre trata de personas y las necesidades de cerrar brechas de acceso por parte
de esta poblacion, se formuld una estrategia para la transversalizacion del enfoque
diferencial-poblacional, de género vy territorial, donde se contempla la elaboracién de un
capitulo situacional, que establecerad acciones estratégicas (sostenibles y articuladas)
para la identificacién y atencién de posibles victimas de trata de personas, protocolo
que actualmente se encuentra en construccién por parte de esta Secretaria.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, se traslada por
competencia a la Fiscalia General de la Nacién para que en el marco de sus funciones
brinde respuesta de fondo y definitiva.

Cordialmente,

e - }a

DANIELA PEREZ GIRALDO
OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
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