ACTA DE REUNION

F-FI-1380
V.1
F Hora de Inicio: Hora de Fmahzamon )
i Fechay Hora de la ( N
Reunion 29/09/2023 02:30 p.m. 0410 p .
Lugar de la Microsoft Teams | ) Virtual
; . Tipo Reunién
Reunién Presencial [ |
) OBJETIVO(S) DE LA REUNION B

Reallzar tercera sesion ordinaria virtual del Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD de
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

i | TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DIA)

1. Verificacion el quérum.

2. Lecturay aprobacion del orden del dia.

3. Lectura det acta anterior y seguimiento a los compromisos del Gltimo comité.
; 4. Seduimiento a planes instifucionales.

; Plan de la Oficina Asesora de Comunicaciones

v Plan de Comunicaciones 2023 )
Planes de la Oficina Asesora de Planeacion
v' Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2023

v Plan de Accién Anual -POA 2023

¥" Plan de accién MIPG 2023

v Plan de Accién Ambiental 2023

Planes de la Direccion de Gestion Humana
Plan Anual de Vacantes 2023

Plan de Prevision de necesidades 2023
Plan Estratégico de Talento Humano 2023
Plan Institucional de Capacitacion 2023 §
Plan de Bienestar e Incentivos [nstitucionales 2023 5
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en ef Trabajo

ANENEUENRNRY

5, Seguimiento, sugerencias recibidas por ef Canal Bogota Te Escucha en la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia
6. Oportunidad en la gestion de las peticiones ciudadanas
7. Presentacion de |a estrategia ruta de las peticiones
8. Resuitado del seguimiento a riesgos
9. Cronograma de actividades de implementacion del mapa de procesos version dos
10. Temas Varios. '
Direccion de Gestion humana,

v Delegaciones en materia de Talento Humano

v Teletrabajo, Horario Escalonado

v Actualizacién del Formato Unico de Novedades de Personal — -GH -800.
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Chieto AN & CRAIGLT ICRARTSE & COMSRNERL

Desarrolio:;

El Doctor Juan David Garcia, como secretfario técnico del CIGD, da inicio a la sesion, con un cordial
saludo a los asistentes e informa que como presidente del comité el sefior Secretario delegé a ia
Loctora Clara Alexandra Méndez Cubillos, Asesora del Despacho, a quien le da la bienvenida.

1. El Doctor Garcia, realiza lectura al primer punto del orden del dia, verificando el quérum y solicita
que al llamado cada asistente desactive el micréfono e informe que esta presente en la

sesion. Aclara que se podra sesionar con fa mitad mas uno de los integrantes del comité. En caso |

de que una votacion presente empate, el presidente definira el voto.

Miembro Cargo Delegado (a) | Asiste (S —
NO)
Dra.  Clara Alexandra MéndezDelegada de Despacho Si Si
Cubillos
Dr. Reinaldo Ruiz Sgldrzano Subsecretaric de  Gestién Si
i Institucionai
- Dr. Ivan Hersayn Pinilla Herrera |Director de Tecnologias de vy i
Sistemas de la Informacién
Dra. Sandra Patricia PiniltaDirectora de Gestion Humana Si
Martinez
Dra. Ana Maria Moreno Garcia |Directora Juridica y Si
Confractual
DOr. Deyder Mauricio MengualDirector de Recursos Fisicos i Si
Paternina Gestion Documental -
Encargado
Dr. Deyder Mauricio Mengual Director Financiero Si
Paterhina
Dr. Dayan Andrés Prieto Prieto Delegado de |la  Oficing Si Si
Asesora de Comunicaciones
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| Dr._Juan David Garcia Rueda Wefe Oficina Asesora de Planeacion | Aprobado]

3.Se realizo lectura del acta anterior y seguimiento a ios compromisos del comité realizado ef 3 de |
mayo 2023,

Indicando que dicho comité se desarrollé de acuerdo con el orden del dia propuesto, aprobandose
los sigulentes documenites:

‘ « Plan de trabajo de Comité Institucional de Gestién y Desempefio 2023,
; » Modificacion del Plan de Accién Ambiental 2023.
« Actualizacion de documento de Mesa técnica de Gestién Conocimiento e innovacion. i

Por otra parte, se socializaron los compromisos del comité, asi:

+ Se realizé la respectiva publicacion del en la Plan de trabajo del CIGD en la pagina web de
fa Entidad.

* La modificacion del Plan de Accion Ambiental 2023 se cargd en la plataforma Secretaria
Distrital de Ambiente j
+ La actualizacion del documento de Mesa técnica de Gestion Conocimiento e Inrovacion fue ;
firmado por el sefor Secretario. ;

[ 4. Se da continuidad con la socializacion, presentacion y cumplimiento del ptan PETI, |a profesional |
: Adriana Monroy de la Direccion de TIC’S, informa que a 30 de agosto se tiene un gran avance en |
 las actividades programadas en el pian. Detallando, gue, lo relacionado con los sistemas de !
- informacién, ha logrado un avance del 60% en |la implementacion de los mantenimientos correctivos
| ¥ preventivos, resaltando la puesta en produccién del sistema Argos.
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Pian de Seguridad y Privacidad de la informacién 2023

vl Y% N garte 39 de agnsio g 2033

1. Acluafizagian pretiminar del Manual de Separsdad v Priviicidad de I Informacicn, eaiegngs &n cuents les
riveasigades de s Enbdad ¢ 1as recomentiinenns dadas por s 00

2. Baporie FURAG Politico do Segurivad da In Infoomamdn y mapa de aseguramiontn

3. Implementscion de andlisis de veiharabitidadés dé acuprdo al contmol Bi8.1Y “Gesiidn de ias
Vulnerabindades Téenicas™ del'Manual de Seguritad y Privacidad g6 ta Informaeibn,

4. Repenes mensuales de cumphmionis de indica gores de gesticn.

5. Reaizacion de actwidades de spclalizacion v divilgacidr do lemas ge segundad de fa informacion de
Acherdo al ptan de ust y agropiacion;
a. Campahos: Doble factor de antenficacién v Seguridad de fa intarmacion ™ Jupves Ciberseguros”
. Piezas comunicaciones: Asceso 5 redes § a serdcios er rod, $i5tems de gostidn de cantrasciiag,
INgEninna sockil cOMe privegorse de s engadns, SSgunitod er tecos inaldmbricas, Protecion e
datas parsonzies, Giberagose v Seguridod oo transacennes fies ciaris,

En relacién con el aseguramiento de la seguridad y privacidad de la informacion, indica que, se han
realizado revisiones a la implementacion de analisis de vulnerabilidades a los sistemas de
infraestructura tecnoldgica, de acuerdo con el control del manual de seguridad, gestion de unidades
técnicas.

Por ultimo, indica que, se han realizado las actividades de acuerdo con el plan de uso y apropiacion
gue se tiene definido para la seguridad y privacidad de la informacion, realizando campanfas, piezas, |

charlas y capacitaciones.

Toma la palabra el Doctor Juan David Garcia, agradece a la Direccion de Tecnologias y Sistemas
de la informacién por la intervencion y da la palabra a el profesional Dayan Andrés Prieto de la
Oficina de Comunicaciones, quien realiza la presentaciéon del avance del plan estratégico de

comunicacion.

El profesional Dayan Prieto, informa que en el plan se desarrolla a través de 5 esirategias.
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Plan Anticorrupcion y Atencion al Cludadano PAAC Versién 3 de 2023
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| lgualmente, da a conocer el avance gue tiene cada uno de los componentes que conforman el plan,
informando que la Oficina Asesora de Planeacion realiza seguimiento bimensual a las actividades,
verificando que se esté dando cumplimiento a lo programado, realizands las respectivas
recomendaciones y alertamientos que se requieran.

i i
. Por otra parte, informa que en relacion con el seguimiento cuatrimiestral que realiza la Oficina de |
| Control Interno, se emitieron 8 observaciones y recomendaciones a las actividades, de acuerdo con
- estos resultados la Oficina Asesora de Planeacién, realizd mesas de trabajo con las dependencias

lideres de las actividades para reaiizar las acciones correspondientes y subsanar lo observado. ]

' lgualmente, informa que a partir del mes de octubre se ‘inician las mesas de trabajo con {odas fas
dependencias que tiene relacion con este plan, toda vez que se realizara la transicion del Plan
Anticorrupcién y Atencién alf Cjudadano al Programa de Transparencia y Etica Plblica.

| Continua con el avance del Plan de accion MIPG version 1, el cual fue aprobado en el mes de mayo
de la presente vigencia y de acuerdo con lo programado se realiza un seguimiento trimestral,
informando que el avance con corte a 30 de junio es del 20,3%, resaltando que, de las 46 actividades
definidas en el plan, 21 iniciaran en el tercer trimestre,
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una sobre ejecucion. [gualmente, menciona que, se realizaron mesas de trabajo con ias
dependencias para fortalecer el reporte que realizan trimestralmente, en el gue se ha indicado la :
tmportancia de presentar soportes claros que permitan evidenciar el cumplimiento de las acciones. |
Lo anterior, se realiz6 teniendo en cuenta las recomendaciones dadas por la Oficina de Control
interno en el informe de seguimiento al POA del primer y segundo trimestre.

fgualmente. informa que se encuentra en proceso el cambio del formato del plan, toda vez que se
busca facilitar el proceso de formulacién y seguimiento del mismo. Adicionalmente, se menciona
que, se modificara el procedimiento para la formulacion y seguimiento a planes y la guia de

formutlacion, seguimiento y monitoreo del Plan de Accion POA. f

| Finalizada la intervencion, se da el espacio a la profesicnal de la Oficina Asesora de Planeacion
; Francy Milena Lopez Garcia, quien se presenta v saluda cordialmente a ios asistentes, indicando
que, presentara el seguimiento al plan de accion del plan institucional de gestion ambiental.

g Sequimnente al Plan de Actian el Flap institaciona! de Gestion Ambientst

% fvance

cat

i A,
o FACANG

Informa que a corte 29 de septiembre, el plan tiene un avance acumulado del 57,8%, indicando gue, !
dicho plan este compuesto por 5 programas, presentando el avance de cads uno de ellos.
: lgualmente, se da a conocer ias actividades realizadas, resaltando las siguientes:

i
i

« Capacitaciones sobre cada unc de los programas de gestion ambiental, enfatizando en el uso

eficiente de los recursos.

i = Cubrimiento del 100% de las sedes con acompafamiento y visitas de seguimiento ambiental

| donde se ha realizado ef inventario de las instalaciones hidro sanitarias y de las fuentes de
iluminacion. :

‘ » Disposicién final a 10 toneladas de residuos aprovechables. 3

'+ Semana ambiental, realizada del 5 al 9 de junio, la cual tenia como objetivo fortalecer el
compromiso con. la gestion del medio ambiente en la Entidad.
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| Por otra parte, informa que el Plan Institucional de Capacitacion presenta un nivel de satisfaccion |
del 98.47%, segtin el resultado de las encuesias gue se realizan en cada una de las jornadas
' reaiizadas, y un avance en la ejecucion del plan del 61%, con fa participacidn de servidores publicos
y contratistas de prestacion de servicio.

E PLAN INSTITUCIONAL DE CAPAZITACION 2023

e T (L L YT
s Nkl g ropdt 2o b

En cuanto al Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, informa que se esta cumpliendo con lo
programado mes a mes. Resaltando que en los meses febrero y mayo se reprogramaron algunas
actividades. Por otra parte, detallé que se ha dado un cumplimiento del 62% de ias actividades
definidas.

CUMPLHMENTO DE OBIETIVOS DEL SG.557
LAN DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO £
Xy et Lo e d

M BienE 2l e
widpries § anteomesdes Lkateiey

i PSR 1
et ouny Y hdwraspe
oA e

o ey et n o
s Lt 3

For ditimo, informa que el Plan Anual de Vacantes, tiene programado 36 actividades, de las cuales
se han realizado 24, gue representa un 67% de avance.
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Por otra parte, informa que, en el presente comité, no se presenta ninguna propuesta ciudadana
para su discusion o aprobacion, toda vez que se establecié que deben garantizar un proceso de §
discusion y analisis de la informacién, viendo Ia necesidad de establecer directrices que permitan |
realizar este gjercicio, 3

. Por lo anterior, se definieron 3 categorias en el de tipo de respuesta a las sugerencias, asi: !
Implementadas, en revision y no viable, explicando en que consiste cada una de ellas. e

Mencionado esto, las dependencias deben tener en cuenta estas categorias y asi mismao realizar el
respectivo iramite para atender las sugerencias, que una vez se dé la respectiva respuesta, se debe
comunicar al equipo de Atencién al Ciudadano, detallando el ntimero de radicacién con el que se
i recibi6 dicha sugerencia y el tramite realizado.

i
i

z Seinforma gue se recibieron untotal de 6.865 peticiones, de las cuales se atendieron oportunamente
1 6.134 peticiones y el restante correspondiente a 731.

i
]
?
;
:

; e I Compostamiento mensual daliodicadeor de
oﬁpt)r:ll,m!da_ﬁ

A

' Respecto al comportamiento del indicador de oportunidad de las respuestas de PQRSDF. se informé
| que tiehe un cumplimiento del 90%, resaltando que la meta esperada es del 100%. Por lo anterior,
se da a conocer el comportamients mensual de dicho indicador, resaltando que con la llegada dei
SIGA se observo que la transicion de la nueva plataforma de sistema de gestion documental afects
el nivel de oportunidad, toda vez que se presentaron debilidades en el manejo de dicha !
piataforma. Por lo anterior, se informa que, en el ultimo bimestre, se fortalecieron los seguimientos.
- con el fin de ver mejoras en el resultado del indicador.

i
i

- lgualmente, se presenta al comité fa cantidad PQRSDF que fueron atendidas extemporaneamente

g y la dependencia responsable de dar respuesta.

i oo o
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Vo1

- El Doctor Juan David Garcia, agradece al equipo de la Subsecretaria de Gestion Institucional, y da |
paso al punto ntimero 8, correspondiente al seguimiento de riesgos a cargo de [a Oficina Asesora
- de Planeacion, dando espacio al profesional Pablo Molano, quien da un saludo cordial a los
| asistentes e informa que, se de acuerdo con la politica de administracion de riesgos. la Entidad
tiene definido riesgos de gestion, riesgos de corrupcion, riesgos estratégicos, riesgos de seguridad
de la informacion y la gestion de oportunidades. Adicionalmente, informa que se esta trabajando en
la actualizacion de la mencionada politica, teniendo en cuenta la version 6 de la Guia Administracion
. de Riesgo del Departamento Administrative de la Funcion Publica.

En refacion con el seguimiento realizado a los riesgos de gestion, informa que, la matriz de riesgos
para el segundo trimestre se encuentra compuesta por 61 riesgos administrados a través de 110
controles, como consecuencia de esto se presenta una mejora en la gestion de los riesgos,

Ripsgos de Gestian

B o

Igualmente, informa que, a pesar de la gestion que se ha adelantado se presenté la materializacién |
| de un riesgo del proceso de gestion humana, el cual se atendié definiendo acciones para tratar dicha
| materializacion, que, a la fecha ya se cuimingd con todas las etapas a realizar para este caso,
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Por otra parte, se presenta el estado del seguimiento a los riesgos de seguridad de la informacion,
informando que. la entidad ha identificado 28 riesgos. a los cuales se les ha definido 38 controles.
| lgualmente, se indicé que, en el seguimiento realizado en el primer cuatrimestre se observo el cargue
| de las evidencias del total de los controles y que el segundo seguimiento se encuentra en proceso.

i

Riasgos de Seguridad de 1a intarmacién

| En relacién con la gestién de oportunidades, se informa que, se relaciona con aquellas actividades
' que permitan el mejoramiento de las gestiones que se realizan al interior de cada unc de los
| procesos, la cual ha tenido un comportamiento adecuado y se ha dadc cumplimiento con io
. establecido en la politica de administracién de riesgos. Igualmente, se informa que se han realizado
i recomendaciones en los informes de seguimiento a riesgos

H
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! talento humano. |
' v Resolucion 444 e] 14 de agosto de 2023 refacionada con el teletrabajo, en la que se adopto la |

de seguridad y salud en el trabajo, a la cual se le integrd la politica de seguridad vial.

Por Ultimo, se informa que se actualizé el formato FGH 800 Actualizacion del Formato Unico de

ACTA DE REUNION F_FI-1380

VA

"Porotra parte, se menciona due es importante avanzar con la actualizacion documental en los meses E

de septiembre y octubre, toda vez que, en noviembre se realizara la auditoria interna, la cual tendra |
un alcance a todos los procesos de |a Secretaria, evaluando el cumplimiento de los numerales 4, 5, :
6,7, 8y 9 de lanorma ISO 9001:2015. Igualmente, se informa que, la metodologia a realizar sera |
la verificacion de los documentos disponibles en el Portal MIPG y entrevistas con los responsables
del proceso en el caso que serequiera. 5

Por ultimo, se informa que, como resultado de la auditoria interna, se presentara un informe, ¢f cual
sera el insumo para realizar la revision por la direccién, formulacion de planes de mejora e identificar
el estado de implementacion del SGC y ser un producto a entregar en el proceso de empalme para |
la siguiente administracion. ’

El Doctor Juan agradece al equipo de planeacion por la gestion realizada y da paso a temas varios
a cargo de ia Direccidén de Gestién Humana, [a Doctora Sandra Patricia Pinilla- Directora de
Gestion Humana, inicia mencionando que se realizé actualizacion a los siguientes documentos:

¥ Resolucion 469 del 31 de agosto 2023, por el cual se establece las delegaciones en materia de

politica de teletrabajo.

¥ Resolucion 360 de junio 30, en la que se establece el horario de trabajo, mencionando gue se
adoptd el lineamiento del Distrito respecto a horario escalonado. Por o gue se solicita a ios jefes |
que, realicen los controles respectivos para que se dé cumplimiento al horario.

v Resolucién, 412 el 4 de agosto de 2023, por Ia cual se adopta la politica del sistema de gestion

Novedades de Personal, en el que se eliminé las firmas de la Direccion de Gestion Humana,

El doctor Juan David Garcia interviene dando las gracias al equipo de Gestién Humana y pregunta
si tienen aiguna inquietud.

Por otra parte, solicita a los asistentes apoyo para diligenciar el formulario de movilidad sostenible,
al que se puede acceder con el enlace enviado al chat de |a retnion.

Por ultimo, agradecerle a todos los integrantes e invitados por su asistencia y participacion. dando |
por finalizada la tercera sesion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, siendo las 4: 10

CONCLUS!ONES
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ACTA DE REUNION

‘Pacheco

ALCALDIA MAYOR F'F!'1380
0OE BOGOTA DC.
[ PARTICIPANTES DE LA REUNION ]
L N® Nombre Dependencia/Entidad | Teléfono |  E-mail __Firma_____
-1 | Clara Alexandra | Despacho 1179 | Clara.mendez PO~
Méndez Cubillos Eslaoy.a u\qﬁ\:@
2 ’Relnaldo Ruiz | Subsecretario de 1220 reinaldo ruiz
‘Solorzano _| Gestion Institucional _@scigov.co
3 Juhana Cortés Guerra | Subsecretaria de 1074 o
! Acceso a la Justicia juliana cortes
(TS SEN— — e @scjgov.co
4 Helga Hernandez | Subsecretaria de 1194 helga hernan
Reyes ' Inversion y dez@scj.gov.
Fortalecimiento de =0
Capacidades
o Operativas
5 |Andres Camilo Nieto | Subsecretario de 1180 Andres,nieto
‘Ram[rez Seguridad y @scj.gov.co
N B | Convivencia - . i
6 lvan Hersayn Pinilla | Director de 1172 | ivan.pinila@s
Herrera Tecnologias de y €l.gov.co
,‘ | Sistemas de la
. | Informacion | I Y A e
(7 Sandra Patricia Pinilla | Directora de Gestion 1215 sandra.pinilla | f f w}%
Martinez | Humana_ 7 | @scjgovco: [-/)
8 Ana Maria Moreno | Directora Juridica 1221 ana moreno@ '
‘Garcia | Contractual ’ | | B gOv00 s mmNmOb |
9 Deyder Mauricio | Director de Recursos =~ 1170 | deider.mengu | !
Mengual Paternina Fisicos y Gestion al@scj.gov.co
0 i Documental(e) N )
10 | Deyder Mauricio | Director Financiero 1217 | deider.mengu
|___| Mengual Paternina B B | #@scjgoveo
11 \Dayan Andrés Prieto | Oficina Asesora de | Dayan prieto
. Prieto | Comunicaciones | | @scigovco |
12 Juan David Garcia | Jefe Oficina Asesora 1136 juand.garcia
Rueda _de Planeacion - @scj.gov.co
13 iSayra Guinette Aldana | Jefe Oficina Analisis 1073 sayra.aldana
‘Hernandez - de la Informacion y | @scjgov.co |
_ | _ - | Estudios _ ! R
14 Karol Andrea Parraga | Jefe Oficina de 1167 : karol.parraga |
Hache . Control Interno | Bsggevce b“/“
' 15 José Alexander | Jefe Oficina de 1171 J jose pacheco :
| Control Interno | @sci.gov.co |Ql e ‘bﬂ { )
_ | Disciplinario |
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