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Formato para la sistematizacion de los Didlogos Ciudadanos y Audiencia Publicas de Rendicion de cuentas

Entidad y/o Alcaldia Local: Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Nombre del espacio: Dialogo Ciudadano - Todos somos protagonistas para que Bogota camine segura

Fecha:
9 de agosto de 2024

Lugar (Espacio fisico) / Link de conexion
Av. Calle 26 No.57-83 Torre 7 Auditorio Primer Piso

Hora de inicio:

9:00

Hora de finalizacion:

11:00

Numero de asistentes
presenciales

59

Numero de asistentes Virtuales
0

Nombre de la persona que

sistematiza:

Sandra Milena Pérez Ramirez

Nombre del/la moderador/a del
dialogo ciudadano:

Alejandro Reyes

Claudia Patricia Gomez

Cargo, érea:

Subsecretaria de Seguridad y Convivencia - Contratista

Cargo, area:

Subsecretaria de
Seguridad y Convivencia -
Subsecretario

Subsecretaria de Seguridad y Convivencia - Contratista

Correo electroénico:

sandra.perezr@scj.gov.co

Correo electrénico:

alejandro.reyes@scj.go

Vv.co

claudia.gomez@scj.gov.co

Numero celular de contacto:

'—l

Numero celular de contacto:

]

1. Temas presentados por el/la Directivo-a de la entidad y/o Alcaldia Local durante la jornada

Tema: Todos somos protagonistas para que Bogota camine segura Subtema |Estructura del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura” 2024-2027
Ranking de los comportamientos contrarios a la convivencia mas comunes en Bogota
Elementos que componen la estrategia de convivencia
Aciertos y desaciertos en participacion ciudadana en asuntos de seguridad y convivencia ciudadana
Ideas y propuestas de como participar en asuntos de seguridad y convivencia ciudadana, con el fin de utilizar estos
insumos en la elaboracion de nuevo plan de accion.
2. Interlocucion entre ciudadania y entidad / Alcaldia Local.
Inquietudes, observaciones o propuestas de la ciudadania Respuesta a las inquietudes presentadas Compromisos asumidos
Lograr realizar reuniones con las agremiaciones por localidades.
Hay que convocar estas agremiaciones en los territorios y ojala por barrios donde En la vigencia 2024 se realizaran
(I0P1) [estén vinculadas. (R=IOP 1) 9 . (CA=I0P 1)
encuentros en 4 localidades.
Creo que la participacion se logra con presencia en territorio, con acercamiento y En la vigencia 2024 se realizaran
(0P 2) conocimiento sobre como pgrtlmpar, donde se reconozca la |mp0r1anp|a de su (R=I0P 2) encuentros en 4 localidades y se 3 (CA=10P 2)
aporte y apoyo con la seguridad y hacerlos entender que usted tambien se tendra en cuenta para la formulacion
beneficia apoyando a la seguridad . del plan de accién.
Disefiar un plan llamativo para que no solo las personas mayores sino los jovenes,
uedan participar, creo yo que con palabras simples, con objetivos claros con el Se tendra en cuenta para la
(lop3) [Puecan partcipar, CTe0yo ue con parabras SImpIES, con ODIEIVOS Ciaros o (R=IOP 3) 2 parala (CA=10P 3)
finde que se entienda a qué va uno a los diferentes espacios de participacion formulacion del plan de accion.
Brindar el acompafiamiento y comunicacion necesario a los grupos que integran el
frente de seguridad de los conjuntos residenciales que tienen voluntad y Se tendra en cuenta para la
(IOP 4) compromiso de trabajo,invitando a la participacion de la comunidad sensibilizando (R=IOP 4) P (CA=10P 4)

a la poblacion con capacitaciones y trabajo anticipado a los sucesos

formulacion del plan de accion.
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Que no nos cambien a los coordinadores que tenemos actual de redes de
seguridad y convivencia.

Se tendra en cuenta para la

(I0P 5) Actualizando los contratos de los coordinadores que tenemos desde hace rato, (R=IOP 5) formulacion del plan de accion. (CA=10P 5)
que ya llevamos con ellos un proceso que conocen.
Localidad de Teusaquillo - lograr que las entidades lleguen a las comunidades en
especial en las salas de los barrios los parques. En la vigencia 2024 se realizaran
(0P 6) Hay que realizar en los barrios la busqueda de oportunidades de mejora. (R=IOP 6) encuentros en 4 localidades. (CA=10P €)
Con las comunidades lograremos encontrar acciones concretas
Fortalecer las relaciones entre vecinos. s d |
(loP 7) El mejor frente de seguridad es tener muy buenas relaciones con los vecinos. (R=IOP 7) f € ter|1 r.a’ endcluelnta gara a” (CA=10P 7)
Entre todos nos cuidamos. ormiiacion et pian de accion.
Articulacion efectiva
(IOP 8) Se hagan trabajgs realmente articulados ferlltre instituciones, que s'el vean (R=I0P 8) En la vigencia 2024 sg realizaran (CA= 0P 8)
resultados efectivos frente a las probleméticas y apoyo en las actividades encuentros en 4 localidades.
comunitarias.
Somos de Kennedy central y la idea de nosotros es que no se fragmente las
reuniones entre comercio nocturno y lideres comunitarios y juntas de accion En la vigencia 2024 se realizardn
(10P9) |comunal. (R=IOP 9) 9 . (CA=I0P 9)
. . . N encuentros en 4 localidades.
Que se hagan las reuniones por localidades para que exista una comunicacion
mas acertiva
Creacion en todas las localidades, del Frente Rosa de Seguridad. Se tendra en cuenta para la
(10P 10) La Salitre Oriental creo y organizo el primer frente Rosa de seguridad. (R=IOP 10) formulacion del plan de accion. (CA= 0P 10)
Propongo hacer sistematizacion y seguimiento de las diferentes probleméticas de
i i |
(10P 11) seguridad presentadas de mlanera. permanentg en Ilars localidades y eyaluar el (R=IOP 11) Se tendr.a’ en cuenta para a” (CA= I0P 11)
estado de solucion o desmejoramiento de la situacion y en esta medida proyectar formulacion del plan de accion.
las acciones a sequir.
1. Mantener el Decreto 825 de 2019
Hacerlo cumplir estrictamente. Agregar en el decreto explicitamente el texto No es de resorte exclusivo de la
(IOP 12) "sustancias psicoactivas legales e ilegales". Incluir en el perimetro de los 200 m (R=IOP 12) SDSCJ y se debe evaluar la (CA=10P 12)
del decreto, los predios de uso residencial para que los expendios de bebidas pertinencia.
alcohdlicas no operen
Trabajo de los funcionarios Publicos con la informacion clara.
Los obstaculos vienen de la entidades distritales que desinforman al no tener clara _ Se tendra en cuenta para la _
(I0P 13) la informacién que manejan y solo trabajan para cumplir, no hacen un trabajo (REIOP 13) formulacion del plan de accion. (CA=10P13)
completo
No veo que tengan identificada las causas de los problemas. Y también , no veo BN 18 Vigencia Z0za mﬂ
(I0P 14) continuidad en las estrategias, bajos resultados. Aplicar metodologias que les (R=IOP 14) encuentros en 4 localidades y se . (CA=10P 14)
apoyen en los andlisis tendra en cuenfa para la formulacién
del nlan de accidn
Mantener el decreto 825 de 2019 y no dar continuidad al decreto 084 de 2024. No es de resorte exclusivo de la
Realizar reunion con el sefior Alcalde Mayor, con un representante de cada
(0P15) | oo yor, con un e (R=IOP 15)  [SDSCJy se debe evaluar la (CA= IOP 15)
pertinencia.
Que haya un seguimiento de todos los procesos, con los coordinadores que
tenemos actualmente, coordinando con ellos que haya implementacion, de todos = Se tendra en cuenta para la =
(IOP 16) (R=IOP 16) formulacion del plan d - (CA=10P 16)
los procesos que ya llevamos . ormulacion def plan de accion.
Localidad de Teusaquillo - Queremos lograr oportunidades de mejora en
nuestros territorios en especial los barrios.
Importante realizar estas acciones en propiedad horizontal, en especial con el Se tend . |
(10P 17) consejo de administracion. (R=I0P 17) € tendra en cuenta para a (CA=10P 17)

En los barrios las juntas de accién comunal, los colectivos, los frentes de
seguridad, redes de apoyo. Hay que llevar estas acciones a los espacios
de participacion ciudadana existentes

formulacion del plan de accion.




Super importante articular acciones conjuntas entre las entidades, organizaciones
sociales ,comunales a través del arte cultura,deportes,gastronomia.

Es necesario sentarnos para planear estrategias g hemos logrado en nuestra
localidad ,barrio,cuadra y en general en los sectores, el didlogo concertado debe ir

Se tendra en cuenta para la

(10P18) de la mano con acciones y con presupuesto, discurso pero con recurso de lo (R=IOP 18) formulacion del plan de accion. (CA=10P 18)
contrario seguiremos fallando con estrategias que plantea
Localidad Teusaquillo - C-4
. . . . - |
(0P 19) Lared .de cémaras debe conaderarsg barrio por barrio y puntos estratégicos. La (R=IOP 19) Se tendr.a’ en cuenta para a” (CA=10P 19)
comunidad debe saber que pone la ciudad y que debe poner para que haya enlace formulacion del plan de accion.
real y efectivo.
Localidad Teusaquillo: Las metodologias, de no estudio de las causas de los En la vigencia 2024 se realizaran
(10P 20) problemas, fla’llta de contipuidad de las estrategias, bajos resultados, (R=IOP 20) encuentros en 4 localidades y se 3 (CA= I0P 20)
desarticulacion entre entidades me desaniman. tendra en cuenta para la formulacion
Ver resultados contundentes y Planes sélidos del plan de accién.
Apropiamnos de los espacios publicos en especial los parques que son la sala de
nuestros hogares
Trabaj | I legi iantes ,iglesias, JAC ,act t |
(10P 21) rapajar dela mano con los colegios ,comerciantes ,iglesias, JAC ,actores (R=I0P 21) Se endr.alen cuenta para a” (CA=10P 21)
sociales y las entidades de manera muy cultural y social ,para que no sea solo formulacion del plan de accion.
represion mas zanahoria menos garrote nos ha funcionado perfectamente
Localidad de Teusaquillo - La convivencia
Hay que conocer la infraestructura de nuestros barrios. Esto se realiza con mapas
comunitarios. En la vigencia 2024 se realizaran
i i i 4 locali
(10P 22) Hay qug !ograr crear un directorio de emergencia para que entre todos logremos un (R=IOP 22) encuentros en 4 localidades y se 3 (CA= I0P 22)
mejor vivir. tendra en cuenta para la formulacion
En una localidad enterarnos de: del plan de accion.
Estacion de bomberos, hospital publico distrital, estacion de policia, cuantas
propiedad horizontal
Localidad Teusaquillo- Modelo
Chileno SEGURIDAD CIUDADANA
Investigar y “colombianizar” el modelo chileno de SEGURIDAD CIUDADANA. Se tendra en cuenta para la
(0P 23) Las localidades contratan y son responsables de la seguridad. Tienen personal, (R=IOP 23) - 4 - (CA=10P 23)
. ) . . formulacion del plan de accién.
motos , monitores, cdmaras etc y estan en todos los barrios. Los
carabineros solo atienden problemas de delincuencia.
La gente aprendié a confiar en el sistema
Obras de construccion territorial
Generar lazos de vecindad junto con los maestros de obra para dictar talleres con Se tendra en cuenta para la
(IOP 24) las entidades hablaremos de Gestion del Riesgo y disposicion (R=IOP 24) - A y (CA=10P 24)
) . . o . = . formulacion del plan de accion.
final de sus residuos para ser mas resilientes en la ciudad,duefios de predios
,maestros,entidades, JAC, activistas ambientales ,alcaldias locales
ToCandad ae Teusaquino - segurdad en NUestros varros
Realizar en este territorio una alianza estratégica entre las instituciones:
Policia, alcaldia local _ Se tendra en cuenta para la _
(0P 25) La Comunidad estos son: junta de accién comunal, colectivos y propiedad (REIOP 25) formulacion del plan de accion. (CA=10P 25)
horizontal en especial el consejo de administracion.
Localidad Teusaquillo- Frentes de seguridad.
Asi como estan no sirven. Deben ser reintentados.
(10P 26) Otra cosa. Por la corrupcion la gente no facilita el teléfono. Los arboles de (R=IOP 26) Se tendra en cuenta para la (CA= IOP 26)

teléfonos violan la privacidad.
El modelo no puede ser el mismo. Estudienos insisto el modelo chileno y
peruano lo llaman “Serenazgo” en Lima

formulacion del plan de accion.




Localidad de Teusaquillo - Justicia
Hay que dar a conocer la oferta institucional de las entidades en especial las salas

Se tendra en cuenta para la

(loP 27) de los barrios los parques. (R=IOP 27) - - (CA=10P 27)
. ) . formulacion del plan de accion.
Hay que utilizar los salones comunales de las propiedades horizontales para dar a
conocer esta oferta
La Basura no es Basura
Crear rutas selectivas de reciclaje entre las comunidades auténomamente
apadrinar iniciativas comunitarias entre ellas las huertas urbanas para tratar y Se tendra en cuenta para la
(loP 28) reciclar los residuos organicos (R=I0P 28) - para’a (CA=IOP 28)
. . - formulacion del plan de accion.
Bien sea con recicladores de oficio formales y no formales o generar
emprendimientos con la.misma comunidad que quiera tomar la iniciativa de liderar
el proceso del reciclaje
Localidad Teusaquillo
Articular en nuestra localidad los centros de monitoreo por zonas mas pequefias. Se tendra en cuenta para la
(IOP 29) Pero conectadas. C-4 usa zonas muy amplias. (R=IOP 29) formulacion del plan ge accion (CA=10P 29)
Con la Unal podemos articular. Con Corferias. La misma embajada de USA y la P '
red hotelera.
o . Los Fondos locales ya cuentan con
Convocatorias Iniciativas Comunitaria - :
Generar fondos para iniciativas ciudadanas para incentivar la cultura ciudadana las iniciativas en temas de sequridad
(IoP 30) ar Joncos pard . S P . y (R=IOP 30) [y convivencia, que pueden ser (CA=10P 30)
la participacion para intervenir de manera integral los espacios . .
L - f financiadas con presupuestos
publicos y puntos criticos de la ciudad e
participativos.
Localidad de Mértires
(10P 31) Intelg’rando alos niﬁps yj(?venes . Viﬁtar escuela§ de Iq mano de Ilas 4untas de (R=I0P 31) Se tendrja’en cuenta para Ia” (CA= I0P 31)
Accion Comunal, e incentivar a los nifios a organizar brigadas de limpieza. Y formulacion del plan de accion.
llevarles algunos premios
Localidad de Martires Se tendra en cuenta para la
(0P 32) Hacer jornadas de limpieza que involucre a la comunidad y recalcar la importancia (R=IOP 32) P (CA=10P 32)

de tener entornos limpios.

formulacion del plan de accion.




3. Temas recurrentes presentados por la ciudadania en el Dialogo Ciudadano o Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Entidad y/o Alcaldia Local

Encuentros en las localidades para identificacion de factores que afectan la seguridad.

Control de carreteros, basuras, roedores

Preocupacion por el espacio publico

Articulacién interinstitucional

Cultura ciudadana

4. Relacién de anexos: relatoria o reporte que incluya Agenda del evento, Participantes, Metodologia, Desarrollo de la reunion, Registro audiovisual (fotografias, link de transmision), Listados de asistencia y Consolidado de los
formatos de evaluacion de la Veeduria Distrital

1. Presentacion

2. Informe del Dialogo Ciudadano que incluye el consolidado de evaluacion.
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TODOS SOMOS ‘

PROTAGONISTAS PARA
QUE BOGOTA CAMINE
SEGURA




®

T1

Saludo de bienvenida e
instalacion.

®

12

Presentacion Direccion de
Prevenciéon y Cultura
Ciudadana.

o

T3

Aciertos y desaciertos en
participacion ciudadana

en asuntos de seqguridad
y convivencia ciudadana.

X )

T4

ldeas y propuestas de
como participar en

asuntos de seqguridad y
convivencia ciudadanc
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iTu sopla fuerte! Estas aqui en la tierra,
para festejar tu cumplearnos, responde

el hermano.

Viniste al mundo para..




LA ABUELA

“Para que yo te
pueda mimar
cclaro esta!l



“Estas aqui pa
* besar las



EL MARINERO

“Para navegar por
todos los mares”




EL GRAN TRAGON

jFara comery
comer! Es la Unica
razon




R,

LA MUERTE

¢

“Estas aqui para amar la
vida”




EL SOLDADO

“Para obedecer”




Y TU,
Bl B IEN @ . pARA QUE ESTAS
* AQUI?

INGRESA A MENTIL.COM
CODIGO 3654 6409




el respeto y la libertad. Sera una ciudad diversa,
segura y justa, generadora de acuerdos en los que todas
y todos tengamos la posibilidad de sery hacer.

Bogota sera la ciudad del bien-estar y de la igualdad
! ! de oportunidades en el marco de la confianza,

En esta capital global, incluyente, productiva

[ _ 9 ., : " ' ' :
e innovadora, la ciudadania sera la protagonista

I S I o n de un proyecto de desarrollo sostenible que nos una,
comprometido con la accion climatica y la justicia
ambiental.

En Bogota seremos capaces de resolver nuestros
problemasy de construir una vision conjunta de futuro.




Objetivo
del Plan @

Nuestro plan, acorde con nuestra vision de ciudad, teniendo
presente el diagndstico y partiendo de la construccién de confianza,
buscara mejorar la calidad de vida de las personas garantizandoles
una mayor seguridad, inclusion, libertad, igualdad de oportunidades
y un acceso mas justo a bienes y servicios publicos; fortaleciendo
el tejido social en un marco de construccion de confianza,

y aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio a partir
de un modelo de desarrollo comprometido con la accién climatica

y la integracion regional.
5 NN |




Objetivo | 01

Bogota avanza
en seguridad

Convivencia pacifica con confianza,
cultura cludadana v prevencidn v atencion
A violencias basadas an gémars,

Estrategias y programas

CodEenohs Daciiog Comn Camianza, cudlura

cludanana ¥ prevencicn y Mencian » vialencies
B adas an genaio.

n- DiMeega social ¢ culbura cosdsdana pama 3
CUNYRSENCE pEONCE ¥ |8 recuapErEoenn de
Is corianas,

n. Cero toderancha a b wialencias canbra kas
mujerss y basadas £n gEnenc.

aEguTIad p jusiya formlecigas,

n- UesmantsEamiento de e naciurss cremmales
v Eelincuenciles can mejares capasicadey y
E B payh By rHII-:'I-IJiI"-::'n_

ﬂ Servicios canirades an L justicin
Lrpacio publico cahme ¥ moalieg segurs,
u Edpacia puiblies deduns @ incduaiis,

ﬂ Moyilldad sequra @ i,

cstructura ael Plan Distrital de Desarrollo -
“Bogota camina segura”
2024-2027

Bogota confia
en su Bien-estar

Bogota, una coudad con menos pobreza,
sin hambre y sin exclusidn,

Bogold, uwid Cludad Con iHerhos Sabvzzd, sin
hamne F 5in erciienan

Bugata, uns cludad can mencs pabreza,
£rrad coC oin del hamime en Bogobl,
Rreducciin de formay esbremas de eeclusking

Fogots, W ciinad salunable con hisn-estar
falud pubdica inbegrada & integral

Salud car calidad v wnnl Bemilorus,

= P R =T

Hodpold, un 1eritcno de paz y recanciliacsn
chance bodos plascar eohver & EmptIa

Taudas § [adod Covn denec o O AF MSAnT Cliaag.

Hoapold deporbiva, recreabvg, arbisiica,
astnmeanie = riencuisural,

Boapotd prodege B vhda ani=nal

JE.)

¥ we) 8-
d\vk)

Objetivo | 03

Bogota confia
en su potencial

La edwcacion como derecha y pilar de
desarrollo para el presente y el futuro,

Ly ducachan camo derecha § piar de ddsarralls
para pl preverde yoel futuro

Arenoean miegral & L prmeera infarssia
BduCEDICH corm e B cal podeEncal humrans,

Fearmaciion para el Irabage v A cwka &

et it dasd ad s o it feirk,

Transfomackan digifal ¥ &y inncEmtican. como
matar ci dalarelle scandmice p iodial de

m Cianaa, Teondiloga & Prrvavacin ICTE para
dasarellar nusinn pabersial v pramosarn al
da niiesbnoe Besindd regicralis.

Dedarredbe: pmpreshrnial, prodetiviled y
aimplad,

ﬂ Framesohdn del emrpere nol milents foemrmal.
equibabreg & imcluyeeEnie,

Bogatd reduce of dasampleo v fovialscs s
SO rEnDiTWe T procactivg recomoniendo les
diferencian p dimreidedes de w pabilacian.

ﬂ Boegobd, Chsdsd poruania.

i

8|
b
Objetivo | 04

Bogota ordena
su territorio

Biogota le apuesta a un desarrollo
urbanos=rural integral y sostenible,

Estrategias y programas Estrategias y programas

Bogodd bt apuesis 3 wn Jesareodio el » Flifad
indegrai’ p rastenibls

Dirderarderbo bterritamal soshenle,
equilirade v parbicipain

ﬂ ReuRalzscion y renowason urbana w rural
T InC RISk,

ﬂ simento de la resilerdcia climatica y
reducion o la wulnerabilid »d

Eogeld praleges &l ambisale y we sampremeles
Coi [ Sockdn climahica

ﬂ Flerlicad sisianiiha,

Gestidn dol rirsgs de desstines pacs un
Ler b res wegui,

ﬂ feduccitn ce aminicres y comirsl del

thaberire: armbertal,

ﬂ Genycios prisle or inc lushvens y o scsteniibes,
Egedd b apumits a uan habiral ireiusmante,

ﬂ arrcidn dal difeh social para un Fubitin dicrs,

E AgGess piuilatees de sivienda urbana v rural,

—

nhii;;i[!j E}; l‘

Bogota confia
en su gobierno

Bogota se fortsleces con un Gobierno

ablerto, cercang, eficiente, transparente
& inbegro,

Estrategias y programas

Eogodd oo forfalece con ur Cobionmo ablevta,
cercan, effcienfe frantparente & infegrn,

Gobderno abikerta. Infsqno, ERNSEAreTie Y
DO RS o sk,

E Fortaecimbeho InstHuc loral pees un
gotierna canhable

Liny chacansnie que participe, inoide y transforms

ﬂ- Tabenilo Froirman & urdo 2ear L o vk da nila

m Hogatl Cesdad Inkoligerie

a InngeEaca prd s pEss 3 generacizn e s
dnffan®s chicledars,

a- Canal nfpanca confianza <on & Rageda,

Eagodd acoo nr mediolds P mdiovar ia calioad’ p
gficiency ool gasho pablico. ¥ &5 aumssntar fa
EaralilaaE A M ciidadan i an (0 Calleqasa

a Gostion ofciente de los ingresas y gaskas
enlocados em la comflarea dudadana,

a Carnimnd hadda una dernocracha deliberatva

COn un godernds cercans a la gente y com
et ins=En cardadans



Comportamientos contrarios a la

convivencia mas comunes en Bogota
1 de enero al 4de julio 2024
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RANKING 2024 |

1!

Ingresar y salir del
transporte por
puertas no Portar objetos Evadir el pago
autorizadas Cortopunzantes de transporte
ART. 27 No. 6 .146 No. 7

85380  68.683 | 41.93

241.979

COMPARENDOS

KENNEDY

Consumir sustancias 5
psicoactivas en
perimetro de
instituciones Reiiir, incitar o
educativas incurrir en
confrontaciones
violentas.

11.87 4.60 1

TOTALTOP 5: 216.10

2

27.16

Corte del 1 de enero al 4de julio 2024

21.68 21.32 17.88
3 6 3

TOTALTOP 5 LOCALIDADES: 105.43 ‘

Fuente Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC)
Ultima actualizacion 4 julio 2024
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CONCEPTO ESTRATEGICO CONVIVENCIA

ESTRATEGIA DE CONVIVENCIA
STRATEGIADECO < BOGOTA REGION
Contextos Problematicos

En marcado en

Enfoque de 3 Enfoque D
Cultura S if ere nci
Ciudadana (0 : al

Espacio Publico
Tran

Medio Ambiente

Zonas 0dQe

Entornos I:Zscolares

Con Quienes

Institucionalidad Publica
Ciudadania

a L. . Infractores Convivencia
= Organizaciones Comunitarias : 2 8
< Economias Informales M
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Bogota camina Segura




1.0rganiza un grupo con 3 compaferos mas.

2.Pilensa en un acierto -algo positivo- y un desacierto —algo
negativo— que has percibido o vivido en tus anteriores
experiencias de participacion en asuntos de seguridad y
convivencia ciudadana.

3.Cuéntale rapidamente a tus companeros y escucha lo que

ellos te cuentan.

En el formato que te entrego el facilitador escribe los

aciertos y desaciertos que identificaron en la
conversacion.



Aciertos y desaciertos

Teniendo como referente los diferentes espacios de participacién en asuntos de
segundad v convivencia cludadana que ustedes han conooda, por favorn, identifiguen los
oclertos y desaciertos gue se han presentado en la convocatoria, conformmocidn y

funclonamiento.

ACIERTOS

DESACIERTOS

'ﬂ SICRE TARI A DE

BOGOT/\ | SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

ALCALDIA MAYOR

P
BOGOT/\




Ahora conversemos...

(o)
Sk



&, QUE MIEDOS Y TEMORES TE
GENERA PARTICIPAREN
ASUNTOS DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA?

INGRESA A MENTIL.COM
CODIGO 6154 7979




Bogota avance con Seguridad




SABEMOS QUE TIENES MUCHAS IDEAS QUE
PUEDEN AYUDARNOS A PENSAR NUEVAS

FORMA DE PARTICIPAR

1.0rganiza un grupo con 3 compafneros mas.

2.Piensa ¢,como le gustaria a tus vecinos participar en asuntos
de seguridad y convivencia ciudadana?

3.Cuéntale rapidamente a tus companeros y escucha lo que

ellos te cuentan.

Todos tenemos vecinos muy diferentes a nosotros.
Piensa: ;como podrian participar?



Ahora, piensa en aquellos que representas

:COMO CREES QUE LES GUSTARIA A
ELLOS PARTICIPAR EN LOS
ASUNTOS DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA?
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Iniciativas



Tienes un chisme y tienes ganas de contarlo

Te tengo un chisme, hoy estuve un reunion con la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia y quiero contarte porque fue importante el

Dialogo Ciudadano

e Invitarte a:

No olvides contarle este chisme a tu vecino.




Encuentro Ciudadano

queé

te

opinas y como

sentiste




ENCGUENTRO CIUDADANG

EL MODELO DE GOBERNANZA DE LA GIUDAD IMPLICA CAMBIAR
LA FORMA COMO NOS RELACIONAMOS CON LOS GIUDADANOS,
QUEREMOS SER MAS CERCANOS, EFECTIVOS Y EFICIENTES PARA
DEVOLVER EL SENTIDO

DE PERTENENCIA, EL ORGULLO Y LA CONFIANZA POR ESTA
CIUDAD, CON TU PARTICIPACION LO ESTAMOS LOGRADO.

SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIA y JUSTICIA

K
BOGOT.
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.:: ANEXO

Sistematizacion
Dialogos Ciudadanos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA

1. Ficha Técnica Diadlogo Ciudadano

Fecha: 9 de agosto de 2024

Lugar: Auditorio Primer Piso Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Link de la Transmisién: N.A

Hora: 9:00 am

Sector: Seguridad

Numero de Asistentes: 59 ciudadanos de diferentes localidades de la capital.

2. Agenda de lajornada

Registro de los asistentes

Saludo de bienvenida e instalacion

Presentacion Director de Prevencion y Cultura Ciudadana

Aciertos y desaciertos en participacion ciudadana en asuntos de seguridad y
convivencia ciudadana

5. ldeas y propuestas de cémo participar en asuntos de seguridad y convivencia
ciudadana

Pwhpe

3. Metodologia utilizada para el desarrollo de dialogo ciudadano

3.1. Metodologia

La metodologia principal que orienté el didlogo ciudadano fue el Conversatorio, éste se
define como una reunién que permite debatir un asunto, con la participacion de un nimero
limitado de personas, que discurre entre cambios de direccion dependiendo del momento,
las circunstancias y la pertinencia de lo hablado. Es una actividad de tolerancia, de
aceptacion de diferencias que permitié llevar una conversacion tranquila y enriquecedora
entre la ciudadania y los representantes de la administracién.

Esta herramienta se combin6 con el método de preguntas-respuestas, que permitié poner
en el centro del debate temas de especial interés, las cuales fueron realizadas por los
ciudadanos de manera organizada.

Este didlogo cont6 con dos momentos principales:

1. Presentacion magistral donde se explicaron los temas
2. Espacio de participacion ciudadana, en el cual se respondieron en orden, las
preguntas que los asistentes realizaron.

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595

Cédigo Postal: 111321 BOGOT’\

WWW.SCj.gov.co
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3.2. Previo al evento

En esta fase se llevaron a cabo las siguientes actividades:

a) Definicion de los temas generales a abordar: Se definié que el tema a
abordar seria “Todos somos protagonistas para que Bogota camine
segura”, de acuerdo a la priorizacién de la Direcciébn de Prevencion y
Cultura Ciudadana.

El disefio de las actividades se realiza teniendo como referente los
derroteros que plantea el PDD y el PISCCJ respecto a la participacion de los
ciudadanos en la gestién publica en Bogota, y en particular en los temas de
seguridad. Se utilizaran términos acordes con la narrativa que contienen los
documentos de planeacion estratégica.

b) Actores invitados: se determind que la convocatoria estaria dirigida a los
ciudadanos que hacen parte de grupos ciudadanos y ciudadania en general.

¢) Convocatoria: Se llevo a cabo a través de una publicacién en la pagina web
de la SDSCJ:
https://scj.gov.co/es/transparencia/rendicion-de-cuentas/convocatorias

CONVOCATORIAS

‘agendite participaen oz dialomas cludadinga.
i ruitacianes 3o di2

o

Posts de
@SeguridadBOG

]

i)
(@)
(eT0)
o

(a ]
()
- |
O
(L)
| .
(4°)
o
(7]
(L)

i)

AL
|
(@)
(eT0)
(O

i)
o
| .
o
(72)
(@)
£
o
(7]
(7]
o
©
(@]
=
o
=
O
©
(1°)
©
=
o
o]
Qo

Lo/

)

(]

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595

Cédigo Postal: 111321 BOGOT’\

WWW.SCj.gov.co


https://scj.gov.co/es/transparencia/rendicion-de-cuentas/convocatorias

Pag.4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA

d camine segura

V4

W
Con el aporte de

todos, avanzaremos ... .
para que Bogotd en nuestro dislogo
camine segura. s

»Fecha > Hona
095 | 9:00.11:00 .

Adicionalmente, via telefénica se confirmé la asistencia de los ciudadanos pertenecientes a los
grupos ciudadanos.

3.3. Ejecucion del evento

a) Registro de asistentes: Se realiza el registro de los asistentes en el formato F-FI-1381
V.1.
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b) Saludo de bienvenida, e instalacion:

La moderadora, Claudia Gomez, integrante de la Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia, dio la bienvenida, presentando el orden del dia y mencionando
aspectos metodolégicos para el buen desarrollo de la jornada y la participacién
activa de la ciudadania.

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595

Cédigo Postal: 111321 BOGOT’\

WWW.SCj.gov.co



Pag.5

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA

V4

d camine segura

c) Aperturadel didlogo:

Para la realizacion del didlogo se dispuso un espacio donde las sillas se
alinearon en filas mirando al frente, el Director de Prevencion y Cultura
Ciudadana junto con Claudia Gomez se encuentran con todos los asistentes en
el mismo plano, sin protocolo de asignacién de puestos y mezclados entre si, en
busca de un ambiente més abierto y cercano.

Se inicia el didlogo ciudadano de acuerdo con lo dispuesto en el orden del dia
en el marco del tema “Todos somos protagonistas para que Bogota camine
segura”.

d) Desarrollo del dialogo:
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Claudia Gémez da inicio al dialogo ciudadano, comienza hablando del cuento
denominado “La Pregunta”, a partir de la narracion de este documento, y de realizar
algunas aclaraciones y apreciaciones, invita a los ciudadanos para que se propicie
durante la jornada un espacio reflexivo y constructivo.

Posteriormente hace la siguiente pregunta a los asistentes: Y tU, ¢ para qué estas
aqui?, para dar respuesta al interrogante, invita a los ciudadanos para que desde el
celular escaneen el cédigo QR que se encuentra en la presentacion, para que
registren sus respuestas a través de la plataforma menti.com, para realizar este
ejercicio los promotores de la Direccidén de Prevencion y Cultura Ciudadana, apoyan
a los asistentes para que puedan ingresar y registrar sus respuestas.
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Y TU,
INN &  pARA QUEESTAS
AQUI?

‘ r w r —— INGRESAAMENTICOM
CODIGO 3654 6409

A continuacion, se presentan las respuestas de los asistentes:
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il Mentimeter
Y ta para que estds aqui?
Para lograr saber cémo se Para aportar en la servir, amar,gozar; Para ser feliz
puede implementar la calidad de vida de mi acompanar
convivencia en nuestra o
Bogotd que esla capital del
pals
Para compartir ideas. Para hacerlas cosas bien, Para dialogar y generar Para ayudar serviry
lograr un cambio desde mi consensos participativos proteger Yo soy gente
comunidad y dejar huellas. que lleva ala comunidad a que ayuda
Para no pasar por la vida por sentirse segura
pasar
(]
w 2
i Mentimeter
&Y tapara que estds aqui?
5 m Para aprender Estoy para hablar sobre el Para ser feliz y ser el mejor Estoy con un propésito dado por
Decreto 825 2019, Cielos ser humano Dios, que es omarlo sobre todas
o —
abiertos 20y las las cosas y amar o mi projimo

Inspecc s de Policia como a mi misma Estoy para
servi, ese os mi lamada

Estoy oqui para trabajar Para ayudar a mi comunidad Para representar a mi Para unir esfuerzos y brindar
solidariomente por el blenestor y que mi cludad sea mas comunidad e informarme de a nuestra comunidad Tener
de nusstra comunidad o tovls segura en nuestro entomo los temas de interes y asi una ciudad mas tolerante
e Wi mismo tramitir buena disfrutar nuestra ciudad
cuento la autoestima de las y los

informacion

demas.

0
»0
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i Mentimeter
&Y tu para que estdas aqui?

Para compartiry tener Para servir Para aprender

nuevos conocimientos

Para aportar ideas y
aprender

Para aprender Para no permitir las Injusticias Para seguir trabajando por la Para participar en el

seguridad, tranquilidad y la sana

identificar posibles
problemas y dar posibles
soluciones con motivacién

Estoy aqui para apoyar la
seguridad en mi barrio mi
localidad aliado a loa
instituciones. Haclendo didlogos
ciudadanos. Con lluvias de ideas.
Para mejorar Mis entornos

comunidad para la problematica
mirar estrategias de como
solucionar la seguridad de y
corvivencia de la comunidad

Para aprender y aportar
informacién como ayudarnos
unos a otros para convivir
mejor

secretsria se seguridad y
como esta puede vinculara
los jovenes vinculados a
SRPA

Para servir

y que se garanticen nuestros dialogé
derachos, por el solohecho convivencia de mi comunidad en
Al adie Salitre Oriental. Es mi
compromiso de vida, el cual
hago con pasion, amor y mucho
respeto
o o
w2
i Mentimeter
&Y ta para que estds aqui?
Estoy aqui para aprender a Cémo representante de mi Para aprender de la oferta de Para dialogar y aportar

Estoy acd para ser un apoyo a mi
comunidad frente a las
diferentes situaciones a las que
nos enfrentamos las
comunidades vulnerables y
desconocen como tener el
acceso alajusticia, servity
solucion

® o
w2
ud Mentimeter

&Y tu para que estdas aqui?
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Para amar a mi hija y mi Estoy aqui por la problematica Para construir altemativas de

de mi localidad de tunjuelito,

Para compartiry tener

.

ia

@esposo, y aportar para que el
ellos puedan salir al pargue
con seguridad y de verdad
caminen seguros

Servir mejor ka calidad de vida
de nuestra ciudad aportarle a la
cultura ciudadana y generar
conciencia y apropiacion de
nuestros espacios plblicos

especial de mi barrio Venecia,
porla cbra del puente de
venecia de unir la 68 con
autopista sur. El comercio se esta

cabando el comercio

Para aprender

nuevos conocimientos

Para estar pendiente de
cémo avanza la ciudad.
Como esta funcionando
cada uno de los programas
que se estan implementando

solucion alos temas de
seguridad en milocalidad de
Engativa

Piden vecinos se reformen ley del
plan carreteros y basuras
Solicitar que s brinde mas.
apoyo al barrio Eduardoe Santos
porque estdn montando
expendios méviles de drogas
con muchos he consumidores

(=]
»0
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Posterior al desarrollo del ejercicio, el Director de Prevencién y Cultura Ciudadana,
comienza su intervencidn sefialando que con estos espacios se busca fortalecer la
participacion ciudadana y vincular de manera cercana y permanente a los lideres de
las comunidades.

Da a conocer la importancia de la Estructura del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota
Camina Segura” 2024-2027, se apoya en una imagen que contiene cada uno de los
objetivos que componen el PDD, haciendo énfasis en el Objetivo 1, Bogota avanza
en Seguridad, resaltando que alli se encuentran las acciones que debe implementar
en los territorios la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, explica
cada una de las estrategias y programas.

Estructura del Plan Distrital de Desarrolo
“Bogoté camina segura”
2024-2027

ota confi Bogota confia
.:?;. Blon-ostar en su potencial su territorio en su gobierno

Bemeta ons inriod cor i pAreca
i armre ) e encatn,

El director de la DPCC presenta el ranking de los comportamientos contrarios
a la convivencia mas comunes en Bogota:

eopuVENEA

RANKING 2024 , 5‘7’?“/

COMPARENDOS
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=

Evadir ol page
G pors

85.380 68.683 41.‘;3

TOTALTOP 5: 216.10

21.68 21.32 17.88

Presenta el concepto estratégico de convivencia, y explica cada uno de los
elementos que componen la estrategia de convivencia.
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. _CONCEPTO ESTRATEGICO CONVIVENCIA

Contextos Problematicos
] Enfoque D
if ere nci
3 al

+ Ciudadanis

+ Infractores Convivencla

+ Economi

+ igrantes

+ educativa y familias
PONAL - HEBOG

Enfoque de
Cultura
Cludadana

Espacio Publico
Entornos Escolare:

INTERAGEN CIALID
oRnVZNY2 04

Enfoque B — _ Enfoque de
Territorial y R Derechos
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Plan Distrital de Comvivenia para la
Vida

Durante esta etapa del dialogo, se dio la palabra de manera organizada a los
ciudadanos y junto al Director de Prevencion y Cultura Ciudadana, hicieron una
lista de los principales problemas que afrontan en sus localidades.

En la medida en que se realizaron las intervenciones por parte de los ciudadanos
y el Director de Prevencién y Cultura Ciudadana, se toma nota sobre los temas
tratados durante el espacio, como se observa en la siguiente imagen:

onyebl Yo rws, vishes en s edadident ]
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Al finalizar el intercambio, Claudia Gémez, retoma la palabra, e invita a todos los
asistentes a participar y conversar como protagonistas de Bogota Camina
Segura, indica que se hizo entrega de un instrumento para que sea diligenciado
por parejas, este formato contiene dos columnas:
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e Aciertos - algo positivo

o Desaciertos - algo negativo

Teniendo como referente los diferentes espacios de participacién en asuntos de
seguridad y convivencia que han conocido, se busca que se registren, los
aciertos y desaciertos que se han presentado en la convocatoria, conformacién
y funcionamiento, que se identificaron durante la conversacion.

Aciertos y desaciertos

[eers | —

A continuacion, se presentan los aportes ciudadanos:

ACIERTOS
Asignacion de un buen grupo en la red de
cuidado por parte de las secretarias

Instalacién de las camaras y conexién con el
C4 en nuestro sector

Conformacion del frente de seguridad en el
sector con el apoyo de la comunidad

Convocar a participar a los ciudadanos para
exponer la problematica de cada zona

Es clave mucha mas confianza a las comunidades

Visualizacién de probleméticas reales

Se escucha a la comunidad con sus
problematicas

Hacer reunién en cada localidad

DESACIERTOS
No existe continuidad en los procesos por el
cambio de los coordinadores que nos asignan y
se pierde el buen trabajo
No hay respuesta en los casos de reportes que
hacemos ya que nos remiten al 123

No hemos tenido el suficiente apoyo de las
entidades competentes para avanzar con
resultados

Falta de continuidad con los profesionales o
funcionarios asignados en la zona, no deberian
cambiarlos de acuerdo al interés politico, sin
dar importancia al buen funcionamiento

No se dio claridad en el tema del didlogo, tenia
otras expectativas

No hubo participacién ciudadana eficiente sino
parcial

No se habl6 como se va a trabajar de fondo
cada tema

En el plan no se ve que las entidades vayan a
trabajar conjuntamente local es importante para
tomar de fondo cada problematica

En el didlogo no se toma en cuenta temas
importantes como el manejo de estupefacientes
No se dialogé sobre la norma y sus
consecuencias en la aplicacion y mejoras

Las entidades no se ponen de acuerdo

No se visualiza una solucién real a corto plazo
No se tienen una accion de control vy
erradicacion a dichas problematicas

Hacerlo con todas las localidades

BOGOT/\
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La buena voluntad de la Secretaria

Conversar son las comunidades

Recomendaciones:

Abrir espacios de conversacion y escucha por
localidades antes de socializar un plan
Ofrecer flexibilidad de horarios para los
espacios de didlogo

Los planes que pretenden socializar deben
iniciar con la identificacion de las causas
Trabajar y escuchar de la mano con la
comunidad

Visibilizar las probleméticas de Bogota

Es la invitacién a participar en las reuniones
de la Secretaria

Hay muchos programas excelentes solo que
no se aplican

Concientizar a la fuerza publica como tratar a
la ciudadania

Las redes de cuidado

Los programas de adultos mayores en
condicion de calle

Frentes de seguridad

Dialogos Ciudadanos

Propiedad Horizontal control
Acercamiento a la comunidad-migrantes

Delegacion de funciones
Red de cuidado
Reunién para compartir
Temas interesantes

Crear

Sirve para hacer que el delincuente huya

Une a la comunidad

Conecta la policia con la comunidad
Comunidad interactla para otros temas de
seguridad

Conozcamos a los vecinos

Solidaridad todos

Defensa espacio publico

Creacion redes de cuidado

Fortalecer una entidad como la Secretaria de

En tantos afios ya se deberia tener todo el
marco tedrico y la listad de las problematicas
Estan haciendo siempre lo mismo el resultado
igual

Metodologia

Pretender en una sola reunién conversar con
todas las localidades

Hay que invitar a otras agremiaciones

Invitar a los actores con intereses diversos en
cada localidad

Incluir a los actores comunidad a crear
soluciones del problema

No hacer seguimiento a los compromisos de las
reuniones

No identificar las probleméaticas de cada sector
Hacerlas a nivel Bogota, hay que empezar en
las localidades

Dejar pasar mucho tiempo son reunirse con la
comunidad

No realizar el respectivo empalme, con el
cambio de los funcionarios

No implementar medidas educativas a la nifiez
en las escuelas y hay que implementar la
escuela medio ambiental

La permisividad con los recicladores sin ningan
control sin uso de suelo

Pero nunca atienden las llamadas o lo hacen en
la tarde

Hay que crear programas para ponerlos a
producir solo comida y salen a las calles a
consumir y a ensuciar los entornos

La operatividad, falta de informacion

Como se operativiza

Control a los administradores, funcionarios,
alcaldes locales

Regular su permanencia

Los derechos de los migrantes estan por
encima de los derechos nacionales

Control migratorio, microtrafico y consumo de
spa

Temas repetitivos

Falta de focalizacion de temas

Falta de inclusién localidades

Recinto muy pequefio

Falta de tiempo

Policia insuficiente para desarrollar los frentes
de seguridad

No hay una verdadera respuesta de las
entidades del gobernanza y seguridad a
atender las necesidades y darle cumplimiento

Interaccion C4

Tramitologia para videos

Manejo control migrantes no constante

Miedo a participar

Microtréfico

Es terrible acudir a la Policia y a algunos entes

Seguridad y Convivencia para que sea el de las alcaldias locales como el IVC, con

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
Codigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.co
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puente y garante de mediacion para enfrentar
las diferentes problematicas de seguridad

Acertadamente nos damos cuenta que la
situacion amerita el tema

Estos procesos son muy importantes para
difundir a las comunidades

Debemos tener muchas mas estrategias con
el apoyo de ustedes

Empezar un proceso formativo e instructivo
donde se dan a conocer los diferentes casos
gue se presentan en las diferentes localidades

Reuniones

Horarios planificados
Organizacion de las localidades
Busqueda de problematicas

Decreto 525 2019

Funcionarios comprometidos

Las redes de cuidado frentes de seguridad

La policia quiere controlar todo pero en nada
se comprometen

Buenas intenciones

Muchas promesas

Reaccién a las quejas

La policia acude al llamado pero no logran
hacer respetar la perturbacion auditiva

probleméticas como invasion del espacio
publico y microtréafico y recibir como respuesta
que no pueden HACER NADA por les quitaron
todo poder y las fiscalias protegen mas los
“Derechos” de los que comercian con drogas
que los de los ciudadanos de bien

Que nos damos cuenta que las entidades
distritales estan divididas ya que no trabajan en
lo que les compete

La importancia de tener mas interés en difundir
estos procesos para organizar la sociedad

No asistimos a las reuniones de la policia
porque hay amenazas

Falta de continuidad de los procesos,
funcionarios, gestores por terminacion de
contratos y cambios de los mismos

En esta administracién van 8 meses y no han
nombrado funcionarios en propiedad

En esta reunién no se ha hablado de frentes de
seguridad como tal

Sugerimos hacer estas reuniones en cada
localidad porque los problemas, aunque sean
los mismo, no se presentan de la misma
manera

No hay claridad en la organizacién de
interaccion entre entidades

Desorden en las participaciones de las
problematicas

Extensién de los mismos

Reunir muchas localidades

No contar con el personal adecuado para
soluciones de las

Apoyo a frentes de seguridad

Congestién inspecciones de policia

Falta de aplicacion del 825 de 2019

Cielos abiertos 2.0 (fatal)

Persecucion a carreteros

No hay continuidad en las personas, hay mucho
tiempo perdido mientras vuelven a contratar
No hay accion la policia no est4 colaborando se
especializan en buscar plata, no en la seguridad
Mucha policia poca accién

Mucha corrupcion

No se concreta nada

Poco cumplimiento pero para un tiempo y se
olvidan de todo

No he tenido respuesta ante unas quejas en
alcaldia Rafael Uribe por alto volumen

Invasion en horas de 10 a 3 am en calles
peleas, hurtos

Los vendedores de pescado llenan de escamas
las alcantarillas

Uno requiere llamar al cuadrante y contesta el
123 y nunca vemos solucién

Que en ocasiones contesta el cuadrante y dicen
es que los de los bares tienen permiso hasta 3
am

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
Codigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.co
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- Pregunta si ellos tienen derecho al trabajo
entonces mi derecho al poder dormir y
descansar no lo hay

La creacion de frente de seguridad

Trabajo en equipo, todos debemos poner para
aportar a la seguridad nuevo servicio de
policia (trinomio)

Promocién del autocuidado y sentido de
pertenencia

Falta de capacitacion al coordinador

El miedo al pertenecer a un frente de seguridad
Falta de informacion

Apatia de la gente e indiferencia
Vulnerabilidad de los coordinadores de frentes
de seguridad o lideres.

Posterior al diligenciamiento de las opiniones por parte de los ciudadanos,
Claudia Gomez indica que llegd el momento para conversar, los invita a que
piensen en los miedos y temores que les surgen al participar en asuntos de
seguridad y convivencia, nuevamente deben ingresar a menti.com a través del
cbdigo QR para registrar sus opiniones dando respuesta a la siguiente pregunta:
¢Qué miedos y temores te genera participar en asuntos de seguridad y
convivencia ciudadana?

&QUE MIEDOS Y TEMORES TE
GENERA PARTICIPAR EN
ASUNTOS DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA?
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La vulnerabilidad que genera el
ser coordinador de frente. Te
vuelves visible y objetivo de los
infractores. Amenazas y
agresiones fisicas. Denuncias en
fiscalia que terminan archivadas

- Que por la corrupcion ponga en
evidencia a las personas y les
traiga retaliaciones. - No hay una
metodologia moderna para
recibir y motivar la participacién.
Hoy hay herramientas como esta,

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
Codigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.co

Estamos siendo
extorsionados enla Caracas
con 28 sur, por autodefensas
y tren de argua

La falta de proteccion y apoyo
de las entidades del gobierno. La
falta de aplicacion de la ley. Que
lo que se habla y prometa no se
cumpla.

Que nos identifiquen como
lideres. Ya que no hay forma
de cuidarnos. No creemos ni
enla policia.

Queremos que la instituciones se
presenten en nuestros barrios,
mas seguido y lograr que se de a
conocer la oferta institucional de
cada una de ellasQueremos
lograr empatia con el espacio
publico.

A continuacion, se presentan las respuestas registradas por los ciudadanos:

o Mentimeter

¢QUE MIEDOS Y TEMORES TE GENERA PARTICIPAR EN ASUNTOS DE
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA?

La falta de apoyo de las
entidades del gobiernoy la
falta de aplicacién de las
normas.

Que se pierde el tiempo, y nunca
pasa nada. Si la policia no actia
ccomo debe ser, si no coloca los
comparendos, si se hacen los
locos para no cumplir con su
trabajo de nada sirve esto.
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Todo se convirtio el
cumplimiento de metas
no en ayidar a la gente

El mas importante es que se ha
generado un problema de
confianza en la instity alidad,

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA

Ninguno. Me siento libre y
seguro para hablary
actuar.

Al ser temas de seguridad, es el

miedo a ser visible y sufrir un

Existe una percepcion de alto
grado de corrupcién. Uno
denuncia y horas mas tarde el
denunciado nos amenaza

Todos piensan en si
mismos y no se piensa en
un bien comun

La falta de accién de las
autoridades en cuanto al largo
tiempo que se toman para entrar
ahacer las correcciones que se
necesiten a partir de la denuncia

Lograrempatia entre los
territorios y que las
autoridades se hagan
presentes hoy mafana y
siempre.

segura.

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
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oy es con
las bandas que hayLa apatia, no
hay credibilidad enlas
institucionesEl cambio de los
funcionarios

Hay que lograruna empatia
entre las entidades y la
comunidad, en especial en
nuestros barrios.

Tengo miedo Aser denuncia
en nombre propio alos bares
que tanto afecta a mi
comunidad y las personas
que nos vemos afectadas

Me da miedo no
participarMiedo q nos dejen
solos porparte de las
entidades en nuestros
procesos Temor de tanta
corrupcion

Ir a perder tiempo a las
reuniones

Respetarlas necesidades de
los barrios y lograr empatia
con el territorio.

El miedo amenazas,persecucion
politica, hostigamiento, ataques
enla dignidad como mujer los
funcionarios que también
manejas ideas politicas y
también obstaculo alas
entidades y barreras

Hacer estas reuniones en
las localidades conun
plan de trabajo

Los frentes de seguridades
se dan para mas inseguridad
para los lideres sociales
estamos expuestos a los
atentados

Pag.14

i Mentimeter

¢QUE MIEDOS Y TEMORES TE GENERA PARTICIPAR EN ASUNTOS DE
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA?

Considero que la apatia, la falta
de garantias para la denuncias,
la vulnerabilidad, la fata de
articulacion entre instituciones,
rotacion de la policia que no
permite tener continuidad.

Falta de discrecién de las
personas que hablemos de
sectores donde estala
inseguridad

i Mentimeter

¢QUE MIEDOS Y TEMORES TE GENERA PARTICIPAR EN ASUNTOS DE
SEGURIDAD ¥ CONVIVENCIA CIUDADANA?

Siempre participan los
mismos

Como lider social me siento
amenazada ya g siempre no
hay apoyo x parte de las
autoridades

i Mentimeter

(QUE MIEDOS Y TEMORES TE GENERA PARTICIPAR EN ASUNTOS DE
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA?

Luego del desarrollo del anterior ejercicio, Claudia Gomez indica que el propoésito
de este dialogo es tener un encuentro con los ciudadanos que sea un espacio
de participacion, resaltando que es de gran importancia para la SDSCJ escuchar
las ideas y propuestas de como participar en asuntos de seguridad y convivencia
ciudadana, por lo anterior, los ciudadanos deben ingresar al cddigo QR para
registrar las iniciativas que consideren pueden aportar para que Bogota camine
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propuestas e
iniciativas

Se presentan los resultados, donde cada ciudadano registro sus ideas:

v Publle Satary JRSHEL Padiet
)’ ldeas e Iniciativas para participar en seguridad y convivencia ciudadana

Todas somasprofiagonisiaspara que Bogotd camine sequra.

“  Lograr reslizer reundones con las
agremiaciones por local ldades.
Hary que conwocar escas agremiaciones en los
territocics ¥ ajali por barmios doode estén vinculadas.

“ Arercamdento cludadan

Cren q la participacion se logra con presencia en
tErTitorio, CON A0eream|ienio ¥ concoimisnio sobne como
participar, donde se reconozca la importancia de su
aparte yapoyn con lasegundad ¥ hacerios encender que
usted tambiken se hereificia apoyando a b segumdad .

“  Apatis
Disenar un plan lamatio para que nosole L
PErsOnas maynees sioo ks jevenes, poedan
participar, creo yo que con palabras simples, con
ohjetivos clarns oon el finde que se entienda a gué
vaura a los diferentes espacios de participacitn.

%  Brindar el " i ¥ ST
metrcesario a los grupos que integran o frenpe

de segurided de los conjuntos residenciales

q tienen volunied ¥ compromiso de crabago,

Iowitando a la participacin de & comunidad

sanshitizando a la poblacidn con capacitaciones

v trahajn amticipada 2 los sucesos

= (e oo nos camblen & los coordinedores que
‘tenemos actnal de redes de seguridad y convivencis
Acnualizandn los contratas de s cocrdinadores
que tenemos desde bace rato, que yallevamas
‘oom ellos un proceso qoe conooen.

**  Localidsd de Temsaquilio - lograr que las
enridades Deguen & las comunidades en espercial
n bas salas de los barrios bos PARGUES
Hary que realizaren los barmios la
bisqueda de oparturidades de mejara.
Can s comunidades lIngraremos
ENCOOLTAr BOCHNES COOCTELIR

#  Forvabecer las relacionss entre vecinos.

Elmegar frente de seguridad es tener oy buenas
releciones con los vecinos. Entre todos nos andamos.

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
Codigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.co
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**  Ardculscion efectha e s o8 2 = 2 ® 2 8 & 8 2 8 @ @
5e hagan trahajos realmente antculado entre
Institocones, que se wean recubadas efecrivas frecte a
b= problemaricas y Apoya en L scrtvidades comumitaras. R

*  Somos de Hennedy central s 4 a4 s s s s . e s s .
¥ b dea de oosotras & gue no s& fragmente
s reLrEnne 5 £ OETE COMATCH DT Y
Ederes enmunitarias yjuntas de accdn eomunal R
Cue se hagan las reumiones por ocalidades ee e s e e aw e ww s e s
AT GO E C UNd COMUneaciin mis anertha

& Orescion en todes los bocalidades e s+ s s =+ s s & a4 a
del Frente Ross de Segurided.
La Salkrre Cmental creo y
Organiza &l primer frante oror oo r o m s
Rasa de seguridad. % & 8 & ®= ® 8 ® ® ® & & ®»

“  Propongo hacer sistematizaciin y seguimiento de las & 0+ w2 o+ & % & % & a2 & 3 & & @
diferentes problemétices de seguridod precentdes
de manera permenents an las localidsdes v evaluer &
estads de solscibn o desmejoramdento de s sinscsin L N L L I L L
v en esta medids proyecter las acclones & seguir.

Propanga

L Mantener el Decress 375 de 2019 L
Hacerio cumplr estrictamente. Agregar en el decreto
explicitameante &l pexro “sustanciss pricosctivas
legules & dagules Incluir en el perimeatro de los 200m Tororor oo s
del decretn, ks predios de uso residancal para que e e e e s e e s e e e s e a
Ins expendios de behidas alcohdicss no operen.

“*  trabajpo de los fun clonarios & 0+ w2 o+ & % & % & a2 & 3 & & @
Piblicos con ka informaciin clars
Los obsticulos vienen de la entidades distritales que
desinforman al no tener dara b informackin que manejan orororo o m s
v solo trahajan para cumplir, ne hacen un tabaje complecs s e s a e e s e aa e a a

5] 2 + a s 2 + a r s 2 r "
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Mo weo quetengan idencificada les consas de ot o r % o s o s s
los problemas. ¥ tambiés , oo veo continuided
en las esorwtegies, hajos resultedos

Aplicar matodalogizs que bes apoyen ex los andbisic oror oo m s

= Mantener of decress £25 4= 2015 § no s e e e e e e a e a e a e a s
der contindad ol decret s 084 de 2024

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
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o altizar reunidn con & sefior Almlde Mayor,
0N un represeccance de cada Incaldad

Pag.17

sz haya un segwimiento detodos bog procasos,

oon Jos dimad que mermal meie
Coordimande con ellos que bays mplementacion

, o todos los procesos que ya llevamos,

Lad

Localided de Temsaquillo - Queremos

lograr opormmidedes de mejors en

TUESITOS TerTitorsoes oo esperial bos barmios.
Ieportante realizar eotas acciones &n prophedad
horizontal, enespectal con el comsejo de admindstracién.
En los harrias ks juntas de accién comumal, los
colectivos, kas frentes de segunidad, redes de apoyo,
Hay que llevar estas acciones a los espacios

de participaciin cludadana exstentes.

Super impormnte articnlar acclones conjuntes entre

les entidades, orgamizaciones sociales ,comunabes &
trawis del arte , culoere deportes gestronomis

Ex necesaro sentamas para planear estrategiss g bamas
bgrado en nuestra bealidad barrio asdna yen general 2n
kos sectores .21 didlogo concertado debe irde la mano con
acclones ¥ con presupessta discurse pera con recursa de
ko contrarko seguiremos fallaindo conestrategias g piqnte

Localided Tensaquillo - C-4
La red de cdmaras debe corsiderarse barrio por bammio v

puntas estrarkions. La comuridad de & saberque pone la
omdad ¥ que debe pocerpara g bays enlace real y afectha.

LOCALTDAD TELSAQUILLY : Las metodologiss, de
w0 estmdio de las canses de los problemas, fults de
continuided de les estrategies, bapos resuliados,
wl Bagds Entre f et me d 1

Wer resultadns contundentes

vy Planes silidos.
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Apropiarnos de los espacios pliblieos en especial

los parques g son b sals de nnastros hoguras

Trabajar de la mano con bos eolegins comerdantes jgkesias
Jacactores sochles v las entidades de manera muy coltural
ysocial para g no sea sobe represion més Zanahora menos
Lsaarree nos ha funcionado perfectamence

.

ia

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 377 9595
Codigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.co

Localided de Tesaquille - La comdwencia
s Hay que comocer b infraescroctora
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3.4. Seguimiento

Toda la informacién suministrada por los ciudadanos sera utilizada en la construccion de
los planes de accién de la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia y adicionalmente,
para la realizacién de nuevos encuentros.

4. Registro Audiovisual
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5. Asistenciay evaluacion del evento

LISTAGO DE ASISTENC
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Resultado obtenido del diligenciamiento de asistencia
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De acuerdo al listado de asistencia registrado en el formato F-FI-1381 version 1, 59 ciudadanos
participaron en el didlogo, como se evidencia en las siguientes imagenes:

UISTADO DE ASISTENGIA
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Encuesta de evaluacion aplicada a los ciudadanos que participaron en el evento,
incluir graficas y analisis de estas.

Durante la realizacién del dialogo ciudadano de la Direccion de Prevenciéon y Cultura
Ciudadana, se comparti6 el codigo QR a los asistentes, para que realizaran el
diligenciamiento de la encuesta de evaluacion de este espacio.

Asi mismo, fueron diligenciadas por la ciudadania un total de 10 encuestas, con el fin de
brindar mayor claridad sobre las respuestas obtenidas, a continuacion, se presentan de
manera grafica los resultados:

Localidad de residencia:

Localidad de residencia

M Chapinero
M Engativa
B Kennedy

Los Martires
H Puente Aranda
M Suba

H Teusaquillo
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Gréafica No.1

La encuesta realizada cont6 con la participacion de 10 personas, la mayor parte de los
ciudadanos pertenecen a las localidades de Teusaquillo, Suba y Engativd con una
participacion de 2 ciudadanos por localidad. Y con una participacién de 1 ciudadano por
localidad se encuentran Chapinero, Puente Aranda, los Mértires y Kennedy.
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¢Como te sentiste durante el Didlogo Ciudadano? En una escala de 1 a 10 (siendo
de 1a3 mal,4a7regular, 8 al0 excelente)

¢Como te sentiste durante el Didlogo Ciudadano? En
una escalade 1a 10 (siendodela3mal;4a7
regulary 8 a 10 excelente)

50,00%
40,00%
40,00%
30,00%
30,00%
20,00%
20,00%
10,00%

10,00% .

0,00%

7 8 9 10

Grafica No.2

Como lo muestra la grafica No.2, en la escala del 8 al 10 el 90% de los ciudadanos
encuestados indican que se sintieron “excelente” durante el desarrollo del didlogo, y en la
escala del 4 al 7 un 10% sefiala que se sinti6 “regular”.

¢Consideras que la conversaciéon que tuvimos contribuye a que juntos pensemos
como promover la participacion de los ciudadanos en los asuntos de seguridad y
convivencia ciudadana?

éConsideras qué la conversacion que tuvimos contribuye a que juntos
pensemos como promover la participacion de los ciudadanos en los asuntos
de seguridad y convivencia ciudadana?
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M jjjMuchisimo!!!

B Creo que es un buen
comienzo

Grafica No.3
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Como muestra la grafica No.3, el 90% de los encuestados considera que la conversacion
contribuye “Muchisimo” para promover la participacién de los ciudadanos en temas de
seguridad y convivencia, y el 10% restante considera que es un buen comienzo, lo que
puede indicar que este tipo de ejercicio participativo es adecuado para que los ciudadanos
consideren que sus opiniones son importantes para la entidad.

¢Se sintié escuchado por parte de la entidad?

éSe sintié escuchado por parte de la entidad ?

M Parcialmente

mSi

Gréafica No.4

De acuerdo a lo presentado en la grafica, el 80% de los encuestados indica que “Si” sinti6
gue fue escuchado por parte de la entidad durante la participacion en el didlogo, y un 20%
senala que “parcialmente” fue escuchado, esto se puede atribuir a la limitacién del tiempo
para el desarrollo de la actividad.

¢, Qué nos pueden recomendar para proximos diadlogos ciudadanos?
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A continuacion, se relacionan las recomendaciones realizadas por los ciudadanos:

Grupos por localidad

Que el recinto tenga un poco mas de espacio

Que se considere el concepto de Seguridad Integral, la seguridad
economica debe ser un concepto a considerar

Fortalecer a la Secretaria de Seguridad para que tenga mas alcances de
accion efectivas para que se vean los resultados reflejados en la seguridad
y convivencia en el Distrito

Visitar las localidades
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Abrir espacios amplios de didlogos por localidad y luego si socializar
planes.

Mas tiempo para hablar a los miembros de las JAC.

Hay que hacer estos en los espacios de participacion ciudadana y llevar
MAas insumos

Un encuentro muy positivo

Este tipo de encuentros se debe hacer por Localidades para poder
participar y proponer trabajo inmediato

Tabla No.1 Opinién ciudadana

¢, Qué opinién te merece la metodologia utilizada en el Didlogo Ciudadano? En una escala de
1 a5 (siendo 1 mala, 2 regular, 3 aceptable, 4 buena, 5 excelente)

¢Qué opinidn te merece la metodologia utilizada en el Didlogo
Ciudadano? En una escala de 1 a 5 (siendo de 1 mala, 2 regular, 3
aceptable, 4 buena y 5 excelente)
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De acuerdo a la grafica No.5 el 60% de los ciudadanos considera que la metodologia fue
“‘excelente”, y el 40% restante indica que fue “buena”.
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¢, Qué opinién te merece la logistica y organizacion del didlogo ciudadano? En una escala de
1 a5 (siendo 1 mala, 2 regular, 3 aceptable, 4 buena, 5 excelente)

¢Qué opinion te merece la logistica y organizacién del Didlogo Ciudadano? En una
escalade 1 a5 (siendo de 1 mala, 2 regular, 3 aceptable, 4 buena y 5 excelente)

m3

m4

Gréafica No.6

Como muestra la gréfica No.6, el 50% de los ciudadanos considera que la logistica y
organizacion fue “excelente”, seguido de un 40% que manifestaron que fue “buena” y un
10% que fue “aceptable”.

Finalmente, en cuanto a la pregunta “Si quieres dejarnos algun comentario”, estos
fueron las opiniones de los ciudadanos:

Excelentes espacios gracias

La participacion fue positiva, sin embargo, si falté un poco mas de
difusién clara de cual es el objetivo de las reuniones

La mayoria de los problemas tienen un origen econémico. Hablemos
de seguridad integral.

Este aplicativo no incluyé mi localidad, pero tuve que marcar una
cercana para registrar estas respuestas. Mi localidad es: ANTONIO
NARINO (15)

Otra reunion

Muy buena la ESCUCHA.

Sonido y un espacio mas grande.

Hay que llevar este insumo a los espacios de participacion ciudadana
en cada una de las localidades de la capital del pais Bogota
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Mas espacios para brindar acompafamiento a las denuncias por qué
como lideres y siendo mujer me siento muy sola frente a las entidades
hay muchas barreras.

Importante comenzar a trabajar juntos desde la nifiez, padres de

familia y comunidad en general.
Tabla No.2 Opinién ciudadana

Es importante destacar que todos los comentarios seran tomados en cuenta como aportes
de gran valor para la entidad, para el desarrollo de futuros dialogos ciudadanos.

La retroalimentacion proporcionada por los ciudadanos es fundamental para identificar
areas de oportunidad y mejoramiento de acuerdo a los aportes suministrados.
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