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MEMORANDO

Para: DANIEL MEJIA LONDONO
Secretario Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

De: SILENIA NEIRA TORRES
Jefe Oficina de Control Interno

Fecha: 12 de marzo de 2018

Asunto: Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno.

Atentamente y de conformidad con lo sefialado en el Art. 9 de la Ley 1474 de 2011, me permito
remitir en archivo adjunto, informe presentando el estado del control interno en la Entidad, lo
anterior para el periodo comprendido entre el 12 de noviembre de 2017 y el 11 de marzo de 2018.
El presente informe se presenta conjugando los elementos relacionados en la Ley 87 de 1993 y
el Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se actualizo el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion y se ordeno su adopcién por parte de los organismos y entidades de los érdenes nacional
y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Publico.

Jefe Oficina de Control Interno
Anexos:  Informe Pormenorizado del estado del Control Interno.
Copia: Dr. Gian Carlo Suescun SANABRIA- Subsecretario de Gestién Institucional

Proyect6é: Miguel Cortés C
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INTRODUCCION

Mediante el Decreto 1499 de 2017, el gobierno Nacional actualizé el Sistema de Gestion
concebido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, dando origen al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), Este nuevo modelo espera articular los sistemas de Gestion de
Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno, el fin de la norma es

permitir el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y control al
interior de los organismos y entidades del Estado.

El Control Interno, en el marco de la Ley 87 de 1993, debe ser concebido y organizado de tal
forma que “su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes
en la entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando’.
Lo anterior nos lleva al hecho de que el Sistema de Control Interno es intrinseco y trasversal a
las organizaciones, y que depende del ejercicio de cada servidor publico, cumpliendo con los
atributos de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y
valoracién de costos ambientales.

ESTADO PORMENORIZADO DEL CONTROL INTERNO BAJO
LA OPTICA DEL MIPG

En razén a la reciente promulgacién de las normas relacionadas con el MIPG, el informe detallado
del Sistema de Control Interno de la Entidad, se desarrolla a partir de los elementos del Control
Interno segun el Articulo 4° de la Ley 87 de 1993, el Modelo Estandar de Control Interno, que

mediante el nuevo marco regulatorio fueron vinculados con las dimensiones implementadas por
el MIPG, especialmente en la 7a Dimension.

Este documento se presenta de forma ejecutiva, para cada uno de los componentes que integran

la séptima dimension del MIPG, que se desarrolla a través del Modelo Estandar de Control
Interno MECI, de la siguiente manera:

Ambiente de Control
Evaluacion del Riesgo
Actividades de Control
Informacién y comunicacion
Actividades de monitoreo

GorON =

Esta dimension corresponde al Sistema de Control Interno SCI (previsto en la Ley 87 de 1993),
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de planes, meétodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por la entidad, con el fin de
procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la
informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales
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vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos
previstos.

| | Ley 87 de 1993; Articulo 49.- Elementos para el Sistema de Control interno

| 1 | | 8. Establecimiento de objetivos y metas || b. Definicién de politicas como |
|1 . | tanto generales como especificas, ast || guias de accién ¥
| | | como la formulacidn de los planes procedimientos para la

operativos que sean necesarios ejecucién de los procesos

| ¢ Adopcién de d. Delimitacién precisa de |a
un sistema de || autoridad y los niveles de f. D"em_é‘" ¥
organizacién responsabilidad administracién  del
adecuado para personal conforme
ejecutar los 2. Adopcién de normas para a un sistema de
i la proteccién y utilizacién méritos y sanciones
planes h

racional de los recursos

E Aplicacién de las
recomendaciones resultado de
evaluaciones de  control
interng

h. Establecimiento de mecanismos
que faciliten el control ciudadano a Ia
gestion de las entidades

 DIMENSION i. Establecimiento de sistemas modernos de I Organizacion  de
GESTION CON VALORES PARA informacidn que faciliten la gestion y el métodos confiables para
:  RESULTADOS control la evaluacidn de la gestidn
L simplificacion vy | | k. Establecimiento de programas de | | R e el
actualizacién de normas y induccién, capacitacién y actualizacidn de
procedimientos. directivos y demas personal de la entidad.

Fuente: Oficina de Control Interno

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

Fuente: Departamento Administrativo Funcién Publica
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1. AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente de control esta determinado por las condiciones minimas para su ejercicio, siendo
las principales el compromiso, el liderazgo y responsabilidad' de la alta direccion. El ambiente de
control, en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se evidencia en la
promulgacion de los principios corporativos y éticos de la entidad, en el Plan Estratégico 2016 -
2020 y en la publicacion en la pagina web de manera permanente:

Mision: Liderar, planear, implementar y evaluar la politica publica en materia de seguridad,

convivencia y acceso a la justicia, asi como gestionar los servicios de emergencias, para
garantizar el ejercicio de los derechos y libertades de los ciudadanos del Distrito Capital.

* Visién: En 2020 la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia estara
consolidada como el organismo distrital que lidera y articula, con otras entidades distritales y
nacionales, la ejecucion de las politicas en materia de seguridad, convivencia, acceso a la
justicia, prevencion del delito, reduccion de riesgos y atencion de incidentes.

* Objetivos estratégicos: En el Plan Estratégico 2016 — 2020, se definieron los siguientes
objetivos estratégicos:

>

Y

Formular y liderar la implementacién de la politica publica distrital para el
mejoramiento de la seguridad, convivencia y acceso a la justicia en Bogota.

Tomar decisiones con base en informacion de altos estandares de calidad, en materia
de politica y gestioén de Seguridad, Convivencia y Acceso a la Justicia

Fortalecer las capacidades de los organismos de seguridad y justicia del distrito a
través de inversiones que mejoren sus capacidades y sus equipamientos para que
sean mas efectivos en sus acciones.

Disefiar e implementar acciones que permitan controlar y prevenir el delito, mejorar
la convivencia en Bogotd, aumentar la confianza en las autoridades y generar una
mayor corresponsabilidad ciudadana en la gestion de la seguridad y la convivencia.
Asegurar para los bogotanos el acceso a un Sistema Distrital de Justicia que se
acerque al ciudadano con servicios de calidad y que articule la justicia formal, no
formal y comunitaria. Asi mismo, que oriente el Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescente para que prevenga de manera efectiva la vinculacién de jovenes y
adolescentes en actividades delictivas.

Integrar fisica y tecnolégicamente las entidades del Sistema de Emergencias distrital
para dar una eficiente respuesta a la ciudadania

Mejorar la coordinacion con las entidades nacionales. regionales y distritales para el
optimo desarrollo de la politica de Seguridad, Convivencia y Acceso a la Justicia
Fortalecer la capacidad Institucional y la gestién administrativa que permita el
cumplimiento de la mision institucional.

' Articulo 6% Ley 87 de 1993: Responsabilidad del Control Interno. El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en
los organismos y entidades publicas, sera responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente.
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" A través del Plan Operativo Anual (POA), la entidad definio el derrotero, para lograr el
cumplimiento de las metas, y lograr con ello el cumplimiento de los objetivos estratégicos por
cada proceso definido por la entidad.
Con respecto al Direccionamiento Estratégico y Planeacion, la Oficina de Control Interno
desarrolld, el Informe de Seguimiento y Recomendaciones Orientadas al Cumplimiento de
las Metas del Plan de Desarrollo con corte al 30 de septiembre 2017, a través del cual se
realizaron algunas recomendaciones importantes. También se efectud un seguimiento a los
proyectos 7507; Fortalecimiento de los organismos de seguridad del Distrito y 7510; Nuevos
y mejores equipamientos de Justicia, del cual se logré concluir la importancia que tiene la
realizacion del trabajo en forma articulada.
* Mediante la Resolucion 001 del 1° de octubre de 2016 se adopté el manual especifico de
funciones, requisitos y competencias laborales para los empleados de la planta de personal
de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, con lo que establece niveles

de responsabilidad y autoridad precisos, dirigidos a la consecuciéon de objetivos y
cumplimiento de metas.

{ Secretaria Distrital de Sogunidad, Convivencia y Justicia j bt de

Subsecrotaria de

Acceso ala
Justicia

I

UAE Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotd - COBB i
Estructura organica de la Entidad, fuente: Plan estratégico 2016 -2020

* Encuanto a la Gestion del Talento Humano, la entidad ha desarrollado |a implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, por otra parte se formularon las
politicas correspondientes al Sistema de Gestién, asi como el objetivo general y los
especificos, lo anterior con el animo de promover ambientes de trabajo seguros y saludables
para todos los servidores publicos, contratistas y visitantes?. La entidad finalizé el Plan
Institucional de Capacitacion, dando cumplimiento al mismo en el 100% Mediante Resolucién
055 de mayo de 2017, se adopté el Plan Institucional de Capacitacion (PIC). Durante la

vigencia 2017, se realizaron procesos de capacitacion y formacién en competencias duras y
blandas.

? Informe de evaluacion por dependencias para la vigencia 2017.
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= Los valores corporativos que conforman a su vez el marco ético de |a Entidad son:
responsabilidad, respeto, probidad, trabajo en equipo, solidaridad, vocacién de servicio y
equidad.

= Con elfin de verificar el estado del SCI y de determinar las mejoras que se requieran, se cred
el Comité institucional de Coordinacién de Control Interno, mediante Ia Resolucion 000215
del 30 de junio de 2017, ademas de lo anterior el Comité tiene como fin brindar asesoria y
ayudar en la toma de decisiones relacionadas con aspectos de Control Interno. Esta

conformado por el Representante Legal, los Subsecretarios y Jefes de las oficinas asesoras
de planeacion y control interno.

2. EVALUACION DEL RIESGO

La identificacion de hechos internos y externos que potencialmente puedan afectar Ila
consecucion de los objetivos de la Entidad, permite a los directivos y en general a los servidores,
evaluar los riesgos inherentes a dichas actividades Yy su gestion para determinar el riesgo residual,
en consonancia con ello, la Secretaria adelanto las siguientes actividades:

* La Oficina de Control Interno presento con corte noviembre 30, la Evaluacién de Controles a
los Riesgos por Proceso, de la cual se concluyé la necesidad de identificar riesgos de tipo
estratégico para facilitar el control de dichos objetivos y metas, relacionados con la Misién y
la Visién de la Entidad.

La Carcel Distrital cuenta con un mapa de procesos de segundo nivel, con riesgos

identificados, sin embargo se hace necesario compartir estos contenidos con el grupo de
auditoria de calidad de la Ofician Asesora de Planeacién.

En general se cuenta con una adecuada politica de administracion de riesgos, a los cuales

les fueron asignados controles que reducen el riesgo a residual, mitigando su potencial
incidencia.

= El 20 de enero de 2018 se aprob6 la Metodologia Para la Administracion del Riesgo,
disefiada con el fin de proporcionar elementos a la Secretaria, con los que se facilite la
identificacion, evaluacion, control y valoracién de los riesgos, con el fin de disminuir su
impacto en la consecucion de objetivos.

= Dentro de esta Metodologia se observa el esquema del Proceso de Administracién del
Riesgo, el cual consta de cinco elementos fundamentales para su aplicacién:
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Comunicacion y Consulta

F

[y

CONTEXTO ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL

I

F 3

Y

IDENTIFICACION DEL RIESGO
équé puede suceder?
¢como puede suceder?

:

A 4

ANALISIS DEL RIESGO
Determinar Probabilidad
Determinar Consecuencias
Determinar Nivel de Riesgo

A

A 4

:

VALORACION DEL RIESGO
Identificacion de controles para el riesgo
Verificar la efectividad de los controles
Establecer tratamiento

.

F 3

POLITICAS DE ADMINISTRACION DE RIESGO

Y

Monitoreo y Revision

Fuente: Plan estratégico 2016 -2020

externas que generan posibles situaciones de riesgo.

» ldentificacién del Riesgo: definicion y clasificacion de riesgos, causas y consecuencias.

» Anélisis de Riesgos: probabilidad de ocurrencia e impacto en la eventualidad de darse
el hecho.

» Valoracion del Riesgo: medicion de los parametros que determinan las dimensiones de

la afectacion en la eventualidad de la concrecién del riesgo.
» Politicas de Administracion del Riesgo: directrices formuladas por la administracién de

la Entidad, cuyo propésito es evitar la materializacién del riesgo. Deben ser formalizadas
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Contexto Estratégico Organizacional: permite establecer las condiciones internas y

y documentadas mediante actos administrativos que den un sustento normativo.

* El dia 27 de febrero de 2018, se publicé la novena version de la Matriz de Riesgos por
Procesos de la SDSCJ, la cual es administrada por el proceso de Direccionamiento Sectorial

e Institucional; la matriz incluye los siguientes riesgos:
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PROCESO RIESGO ZONARIESGa
RESIDUAL

Deficiencia en la elaboracion de los estudios previos MODERADO
GESTION JURIDICA Seleccion de una oferta que no cumpla con los requisitos MODERADO
CONTRACTUAL establecidos en el pliego de condiciones

No liquidar los contratos en los plazos acordados en el contrato

o los establecidos por la ley

Ingresar personas privadas de la libertad a actividades validas

para redencién de pena sin ser autorizadas por la JETEE
ATENCION Ingreso a la Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres de
INTEGRAL PARA PPL [insumos o viveres que no cumplan con las caracteristicas

descritas por la norma de rotulado o de materia prima que no

cuente con las caracteristicas de calidad segan la norma vigente

Adulteracion o perdida de la Hoja de Vida de la persona privada BAJO
TRAMITE JURIDICO|Se 13 libertad
PARA PPL Ejecutar una orden de libertad emitida por un juzgado sin

realizar los debidos controles dictados por el reglamento

Fuga del PPL por adulteracién de la boleta de libertad
CUSTODIA y Amotinamiento, desorden, _ disturbio, revuelta , huelgas,
VIGILANCIA PARA LA generados por las personas privadas de la I‘ibertad .
SEGURIDAD Ingreso de elementos vy sustancias prohibidas al

establecimiento carcelario

Fuente: Matriz de Riesgos de la SDSCJ, versién 9, 27/02/2018

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

* La Matriz de Riesgo de la SDSCJ, aprobada en su version 9 el 27 de febrero de 2018,
identifico 35 riesgos, de los cuales 30 se catalogan como internos y 9 como externos; algunos
se ubican en ambas categorias, como “fallas en el trémite de incidentes”, “ejecutar una orden
de libertad emitida por un juzgado sin realizar los debidos controles dictados por el
reglamento”, entre otros.

* Se efectud la identificacién por tipo de riesgo, obteniendo: cuatro riesgos de cumplimiento,
cinco riesgos tecnoldgicos, 24 riesgos operativos, un riesgo politico y uno financiero. Se
describieron las causas y consecuencias de cada uno, asi como la probabilidad de
ocurrencia.

= Se evidencia la valoracion técnica el riesgo, desarrollada teniendo en cuenta factores como;
existencia del control, el tipo de control existente, implementacion manual o automatica,
existencia de instructivo del control, descripcién de su implementacion, responsable del
control, evidencia de efectividad y frecuencia de ejecucion del control.

* Como resultado de la actualizacién en la novena version del 27 de febrero de 2018 se
determiné el riesgo residual y el tratamiento correspondiente. En el siguiente cuadro se
observan los riesgos residuales finales de nivel alto y extremo:
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PROCESO RIESGO ZON ESa0 TRATAMIENTO DEL RIESGO RESIDUAL
RESIDUAL

Gestidn y Analisis de|Suministro deficiente de la informacion
Informacién de S, C y|correspondiente a cada una de las Se transfiere el riesgo al Despacho

EXTREMO
fuentes internas y/o externas s

Fortalecimiento
Capacidades
Operativas paralas,

de Solicitud de informes periddicos al

almacén que permita identificar las
entradas de los bienes a la entidad

Bienes ingresados a almacén sin el
respectivo comodato

Falla en el trémite de incidentes

Migracion completa
Automatico de Despacho

del Centro Despachar desde la sala unificada de

Gestion de recepcidn de la Linea 123 Bogot3

Emergencias

Migracion completa del DUES

Ventana de mantenimiento de telefonia Activar la telefonia digital

AJ

Gestion y Analisis de
Informacién de S, Cy

Se transfiere a
Tecnologias
Informacién.

la Direccion de
de Ia

Afectacion de la bodega de datos por

; istema
alguna falla humana o tecnolégica. ¥ Bt

4.

Fuente: Matriz de Riesgos de la SDSCJ, versién 9, 27/02/2018

INFORMACION Y COMUNICACION

La informacién que genera la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, es
cualitativa y cuantitativa, esta dirigida a usuarios internos y externos lo cual motiva diferentes

grupos de interés. La informacién debe ser (i,

pertinente, confiable, comprensible, oportuna,

verificable, comparable, con valor de retroalimentacion y prediccion, y ajustada a la ley.

El Sistema de Control Interno debe contar con las politicas, directrices y mecanismos adecuados

para obtener, procesar y generar informacién con los atributos mencionados. Dentro de las ya
implementadas se encuentra:

Dentro de las politicas y directrices establecidas por la administracién, se encuentra la
caracterizacion del proceso de Gestion de Comunicaciones, cuyo objetivo es asesorar al
Despacho, en la formulacién e implementacion de estrategias de comunicacion, tanto
internas como externas dirigidas a la ciudadania.

Estas comunicaciones deben posicionar a la Entidad de acuerdo a los objetivos misionales y
estratégicos, en linea con los objetivos de la Alcaldia Mayor de Bogota.

El proceso denominado Gestién de Comunicaciones esta estructurado a partir de los
proveedores de la informacién como; externos e internos, como segundo elemento se
encuentran las entradas, consistentes en insumos relevantes para el desarrollo de
actividades como tercer elemento, cuyo objetivo es dar un manejo adecuado a la informacion
capturada. Se indica a cargo de que instancia o responsable estan las actividades planteadas

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cadigo Postal: 111321
WWW.SCj.gov.Cco

BOGOTA
MEJOR

LA FM A e o



Radicado No. 20181300051163
Fecha: 12-03-2018

Anexos: NA
; Destinatario: DANIEL MEJIA LONDONO
“me"_o? | Asociado:
weswearazesre® OO O O A
CONVIVENCIA Y JUSTICIA

y como ultimo componente estan las salidas como producto a entregar al usuario interno o
externo segun el caso.

La Secretaria dispone de varios canales de comunicacion para el adecuado flujo de
informacién, como elemento de fortalecimiento del Control Interno. A continuacion, se
observan algunos hipervinculos de acceso a la informacién entregada por la Secretaria y
medios de interaccion del ciudadano con la Entidad:

Menu Mecanismos de Contacto

Atencion al cludadano

Localizacion fisica, sucursales o regionales

Correo electrénico para notificaciones
judiciales

Cartelera Virtuat

Encuesta de Satisfaccion de Atencién a La
ciudadania

8 Guia audadana parn fa gestion de la PQRS

@ Carta de tato digno al usuaro

@ Designiacién Defensor del Crudadano

Tweels o sororaminn o

Dieide wl Canto do Comando y Contral
G4 habaanst & CompaRis 08 mas de

Sec. Segundad BOG
Daniel Mejia @DanielMejial

facebook
Secretaria Seguridad Bogota en Facebook

Informacion de interés

Estructura organicay
talento humano

Mormatividad
Presupuesto
Pianeacion

Control

~ontratacion

Tramites y Servicios

Instrumentos de gestién
de Informacién pablica

ﬁY&uTuhe o

L
re

L S P
WwitieD

KB Secretaria de Seguridad

Consulta Aqui N

stros Boletines S

manales ;

Fuente: https://scj.gov.coles

= La informacién cuantitativa generada por la Entidad, tiene que ver principalmente con la

informacién contable, presupuestal y financiera. El proceso que aglutina el manejo de la
informacién de caracter presupuestal y monetario esta codificado como C-GF-1, con fecha

de aprobacion 20 de septiembre de 2017.
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* El objetivo del proceso Gestion Financiera, es planear, gestionar, y controlar los recursos
financieros de la Entidad, con el fin de generar informacion atil, como herramienta para
usuarios internos, externos, partes interesadas y entes de control.

* Si bien la caracterizacion del proceso de gestion financiera, estd disefado para el
procesamiento de la informaci6n econémica, el insumo que ingresa, se procesa y se obtiene,
es informacién. Dicha informacién desde el punto de vista del componente del Sistema de
Control Interno; Informacién y Comunicacion, recibe un enfoque normado por la Contaduria
General de la Nacion y por los presupuestos de las ciencias econémicas.

* Lacaptura, procesamiento y salida de informacién financiera se efectua a través del sistema
de informacion SI_CAPITAL, el cual consolida informacion segun se observa en el siguiente

esquema:
l t 1
i" 3 A b
X 4 A,
SAE SAl SISCO
5 (ALMACEN) (INVENTARIOS) {CONTRATACION)
e Compras y mangjo de inventarics Sistema de Contratacion; concentra
'rf de elementos de uso propio ¥ para la informacion relzcionada con Iz
3‘5 entregar en comodato contratacion en |z Entidad
r ke 1Y
~ / (NOMENA)
PREDIS N B —
(PRESUPUESTO) “ Sistamz  Informaticc  de
Sistema del ' _ = | Administracién de personal
Presupuesto Distrital [ == wmw __ - -
. . &
iE g o LMAY T N
(CONTABILIDAD -
OPGET 7 ! ~ oo
(TESORERIA} 3 IPROI
Operacion y Gestion de Tesoreria Sistema de Informacidn
registre y control del gasto desde Iz de Procesos ludicizles
ordenacion del gasto hasta el giro

Fuente: Oficina de Control Interno

* Como subproducto del procesamiento del insumo financiera, se encuentra la presentacion
de informacién exégena anual, tanto a la Secretaria de Hacienda Distrital, como a la DIAN,
reporte que se desarrolla manualmente.

* La consolidacién de informacién suministrada por los diferentes médulos del sistema de
informacion SI_CAPITAL, se efectia manualmente, situacion que potencializa el riesgo
inherente de obtencion de cifras erradas en los estados financieros, el cual se reduce a riesgo
residual, mediante verificaciéon manuales, lo que implica reprocesos de informacion.

= Otros documentos y caracterizaciones implementados dentro del proceso de Gestion de
Comunicaciones se relacionan a continuacion:
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PROCESC DOCUMENTOS OBJETIVO

bl ia ivid i io
PETICIONES, QUEAS, Establecer las actividades necesarias para dar gestion a los

RECLAMOS requerimientos presentados por ciudadanos, referentes a los
- £ t = H 3o I - &
ATENCION Y SERVICIO|SUGERENCIAS - PQRs ratm;tiesh\; se:wcu:s prestados por la SDSC), dentro de ios términos
AL CIUDADANO esiabiecidos legalmente

Atender, orientar y realizar el seguimiento de ia oportunidad de
respuesta de ios requerimientos que presentan los ciudadanos ala
SDSC)

BASE DE DATOS PARA Cons.truccibn‘c'!e base .de d?tas dv:z p&?licos de“int-erés para d‘ifusidn
PUBLICO DE INTERES d‘e‘ mform‘a.c:on (funcionarios, directivos, periodistas, autoridades
civiles y militares entre otros)

CARACTERIZACION

GENERACION . Generar y divulgar contenidos informativos sobre la gestion de ia
CONTENIDOS ! ¢

SDSCl dirigidos a medios de comunicacion
INFORMATIVOS ¢

DISERO Y ELABORACION Disefio elaboracion de presentaciones como a oyo a las
GESTIONDE  |DE  PRESENTACIONES 4y p

ub rias yal Despacho de la S
COMUNICACIONES | INTERNAS Subsecretarias y al Despacho DsCl
Posicionar la ima el ] a través de la consolidacio
POSICIONAMIENTO DE LA Aosm r a_’n gen d E:SDSC ravés de a_ solida I‘nl e
IMAGEN SD5CJ impiementacidn de campafias que generen un impacto positivo
{interno y externo) sobre la gestién de ia Entidad
DIRECTRICES DE Definir c?irearice_s;' de comunicacion instituciona‘II que permitan
COMUNICACION entregar informacion veraz y oportuna sobre la gestion de la SDSC 3
1 abli i = ici lai 1 idad i
INSTITUCIONAL 0s publicos de interés y posicionar ia imagen de la Entidad en e

imaginario de los ciudadanos, opinién publica y los medios
Fuente: https:Hscj.gov.co!es!transparenciaforganizacion!procesos-y~procedimientos

* El proceso de Gestidn y Analisis de la Informacion de Seguridad Convivencia y Acceso a la
Justicia, presenta los siguientes procedimientos, documentos y caracterizaciones:

PROCESO DOCUMENTOS OBJETIVO

Sumnistrar a la Entidad informacién de calidad en materia de 5,C yAl
de una manera eficiente y oportuna, de tal forma que se generen los
CARACTERIZACION insumos necesarios para la toma e decisiones a través de
documentos y recomendaciones generadas como producto de fos
diferentes trabajos de investigacion.

GESTION Y ANALISIS [ANALISIS DE|Realizar estudios estratégicos para facilitar Ia toma de decisiones;
DE INFORMACION de INFORMACION, Definicion del tipo de estudio a realizar definicion de recursos,
5, CyAl SEGUIMIENTO Y|responsabilidades, obtencién del resuitados, revisién, ajustes,
EVALUACION correccion de estilo y aprobacién final
GESTION  TRAMITE ¥

RESPUESTA Gestionar y tramitar respuesta a los diferentes reguerimientos de
informacion realizados a la Oficina de Analisis de Informacion ¥
REQUERIMIENTOS DE . .
4 Estudios Estratégicos
INFORMACION

Fuente: https:f!scj.gov.cofesftransparencia!organizacionfprocesos-y-procedimientos

= Dentro del Componente de Informacion y Comunicacion, se encuentra el Proceso de Gestion
de Tecnologia de la Informacion, el cual se ocupa del aspecto técnico de los insumos
necesarios para la captura, procesamiento y produccion de la informacion. Este proceso tiene
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los siguientes procedimientos, documentos y caracterizaciones implementados para su

desarrollo:

PRCCESO DOCUMENTOS OBJETIVO
Gestionar de manera integral ias tecnofogias de Ia informacian,
prestando sevicio de Tl acordes a las necesidades de 1a Entidad ylos
CARACTERIZACION avances en la materia, para contribuir al desarrolio de los procesos
estrategicos, misionales y de apoyo en la SDSCI ¥ asi coadyubar al

GESTION DE cumplimiento de las metas estratégicas
TECNOLOGIAS Y|SOLICITUD Y ATENCION|Establecer los mecanismos para la solicitud y atencion de
SISTEMAS DE|DE SERVICIOS MESA DE requerimientos y/o incidentes tecnolodgicos, para su solucién a

LAINFORMACION AYUDA través de la Mesa de Servicios de la SDSC)

Definir las actividades de planeacion, evaluacion, aprobacion,
GESTION DE CAMBIOS DE implementacién, y documentacién de la Gestion de Cambios
TiC Tecnologicos, que permitan controlar el ciclo de vida de estos, con el
fin de reducir el impacto y minimizar la interrupcion en 10s servicios TI

Fuente: hltps:Hscj,gov.co!esftransparencia!organizacionJ’procesos—y-procedimientos

5. MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA

Corresponde a las actividades de monitoreo y evaluacién desarrolladas por el Despacho, los
subsecretarios y a quien ello deleguen de acuerdo a los roles de cada area.

En cuanto a las auditorias internas estan claramente asignadas a la Oficina de Control Interno: Ia
cual desarrolla sus actividades de acuerdo a la normatividad vigente y a las normas
internacionales de auditoria. Estas actividades son de caracter independiente, basadas en la
planeacion y en el conocimiento de la Entidad actualizado permanentemente. Si bien los oficios
de la Oficina de Control Interno se encuentran revestidos segun la Ley como actividades de
controlar y “medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demés controles™, también
se disefia como asesoria dirigida a aportar oportunidades de mejoramiento a las operaciones,
procedimientos, gestion de controles y buen gobierno de la Entidad.

Como aportes dentro del periodo detallado en este informe, la Oficina de Control Interno se ha

ocupado integralmente de los diferentes aspectos que le atafien entre los que vale la pena
mencionar:

* Informe de Austeridad del Gasto Tercer Trimestre de 2017; en el cual se efectud el
seguimiento a las observaciones formuladas para el trimestre abril junio, relacionadas con
gastos por concepto de viaticos, servicios publicos y comunicaciones. Se relacionaron
algunas sugerencias, dirigidas a efectuar verificaciones de caracter contable que eviten la

duplicidad de cuentas para registros y la caracterizacion del proceso de pago de viaticos a
servidores.

3 Ley 87, Articulo 9°; Definicién de la unidad u oficina de coordinacion del control interno.

' d
Av. Calle 26 # 57- 83 TA
T:rrea"f' ?rel: 3779595 BOGO
Codigo Postal: 111321
wm':.r.scj .gov.co M E J 0 R

MAMRA T



Radicado No. 20181300051163

Fecha: 12-03-2018

Anexos: NA

Destinatario: DANIEL MEJIA LONDONO

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. Asociado:
ez | IL AWM U
CONVIVENCIA Y JUSTICIA

= Informe Pormenorizado del Estado de Control Interno correspondiente al periodo

comprendido del 12 de julio al 11 de noviembre de 2017, en el cual se relacionaron los

avances y dificultades de los elementos del sistema de control interno de cuerdo al Modelo

Estandar de Control Interno. Se efectus una pequeia resefia sobre la evolucion del Modelo

Estandar de Control Interno, a través de la evolucién normativa, con proyeccion al resiente

entregado Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Seguimiento a directrices para evitar conductas irregulares relacionadas con el

incumplimiento de manuales de funciones, de procedimientos, pérdida de elementos y

documentos publicos; Directiva 003 de 2013.

* Informe de Evaluacion de Controles a los Riesgos por Proceso; el cual evalué la efectividad
de los controles asociados a los riesgos identificados en los procesos, conforme a lo
establecido en la Metodologia de Administracién del Riesgo de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia. Dentro del mismo informe se detalla el resultado al
seguimiento de las actividades de control fijadas con respecto a los objetivos y metas
estratégicas.

= Seguimiento con respecto al cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Decreto de
Acceso a la Informacién Publica Nacional: Ley 1712 de 2014. Se evidencio el papel de la
oficina de Planeacion como lider de la estructuracion y recopilaciéon de informacion como
insumo del cumplimiento de la normatividad vigente.

= Informe atencion PQR s del segundo semestre de 2017; dirigido a verificar el cumplimiento
de la normatividad vigente relacionada con la atencién de las PQR s, en cuanto a
oportunidad, materialidad, con base en las evidencias suministradas por la Subsecretaria de
Gestion Institucional.

* Informe de Control Interno Contable vigencia 2017, dirigido a presentar cualitativamente la
calificacion enviada a la Veeduria Distrital, la cual se ubica en Adecuado, con algunas
observaciones acerca de los procesos manuales y verificaciones adicionales.

* ElPlan Anual de Auditoria, tuvo una ejecucién del 100%
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La Secretaria Distrital, de Seguridad, Convivencia y Justicia, se encuentra sometida a la vigilancia
y supervision de los siguientes Entes de Control:

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

%IEETRNAI.

Frevencdn « Tomgpoeanciy » e

' CONCEJO DE BOGOTA, D.C. CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION

L1 7

::'!Iﬂm:.zuwtiﬁ.‘

?'hﬂmlil.mh

Proyectado por Miguel Eduardo Cortés G
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