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MEMORANDO
CESAR ANDRES RESTREPO FLOREZ
DESPACHO SECRETARIO DE SEGURIDAD
De: OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME EVALUACION DE CONTROLES ASOCIADOS A LOS RIESGOS DE GESTION
(POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS SDSCJ) PRIMER TRIMESTRE 2024

Para:

Asunto:

Cordial saludo, Dr. Restrepo Florez:

De conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditoria 2024 |la Oficina de Control Interno realiz
el Informe de seguimiento a controles asociados a los riesgos Estratégicos, por Procesos y la Gestién de
Oportunidades Institucionales del | trimestre 2024.

A partir de los resultados del seguimiento realizado, se solicita a acoger las recomendaciones realizadas en
el presente informe y en el “Anexo 01 Evaluacién Riesgos primer Trimestre 2024”, como insumo para la
toma de decisiones basada en evidencia y para la identificacion de acciones que permitan aportar en el
mejoramiento continuo de la gestién de los procesos y los planes de accién internos que se encuentran en
ejecucién para la vigencia 2024.

Finalmente, se recomienda que, desde la Alta Direccion se inste a la Oficina Asesora de Planeacion y Lideres
de Proceso, a realizar un ejercicio de actualizacién de los riesgos identificados y no identificados, tomando
como insumo los resultados obtenidos en auditorias como en el reciente informe de la Auditoria Financiera y
de Gestion Codigo 169 PAD 2024, comunicado por la Contraloria de Bogota.

Cordialmente,

Cordialmente,

KAROL ANDREA PARRAGA HACHE
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INFORME DE SEGUIMIENTO A CONTROLES ASOCIADOS A LOS RIESGOS ESTRATEGICOS, POR PROCESOS Y LA GESTION DE
OPORTUNIDADES INSTITUCIONALES - | TRIMESTRE 2024

1. OBJETIVO.

Evaluar la adecuada estructuracion de los riesgos (por proceso y estratégicos) y aplicacion de los controles
disefiados para su administracion y la gestion de oportunidades institucionales, lo anterior en el marco de la
Politica de Administracién de Riesgos version 01 de 28 diciembre de 2023, de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia — SDSCJ.

2. ALCANCE.

La evaluacién corresponde a las actividades y soportes reportados por la primera Linea de Defensa ante la
segunda Linea de Defensa, durante el | trimestre de 2024 con relacién a:

e Riesgos identificados en la Matriz General de Riesgos por Proceso F-FI-1382 version 32
e Laejecucion de los controles y soportes establecidos en la Matriz General de Riesgos por Proceso F-
FI-1382 version 32.

3. METODOLOGIA.

e Por medio del memorando 3-2024-10644 del 18 de marzo de 2024, se notificd a la Oficina Asesora
de Planeacién (en adelante OAP) por parte de la Oficina de Control Interno (en adelante OCl) del
seguimiento a realizar en el marco de los contemplado en el Plan Anual de Auditoria 2024 y en
cumplimiento del N° 13 de la Politica de Administracion de riesgos PO-FI-02.

e La OAP brinda respuesta a través del memorando 3-2024-13257, el 12 de abril de 2024, allegando el
“Informe primer trimestre riesgos de gestion 2024”, el enlace de acceso al repositorio SharePoint de
las evidencias aportadas por la primera Linea de Defensa y administrado por la citada Oficina.

e Conforme lo establecido en la Politica Administracion de Riesgos, codigo PO-FI-02 V.1, en el numeral
13. PUBLICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LOS RIESGOS, se confirma que para el anélisis de
resultados del presente seguimiento se utilizé como base el reporte emitido por la OAP.

e La Guia de Administraciéon de Riesgos, cédigo G-FI-04 V.1, de la SDSCJ, establece para la
estructuracioén de los riesgos de gestion lineamientos en los numerales “9.4 Etapa 4: Clasificacion del
Riesgo por Factor e Identificacion de las causas” y “9.5 Etapa 5: Estructuracion del riesgo, razdén por
la cual, la OCl realizé la evaluacidn con base en estos criterios:

Clasificacion del Riesgo teniendo en cuenta la ., . . .
g Estructuracion del riesgo éQué? + iComo? +

éPor qué?

interrelacion y el origen establecido para el Factor de
acuerdo con la DOFA del proceso
Adecuado No adecuado Adecuado No adecuado

Tabla N°. 1. Elaboracidn Propia. Fuente: G-FI-04 V.1 — Guia de Administracion de Riesgos SCSDJ (V1)

e  Paralaevaluacion de los controles asociados a los riesgos identificados se tomaron en consideracion los
criterios estipulados en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas V6 de diciembre de 2022, con los siguientes criterios y puntaje:
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¢Responsable con autoridad y

adecuada segregacién de éSe contemplan

Tipo de Control Implementacién Responsable Al e [ o e g Periodicidad Propésito desviaciones?
control?

Preventivo:25 Automatico: 25 Asignado: 10 Adecuado: 10 Oportuna: 10 Si: 10 Si: 10

Detectivo:15 Manual: 15 No asignado: O No adecuado: 0 Inoportuna: 0 No: 0 No: 0

Correctivo:10
Tabla N°. 2. Elaboracion Propia. Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas V6 de diciembre 2022

e Frente a la evaluacion de soportes de ejecucion de los controles allegadas a la OCl, se tuvieron en cuenta
los siguientes criterios:

Soporte (Evidencia)

No existe o no es la establecida en el control: 0
Incompleta: 5
Completa: 10

Tabla N°. 3. Elaboracion Propia. Fuente: Guia para la administracidn del riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas V6 de diciembre 2022

e En lo concerniente a la Valoracién de la ejecucion de controles, tomaron los siguientes criterios:

Rango de calificacién del control Peso de la ejecucién del control

Fuerte El control se ejecuta de manera consistente por parte del responsable.
Moderado El control se ejecuta algunas veces por parte del responsable.
Débil El control no se ejecuta por parte del responsable

Tabla N°. 4. Elaboracion Propia. Fuente: G-FI-04 V.1 — Guia de Administracion de Riesgos SCSDJ (V1)

4. RESULTADOS:

4.1. Riesgos estratégicos.

Consecuentemente con los lineamientos de la Politica Administracion de Riesgos, codigo PO-FI-02 V.1, frente
a la periodicidad de la gestién de riesgos, para el presente seguimiento los riesgos estratégicos no son objeto
de evaluacion. No obstante, se analizaron los lineamientos establecidos en la Guia de Administracion de
Riesgos, codigo G-FI-04, que para las dos versiones que se han emitido a la fecha (V1 del 28-12-2023 y V2 del
23-05-2024) establece en el numeral 9.4 lo siguiente:

“Etapa 4: Clasificacion del Riesgo por Factor e Identificacion de las causas. Para clasificar
adecuadamente los riesgos se recomienda que se lleve a cabo un andlisis de Matriz Contexto
Estratégico F-DS-573 DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) ...”. Al respecto, se
observé que el formato “Matriz Contexto Estratégico F-DS-573”, fue eliminado del sistema de gestion
y no se encuentra vigente, en su lugar, se observo el formato Matriz De Contexto Estratégico “F-DE-
1379”, vigente desde 15-09-2023.

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 1: Alinear lo establecido en la “Guia de Administracion de Riesgos, cddigo G-FI-
04” V2, respecto del formato vigente “Matriz De Contexto Estratégico, cddigo F-DE-1379” y el formato
eliminado “Matriz Contexto Estratégico F-DS-573".
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4.2. Riesgos por Procesos.
4.2.1. Estado actual de los riesgos por procesos.
Acorde con la informacién suministrada por la OAP en el “Informe primer trimestre riesgos de gestion 2024,
para el primer trimestre del 2024, se gestionaron los riesgos con la Matriz de Riesgos por Proceso V32,

publicada en la pagina web, asi mismo reporta que “se acompafia por un mapa de Riesgos individual para
cada uno de los procesos a la que se puede acceder mediante la sequnda pestafia nombrada “enlaces” dentro

del archivo”.

Nombre Descripcion Periodicidad Recurso

Matriz de Riesgos
Matriz de pOr proceso vaz-
Riesgos por 2023

Ir al documentao

proceso v32- Fecha de
2023 publicacion: 18-

Dic-23

Imagen N° 1. Fuente: Pdgina Web, ruta: https://sci.gov.co/sites/default/files/planeacion/F-FI-1382%20Riesg0s%20de%20Gesti%C3%B3n%20-
%20Matriz%20General%20V32 0.xIsx

Atendiendo la informacidon suministrada por la OAP, para el periodo de seguimiento, la Entidad continuo con
61 riesgos por procesos, gestionados a través de 108 controles, como se relacionan a continuacién:

Proceso Cantidad Riesgos Cantidad Controles
1. Direccionamiento Estratégico (DE) 1 1
2. Gestién de Comunicaciones Estratégicas (GC) 1 4
3. Fortalecimiento Institucional (Fl) 2 6
, 4. Gestion Estratégica del Talento Humano (GH) 4 4
ESTRATEGICOS
5. Gestidn y Andlisis de la Informacidn (Gl) 1 2
6. Gestidn del Conocimiento y la Innovacién Publica (GCl) 1 1
7. Atencion y Relacion con el Ciudadano (AR) 3 6
8. Gestidn de Tecnologia de la Informacion (GT) 7 15
9. Gestidn Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias (GST) - 0
10. Gestion de Seguridad y Convivencia (GS) 4
11. Gestion de Emergencia (GE) 3
MISIONALES | 12. Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles para el 5 8
Fortalecimiento de las Capacidades Operativas (AB)
13. Acceso y Fortalecimiento a la Justicia (AJ) 4 12
14. Gestion Integral a las Personas Privadas de la Libertad -PPL- (GIP) 14 16
15. Gestion Documental (GD) 1 3
16. Gestion Contractual (GC) 2 3
APOYO 17. Gestidn de Recursos Fisicos al Servicio de la Entidad (GRF) 1 3
18. Gestion Financiera (GF) 3 4
19. Gestion Juridica (GJ) 1 2
SEGUIMIENTO | 20. Evaluacién al Sistema de Control Interno (SM) 2 4
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Proceso Cantidad Riesgos Cantidad Controles
21. Control Interno Disciplinario (CID) 1 1
Totales 61 108

Tabla N°. 5. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023

En la versiéon N° 1 de la PO-FI-02 V.1 Politica de Administracion de Riesgos, vigente desde 2023-12-28 se
estipula en el numeral “13. PUBLICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LOS RIESGOS”, que la Segunda
Linea de Defensa “Realiza trimestralmente sequimiento a la Matriz de Riesgos y remitird informe del resultado
a la Oficina de Control Interno, los primeros 10 dias hdbiles, una vez vencido el trimestre”, a lo cual la OAP dio
cumplimiento con el envio del “Informe primer trimestre riesgos de gestion 2024” con el radicado 3-2024-
13257 del 12 de abril de 2024.

4.2.2. Evaluacion de la Estructuracion y clasificacion de los riesgos identificados en la Matriz General
de Riesgos por Proceso F-FI-1382

En razén a que la Matriz General de Riesgos por Proceso F-FI-1382, conforme lo reportado por la OAP
continua en la version 32, esta Oficina corrobora la evaluacion dada en el trimestre inmediatamente anterior,
frente a la estructuracién y clasificacion de los 61 riesgos identificados a 31 de marzo de 20242, sefialando
que la totalidad de los riesgos se encuentran acorde a lo establecido en cuanto a clasificacién y
estructuracion.

4.2.3. Evaluacién del disefio de controles de los riesgos identificados en la Matriz General de Riesgos
por Proceso F-FI-1382.

La OAP reporta que la Matriz General de Riesgos por Proceso F-FI-1382, no tuvo variacion para el primer
trimestre 2024, por lo que esta Oficina establece que la evaluacidon para los 108 controles asociados a los
riesgos es la que se presenta a continuacion:

96-100 Solidez 86-95 Solidez 100-85 Solide
individual “Fuerte individual individual “Débil”
“Moderado”

LOS_ controles establecidos en la 100 de los controles establecidos  Conforme los Atributos de para el
E_ntldad no est_an siendo en la Entidad son ejecutados por  disefio del control: Detectivo o
ejecutados por un sistema, razén personas. correctivo, 8 controles se tipifican
por la cual ninguno clasifica en esta en esta categorfa.
tipificacién.

Imagen N° 2. Elaboracidn propia.Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacidn Riesgos primer Trim 2024

El detalle de la evaluacion de los controles se puede consultar en el “Anexo 01 Evaluacidn Riesgos primer Trim
2024”, (columna Ty U “Calificacion del control OCl”).

Los 8 controles evaluados con solidez débil son los siguientes:

1 3.2024-6387 de fecha 14 de febrero 2024
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Proceso No. Riesgo

R1AJ-C3
Acceso y Fortalecimiento a la Justicia R3AJ-C2
R4AJ-C2
R1AR-C2
Atencidn y Relacién con el Ciudadano R2AR-C1
R3AR-C1
Gestidon de Emergencias R2GE-C1
Gestidn Estratégica del Talento Humano R4GH-C1

Tabla N°. 6. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024

4.2.4. Evaluacion de los soportes de los controles asociados a los riesgos identificados en la Matriz
General de Riesgos por Proceso F-FI-1382

Para la evaluacién de los soportes de ejecucidon del control, se tuvieron en cuenta los parametros establecidos
en la tabla No.3 del presente informe y se concluyd:

4 N
Evaluacion soportes para los controles

16 Controles:
15%

Completa

= Incompleta
24 Controles

22%
No ejecutado para el periodo

- | % evaluado (por periodicidad)
Controles: 63%

(. J

Grdfica N° 1. Elaboracion propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacidn Riesgos primer Trim 2024.

Los 24 controles que presentaron soportes “Incompletos”, se relacionan a continuacion:

Consecutivo ‘ Cantidad de
. Proceso
Riesgo controles
R1AJ Acceso y Fortalecimiento a la Justicia ClyC2
R2AJ Acceso y Fortalecimiento a la Justicia ClyC2
R3AJ Acceso y Fortalecimiento a la Justicia C2yC3
R4A) Acceso y Fortalecimiento a la Justicia C1
R1AR Atencion y Relacién con el Ciudadano C1
R3AR Atencion y Relacién con el Ciudadano ClyC2
R1FI Fortalecimiento Institucional Cl
R1GC Gestion de Comunicaciones Estratégicas ClyC2
R2GE Gestidon de Emergencias ClyC2
R3GE Gestidén de Emergencias C1
R1GCT Gestidon Contractual ClyC2
R1GI Gestion y Andlisis de Informacion ClyC2
R2GH Gestion Estratégica del Talento Humano C1
Administracion de Bienes Muebles e
R1AB Inmuebles para el Fortalecimiento de las
Capacidades Operativas C1
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Consecutivo Cantidad de
. Proceso
Riesgo controles
Gestidn Integral a las Personas Privadas de la
RLIGIP Libertad C2
RAGH Gestidn Estratégica del Talento Humano C1

Tabla N°. 7. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024

e Los 16 controles calificados como “No ejecutados” corresponden a los siguientes procesos:

Periodicidad Consecutivo Riesgo Proceso
R2AJ-C1 Acceso y Fortalecimiento a la Justicia
R4AJ-C1 Acceso y Fortalecimiento a la Justicia
R1GD - C2 Gestion Documental
Gestion de Recursos Fisicos al Servicio de la
Anual R1GRF - C1 Entidad
R4GT - C1 Gestion de Tecnologia de Informacion
Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles
R4AB - C1 para el Fortalecimiento de las Capacidades
Operativas
R3AJ-C1 Acceso y Fortalecimiento a la Justicia
R1AR- C2 Atencién y Relacion con el Ciudadano
R1GD-C1 Gestion Documental
Semestral RIGRF - C2 Sstslzgg de Recursos Fisicos al Servicio de la
R3GT-C3 Gestion de Tecnologia de Informacion
R3GS-C1 Gestion de Seguridad y Convivencia
R1FI-C1 Fortalecimiento Institucional
Una vez al afio R1GCI- C1 G,est‘ién del Conocimiento y la Innovacién
Publica
Cada vez que se RAGT - C2 Gestion de Tecnologia de Informacion
requiera R2SM - C2 Evaluacion al Sistema de Control Interno

Tabla N°. 8. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024

Los 68 controles restantes se evaluaron con “Evidencia completa”, sin embargo, para 15 de ellos se realizaron

recomendaciones tales como:

e Disponer en el repositorio Unicamente la documentacion que esta contemplada en el disefio del

control y del soporte.

e Realizar actividades de autocontrol para revisar exhaustivamente la pertinencia y completitud de los

soportes antes de reportarlos ante la OAP en cada corte, segln corresponda.
e Cuando se trate de formatos, nombrarlos con el cddigo de identificacién del MIPG.

e Atender las recomendaciones realizadas en los informes presentados por la tercera linea de defensa,

en periodos anteriores.

e Revisar las observaciones realizadas por la segunda linea de defensa para el seguimiento con corte |

trimestre 2024.

Esta Oficina concluye que, el comportamiento en la evaluacion de las evidencias de ejecucion de los controles
para primer trimestre 2024, frente a cuarto trimestre de la vigencia 2023, mejord en razdn a que para este

periodo se observé un menor nimero de novedades (37 versus 15).

El detalle de la evaluacién de los soportes de los 108 controles se puede consultar en el “Anexo 01 Evaluacion

Riesgos primer Trim 2024”.
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Se invita a la primera linea de defensa a continuar con las buenas practicas de gestion de los riesgos para

obtener mejores resutados en los siguientes seguimientos.

4.2.5. Valoracién de la ejecucion de controles.

Para la valoracion de la ejecucidon de los 108 controles establecidos, se tuvieron en cuenta los pardmetros
establecidos en la tabla No.4 del presente informe, con lo cual se concluyé que 68 se clasificaron en “Fuerte”,
24 “Moderado” , ninguno como “Debil” y 16 controles no se evaluaron para el primer trimestre 2024.

4 )
Valoracion de la ejecucion de controles
16 Controles:
15%
Fuerte
68 Controles: 63% = Moderado
N/A para el periodo evaluado
(por periodicidad)
- J

Grdfica N° 2. Elaboracion propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024

Para los 24 controles relacionados a continuacién se emitié una calificacion de ejecucion “Moderado”, esta
oficina evidencio situaciones susceptibles de mejora en cuanto al cargue de las evidencias en la totalidad de

ellos.
Consecutivo Riesgo ‘ Proceso Cantidad de controles
R1AJ C2C3
R2A) Acceso y Fortalecimiento a la Justicia €263
R3AJ C2C3
R4A) C2
E;ﬁg Atencién y Relacién con el Ciudadano C1ClCZ
R1FI Fortalecimiento Institucional Cl
R1GC Gestién de Comunicaciones Estratégicas c1C3
R1GE C2
R2GE Gestién de Emergencias C2C4
R3GE C1
R1GCT Gestion Contractual C1C2
R1GI Gestidn y Andlisis de Informacion c1C2
R2GH Gestion Estratégica del Talento Humano C1
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles
R1AB para el Fortalecimiento de las Capacidades
Operativas C1l
Gestion Integral a las Personas Privadas de la
RLIGIP Libertad C2

Tabla N°. 9. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de riesgos por procesoV32 — 2023 y Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024
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Mencionado lo anterior, se indica que el detalle completo de la valoracion de la ejecucién en los 108 controles
se puede observar en el “Anexo 01 Evaluacion Riesgos primer Trim 2024”.

4.2.5.1. Criterios para Evaluacién por Dependencias 2024

Cabe resaltar que en la “METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA GESTION POR DEPENDENCIAS”, cédigo G-SM-
01 actualizada a Version 3 el 18-04-2024, se exponen como criterios de evaluacion:

e  Plan Operativo Anual

e  Planes de Mejoramiento

e  Gestidn de riesgos?

e  Cumplimiento a la gestién metas proyectos de inversién
e  (Gestion de PQRS

Estos criterios se socializaran en el desarrollo del ciclo de capacitaciones a cargo de la OCl para la vigencia
2024; no obstante, es importante que los procesos tengan en cuenta los resultados presentados en el
numeral 4.2.5. de este informe, dado que los mismos son insumo para la evaluacion por dependencias de la
vigencia 2024.

4.2 Materializacién de los riesgos.

De acuerdo con lo informado por la Oficina Asesora de Planeacion, durante el primer trimestre de 2024 no se
materializé ninguin riesgo por procesos en la entidad, la OCl no ha recibido notificacion por parte de la primera
linea de defensa al respecto. En los ejercicios de auditoria y seguimiento realizados durante el primer trimestre
por la OCl, tampoco se evidencié materializacion de riesgos.

No obstante lo anterior, a continuacién se pone en conocimiento la siguiente situacion:

A. El 27 de marzo 2024 se recibe correo electrénico de la Direccion de Operaciones, dirigida a jefe OAP y
OCl, reportando lo siguiente: “De conformidad con los actos administrativos que adjunto, informo a la
Asesora de Planeacidn, con copia a la Oficina de Control Interno, la materializacion del riesgo de la matriz
anticorrupcion, establecido por la ausencia de requisitos en la contratacion. Lo anterior para los fines
pertinentes, Quedamos atentos a cualquier requerimiento sobre el particular, Gracias “. EI Contrato
mencionado es el Nro. SCJ-1010-2023.

B. Seguido a ello la OAP, convoca y realiza mesa de trabajo el 10 de abril 2024: "Mesa trabajo: Caso reporte
de materializacion de riesgo en proceso Gestion Contractual”, con participacion de Directora de
Operaciones, Directora de Juridica y Contractual, Jefe OCI, profesionales de la OAP, Direccion de
Operaciones, Direccion Juridica y OCI, cuyo resultado concluyo en la materializacién de un riesgo el cual

2 “Para determinar el cumplimiento de este criterio, la Oficina de Control Interno, tendrd en cuenta lo siguiente:

i Revision y/o ajustes a los riesgos de gestion y controles asociados realizado por la Primera y Sequnda Linea de Defensa, al menos una
vez al afio.

il ii. Verificara a través del informe de seguimiento de cada trimestre elaborado por la Oficina Asesora de Planeacion, las fechas en las
cuales cada proceso reporto la ejecucion y las evidencias asociadas a sus riesgos de gestion y controles, para lo cual se tendrd en cuenta
las fechas establecidas en la Politica de Administracion de Riesgos vigente. Para efectos de este lineamiento, la Oficina de Planeacion
en articulacion con la Oficina de Control Interno determinardn los riesgos de gestion asociados a cada dependencia”
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no se encontraba identificado en la matriz de riesgos vigente, adicional, se asesord respecto a la tipologia
gue le correspondia y se hizo una propuesta de control al mismo, sin embargo, a la fecha la OAP no
aportd acta o resultado del ejercicio efectuado,

Con la anterior situacion se concluyo que es imperiosa la necesidad de realizar un ejercicio de actualizacion de
los riesgos identificados y no identificados tomando como insumo los resultados obtenidos en auditorias como
en el reciente informe de la Auditoria Financiera y de Gestion Cddigo 169 PAD 2024 comunicado por la
Contraloria de Bogota.

Por lo anterior, la OCl genera una alerta en el sentido que es importante que desde la segunda linea de
defensa, se gestionen las asesorias correspondientes con el fin de realizar un ejercicio robusto frente a cada
una de las etapas que se estipulan en la “Guia de Administracion de Riesgos”, codigo G-FI-04 V.2, en el Numeral
9. “IDENTIFICACION Y GESTION DEL RIESGO (RIESGOS DE GESTION”, para evitar que se presenten situaciones
como en el caso citado, que pueden conducir a situaciones de posible materializacion de riesgos por indebida
contratacién, con las consecuencias que esto genera para la Entidad.

De otro lado, esta oficina realizara seguimiento a la inclusién y administracion del riesgo notificado por la
Direccion de Operaciones, el cual fue catalogado en el ejercicio de asesoria por la OAP, como un riesgo de
gestion, no obstante, a la fecha este no se ha incluido en la Matriz de Riesgos por procesos.

4.3 Gestion de Oportunidades Institucionales.

Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el capitulo “13. PUBLICACION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION A LOS RIESGOS” de la Politica Administracién de Riesgos, codigo PO-FI-02 V.1, frente a la
periodicidad del reporte y seguimiento a la ejecucion de las Oportunidades Institucionales, se indica que dichas
actividades se ejecutan de manera semestral, por lo que para el presente corte de seguimiento (a 31 de marzo
2024) no se cuenta con informacidn para que esta oficina realice la evaluacion.

5. CONCLUSIONES

e Durante el primer trimestre de 2024, tanto la primera como la segunda linea gestionaron los riesgos
con la Matriz de Riesgos por Proceso V32 — General, la fue publicada en la pagina web de la Entidad y
cuenta con 61 riesgos por procesos, gestionados a través de 108 controles.

¢ La Guia de Administracion de Riesgos, cddigo G-FI-04 se actualizd a V.2, no obstante, la misma
referencia el documento Matriz Contexto Estratégico F-DS-573 el cual se encuentra eliminado del
sistema de gestion de calidad de la entidad.

e Frente a la evaluacién de soportes de los 108 controles, el 63% presentaron los soportes completos;
el 22% incompletos y para el 15% no se presentaron evidencias para el periodo evaluado (por
periodicidad). Se observé la disminucién en el nimero de novedades respecto al trimestre anterior.
(37 versus 15).

e Respecto a la valoracion de la ejecuciéon de los 108 controles, el 63% se ejecutaron con criterio
“Fuerte”; el 22% “Moderado”; el 15% no se valoraron en razon a que por la periodicidad no se
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ejecutaron en el | trimestre 2024. Por ultimo, es importante mencionar que ningun control se valord
como “Debil” en su ejecucion.

6. RECOMENDACIONES

e Lasrecomendaciones frente a las oportunidades de mejora evidenciadas en el ejercicio de evaluacion,
para la primera y segunda linea de defensa, se registran en el Anexo 01- “Evaluacion Riesgos primer
Trim 2024 en el presente informe.

e Serecomienda a la Oficina Asesora de Planeacion brindar asesoria y capacitaciones tanto a directivos
como a lideres operativos y socializar los cambios establecidos en la “Guia de Administracion de
Riesgos, cddigo G-FI-04” V2, para garantizar la apropiacion del conocimiento y se propenda por la
mejora continua en la administracién de los riesgos de la Entidad.
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