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DIRECT OR ADMINISTRATIVO
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ALCALDIAMAYOR

BesoRoDe e
Gt T SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA
MEMORANDO
FECHA: 28 de abril de 2017
PARA.: DIANA CAROLINA ZARATE
Directora de Bienes para la Seguridad, Convivencia y Acceso a la Justicia
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Primer Informe Trimestral de seguimiento al mantenimiento y suministro de

combustible del parque automotor de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia.

En desarrollo del rol de evaluacion y seguimiento de la Oficina de Control Interno de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, con fundamento en la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, articulos 209 y 269, Ley 87 de noviembre 29 de 1993, articulo 4, literales a, b y
c, articulo 8, ", Ley 1474 de julio 12 de 2011, Decreto 371 de 2010, Decreto 1083 de 2015 y en
cumplimiento del Plan Anual de Auditoria de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia, de manera atenta me permito comunicar los resultados del seguimiento realizado durante
el primer trimestre del 2017 al proceso de mantenimiento y suministro de combustible del parque
automotor de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, de la siguiente forma.

1. OBJETIVO, METODOLOGIA Y DOCUMENTOS DE REFERENCIA

1.1. Objetivo
Verificar y evaluar el cumplimiento de la ejecucion de los contratos de mantenimiento y suministro
de combustible del parque automotor, conforme a las normas legales aplicables al control y uso de
combustible en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

1.2. Marco Normativo y/o criterios

La verificacion del control de mantenimiento y el uso de combustibles del parque automotor de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia se realizd atendiendo a lo establecido en
la siguiente normatividad:

e« Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado.

1.3 Metodologia

a) Solicitar al area encargada la lista total del parque automotor de la entidad.

b) Solicitar los numeros de Placas de los vehiculos y motos que se encuentran al servicio de
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia en la direccion Av. Calle 26 #
57-41 Torre 7.

c) Solicitar la Lista de los contratos suscritos para realizar el mantenimiento del parque
automotor con nombre de los supervisores de los contratos de mantenimiento vigentes y
suministro de combustibles. \g\
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d) Solicitar la lista de los talleres asociados a los contratos de mantenimiento del parque
automotor

e) Solicitar la base de datos de los mantenimientos realizados al parque automotor durante el
primer trimestre de 2017.

f)  Verificar el SOAT vy la revision técnicomecanica del parque automotor.

g) Solicitar las hojas de vida de los vehiculos a los que se les han realizade mantenimientos
durante el primer trimestre de 2017.

h) Solicitar la lista de los contratos suscritos para realizar el suministro de combustible al
parque automotor (gasolina, gas vehicular).

i) Solicitar la base de datos del suministro de combustible del primer trimestre de 2017.

i} Verificacion de los contratos en SISCO, SECOOQOP y aplicativo de contratos.

k) Solicitar informacién acerca del mecanismo de control en el mantenimiento del parque
automotor y solicitar usuario y contrasefia para realizar consulta.

I) Verificar la ejecucion de los contratos y sus pagos.

m) Realizar chservaciones Generales

n) Realizar conclusiones generales

o) Emitir recomendaciones por parte de la Oficina de Control Interno.

p) Adicionalmente, se aplicaron técnicas de auditoria tales como revision y analisis de
informacion.

1.4. Documentos de referencia

a) Base de datos suministradas por la Direccion de Bienes.
b) Contratos de mantenimiento y suministro de combustible.
c) Datos extraidos de SECOPI Y I

d) Bases de datos extraido del aplicativo de contratos

e) Bases de datos extraida del SISCO

1.5Limitaciones

Para la realizacion del seguimiento, no se contemplé la informacion solicitada del SOAT, revision
Tecno mecanica y CHIP de los vehiculos y motocicletas, considerando que no fue suministrada por
la Direccion de bienes para la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y acceso a la Justicia.

Igualmente, no se pudo realizar verificacién de ubicacién por placas de los automotores en que
organismo de control se encuentran prestando el servicio. Dado que mediante ID 28032 del 6 de
abril de 2017 se solicité en el item 1, y no se pudo verificar la ubicacion de los automotores y
motocicletas.

La base de datos de Suzuki, presenta limitantes en cuanto a realizar operaciones y célculos en el
archivo, dificultando y demorando el proceso de verificacion.

La verificacion de las hojas de vida de los vehiculos con los mantenimientos no se pudo realizar, lo
que impidid hacer un analisis del coste de cada vehiculo y si supera, el porcentaje permitido del
mantenimiento. Conforme a lo solicitado en los ID 29032 del 6 de abril de 2017, en el item N° 6 y
no se reportd “teniendo en cuenta que la hoja de vida no es la misma base de datos del consumo”.

Para la realizacion de verificacion del procedimiento del mantenimiento correctivo y preventivo y
suministro de combustible, no se tuvo en cuenta ninglin manual, caracterizaciéon ni procedimiento,
ya que no se encuentra implementado.
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2. OBSERVACIONES:

Derivado del trabajo de seguimiento, a continuacion presentamos las siguientes observaciones:

2.1. Total Parque Automotor de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia y al servicio de los organismos de sequridad del
Distrito.

Verificada la informacién remitida por la Direccion de Bienes para la Seguridad, Convivencia y
Acceso a la Justicia, mediante ID 29716 del 6 de abril de 2017, se observé que a la fecha el parque
automotor esta compuesto por 2.534 automotores que fueron adquiridos en vigencias anteriores.

TOTAL PARGQUE AUTOMOTOR VIGENCIAS ADQUISICIONESDE LA VIGENCIA 2016
ANTERIORES

7986

1945

@
@
n

o
l E

VEHITULD MOTOCICLETA VEHICULD MOTOCICLETA

Grafica 1. Total parque automotor vigencias anteriores del 2016 Grafico 2. Adquisiciones de automotores en 2016.

Como lo muestra la grafica 1., los automotores adquirido antes del 2016 se componen por 589
vehiculos correspondientes al 23% y 1945 motocicletas correspondientes a un 77%.

En cuanto a los automotores adquiridos en la vigencia 2016, el parque se compone por 108
vehiculos correspondiente al 11,94% del total de los vehiculos adquiridos en el 2016, 796
motocicletas, correspondientes al 88%. Por lo anterior, en total el parque automotor se encuentra
compuesto por 3.438 en donde el 20,27% corresponde a vehiculos y el 79,7% a motocicletas.
Dichos automotores se encuentra distribuidos de la siguiente manera:

ORGANISMO DE SEGURIDAD VEHICULO MOTOCICLETA
Brigada XllI-Ejercito Nacional 60 79
Carcel Distrital 5 I 0
Policia Metropolitana de Bogota 617" 26622
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y 15 0
Justicia
TOTAL 697 2741 ,
TOTAL PARQUE AUTOMOTOR 3438 |

Tabla 1. Totalidad parque automotor Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia- Fuente: ID 29716 del
10/04/2017.elaboracion Propia

i
1 El total de los vehiculos de la MEBOG. comprenden los 509 de las vigencias anteriores mds los 108 Adquiridos en la vigencia 2016. Ll

2 El total de las motocicletas de la MEEOG, comprenden 1868adquiridos en anferiores vigencias mas 796 adquiridos en el 2016.

Il 4
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2.2. Vehiculos al servicio de la Secretaria Distrital de Seguridad ubicada Av.
Calle 26 # 57-41 Torre 7.

En la informacién remitida por la Direccién de Bienes para la Seguridad, Convivencia y acceso a la
Justicia, mediante 1D 20222 del 21 de febrero de 2017, se observa que de los vehiculos
relacionados hace falta incluir un nimero de placa, pues dentro de la comunicacion se incluyen 15
vehiculos, que prestan el servicio a la sede central, sin embargo se evidenciaron 14 placas dentro
de la tabla relacionada.

Adicionalmente, pese a que mediante memorando con Id Control ID 29032 del 6 de abril de 2017,
la Oficina de Control Interno solicito todas las hojas de vida de estos vehiculos, dichos documentos
no fueron suministrados en su totalidad a esta oficina, por lo que no fue posible verificar si el listado
de placas relacionado corresponde con cada vehiculo.

2.3. Contratos de Mantenimientos al Parque Automotor y supervisores

Como lo reporta la Direccién de bienes para la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
acceso a la Justicia se suscribieron 8 contratos de mantenimiento preventivo y correctivo, sin
embargo, en el informe remitido a esta Oficina solo se incluyeron 7 contratos® de mantenimiento
clasificados, los cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

CONTRATO RAZON SOCIAL TOTAL CONTRATO
494 de 2015 | Union temporal Suzuki $6.319.996.000,00*
690 de 2015 | Hyundautos S.A.S

137 de 2016 | Centrodiesel $600.000.000,00
138 de 2016 | Talleres autorizados S.A $500.000.000,00 |
139 de 2016 | Casatoros automotriz S.A $1.200.000.000,00
140 de 2016 | Toyonorte LTDA $200.000.000,00
142 de 2016 | Motorysa $200.000.000,00

Tabla 2. Contratos de mantenimiento — elaboraciéon OC/

Frente a esta situacion se solicita informar cual es el octavo contrato, con el fin de realizar el
seguimiento y la verificacion de la ejecucién.

2.4. Listado de talleres de Mantenimiento del parque automotor

De acuerdo con la informaciéon suministrada por la direccién de bienes la ubicacion de los talleres
que prestan el servicio de mantenimiento al parque automotor esta relacionados de la siguiente

manera:
CONTRATOS B UBICACION
4984/2015 Suzuki Av. las américas #39-52
| 690/2015 Hyundautos | Cra.71#21-35

- Sede1: Calle 13 #68B-11
12712046 Cetitiodiesel Sede 2: Av. Ciudad de Cali #11-40
138/2016 talleres autorizados S.A.S Calle 13 #50-83 ]

Mazda: Cra: 30 # 22B-51

1392016 Lasatoro Renault :Cra: 86 #51-88

!

3Estos contratos fueron subrogados del FVS. i~
4Este contrato se le realiz6 una adicién por § 1.000.000.000 Jo que indica que el valor del contrato inicial fue de $ 5.319.996.000
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140/2016 Toyonorte

Av. Calle 127 #21-41

142/2016 Motorysa

Av. Boyaca Cra. 72 #170-51

Tabla 3. Direcciones talleres

Una vez recibida la informacion esta Oficina realizara visitas mensuales a estos talleres.

2.5. Ejecucién de los mantenimientos realizados en el | trimestre de la vigencia

al parque automotor

Se realizé la verificacién y el comparativo de los mantenimientos del parque Automotor de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia por contratos y se evidenciaron las
siguientes situaciones:

Como se muestra en la tabla 4. Consumo de mantenimiento por contratos, el
mantenimiento correspondiente a las motocicletas contrato N° 494 de 2015 Suzuki, es el
que presenta mayor ejecucion frente a los de vehiculos, teniendo en cuenta que la
cantidad de las motocicletas supera las de los vehiculos, por otra parte el comportamiento
de la ejecucion de este contrato en el | trimestre de la Vigencia 2017, mostro un
comportamiento fluctuante, es decir que de enero a febrero el valor de ejecucion aumento
en $52.087.356,00, que corresponde al 162% respecto al mes de enero y de febrero a
marzo disminuy6 en $53.783.388,00, que corresponde a 60% respecto al mes de febrero.
En relacion con el contratos 690 de 2015 Hyundautos, como lo reportd la Direccion de
Bienes para la Justicia en el archivo y base de datos de los mantenimientos del | trimestre
de la vigencia mediante ID 29716 del 10 de abril de 2017, presenté un comportamiento con
tendencia a la disminuir la ejecucion.

En cuanto a los contratos 137 de 2016 Chevrolet, 138 de 2016 Nissan, 139 de 2016
Mazda y Renault en la base suministrada por la direccién de bienes para la secretaria
distrital de seguridad, convivencia y justicia, solo reporta los dos primeros meses de
ejecucion.

Considerando lo evidenciado, se solicita explicar el motivo por el cual no se reporta la ejecucién del
mes de marzo de 2017.

Acerca del contrato 140 de 2016 Toyota, se presentd solo la ejecucion del primer y ultimo
mes del trimestre de la vigencia, lo que limita realizar el analisis del comportamiento de la
ejecucion, lo que se solicita explicar y para el préximo reporte entregar la ejecucion del
mes de febrero.

El contrato 142 del 2016 con Motorysa, no se tuvo informacion de base de datos, asi como
tampoco informacion de su ejecucion.

CONTRATOS MES
ENERO FEBRERO MARZO
690/2015 Hyundautos $17.259.303,60 $2.101.183,40 $2.771.970,80
494/2015 Suzuki $83.655.587,00 $135.742.943,00 $81.959.555,00
137/2016 Chevrolet $24.209.165,91 $10.527.488,90 $0,00
138/2016 Nissan $17.579.136,00 $10.578.425,00 $0.,00
139/2016 Mazda $6.098.356,00 $18.245.301,00 $0,00
139/2016 Renault $61.185.709,00 $5.613.473,00 $0,00

140/2016 Toyota

$19.548.634,40 $0,00 $44.022.618,00

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Codigo Postal: 111321

WWW.SC).gOV.Co
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Comparative Mantenimiento por contratos
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Grafica 3.Comportamiento de los contratos de mantenimiento — elaboracién OC/

MARID
$44.012,61800

ENERD

519,548 633,40

14072016 Toyota

« Frente al contrato de las motos eléctricas no se tuvo ningun tipo de informacion.
2.6. Verificacion del SOAT y revisioén tecno mecanica del parque automotor

Por lo que se refiere a este punto, no se pudo realizar la verificacion, puesto que la informacién no
fue suministrada por parte del area responsable.

2.7. Hoja de vida de vehiculos que han recibido mantenimiento

Teniendo en cuenta la informacion remitida por la Direccion de Bienes para la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y acceso a la Justicia mediante ID 20222 del 21 de febrero de 2017,
11 hojas de vida de vehiculos al servicio de la Secretaria Distrital de seguridad ubicada en Av.
Calle 26 # 57-41 Torre 7, sin embargo se solicitd esta informacion mediante ID 29032 del 6 de abril
de 2017 en el item N°6 y no se obtuvo respuesta.

2.8. Contratos de suministro de combustible (Gasolina y Gas) y supervisores.

Como lo informa la Direccion de Bienes para la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia mediante el ID 29716 del 6 de abril de 2017. Actualmente se tienen 3 contratos de
suministro de combustible (gasolina y gas), considerando que fueron subrogados del FVS.

CONTRATO VIGENCIA RAZON SOCIAL SUPERVISOR FECHA DE
TERMINACION
601 del 2015 2015 - actualmente Organizacion TERPEL Elizabeth Gil Naranjo 25/04/2017
4665 del 2016 2016 - Actualmente BMC — boisa mercantil | Elizabeth Gil Naranjo® | No se tuvo
Contrato 056-2016 de Colombia informacién
686 de 2015 en 2015 Gas natural Fenosa Rafael Fontalvo Ya termino y se
liquidacion esta liquidando

Tabla 5. Contratos de sumini:

5 En el aplicativo SISCO no se referencia este supervisor.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cadigo Postal: 111321
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Frente a los contratos de suministro, no se obtuvo la informacién completa, sin embargo se
realizara la verificacidn completa en el mes de mayo.

2.8.1. Base de ejecucién contrato de suministro de gasolina 601 de 2015.

De este modo el contrato actualmente tiene un valor total de $16.751.229.756 y finaliza el 25 de
abril de 2017. Observando el informe remitido por la Direccion de Bienes para la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia ID 29176 del 4 de abril de 2017, no coincide este valor.

Se realizé verificacion en el SECOOP 1 del contrato 601 de 2015, donde inicialmente fue un
contrato suscrito entre el FVS, por un valor inicial del contrato de $11.167.923.792,00 con un plazo
inicial de 11 meses suscrito el 12 de mayo de 2015, luego se realizd un modificatorio N°1 donde se
realizé un adicion de $ 7.000.000,00 y una prérroga de 5 meses, después se realizé una adicién y
prorroga N° 2 por un valor de $ 2.740.000.000,00 y un plazo hasta el 31 de diciembre de 2016, se
realizé una adiciéon y prorroga N°3 por valor de $2.000.000.000,00 y una prérroga de 2 meses |,
finalmente se observd una ultima adicién y prorroga en el SECOOP |, por un valor de
$836.305.964,00 y un prorroga de 1 mes y 5 dias.

Este contrato fue subrogado a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y esta
pendiente de su finalizacidn, por consiguiente se recomienda realizar el andlisis e informar a esta
Oficina si se realizara un nuevo proceso para la contratacién del suministro de combustible.

2.8.2. Comparativo de suministro de combustible de gasolina

Teniendo en cuenta que el contrato 601 de 2015, suscrito con la organizacién TERPEL, para el
suministro de gasolina al parque automotor, y como se puede observar en la grafica 4, el promedio
del consumo de gasolina en el | trimestre de la vigencia 2017, es de $678.755.445,94, sin embargo
es importante analizar cual fue el factor que contribuyé a la disminucién del consumo en el mes de
febrero en $64.457.294,14 a comparacion del mes inmediatamente anterior, igualmente explicar el
cambio de febrero a marzo donde se observé que aumento el consumo en $39.563.557,23,
Correspondiente a un 106% de alza en el consumo.

Comparalive consiamo de combustible Contrafo 601/2015
A720.000.000,00

$710.000.000,00 S708.539,122,96

S700.000.000,00

$690.000.000,00
& 5683.645.386,05
6£0.000.000,00

S670.000.000,00

S660.000.000,00
S644.081.828,82
$650.000,000,00

£640.000.000,00
o a5 1 1.5 z 2.5 3 3.5

Grafica 4. Comportamiento en la ejecucion del suministro de gasolina

Por consiguiente el comportamiento presentado en el | trimestre de la vigencia fue oscilante y no
estatico.
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2.8.3. Comparativo consumo de gasolina vigencias 2015, 2016 y 2017

601/2015 ORGANIZACION TERPEL
VIGENCIA ENERO FEBRERO MARZO
2015 $776.881.048,00 $797.484.625,00 $831.645.243,00
VIGENCIA ENERO FEBRERO MARZO
2016 $663.217.596,00 $643.529.564,00 $632.928.097,00
2017 $708.539.122,96 $644.081.828,82 $683.645.386,05

$300.000.000,00

$800.000.000,00

§700.000.000,00

$600.000.000,00

$500.000.000,00

$400,000.000,00

$300.000 999,00

$200.000.000,00

$100.000.040,00

000

Como se pudo observar en la tabla 6, el consumo de gasolina para la vigencia 2015, tuvo un
promedio de $ 803.003.638,67, para la vigencia 2016 el promedio del consumo fue de

015
$776.881.048,00

Tabla 6. Comparativo vigencias 2015, 2016 y 2016 contrato 601/2015

ENERO

COMPARATIVO VIGENCIAS 2015, 2016 Y 2017

2017
$644.081,828,82

FEBRERO

1015

$E3LE45.243.00

w17
$683.645.386.05

MARIO

Grafica 5. Comparativo del consumo de gasolina entre las vigencias 2015, 2016 y 2017

$ 646.558.419,00 y para la vigencia 2017 el promedio de consumo fue de $ 678.755.445,94,

2.8.4. Contrato de suministro de combustible GAS 056 de 2016, orden 4665

de 2016

El contrato 056 de 2016, se realizd mediante un proceso de seleccién abreviada, es un contrato de
inversion por comision por un valor inicial de $ 4.446.892 supervisor JULIAN FABRIZZIO

HUERFANO ARDILA,

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel; 3779595
Codigo Postal: 111321
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Comparativo_consumo de suministro de combustible contrato 056 de 2016
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Grafica 6. Comportamiento efecucion de suministro de gas

Como se puede observar en la grafica 6. Comportamiento en la ejecucion del suministro de gas, el
comportamiento de la ejecucion fue creciente.

Aumentando progresivamente como se puede observar en la grafica 5, donde de enero a febrero el
consumo aumento en $ 1.175.864 y de febrero a marzo el consumo aumentd en $14.666.211,
representando un alza en el consumo del 122%, frente al mes inmediatamente anterior.

Frente a lo evidenciado en la grafica 6, se solicita explicar porque se presento esta situacion y
porgue fue mas alto el consumo en el mes de marzo de 2017.

2.9. Verificaciéon contratos de mantenimiento y suministro de combustible en
los aplicativos SECOQOP Y SISCO.

2.9.1. Contratos de suministro de combustibles (Gasolina y Gas)

CONTRATO RAZON SOCIAL TOTAL FECHA FECHA DE
CONTRATO INICIO TERMINACION |
6801 del 20155 Organizacion TERPEL $16.751.229.7567 | 13/05/2015 25/04/2017
4665 del 2016 BMC - bolsa mercantil $ 592050537 | 02/11/2016 | No se encuentra la
Contrato 056-2016 de Colombia informacion en
| SISCO
686 de 2015° Gas natural Fenosa $ 1500.000.000 | Actualmente se encuentra en
liquidacion

Tabla 6. Contratos de combustible

El contrato 601 de 2015, suscrita con la Organizacion TERPEL, no se encuentra registrado en el
aplicativo SISCO, pero se encuentra publicado en SECOOP | donde se encontro la documentacion
completa, las adiciones, prorrogas y modificaciones a las que ha tenido lugar, recogiendo lo mas
importante en el movimiento de este contrato podemos decir que:

s El contrato inicialmente fue suscrito con el Fondo de Vigilancia y Seguridad de Bogota y
fue subrogado a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, fue legalizado

M

6 Contrato relacionado con procesos FVS-SAMC-001-2015, subrogado el FVS
7 se realizaron 4 adiciones por valor § 5.583.305.964 que sumados al valor inicial da como resultado lo referenciado,

& Contrato se er enp de liquidacid

&
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y publicado en el SECOOP | mediante el proceso FVS-SAMC-001-2015 el 13 de mayo de
2015.

Inicialmente se suscribid por el valor de $ 11.167.923.792,00.

Se realizaron 4 adiciones por un valor total de 5.583.305.964 para un total del contrato a la
fecha de $ 16.751.229.756 y con un plazo de terminacion el 25 de abril de 2014.

Una vez verificada la informacion del contrato 056 de 2016, suscrita con CORREAGRO S.A., en el
aplicativo SISCO, se confronto con la informacion reportada por la Direccion de bienes y se
identificaron las siguientes observaciones:

El valor total informado por la Direccion de Bienes para la Seguridad, Convivencia y acceso
a la Justicia no coincide con el reportado en el aplicativo.

El supervisor del contrato no es el mismo que se menciona en la informacion remitida por
la Direccién.

El plazo de ejecucion del contrato esta establecido a 6 meses.

No se observa en el SISCO los pagos realizados.

Se recomienda solicitar la actualizacion de los datos del contrato, teniendo en cuenta las anteriores
observaciones a fin de facilitar los medios de consulta y evitar posibles hallazgos informacion
desacertada.

2.9.2. Verificacion contratos de mantenimiento en SISCO y SECOOP

CONTRATO RAZON SOCIAL TOTAL CONTRATO FECHA FECHA DE
INICIO TERMINACION

494 de 2015 | Union temporal Suzuki $6.319.996.000,00° 16/04/2015 26/05/20171°
690 de 2015" | Hyundautos S.A.S $1.675.000.000,00 07/07/2015 30/07/2017
137 de 2016 Centrodiésel $600.000.000,00 09/06/2016 30/07/201712
138 de 2016 Talleres autorizados S.A $500.000.000,00 10/06/2016 31/12/2017
139 de 2016 Casatoro automotriz S.A $1.200.000.000,00 14/06/2016

140 de 2016 Toyonorte LTDA $200.000.000,00 09/06/2016 30/06/2017
142 de 2016 Motorysa $200.000.000,00 13/06/2016 30/06/2017

Tabla 8. Contratos SISCO

Una vez realizada la verificacion en el aplicativo SISCO, se encontraron las siguientes situaciones:

L

2.9.3.

Los supervisores del contrato hacen referencia a funcionarios diferentes a los informados
por la Direccidon de bienes.

No se encuentra actualizada la informacion de pagos ni fechas de terminacion de los
contratos.

Comparativo de consumo en mantenimiento en el | trimestre de la

vigencias 2016 y 2017.

Frente a este punto no se realizd el comparativo, dado que los contratos 137, 138, 139, 140 y 142
de 2016 se suscribieron en junio de la vigencia 2016, sin embargo para el segundo informe
trimestral se contemplara este punto.

A

9 Este contrato se le realizé una adicién por § 1.000.000.000 lo que indica que ef valor del contrato inicial fue de $ 5.319.996.000

Vi

10 Se debe tener en cuenta que solo queda 26 dias y se recomienda analizar si se hace una adicién y prorroga
11 La informacién fue verificada mediante SECOOP |
12 El supervisor de este contrato no hace referencia al reportado por la Direccién de Bienes para la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y

Justicia.
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2.10. Mecanismos de control en el mantenimiento del parque Automotor.

Mediante ID 20222 del 21 de febrero de 2017, remitido por la Direccion de Bienes para la
Seguridad, Convivencia y acceso a la Justicia, expresan que actualmente no cuentan con un
mecanismo de control como tampoco un software, no obstante generan bases de datos que
incluyen la informacioén mediante Excel que permite llevar un control de presupuesto.

Es recomendable gestionar con el apoyo de la Direccion de Tecnologia y sistemas de la
informacidén una herramienta informatica, que permita unificar la informacion completa del vehiculo,
es decir que se pueda consultar el mantenimiento y consumo de combustible en la misma
aplicacién con el andlisis detallado, puesto que esto permitiria identificar posibles desvios o fallas
en el mal uso de los vehiculos.

En resumen, la aplicacion de sistemas de gestion y control, aportan multitud de ventajas a nivel
practico y economico a las empresas que apuestan por su implantacion.

2.11. Andlisis de datos de los archivos de combustible y mantenimiento.

La oficina de Control Interno realizo validacién de informacion de las bases de datos suministradas
por el area auditada las cuales fueron:

e Base datos Mtto y Hojas de vida vehiculos y motos
¢ Consumo combustible por tipo de contrato

Y de acuerdo al analisis realizado se presentan los siguientes aspectos:

2.11.1 Base datos Mtto y Hojas de vida vehiculos y motos

Dicho archivo en formato Excel contiene la relacién en distintas hojas de los contratos de
mantenimiento suscritos por la entidad.

s+ Hoja 690 DE 2015 HYUNDAI

En el campo cantidad, para las diferentes descripciones se estan registrando valores fraccionados,
siendo que estas apuntan a actividades concretas las cuales no podrian ser divididas. Los
siguientes son los ejemplos evidenciados:

Descripcion Cantidad
DESMONTAR Y MONTAR CUNA MOTOR BAJAR 35
TRANSFER :
CAMBIO BOBINA 1,5
LIMPIEZA DE INYECTORES 1,5
ALINEACION DE DIRECCION 1.5
BALANCEO 1,5
CAMBIO RODAMIENTOS DELANTEROS 2,5
CAMBIO BUJES BARRA TENSORA 1.5
CAMBIO JUEGO RETENEDORES RUEDAS TRASERAS | 25
CERTIFICACION ANUAL DE GAS 1,5
D/M RADIADOR | 1.5 A~

Tabla 9. Cantidades repuestos "l
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Para ampliar la explicacion, a manera de ejemplo se toma el concepto de CERTITICACION ANUAL
DE GAS:; esta en si es una actividad que se deberia cuantificar en valores enteros, ya que para el
caso expuesto y como su nombre lo indica es un proceso de certificacion que se emite para un
vehiculo, por tanto se entiende que se hizo una y media certificaciones, generando un cobro mayor.

e Hoja 137 DE 2016 CHEVROLET

a. En la base de datos se observa 1 registro sin el dato de kilometraje, correspondiente a la
placa OJX062.

b. Un registro de la placa OBG270 presenta inconsistencia en los datos de fecha de ingreso y
salida ya que el ingreso es mas recienten que la salida asi:

INGRESO SALIDA
2/12/2016 27/07/2016

c. No se estan reportando los repuestos cambiados a los vehiculos de manera detallada,
unicamente se esta reportando el valor total de los repuestos (factura) por cada entrada al
centro de mantenimiento.

De acuerdo con esto no es posible validar la frecuencia de cambio de un repuesto

especificamente. |

« Hoja 140 DE 2016 TOYOTA

a. Laplaca OBF456 presenta 2 registros en cuya descripcion enuncia el concepto
ACEITE MOTOR con fechas 18 de enero de 2017 y 7 de marzo de 2017, ambos
registros con el mismo kilometraje del vehiculo (350.916).

b. Un registro perteneciente a la placa OBF 167 con valor total de $105.300 no tiene
calculado el valor del IVA. Como complemento a lo anterior y revisando la totalidad de
los registros de la hoja, se evidencian 17 registros a los cuales no se les aplico ni sumo
al valor total el concepto de IVA.

¢ Hoja 138 DE 2016 NISSAN

a. Se identifican 53 registros con el campo de factura sin datos.
b. Se evidencian 2 registros con el campo valor total sin datos.

« Hoja 494 DE 2015 SUZUKI

Debido a la estructura de informacion que tiene esta hoja de datos, la cual se discrimina
por cada orden de servicio, al no encontrarse consolidada totalmente, no permite un
andlisis y procesamiento general del universo de informacion.

2.11.2 Consumo combustible por tipo de contrato

El archivo discrimina en dos hojas de calculo el consumo de combustible de acuerdo con su tipo;
en la hoja uno se encuentran los temas de gasolina y ACPM y en la segunda hoja el gas.

/N

/ h "
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Hoja COMBUSTIBLE-CO-601-201

a. Elcampo CONTRATO cuenta con 16 registros sin informacion.

b. Elcampo PRECIO tiene 40489 registros en blanco.

c. Elcampo TIPO DE VENTA tiene 40752 registros en blanco.

d. Los siguientes ejemplos presentan carga de combustible con poca diferencia en el
kilometraje registrado asi:

Placa Fecha Valor Factura Kilometraje
AFE30C 1 enero 2017 22628 869157 ]
AFE30C 2 enero 2017 22628 869158
AFE30C 3 enero 2017 22628 869159

Tabla 10. Evidencias

Placa Fecha Valor Factura Kilometraje
AFE30C 12 enero 2017 22628 869570
AFE30C 13 enero 2017 22628 869571
AFE30C 14 enero 2017 22628 869572

Tabla 11. Evidencias 2

Placa Fecha Valor Factura Kilometraje
AFEGB4C 16 febrero 2017 22274 98024
AFEB4C 18 febrero 2017 22628 98025
AFEB4C 20 febrero 2017 22628 98026

Tabla 12. Evidencias 3

Placa Fecha Valor Factura Kilometraje
AWUO06D 30 Enero 2017 22628 72481
AWU06D 31 Enero 2017 22628 72482
AWU06D 1 febrero 2017 22628 72483

Tabla 13. Evidencias 4

Placa Fecha Valor Factura Kilometraje

BXQ84 16 Enero 2017 11314 72247

BXQ84 17 enero 2017 11314 72248

BXQ84 18 enero 2017 11314 72249

BXQ84 22 enero 2017 11314 72250

Tabla 14 evidencia 5

e. Los siguientes ejemplos presentan cambios importantes de valor en el kilometraje de los
vehiculos con un en lapso de tiempo corto:
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Placa Fecha Kilometraje |
AWUO0ED | 11 Enero 2017 7320
AWUO0BD | 13 Enero 2017 32750 |

| AWUO6D | 16 Enero 2017 32800
OKZ590 | 18 Febrero2017 3410
OKZ590 | 20 Febrero 2017 5800
MMK86C | 6 Febrero2017 660
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MMK8EC | 7 Febrero 2017 5700
MMK86C | 10 Febrero 2017 700
JUIB7C 27 Marzo 2017 75032
JUIB7C | 29 Marzo 2017 83000
JUIB7C | 30 Marzo 2017 84000
AFE98C | 1 Febrero2017 75032
AFES6C | 2 Febrero 2017 83000
AFE96C | 3 Febrero 2017 84000

» Hoja COMBUSTIBLE-CO-056-2016-GAS

a. Los campos KILOMETRAJE y CENTRO DE COSTO no cuentan con ningun tipo de

informacion.

b. Se evidencian 25 registros del campo PLACA con el dato “FISCALIA", lo cual no
corresponde a una placa vehicular.

c. Se observan 96 registros con valor de factura inferior a 100 pesos.

d. Al validar los datos del campo VALOR DE LA FACTURA, se evidencian 1194 registros
donde difiere el valor registrado versus lo calculado al multiplicar el valor del campo
VOLUMEN con el campo PRECIO ESPECIAL. Los registros reportados son aquellos que
la diferencia supera el valor en 1000 tanto positivos como negativos. Continuacion se
muestran algunos ejemplos:

ESTAGION DE SERVICIO Galculo valor total OCI  Diferencia

12,79 1579 19146 | GNS - ROCAMAR 20195,41
15,66 1579 23443 | BARRIO COLOMBIA 24727,14
14,38 1579 21526 | GNS - ROCAMAR 22706,02
13,45 1579 20134 | BARRIO COLOMBIA 21237,55
9,97 1599 14925 | AVENIDA CHILE 15942,03
15,51 1579 23218 | BARRIO COLOMBIA 24490,29
15,2 1579 22754 | GNS - ROCAMAR 24000,8
13,37 1579 20014 | BARRIO COLOMBIA 21111,23
15,01 1599 22469 | AVENIDA CHILE 24000,99 §
12,24 1599 18323 | BARRIO COLOMBIA 19571,76
12,92 1579 19341 | P. IBERIA 20400,68

3. CONCLUSIONES GENERALES

La verificacién realizada al mantenimiento y suministro de combustibles del parque automotor de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, arrojd que no se cuenta con un
procedimiento legalizado e implementado, situacién que limitd efectuar la comprobacion de como

se ejecuta el mantenimiento y suministro de combustible a los rodantes.

Igualmente, se observaron las siguientes situaciones:

¢ El consumo de gasolina, presenté un comportamiento no estatico, variable, tendiendo a la
menor ejecucién en el mes de febrero.
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e Los contratos 137/2016 Chevrolet, 138/2016 Nissan y 139/2016 Mazda y Renault de
mantenimiento correctivo y preventivo, no presentaron ejecucion en el mes de marzo.

e En el aplicativo de SISCO, no se encuentra la informacion actualizada, es decir no coincide
con la reportada por la direccion de bienes para la secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia mediante ID 29716 del 10 de abril de 2017 e ID 29032 del 6 de abril
de 2017.

* No se obtuvo ninguna informacion respecto a las motos eléctricas.

e Durante el desarrollo de la verificacion, del mantenimiento y suministro de combustible del
parque Automotor de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y justicia, se
observo que no se cuenta con un mecanismo de control ni monitoreo del mantenimiento,
se utiliza base de datos creadas en la misma area.

El informe de verificacién realizado, permitio fijar observaciones que hacen que se dirijan hacia la
mejora continua, se revisd la informacion proporcionada por la Direccion de bienes para la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, y las bases de datos no presentan toda la
informacion solicitada por esta oficina mediante el ID 29032 del 6 de abril de 2017 por lo tanto se
tuvo limitacion en algunos puntos tales como, revision del SOAT, revision Tecno mecanica y
ubicacion de la totalidad del parque automotor por organismos de control.

De manera general las bases de datos permiten el analisis de informacion debido a su estado de
consolidacion, salvo el caso expuesto de mantenimiento correspondiente al contrato 494 de 2015
SUZUKI. No obstante y adicional a lo anterior, también se exponen dentro de las observaciones
temas de integridad y completitud de datos.

Para las observaciones expuestas en el presente informe, es de caracter importante establecer los

planes de mejoramiento respectivos con tiempos concretos, para asi minimizar los riesgos
existentes.

4. RECOMENDACIONES

¢ Ejecutar un proceso de actualizacion sobre el médule SISCO, respecto a la informacion de
los pagos, supervisor e interventoria.

¢ Incluir dentro de un procedimiento todas las actividades que se realizan actualmente por
parte del personal incluyendo y formalizando los formatos de uso para el mantenimiento
del parque Automotor.

e Crear un proyecto de sistema de control de mantenimiento y suministro de combustible
unificado, teniendo en cuenta el costo beneficio de su adquisicién y la inversidén para su
implementacion y gestion, a fin de minimizar riesgos en duplicidad de informacion vy
optimizar los tiempos de entrega de informacion que sea requerida a los diferentes entes
de control.

e Para el proximo seguimiento, esta oficina solicitara el listado del parque automotor
detallado con numero de placa, tipo, linea, kilometraje, organismo de control al cual presta
el servicio, SOAT y revision tecno mecanica.

e Frente a los mecanismos de control de los vehiculos, informar que tipo de aplicaciéon y/o
método utilizan para llevar el registro del histérico del mantenimiento de los vehiculos y
motocicletas, a fin de realizar un dptimo analisis e identificar posibles riesgos y llevar un
control para generar un plan de accion a fin de mitigar los posibles riesgos.

e Estandarizar y generar de manera integra las bases de datos tanto de combustibles como
de mantenimientos, con el fin de poder realizar un analisis eficaz de datos y perm|t|endo ,I
revelar atipicidades en la ejecucion de los procedimientos.
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¢ Por lo anterior, se solicita aclarar esta informacion al sefialar cuantos vehiculos prestan el
servicio en la sede central y remitir la informacién completa para el mes de mayo de 2017,
numeros de placa y hoja de vida de todos los automotores.
+ Frente a lo evidenciado en la grafica 4, se solicita explicar porque se presentd esta
situacion y porque fue mas alto el consumo en el mes de enero de 2017 frente al mes de
febrero, como también se presenté el alza en el mes de marzo de 2017.

Cordialmente, f
CL DIA PATRICIA GUERRERO CHAPARRO

Jefe Oficina de Control Interno (E)
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Copia: Daniel Mejia Londofio

Secretario de Seguridad

Julian Fabrizzio Huérfano Ardila

Subsecretario de inversiones y fortalecimiento de capacidades operativas
Proyectd: Adriana L Silva

Miguel Cortés

Diego A Urazan
Reviso y aprobé: Claudia P. Guerrero
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